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Sunus

Dijital Dijital teknolojiler insan ve toplum yasaminin her kesitinde etkisini géstermeye
baslamis bulunmaktadir. Dahasi glinimuiz dilnyasinin dijital bir devrimin igerisinde
oldugunu séylemek de mimkindir. Covid19 salginiyla birlikte bu durum kendisini cok daha
belirgin bicimde gosterdi. Salginla birlikte neredeyse biitiin diinya bir anda yasamin pek ¢cok
kesitinde cevrimici oluverdi. Ozellikle de zihinsel caba ve beceriye dayali hemen biitiin is
kollariin gevrimici hale gelmesi, gelebilmesi de dijital devrimin dnemli bir yansimasi olarak
gorilmelidir. Bunlarin basinda ise hig¢ kuskusuz egitim sektori gelmektedir.

Son vyillarda egitim sektorlinde dijital teknolojilerin giderek artan kullanimina
zaten taniklik etmekteydik. internetin kullanima girmesiyle birlikte egitim alaninda
cevrimigine dogru bir evrilis baslamisti. Diinyanin 6zellikle de gelismis Ulkelerinde —ki
Turkiye de bunlarin igerisindedir- egitim kurumlarinin bir kismi ¢evrimigi egitimi de
pekistirici bir unsur olarak kullanmaktaydilar. Tlrkiye'de egitim kurumlari dijital teknolojik
alt yapilarini gelistirmek yoniinde birbirleriyle yaris halindeydiler. Bu yarista israrci olanlarin
haklihg ise salginla birlikte kendisini ortaya koydu. Bundan bdyle bu yoldan dénis
olamayacagini sdyleyebiliriz. Dlinya, icerisinde bulundugu bu salgin felaketinden kurtulsa
bile pek ¢ok is kollarinda ve yasamin pek ¢ok alaninda oldugu gibi egitimde de dijital
teknolojilerin kullanimi artarak devam edecektir. Hatta yarinin egitimsel érgiitlenmesinin
dnemli bir kesitine dijitallesmenin yoén verecegini simdiden sdyleyebiliriz. iste bu
dngoriiden hareketle biz de Uskiidar Universitesi iletisim Fakiiltesi olarak dijital cagda
iletisim egitiminin de c¢esitli boyutlariyla masaya yatirilmasi gerektigi diisiincesinden
hareketle kapsamli bir sempozyum gerceklestirmeye karar verdik. Boylece yedi yildan
beridir kesintisiz diizenlenmekte olan Uluslararasi iletisim Giinlerinin bu yilki bashgini
Dijital Cadda iletisim Egitimi olarak belirledik. Biz sempozyum bashgini belirlerken
diinyanin giindeminde heniiz Covid19 salgini yoktu. Ancak son yillarda egitimin dijitale
dogru bir evrilis igerisinde oldugunun farkindaydik. Bu yondeki gidisat belki yeterince hizli
degildi ama gelecege iliskin vizyonun bu dogrultuda belirlenmesi gerektigi acgiktl. Bu
gereklilikten de hareketle son birka¢ yildir Uluslararasi iletisim Giinleri kapsaminda
dijitallesmeyi farkh boyutlariyla zaten tartismaya acmistik. Bu yil ise s6z konusu tartismayi
iletisim egitimi odakl olarak gerceklestirmeyi planlamistik. iletisim egitimi odakl
dijitallesme tartismasina yonelmemizdeki nedenlerden biri de iletisim egitimine iligskin
olarak son yillarda Tirkiye’de baslatilan akreditasyon ¢alismalaridir. Surasi bir gergektir ki
artik hicbir sey eskisi gibi olmayacakti. Bugline kadar stirdiriilen kurallarin, kavramlarin,
ahskanhklarin hizla yeniden gozden gecirilmesi ve dijital teknolojiler i1siginda degisime
gidilmesi gerekmekteydi. Clinki iletisim fakiltelerinin ya da genel olarak iletisim egitimi
vermekte olan kurumlarin paydasi niteligindeki sektorlerde de dijital teknolojilerin
kullanima girmesiyle birlikte 6nemli bir degisim yasanmaktaydi. O halde iletisim egitimi
vermekte olan kurumlarin da kendilerine bu dogrultuda cekidliizen vermeleri artik
zorunluydu. iste bu gerekliliklerden dolayr da biz de dijital cagda iletisim egitimini (i¢ giin
siiren sempozyumda ¢esitli yonleriyle tartismaya actik.

Sempozyumun gerek Tirkiye’den gerekse de dinyanin cgesitli Glkelerinden
alaninda uzman akademisyenlerin ve profesyonellerin ilgisini cekmesi bizleri gok mutlu etti.
Alaninda uzman davetli konusmacilarin yani sira bildiri sunumlariyla da ¢ok sayida
akademisyen ve meslek insani sempozyumda bir araya geldi. Toplamda 35 oturumda
gerceklestirilen sempozyumda l¢ glin boyunca iletisim egitimi ve iletisim sektoriine iliskin
gelismeler sinemadan televizyona, gazeteye, kurumsal iletisime, halkla iliskiler ve

8 | Dijital Cagda iletisim Egitimi Sempozyumu 21-23 Ekim 2020



reklamciliga, saglik iletisimine kadar c¢esitli yonleriyle tartisildi. Sempozyumda
gerceklestirilen tartismalar sonucunda ortaya konulan goris ve dusinceler su temel
noktalarda toplanabilir.

- Dijital teknolojiler yasamin tim alanlarinda oldugu gibi egitim alaninda da etkili
bicimde kullanima girmis bulunmaktadir. Salginla birlikte bu slire¢ kendisini agik¢a
ortaya koymustur. Dolayisiyla da bundan bdyle egitim alaninda gergeklestirilecek
her tiir planlamanin dijital teknolojilerin kullanimi dikkate alinarak yapilmalidir.

- Dijital teknolojilerin 6ncelikli etkiledigi ve dontstlrdigi alanlarin basinda iletisim
gelmektedir. iletisim ve medya sektérii giiniimiiz diinyasinda dijitallesmenin
etkisiyle buyuk bir degisim ve donlstim icerisindedir. Dolayisiyla da bu sektore
meslek insani yetistirmekte olan egitim kurumlari —iletisim fakulteleri ve diger
iletisim programlari- egitim programlarini ve mifredatlarini sektoriin igerisine
girdigi bu yeni duruma yanit verecek bicimde diizenlemeleri gerekmektedir.

- lletisim fakiiltelerinin geleneksel anlayista israr etmek yerine egitim programlarini
¢agin gereksinimlerine gére vizyon kazandirmalari gerekmektedir. Bu dogrultuda
iletisim fakiltelerinin, egitim programlarina, sanatsal ve tasarimsal alanlara dogru
acilim kazandirmalari zorunludur.

- GUnamdiz dinyasindaki bilimsel gidisat dijitallesmenin de etkisiyle interdisipliner
bir yonelim goéstermektedir. Bu gergeklikten hareketle iletisim fakiltelerinin ve
genel olarak iletisim egitimi vermekte olan kurumlarin, farkli bilimsel
disiplinlerden beslenmeleri, dolayisiyla da diger bilimsel alanlara agik olmalari
onemlidir.

- lletisim egitiminde bir yandan dijital teknolojilerin kullanimi nedeniyle uygulamali
egitime agirlik verilmesi gerekir. Ancak diger yandan da s6z konusu dijital
teknolojilerin daha etkin kullanimi igin 6grencide zihinsel, dislinsel ve tasarimsal
yetilerin de gelismesi gerekmektedir. Bunun igin de iletisim egitimi vermekte olan
kurumlarin kuramsal derslerle uygulamali dersleri ¢ok iyi bir sentezle vermeleri
gerekmektedir.

- lletisim sektériinde ve de iletisim egitiminde dijital teknolojilerin kullanima
girmesi nedeniyle iletisim egitimi alacak 6grencilerin sayisal zekalarinin da geliskin
olmasi gerekmektedir. Bu nedenle de iletisim fakultelerine girislerin s6zel puanla
degil sayisal puanin da etkili oldugu esit agirlikla alinmasi 6nemli bir gereksinimdir.

- lletisim egitimine iliskin akreditasyon siireglerinin de dijitallesme odakli egitim
sureglerini gozetleyecek ve denetleyecek bicimde yeniden gbézden gegirilmesi
gerekmektedir.

- lletisim egitimi vermekte olan kurumlarin, egitimlerini ¢agin gereklerine uygun
bicimde vermeleri icin alanda yetisecek akademisyenlerin de dijital teknolojiyi
kullanma becerisini kazanmasi gerekmektedir. Bu nedenle de gerekirse
akademisyen ve egitmenlerin dijital teknolojileri kullanma becerilerinin
gelistirilmesi icin gerekli olanaklarin saglanmasi zorunlulugu vardir.

- lletisim egitimi vermekte olan kurumlarin / iiniversitelerin teknolojik alt yapi ve
donanimsal yatirimlara agirlik vermeleri kaliteli bir egitimin geregidir. iletisim
egitimi alacak olan 6grencilerin dijitallesmeye uyumlu hale gelmeleri ve dijitali
kullanma becerilerini gelistirmek igin ileri teknolojik donanimli bir egitim
gormeleri geregi aciktir.

Sempozyumda sunulan bildirilerle, yapilan konusmalarla konu elbette ki cok daha ayrintih

olarak ele alindi ve tartisildi, ancak burada 6ne ¢ikan bazi géris ve disiinceleri 6zetlemeye
calistim. Ug giin siiren sempozyum bir yillik bir calismanin sonucunda gergeklesti. Yiiz yiize
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planlanmigti, ancak salgin nedeniyle g¢evrimigi olarak gergeklestirmek zorunda kalindi.
Ancak arkadaglarimizin - 6zverili galismalari ve uyumlu takim anlayisi igerisinde oldukga
basarili bir ¢evrimici organizasyon oldugunu burada belirtmek isterim. Burada oncelikle
sempozyuma destek veren iletisim camiasina tesekkiir etmek isterim. iletisimci
meslektaslarimiz, dostlarimiz yillardan beridir hakem kurulunda yer alarak sempozyum
bildiri metinlerini 6zverili bicimde degerlendirerek bize destek veriyorlar. Sonsuz
tesekkdirler. iletisim fakiiltesindeki dgretim (iyesi ve arastirma gorevlisi arkadaslarima
buradan tesekkiir etmek istiyorum. Bu tir blylk organizasyonlar elbette ki takim ¢alismasi
Uriinl olarak ortaya cikabiliyor ve biz Uskiidar Universitesi iletisim Fakiiltesi olarak ¢ok
glizel bir takim olduk. Buradan Universitemiz Kurucu Rektori Prof. Dr. Nevzat Tarhan’a,
Rektériimiz Prof. Dr. Mehmet Zelka’ya ve onlarin sahsinda Rektorlik binyesindeki tim
birimlere tesekkiir etmek isterim. Ve bir tesekkiir de 6grencilerimize gitsin. Katilimlariyla ve
ilgileriyle sempozyumun en biylk destekgisi onlar aslinda.

Prof. Dr. Nazife Glingor
Sempozyum Dizenleme Kurulu Baskani ve
U.0. lletisim Fakdiltesi Dekani
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Foreword

Digital technologies have started to show their influences in every aspect of human and
social life. Moreover, it is possible to say that a digital revolution has been happening in
today's world. With the outbreak of Covid19 pandemic, this situation has become more
apparent. Virtually entire world went online in many parts of life at once upon the
pandemic. In particular, the transformation of almost all mental effort and skill based
business lines into online ones, should be seen as an important reflection of the digital
revolution. The education sector is undoubtedly at the top of the list.

In recent years, we have already witnessed the increasing use of digital
technologies in the education sector. An evolution has started towards online applications
in the field of education with the introduction of the Internet. Some of the educational
institutions in the developed countries around the world, including Turkey, were already
using online education as a reinforcing element. The educational institutions in Turkey
were competing with each other for developing their digital technological infrastructures.
The rightfulness of those who insisted on this race revealed itself with the pandemic. We
can say that there will be no turning back from this moment and on. Even if the world
survives this pandemic disaster, the use of digital technologies in education will continue
to increase, just like in many business lines and in many areas of life. We can even say that
digitalization will direct an important part of the educational organization of the future.
Based on this foresight, we, as Uskiidar University Faculty of Communication, decided to
hold a comprehensive symposium based on the idea that communication education in the
digital age should be discussed in detail with its various dimensions. Thus, we have
determined the title of this year's International Communication Days, which have been
held continuously for seven years, as Communication Education in the Digital Age. When
we determined the title of the symposium, the Covid19 outbreak was not on the agenda
of the world yet. However, we were aware that education has been evolving towards digital
education in recent years. The trend in this direction was perhaps not fast enough, but it
was clear that the vision for the future had to be determined accordingly. Due to this, we
had already opened digitalization to discussion with different dimensions within the scope
of International Communication Days for the last few years. This year, we had planned to
hold the discussion focused on communication education. One of our reasons for directing
ourselves on communication education focused digitization discussion, was the
accreditation activities that have started in Turkey recently on communication education.
It is obvious that nothing would be the same anymore. The rules, concepts and habits that
have been maintained until today had to be rapidly revised and changes should be made
in the light of digital technologies. Because, with the introduction of digital technologies,
there has been a significant change in the sectors that are the stakeholders of
communication faculties or institutions that provide communication education in general.
Therefore, it was now compulsory for the institutions providing communication education
to adapt themselves in that direction. Due to these requirements, we opened
communication education in the digital age to discussion in various aspects during the
symposium that lasted for three days.

We were quite glad that the symposium drew the attention of expert scholars and
professionals both from Turkey and various countries around the Turkey. In addition to
invited speakers who are experts in their fields, many academics and professionals came
together at the symposium. In the symposium, which was held in 35 sessions in total,
communication education and developments in the communication sector were discussed
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in various aspects from cinema to television, newspaper, corporate communication, public
relations and advertising, health communication for three days. The views and opinions
put forward as a result of the discussions held in the symposium can be gathered in the
following main points.

12

Digital technologies have been used effectively in education, as in all areas of life.
With the pandemic, this process has manifested itself clearly. Therefore, all kinds
of planning in the field of education should be made taking into account the use
of digital technologies from this moment and on.

Communication is one of the areas that is primarily affected and transformed by
digital technologies. The communication and media sector has undergone a great
change and transformation with the effect of digitalization in today's world.
Therefore, educational institutions - communication faculties and other
communication programs - that train professionals for this sector, need to
organize their education programs and curricula in a way to respond to this new
situation that the sector has entered into.

Communication faculties should bring their education programs a vision
according to the needs of the age, instead of insisting on traditional
understanding. In this direction, it is imperative that communication faculties
offer an expansion towards artistic and design fields in their educational
programs.

-The scientific progress in today's world shows an interdisciplinary orientation
with the effect of digitalization. Based on this reality, it is important that
communication faculties and institutions that provide communication education
in general, are fed from different scientific disciplines and therefore open to other
scientific fields.

In communication education, it is necessary to focus on applied education due to
the use of digital technologies on the one hand. On the other hand, the mental,
intellectual and design abilities of the student should also be developed in order
to use these digital technologies more effectively. For this, institutions that
provide communication education should maintain a very good synthesis of
theoretical and applied courses.

Due to the use of digital technologies in the communication sector and in
communication education, students that will receive communication education
must also have digital intelligence. For this reason, it is an important requirement
that admissions to communication faculties should be made based on equal
weighted score, where numerical score is effective, rather than based on verbal
score only.

Communication education accreditation processes should also be reviewed in a
way to monitor and control digitalization-oriented education processes.

In order for the institutions that offer communication education to provide their
education in accordance with the requirements of the age, the academics who
will be trained in the field, must gain the ability to use digital technology. For this
reason, it is necessary to provide necessary opportunities for the development of
the skills of academics and trainers in using digital technologies if necessary.

It is a requirement of a quality education that institutions/universities that offer
communication education, focus on technological infrastructure and hardware
investments. It is obvious that students, who will receive communication training,
need to receive an education equipped with advanced technology in order to
adapt to digitalization and to improve their skills of using digital technologies.
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The subject was of course addressed and discussed in more detail during the presentations
made at the symposium, but | tried to summarize some of the prominent views and
thoughts here. The three-day symposium took place as a result of a year's work. It was
planned face-to-face, but it had to be performed online due to the pandemic. However, |
would like to state here that it was a very successful online organization with the devoted
work of our friends and a harmonious team understanding. First of all, | would like to thank
the communication community that supported the symposium. Our colleagues and friends
from the communication sector have been taking part in the Scientific Committee for years
and have been supporting us by evaluating the symposium papers devotedly. My best
thanks to all of you. I would like to thank my colleagues, the faculty members and research
assistants at the Faculty of Communication. There is no doubt that, such large organizations
can emerge as a product of teamwork and we, as Uskiidar University Faculty of
Communication, have become a very good team. | also would like to thank our Founder
Rector Prof. Nevzat Tarhan, our Rector Prof. Mehmet Zelka and all units within the
Rectorate through them. And also a thank you to our students. They are actually the biggest
supporters of the symposium with their participation and interest.

Professor Nazife Glingor
Head of Symposium Organizing Committee and
Dean of Communication Faculty
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THE EMERGE OF COMPUTATIONAL COMMUNICATION AT THE
INTERSECTION OF COMMUNICATION AND COMPUTATION:
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES

Enes ABANOZ*

Abstract

Our activities on social media platforms create the ‘digital traces’ that provide
unprecedented opportunities for researchers to reveal, theorize, and test hypotheses
about the way how human percept, think, believe, behave, and communicate.
Computational approaches are the one of the key elements for collecting, sorting,
analyzing this data and finding the unseen patterns with methods such as topic modeling,
network analyzing and text mining. This paper focuses on the term of computational
approach and discuss the opportunities and challenges in social sciences especially in
communication field. For taking advantage of this method; (1) the infrastructure should be
built to gain required skill sets, (2) the collaboration and sharing attitudes for data and tools
should be improved, and (3) computational methods should be developed and discussed
especially in context of communication field.

Keywords: computational, Communication, Research, Approach, Text Mining, Topic
Modeling, Machine Learning, Education mining.
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What is computational method?

We have spent the most of our daily life in the network, from getting information within
different sources and socialization with friends to shopping for our needs and checking
medical examination’s results. All these online actions have left 'digital traces' that provide
unprecedented opportunities for researchers to reveal, theorize, and test hypotheses
about the way how human percept, think, believe, behave, and communicate (Lazer et al.,
2009; van Atteveldt et al., 2019). This situation leads to the emergence of the phenomenon
called ‘big data’ and the potential of big data helps researchers to shed a strong light on
human behavior. The main factors that provides this feature of big data are the significant
change of volume, velocity, variety (Rains, 2020). The adjective ‘big’ refers here less to the
size of the datasets and more to their spatial and temporal resolution, meaning that the
data are richer than before and that they span several levels of analysis, from the individual
to the collective (Gonzélez-Bailon, 2013: 147).

While big data is a tool for computational research used in any of the social,
physical or life sciences, big data should not be considered directly as computational
research itself. Original meaning attributed to computational methods by bioinformatics
scientists is that the computational approach is and should be different from other types
of discovery enterprises by the unique way of marshaling the data and by the analyses it
makes possible to provide new and unexpected results (Matei and Kee, 2019). Therefore,
the outcomes of computational approaches should help to overcome the limit of existing
theory in the field, and even yet, it should focus on the empirical problems that might not
have a theoretical perspective to accelerate the expanding of research's limits and to
create new horizons. This brings us to another important point about the computational
approaches, which is a method is executed on a computer does not make it a
“computational method” — scholars have used computers to help in their studies for over
half a century (van Atteveldt & Peng, 2018). So, what is the research approach in
computational social science? Perhaps the emergence of the definition in this case can
guide us. Computational social science was proposed and defined as a field of inquiry in a
science editorial by a team of social and natural scientists working in the emergent domain
of ‘network science’ (Matei & Kee, 2019). For these scientists, computational social science
is regarded as a research method that provides an unprecedented breadth and depth data
to classify and analyze how human interaction occurs and provide a different dimension to
studies of collective human behavior.

Most of the actions that take place on online networks and leave digital traces are
communicative in nature such as like, comment, and review thus, communication science
is one of emerging subfields for using these data sources to provide a better perspective
that can help understanding the individual and collective level of human actions (Hilbert et
al., 2019). Therefore, Computational Communication Science (CCS) is the label applied to
the emerging subfield that investigates the use of computational algorithms to gather and
analyze big and often semi- or unstructured data sets to develop and test communication
science theories (van Atteveldt & Peng, 2018). According the definition by Shah et al.
(2015), CCS generally involve: (1) the use of large and complex data sets; (2) ‘naturally
occurring’ data; (3) algorithmic solutions; and (4) allowing the study of human
communication by applying and testing communication theory (van Atteveldt & Peng,
2018). The large-scale, unstructured and unprecedented availability of data on social media
can be used to uncover psychological and social aspects of behavioral patterns of users
with helping of user analytics and algorithms. This approach requires an innovative way to
analyze semantic patterns underlying the behaviors on social media. These innovative way



can be classified under five activities: data acquisition, classification/prediction, text
mining, network analysis, and simulation (Rains, 2020).

Opportunities offered by computational methods

The echoes of transformation effect of computational methods generally observational,
theoretical, and experimental aspects of the scientific enterprise and subfields such as
biology, physics and sociology have been already seeing over the past three decades
(Hilbert et al., 2019; Lazer et al., 2009). Different disciplines can come up with an innovative
approach for subjects that are different than their regular ones, they can have ability to
solve a problem, test a hypothesis, find another perspective and think out of box. Seeing a
problem from another disciplinary vantage point can unlock new perspectives, as
evidenced by the combined efforts of physics and political science in exploring the
momentum of social movements (Windsor, 2020:7). Because of this feature,
computational methods have been used as a tool in researches by scholars in different
subfields. In recent years, using computational text analysis methods in political science,
communication and sociology has increased remarkably in subjects from understanding
political polarization and sentimental perception to social movements and radicalization.
With this situation, many departments in different subfields have developed entire text as-
data courses that cover corpus generation, text mining, and text cleaning with programing
languages such as R and Python (Windsor, 2020). In addition to this, computational
methods have gained institutional support from highly important and respected
universities such as UPENN, NYU, Northeastern, Harvard and Oxford for interdisciplinary
works. These institutional supports foster research across disparate fields like computer
science and engineering, linguistics, psychology, cognitive science, political science,
mathematics and statistics, and philosophy (Windsor, 2020).

Computational approach can be used and are applicable as an inductive and
deductive method for research designs and answering question we do not even know how
to ask in social science research (Matei & Kee, 2019; Peng et al., 2019). Computational
approach has ability to reveal an unseen and unthought patterns between points in data
so it can help to overcome and inference the causal relationships that have not seen by
existing theories and empirical research designs. For example, the two-step flow theory of
Katz and Lazarsfeld (2005) has recently been revisited using Twitter data making it possible
torealize the authors' wish that is tracing out all of the interpersonal network in community
to see how they link up with each other (Hilbert et al., 2019). Also, computational approach
has been playing a pioneering role for experimental research with providing new
opportunities such as mobile app, browser extensions, social media platforms like
Facebook and Amazon Mechanical Turk for surveys, field and lab experiments which create
a new and efficient way to analyze actions from individual to group level (Hilbert et al.,
2019; Peng et al., 2019; Salganik, 2017; van Atteveldt & Peng, 2018).

The role of computational methods in communication science

New approaches in methodology and analysis can lead to new findings that can be used as
a tool to formulate and refine theories; vice versa a research question can also be used to
develop a new methodology. Most of the computational approaches have been borrowed
from various disciplines such as computer, psychology, biology and linguistic science. Thus,
computational approaches can be used to expand and enhance the methodological
toolbox in communication researches. Computational approaches in communication
research can be used to understand the social phenomena by using technics such as
machine learning, topic modeling and network analysis which increase the power of the



questions to look up micro, meso and macro level of the subject (Rains, 2020; Windsor,
2020). For example, communication theories such as agenda-setting, two-step flow of
information, public perception and selective exposure have reconsidered by researchers
from various sciences such as psychology, sociology, biology, physic and computer.
Computational approaches in communication research have also focused on text as-data
which is the natural and ubiquity outcome of the communication process on social media
platforms such as Twitter, YouTube, Facebook and so on. With computational approaches,
researchers have the power for sorting and binning information in text as-data that is a
good toolbox to reveal the hidden patterns in human behaviors.

Following the digital breadcrumbs of online social behavior can be thought of as
a new behavior laboratory in communication researches. These data are made up of actual
behavior of users that are collecting in an inconspicuous way that is better than self-
reported data. This can help overcome social desirability problems, and more importantly
it does not rely on people’s imperfect estimate of their own desires and intentions (van
Atteveldt & Peng, 2018: 83). In addition to this, the big data about users’ behaviors do not
guarantee to reveal the big picture for cause and effect relationship of behaviors but more
data points can help researchers to see more clearly. More data points can be also used
either for deeper and multidimensional examination of human communication
phenomena in various domains or providing enriched perspectives to explicate or to test
for more complex models across multiple levels. Thus, big data and algorithmic workflows
have launched the field of communication to a new level (Hilbert et al., 2019).

Soffer and Geifman (2020) searched the ongoing changes in communication
studies, comparing trends in two European media studies journals and three major
International Communication Association (ICA) journals over the past two decades. They
collected the text—title, keywords, and abstract—of articles published over a period of 23
years (1994-2016). These two researchers applied topic modeling analysis to identify latent
themes in the discipline’s research agenda as reflected and shaped through these journal
outlets (Soffer & Geifman, 2020: 3). The result of their research showed that mediatization,
which was developed and became routine in communication studies with the rise of digital
communication, assumes ‘that the media become an integral part of other actors or
systems with the effect that the practices of these actors/systems are increasingly shaped
by the media’s logic of operation’ (Soffer & Geifman, 2020: 12).

Challenges and pitfalls in computational methods

Even though computational approaches enable a new level for communication research
field, there are some challenges and pitfalls which can totally demolished the power of
computational approaches, so researchers need to aware of them. The first and probably
the main challenge in computational approaches is the ownership of many required
dataset by (social) media companies and other commercial entities threatens the
accessibility of data and the reproducibility of studies (van Atteveldt et al., 2019). Most of
the digital traces and big data that are produced on social media platforms such as
Facebook, YouTube, WhatsApp and so on cannot be easily reachable by researchers. A few
researchers -who have a co-author from the social media platforms or have the privilege
to use data in a certain way-, have permission to reach the data. The research coming from
these researchers cannot be replicated, tested or used in complex multidimensional
analysis due to no access the data. The lack of established standards and technical abilities
for new methods in computational approaches have also created additional problems for
the reproducibility of researches.



Another challenge related with data in computational approaches is the

representation power of data. Even though the data occurs in a natural and untouched
way, it may not be thought as the actual behavior of interest or expressed attitudes for
general public. In societies, the certain number of individuals can use social media
platforms because of the technical and economical obstructions. An individual must know
how to use social media platforms, need a technological device such smart phone, tablet
and computer, and also have economic power to provide the data connection fee for use
it. Under these circumstances, the population on the social media platforms are generally
different from general public so the representation power of data can be weaker.
Moreover, dataset that is collecting from social media platforms is not whole of data in
these platforms. For example, data from protected account in Twitter or closed group
activities in Facebook cannot be reachable by researchers even though data collection is
permitted from social media platforms. This is another factor that weakens the
representation power of the data.
Maybe the most common pitfall in computational approaches is the required unique skill
sets for programming and data handling. There are many off the shelf tools and codes for
computational methods and these put the computational approaches at the forefront of
the open science philosophy. Researches can use these tools and codes in their projects
but when it comes to use them in research, they can be very tricky and challenging. Data
on online platforms is unstructured and variety, thus, each case should be thought
separately and there will be needs for small tweaks to gather, clean, process and analyze
data.

Last but not least, another pitfall in computational approaches is neglecting or
ignoring the theoretical work due to omnipresence and size of data and focusing on
practical work especially social science research. Theoretical and practical concerns should
be equally existing when computational approaches should be planning to use in aresearch
idea or project (Domahidi et al., 2019; Hilbert et al., 2019). Aforementioned before,
computational approaches can reveal the unseen patterns with many data points which
make easy to understand an ongoing phenomenon in society with the power of theoretical
background.

We must also mention a rising challenge that has taken the attention of
researchers, platforms owners and users with the wider and intensive use of computational
approaches is ethical issues. Computational approaches often use publicly available data
and there are sensitive data such as information about political view, health condition,
sexual orientation, ethnicity and gender. The publication of several controversial large-
scale researches of computational approach have caused growing concern on ethical
(mis)conduct in researches and have raised the question regarding to what extent publicly
available data can be collected, processed, and published (Niemann-Lenz et al., 2019; van
Atteveldt & Peng, 2018). For example, the debacle following AOL’s public release of
“anonymized” search records of many of its customers highlights the potential risk to
individuals and corporations in the sharing of personal data by private companies (Lazer et
al., 2009: 722). There are some researches and reports about how it is possible to pull
individual profiles out even carefully anonymized data. Therefore, researcher should be
careful and conscious when they use big data with computational methods to prevent
possible ethical issues, which can give damage both researchers, and individuals even in
case of the data was anonymized.



Computational communication approaches in Turkey

Communication education in Turkey has generally given on four departments that are
Journalism, Public Relations, New media and Radio, Television and Cinema. It can be said
that the curriculum on these department is designed to be equally both theoretical and
practical. When it starts to talk about computational approaches in these departments, it
can be said that new media and journalism departments use computational methods more.
In journalism department, computational approaches have used mostly in data journalism
classes. Web scraping and text mining methods are generally applied in the projects, which
are developed in these classes.

On the other hand, there can be found more classes, which are directly and
indirectly related with computational approaches for communication studies in new media
departments. These classes generally cover programing languages such as R and Python,
which are very powerful tools for applying computational approaches in any research. In
addition to this, new media departments have worked on the big data more than other
departments in communication schools. As a result of this, computational approaches such
as text mining, network analyze, machine learning, semantic network and topic modeling
methods.

There are some organizations and institutions have focused to teach and spread
the usage of computational approaches in generally social sciences and communication
field. For example, Akin Unver from Kadir Has University hosted the Summer Institute in
Computational Social Science (SICSS) in 2019 and 2020. It was an intensive summer school
in computational social science, and it hosted at nine different location from USA to South
Africa around the world. On these events, many scholars who were coming from various
departments and different educational backgrounds gathered for learning how they could
apply the computational approaches in their field with collaboration of other participants.
Another example is the ‘R Ladies Istanbul’ initiative, which aims to teach R programming
language to only women for closing the gender gap in technology and research areas. Pinar
Dag and data journalism initiative have also focused on using the off the shelf tools and
programs for implementing the computational approaches in journalism education and
practices. All these examples show that the effort to teach and generalize the
computational approaches in Turkey are generally on the intersection of social sciences
rather than communication field.

Conclusion

Computational approaches open the door to a new world for researchers and carry the
research design in a new level in generally social sciences and particularly communication
researches. However, these possibilities also make it inevitable to make some necessary
changes in individual and institutional dimensions. Maybe the first one is that
computational approaches have to require some skill sets to be able to use programing
languages such R and Python, understanding the structure of data on social media
platforms and collaboration practices with researchers other than communication field.
The requirement of these skill sets lead to rethink the changes on educational programs
and institutional incentives for developing and maintaining them. Although many
institutions have changed or have been changing their curriculum for computational
approaches, most of the communication school and departments remain to follow the
classical curriculum, which is the better for theoretical approaches. Thus, computational
approaches have forced the educational changes on institutional and personal level for
gaining the required unique skill sets. For example, in Germany and the United States—



have already started teaching statistics and data analysis using R starting at the BA level
(Niemann-Lenz et al., 2019). At that point we should say that this doesn’t mean that
everyone can (or should) become a programmer for using computational methods in their
researches, but with the ability to use off the shelf tools or tweaking them can be learned
with a limited investment in computing skills.

On the institutional level, there should be done some improvements on
scholarship, tenure track, and intellectual recognition process for supporting scholars to
use computational approaches in their researches. On this level, another important point
is that editors of communication journals should support researches, which has used
computational approaches especially in Turkey. The topic of these kind of researches is
considered as outside of the communication field because of that they have the mix
methods. Editorial boards direct these researchers to the journals in computer and
mathematical field and they also get rejection from these journals because of the same
perception problem. On the international area, the subjects that is related with
computational approaches and using big data have already gotten attention from journals
for a long time. For example, Communication Methods and Measures’ special issue on
‘Computational methods for communication science’ in 2018, Annals of the American
Academy of Political and Social Science’s special issue on ‘Toward computational social
science: big data in digital environments’ in 2015, and Journal of Communication’s special
issue on ‘Big data in communication research’ in 2014 (Peng et al., 2019: 205).

Itis vital to make progress at least three areas for getting benefit of computational
approaches in communication research: (1) build the infrastructure, skills, and institutional
incentives required to use and maintain computational methods and tools; (2) work toward
open, transparent, and collaborative research, with sharing and reusing datasets and tools
the norm rather than the exception; and (3) continue developing, validating, and critically
discussing computational methods in the context of substantive communication science
guestions (van Atteveldt & Peng, 2018: 89).
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DIJITAL CAGDA DEGISEN GAZETECILIK PRATIKLERI VE ILETISIM
FAKULTELERINDEKI GAZETECILIK EGITIMI

Ayla ACAR*

Ozet

iletisim teknolojisindeki gelismelerin sonucunda 20. ve 21. yizyila damgasini vuran
dijitallesme, “yeni medya” olarak adlandirilan iletisim ortaminin olusmasina ve gazeteciligin
bu yeni ortamda evirilerek donlismesine yol agmistir. Yeni medya, geleneksel medyanin
metamorfoz gegirmesi ve yeni medya teknolojilerine uyarlanmasi sonucunda ortaya ¢ikan
bir melez yapi olarak da goériilmektedir. Haberin zaman ve mekandan bagimsiz, hizli ve
etkilesimli olarak aktarilabildigi bir ortam olan dijital medyada gerek haber kavrami gerekse
gazetecilik pratikleri degisime ugramistir. Dijital gazetecilikte video haberciligi, veri
gazeteciligi, gorsel gazetecilik 6ne ¢ikan yeni alanlardir. Geleneksel gazeteciligin 5N+1K
kurah dijital gazetecilikte de dnemini korurken, Google arama motorunun kriterleri de
(SEO-Search Engine Optimization) haber yazim siirecinde goz éniinde bulundurulmaktadir.
Gazete, dergi, radyo, televizyon gibi geleneksel medyanin da dijital teknolojileri kullanarak
haber Gretmesi ve yayin yapmasi, iletisim fakiltelerindeki gazetecilik egitiminin, sektoriin
ihtiyacini karsilayacak sekilde giincellenmesini ve yeni nesil bir egitimi zorunlu kilmaktadir.
Gazetecilik bolimlerindeki egitimin dijital gazetecilik pratiklerine ne kadar cevap verdigini
ortaya koymayi amaglayan bu ¢alismada Tirkiye’deki ¢ vakif ve {i¢ devlet Universitesinin
gazetecilik bolimlerinin lisans mifredatlari dokiiman inceleme ve igerik analizi ydntemleri
kullanilarak niceliksel olarak degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: dijital gazetecilik, yeni medya, gazetecilik egitimi

*Doktor, acar_ayla@yahoo.com, Orcid: 0000-0002-8814-3916



Giris

Dijitallesme, medya sektériinde “yeni medya” olarak adlandirilan iletisim ortaminin
olusmasina ve gazeteciligin bu yeni ortamda evirilerek déntismesine yol agmistir. Haberin
zaman ve mekandan bagimsiz, hizli ve etkilesimli olarak aktarilabildigi bir ortam olan dijital
medyada gerek haber kavrami gerekse gazetecilik pratikleri degisime ugramistir. Dijital
gazetecilikte video haberciligi, veri gazeteciligi, gérsel gazetecilik 6ne gikan yeni alanlardir.
Glnlmuzde emek ve bilgi yogun bir meslek olan gazeteciligin artik sadece haber toplayip
yazmakla sinirli kalmadigi, gazetecilik/haber icin gereken dijital araglar kullanma becerisi
de gerektirdigi gorilmektedir.

Bu calismada, (¢ devlet ve ii¢ vakif Universitesinin iletisim Fakiltelerinin
Gazetecilik Boélimlerinin  mifredatlari, gazeteciligin  dijitallesmesi  ¢ercevesinde
incelenerek, gazetecilik egitiminin dijitallesen ¢agin gerektirdigi yeni nesil gazetecilik
pratiklerini ne denli kapsadigi arastiriimistir.

Tiirkiye’de Gazetecilik Egitimi

Diinyada gazetecilik egitimi ilk kez 1908 yilinda ABD’de Missouri Universitesinde kurulan
gazetecilik okulunda ve ardindan 1912 yilinda da Columbia Universitesinde baslarken,
Tiirkiye’de gazetecilik egitiminin 1940’larin sonunda basladigi gortlmektedir. 1948 yilinda
Miderris Fehmi Yahya tarafindan agilan istanbul Ozel Gazetecilik Okulu’nu 1949 yilinda
istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi biinyesinde kurulan Gazetecilik Enstitiisii takip eder.
Onceleri iki yil olan egitim daha sonra (g yila gikartilarak enstitiiniin adi Gazetecilik ve Halkla
iliskiler Yiiksek Okulu’na gevrilir. 1965’te ise Ankara Gazeteciler Cemiyeti'nin &nerisi ve
UNESCO'nun destegiyle Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi biinyesinde Basin yayin
Yiiksek Okulu kurulur. 60’l yillarin sonlarina dogru, istanbul, Ankara ve izmir'de agilan 6zel
gazetecilik okullari Anayasa’ya aykiri olduklari gerekgesiyle 1971 yilinda devletlestirilerek
iktisadi ve Ticari ilimler Akademilerine baglanir. 1982 tarihli Yiiksek Ogretim Kanunu’yla bu
okullar Basin Yayin Yiiksek Okulu’na 1992’de ise iletisim Fakiltesine dénistirilir (Tokgdz,
2003:2).

YOK Atlas verilerine gére giinimiizde Tiirkiye’de 30 devlet (iniversitesinin ve 5 vakif
tniversitesinin iletisim fakiltelerinde ve bir vakif Gniversitesinin iktisadi idari ve Sosyal
Bilimler Fakiltesinde gazetecilik bélimleri bulunmaktadir.?

Dijital Cagda Gazetecilik

Geleneksel gazetecilikte haber; gazete, dergi, radyo, televizyon gibi geleneksel mecralarla
hedef kitleye ulastirilirken, glinimulzde haber, internet lzerinden ve yeni medya olarak
adlandirilan dijital araglarla hedef kitleye aktarilmaktadir.

Geleneksel gazeteciligin dijital gazetecilige evirilmesiyle birlikte artik haberler;
metin, ses, video, grafik iceren ¢oklu ortamda (multimedya) ve Twitter, Facebook, Youtube
gibi sosyal kanallarda zamandan ve mekandan bagimsiz olarak etkilesimli sunulmaktadir.

Haber Uretim, dagitim/sunum ve tiketim siireclerini dénustiren/degistiren dijital
iletisim teknolojileri, satis ve reklam gelirleri disen geleneksel gazeteciligi de krize
striklemistir.

I'Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki tiniversitelerin gazetecilik bélimleri dahil edilmemistir.



Pricewaterhousecoopers’in medya 2020-2024 raporu, Tirkiye'de gazete ve dergi
sektorlinde tiraj duslslerine bagl olarak gelirlerin de yluzde 12 oraninda disecegini
gosterirken, raporda son bes yilda biylime orani ise ylzde -3,8 olarak 6éngorilmektedir
(pwc, 2020).

“Basili Urlinl romantiklestirmeyi birakmanin zamani geldi” diyen Columbia
Universitesi Gazetecilik Okulu 6gretim {yelerinden Mario Garcia, dijital cagda iceriklerin
oncelikle mobil araglara uygun olarak liretilmesi gerektigine dikkat cekerek, ardindan daha
blylk platformlara uyarlanmasi gerektigini belirtmektedir. (niemanlab,2020).

Dijital gazetecilikle birlikte sadece gazetecilik pratikleri, kullanilan araglar, haberin
verildigi mecralar degil, gazetecilik kavramlari da degismekte, geleneksel gazetecilik
kavramlarinin yerini yenileri almaktadir. Yaz isleri/haber merkezi yerine “haber odas!”,
konserve haber yerine “6lumsuz haber (evergreen content)”, haber yazmak yerine “igerik
Uretmek/hikdye anlatmak (storytelling)”, yayin yonetmeni vyerine “dijital icerik
koordinat6ri”, okur/izleyici yerine “igerik tiketicisi” gibi kavramlar kullaniimaktadir. “Alet
¢antas! (toolbox)” kavrami ise dijital cagda gazetecinin “zanaatkara” dontstiginin bir
gostergesi olarak okunabilir.

Degisen medya ortaminda gazeteciligi etkileyen bes genel egilim ise soyle
belirtilmektedir:
¢ Medya ve iletisim uygulamalarinin farklilasmasi ve izleyicilere katilmalari igin yeni firsatlar
sunmasi.
e Cesitli teknik aracilarla gazeteciler ve izleyiciler arasindaki baglantinin arttirilmasi.
* izleyici geri bildiriminin saglanmasi.
e Medya teknolojilerin stirekli artan yenilikgilik hizinin, gazeteciler ve izleyiciler tarafindan
ayni sekilde kullanilmasi.
¢ Dijital izlerle izleyici davranislarinin izlenmesi ve haber tercihleri hakkinda veri toplanmasi
(Kramp ve Loosen, 2018: 209'dan akt. Sen, 2020: 187).

Her gegcen giin hizla gelisen dijital teknolojiler, her alanda oldugu gibi basta
gazeteciler olmak Uizere medya sektoriinde calisanlarin da mesleki donanimlarini
giincellemesini zorunlu kilmaktadir.

Artik binlerce veri setini analiz edebilecek seviyede Excel ya da farkh araglari etkin
sekilde kullanabilen, yazihmdan, programlamadan, veri bilimcilig§inden anlayan, istatistik
bilgisi olan gazetecilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Gazeteler ve dijital yayinlar tiim bu meslek
gruplarindan uzman kisileri istihdam edemeseler de haber odalari bilgi caginda
gazetecilerin artik hi¢ olmadigl kadar “her seyden biraz bilme" dénemine girdigini
gostermektedir (Dag,2014).

Amerika Birlesik Devletleri'nde 1080 gazeteciyle yapilan bir anket, glinimizde
gazetecilerin g¢ogunlukla belirli is becerileri konusunda egitime ihtiya¢c duyduklarini
gdstermektedir. 1970 ve 1980’ lerde siyaset bilimi, ingilizce, tarih, ekonomi, hukuk, isletme
gibi gazetecilik digi konular talep goriirken, glinimuzde katilimcilarin yalnizca yilizde 8,6’si
dinya meseleleri hakkindaki genel kiltirlerini arttiracak egitime ihtiyagc duyduklarini
belirtmistir. (Willnat ve Weaver, 2014: 23’ten akt. Narin, 2018:106).

Uluslararasi Gazeteciler Merkezi’nin (ICFJ), 2019 yilinda 149 tilkede 4 bin 100’den
fazla gazeteci Uzerinde yaptigl arastirmaya gore geleneksel haber merkezleri kiigllirken,
geleneksel ve dijital formatlari bir arada kullanan karma haber merkezleri artmaktadir.
Dijital ve video araglarini kullanma tecriibesi olan gazetecilerin orani 2017’de ylizde 33 iken
2019’'da yizde 43’e yukselmistir (dokuz8haber,2019).



Dijital Cagda Degisen Habercilik Pratikleri

Dijitallesmeyle birlikte habere ulasmak, haberin olusturulmasi ve dagitilmasi 6nemli 6lglide
degismistir. Ote yandan dijital teknoloji, sadece haberin aktarildigi kanallari/araglari
degistirmekle kalmamis, yeni habercilik formatlarinin da ortaya g¢ikmasina yol agmistir.
Gazeteciler, gorsel gazeteciligin 6ne ¢iktigi dijital ortamda artik metin, video, ses, fotograf,
infografik gibi coklu medya formatinda haber/icerik Gretmek durumundadir.

Cetinkaya ve Karl’'nin gazeteciligin degisen pratikleriyle ilgili makalelerinde ¢oklu
ortamda (multimedya) ¢alismak icin gazetecilerin de ¢oklu yetenek sahibi olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Gliniimiizde gazetecilerde haber yazmaya ek olarak, o haberin gorselini
se¢mek, gerekirse dizenlemek, videosunu kurgulamak, sesi diizenlemek, podcast
olusturmak, canh sohbet oturumlarina katilmak, web tasarimi, grafik ve animasyon
yapabilmek ve bunlari sunabilmek gibi teknik beceriler aranmaktadir. Yenisafak.com
internet yayin yonetmeni Ersin Celik, bir muhabirden haberi yazmanin disinda
fotograflamak, son okumasini yapip mansete tasimak ve varsa videosunu kurgulamak ve
sosyal medyada paylasimini yapmak gibi beklentilerinin oldugunu séylemektedir (2018:9,
21-22).

Gazeteciligin dijitallesmesi sektorde aktif olarak ¢alisan gazetecilerin de teknoloji
okuryazarhgini stirekli glincellemelerini gerektirmektedir.

Dijital gazetecilik catisi altinda veri gazeteciligi, gorsel gazetecilik, video
haberciligi, mobil habercilik, robot haberciligi, dron haberciligi, podcast yayincihg gibi
alanlar 6ne gikmugtir.

Veri Gazeteciligi

Dijital gazetecilikte haber kaynaklarinda da degisim yasanmaktadir. Artik dijital diinyanin
sundugu kaynaklara ulasabilmek, dijital araglari kullanarak bu kaynaklardan dijital verileri
cekmek ve gorsellestirmek gerekmektedir.

Arastirmaci gazeteciligin “dijital caga uyumu” olarak da gorilen veri gazeteciligi,
bilgiyi/veriyi yeni araclar, yeni tekniklerle toplamak, filtrelemek, analiz etmek,
gorsellestirmek, hikayelestirmek demektir ve bu slre¢ de daha fazla arastirma, istatistik
bilgisi, programlama dili, yazihm, tasarim/dizayn bilgi ve becerisi gerektirmektedir (Dag,
2014).

Veri gazeteciligi, giinimizde en ¢ok aranan dijital beceriler arasinda yer
almaktadir. Verilerin istatistiklerin, grafiklerin ve haritalarin degerlendirilerek habere
dontsturildigu hikayelestirme asamasinda eldeki bilgilerin ve gorsellerin sunumu igin
infografiklerden vyararlanilir. infografiklerin hazirlanabilmesi igin Corel Draw, Adobe
lllustrator veya Adobe Photoshop gibi vektorel ve grafik tasarim programlarini
kullanabilmek gerekir (Celik, 2018:172-179).

“Br.data” haber portalinda veri gazetecisi olarak ¢alisan Steffen Kiihne, veri
gazeteciliginde dijital teknolojiyi kullanma becerisinin yani sira, elde edilen verilerin analizi
icin istatistik bilgisinin, sonuglari sunabilmek igin tasarim becerisinin ve nihayetinde haber
metnini yazabilmek icin klasik gazetecilik bilgisinin olmasi gerektigine dikkat cekmektedir
(Aydiner, ty.).

Tirkiye’de 151 gazeteci lzerinden yapilan bir arastirmada, medya ¢alisanlarinin
ylzde 66,2’si programlama igin programci ile, yizde 51’i ise veri gorsellestirme igin bir



gorsel tasarimci ile is birligi yapacagini belirtirken, katihmcilarin yiizde 47,7’sinin kendi veri
analizlerini kendilerinin yapabilecegi gortilmustlr (Bayraktar, 2018:116).

Uluslararasi Gazeteciler Merkezi'nin (ICFJ) raporuna gére gazetecilerin ylizde 79’u
veri analizi konusunda egitim isterken, haber merkezlerinin sadece yilizde 35’i bunu
saglamaktadir (dokuz8haber, 2019).

Video Haberciligi

Gorsel hikdye anlatma araci olarak video, dijital platformun en 6nemli unsurlarindan biridir.
Haberde video kullanimi, gercek zamanl cevre ile etkilesim saglamasi agisindan 6énem
tasimaktadir.

Associated Press’in arastirmasina gére haber deneyiminin 6nemli bir pargasi
haline gelen video haberleri, ¢evrimici haber sitelerinde giderek daha 6nemli bir rol
oynamaktadir. Haberlere en az ilgili olan 16-24 yas grubunun ise g¢evrimic¢i video
haberlerinin izleyicileri iginde 6ne giktigl gériilmektedir (The Associated Press, 2013).

Dijital gazeteler de artik daha fazla video Uretmektedirler. BBC, CNN, New York
Times, Washington Post gibi haber kanallar, internet sitelerinde kendi videolarini
kullanmaktadirlar. Reuters Haber Ajansi da 06zel haberlerini video haline getirip
sunmaktadir (Demir ve Kalsin, 2013:30’dan akt. Kalsin, 2016:83). Tirkiye’de de dijital
kokenli internet haber sitelerinin yani sira Cumhuriyet, Hiirriyet, Sabah, S6zcii gibi birgok
basili geleneksel gazetenin dijital platformunda video haberciligine sikga yer verilmektedir.

Reuters Enstitlisti Dijital Haber 2020 Raporu’na goére, haber videosu izlenmesinde
40 ulke arasinda ylzde 95 oran ile Tirkiye, birinci sirada yer almaktadir (Reuters Institute,
2020).

Video haberciligi; kamera kullanma, dizenleme ve kurgu yapma gibi pek ¢ok
teknolojik beceriyi ayni anda kullanmayi gerektirmesi bakimindan gazeteciler agisindan
zorlu bir alandir. (Sen, 2020: 211).

Mobil Habercilik

Mobil araglar, hem haberin kullaniciya ulastiriimasini saglayan yeni iletisim mecralari hem
de haber Uretilmesi agisindan 6nemlidir.

Basta akilli telefonlar olmak Uzere gesitli mobil araglari kullanarak haber yapan
profesyoneller “mobil gazeteci” olarak adlandirilmaktadir. Haberler, mobil gazetecilikte en
cok uretilen icerik olarak 6éne ¢ikmaktadir.

Gazeteci ve akademisyen Can Ertuna, bir¢ok yayin kurulusunun sicak haberi
alandaki en az U kisilik ekiple ve canli yayin araglari ile degil, akilli telefonlar ve Skype, liveU
gibi yazihmlarla internet ya da mobil aglar Uzerinden yapmayi tercih ettiklerini
soylemektedir (Ertuna, 2019).

Amerika’da gazetecilik ile ilgili 185 is ilaninin ylizde 42,1’inde adaylarin mobil igerik
Uretimi ve aktarimi gibi konularda bilgi sahibi olmasi beklenmektedir (Wenger vd.,
2014:142’den aktaran Ozyal ve Tosun, 2017:71).



Podcast

Gegmisi 2000°’li yillarin basina dayanan podcast, dijital medya Urlinlerinin ve ses
dosyalarinin MP3 player tarzi bir cihazla veya akilla telefonlarla internet baglantisina gerek
duyulmadan dinlenilmesini saglar.

Onceleri Apple’in iTunes lzerinden erisim saglayan uygulamasiyla podcastlere
ulasilirken, 2010’lu yillarin ortalarindan itibaren Podcast yayinciligi, 6zellikle dijital yayincihk
platformlari lizerinden yapilmaya baslanmistir. Gliniimiizde geleneksel medyanin da
podcast akimina dahil oldugu gorilmektedir. The New York Times, BBC, NPR, iHeartMedia
gibi gazete, dergi ve radyo gibi geleneksel mecralar igin Uretilen icerikler podcast
formatinda da sunulmaktadir. Bu alanda 6ncii konumda olan BBC, NPR gibi kurumlarin yani
sira The Washington Post, The Economist, The Financial Times, The Guardian gibi gazeteler
de kendi podcastlerini Gretmeye baslamislardir (Yicel, 2020:1308).

Pricewaterhousecoopers’in medya 2020-2024 raporu, gelecek bes yil iginde
podcast reklamlarinin ylizde 27,2 bilesik blylime oranina ulasacagini dngérmektedir
(pwc,2020).

Robot Gazetecilik

Habercilikte habere ¢abuk ulasmak ve yayimlamak 6nemlidir. Robot gazetecilik haberin
yazilmasinda insan gticliyle kiyaslanamayacak bir hiza sahip oldugu icin, 6zellikle son dakika
haberlerinde 6ne ¢ikmaktadir.

Cin’de 2017 yilinda 300 karakterden olusan yerel bir bahar senligi haberi, robot
tarafindan bir saniye icinde yaziimistir.

LA Times, 18 Mart 2014’te Los Angeles’ta meydana gelen 4,7 biyukligindeki
depremin haberini robot gazetecilik sayesinde l¢ dakika sonra yayimlamistir. Haberin
onemli unsurlari robot yazilima yiklendikten sonra program bu bilgileri haber diline
cevirerek yayina hazir hale getirmektedir (Kalsin, 2016:87).

iletisim Fakiiltelerinin Gazetecilik Béliimlerinin Miifredatlarinin Degerlendirilmesi

iletisim fakiltelerindeki egitim konusunda yapilan calismalarda miifredatlarda kuram ve
uygulama derslerinin dagilimi konusunda iki farkl yaklasim éne ¢ikmaktadir. Akademinin
asli gorevinin kuram Uretmek oldugunu savunan gorisin karsisinda, egitimin amacinin
sektoriin istihdam kosullarina uygun elemanlar yetistirmek oldugunu savunanlar vardir.

Dagtas, Universite egitiminin akademik bir egitim olduguna, Universitenin zanaat
dgretmedigine dikkat cekerek “Universite bir fabrika, 6grenciler girdi, 6gretim elemanlari
da tedarikgi” degildir ve olmamalidir... Universitede dgretilecek her tiirli uygulama/pratik,
kuramsal bakis agilarinin stizgecinden gegmeli ve onlarla butinlesmelidir” derken (2014:37-
46), Nalcaoglu da “Profesyonel diinya ile kaginilmaz olarak ylzlesmek durumunda olan
Universite ne kendisini bu diinyanin kurallariyla bu diinyanin ortasina firlatabilir, ne de bu
dlinya icin profesyonel yetistirmekten vazgegebilir’ demektedir (1999: 94). Yildirim ise
“gazetecilik okullari, ne endustri igin is glicl yetistiren bir meslek okulu ne de sektdrdeki
yapilanma ve is bolimiine karsi gozlerini kapatmis, kendini mesleki gelismelerden
soyutlamis egitim kurumlaridir” diyerek, gazetecilik okullarinin, Universite egitiminin
gerektirdigi akademik ve entelektiliel egitimi vermenin yani sira, bu birikimin mesleki alanda
nasil uygulanacagina dair egitim modelleri gelistirmek zorunda olduklarini belirtmektedir
(2006:147).



Akademisyenler, 6grenciler ve gazetecileri kapsayan bir arastirmada uygulamali
derslerin  artinlmasi  yoninde en olumlu tutum Ogrencilerden gelmektedir.
Akademisyenlerin uygulama derslerinin artirilmasina 0Ogrenciler ve gazeteciler kadar
olumlu yaklagsmadiklari, kuramsal derslerin artirilmasi yoniinde ise en yiiksek olumlu degeri
akademisyenlerin verdigi gorilmektedir (Atabek ve Atabek, 2014:155).

Akademisyenlerin gorlisii, gazeteciligin sadece bir uygulama ve teknik bilgi
gerektiren bir is olmadigi, gazetecilik 6grencilerinin kiiltiirel ve toplum bilimsel donanima
sahip olmalari gerektigi yonindedir (Karaduman ve Akbulutgiller, 2017:16).

Hizli teknolojik gelismeler nedeniyle dijital ¢agda gazetecilik egitiminin nasil
olmasi gerektigi sorusunun cevabi tiim diinyada aranmaktadir (Nieman Foundation, 2007).

Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Arap Emirlikleri ve ingiltere’deki alti tiniversite
Gzerinden yapilan “Connecting the Classroom with the Newsroom in the Digital Age: An
Investigation of Journalism Education in the UAE, UK and USA” baslikli ¢alisma, gazetecilik
egitimi mifredatlariyla medya endistrisi arasinda bir kopukluk oldugunu ve bunun da
iletisim teknolojisindeki hizli degisimlerden kaynaklandigini géstermektedir. Gazetecilik
egitiminin butlnlesik gazetecilik yetenekleri kazandirmasini bekleyen 6grencilerin ve
gazetecilerin aksine uygulama dersleri konusunda daha az istekli olan akademisyenler
icinse elestirel duslince ve yasam boyu 6grenim, gazetecilik egitiminin olmazsa olmazidir
(Shujun & Rafeeq, 2019).

Ancak, dijital gazeteciligin giderek yayginlasmasiyla bazi programlarin 6grenilmesi
ve teorik derslerin yaninda uygulamaya da agirlik verilmesinin énemli oldugu bilinmektedir.
Modernlesme ve dijitallesme sirecinin farkli asamalarindaki gelismis ve gelismekte olan
Ulkelerin, sektordeki teknolojik gelismelere uygun olarak gazetecilik miifredatlarinda bazi
degisimlere gittikleri ve dijitallesme yoniinde diizenlemelerle siirece adapte olduklari
gorilmektedir (Karaaslan, 2019:120-121). Medya ekosisteminin, gesitli teknolojik aygitlarla
farkh kanallarda calisabilecek gazetecilere ihtiyag duymasi nedeniyle, bir¢ok (ilkede
gazetecilik mifredatlarinda multimedya gazetecilik derslerinde artis gozlenmektedir
(Narin, 2018:106).

Dijital cagda degisen gazetecilik pratiklerinin mifredatlara nasil yansidigina iliskin
bu calisma; Marmara, istanbul, Akdeniz, Arel, Yeditepe ve Maltepe Universitelerinin
iletisim Fakdiltelerinin Gazetecik béliimlerinin 2020-2021 egitim yili miifredatlari izerinden
yapilmistir (Tablo 1).

Mifredatlarda agirlikli olarak medya ve gazetecilik alaniyla ilgili kuramsal dersler,
elestirel ve analitik diisiinen bireyler yetistirmeyi amaglarken, uygulama dersleriyle de
alanla ilgili glincel mesleki ve teknik beceriler kazandirilarak 6grenciler sektordeki ¢alisma
yasamina hazirlanmaktadir.

Tablo 1: Gazetecilik béliimlerinin miifredatlarinda zorunlu ve se¢meli derslerin dagilimi.

Zorunlu Se¢meli

Dersler Dersler Toplam
Marmara 33 17 50
istanbul 39 11 50
Akdeniz 36 23 59
Arel 42 8 50
Yeditepe 42 7 49
Maltepe 40 16 56




Mifredatlar, zorunlu dersler baglaminda incelendiginde zorunlu derslerin agirlikh
olarak teorik derslerden olustugu goriilmektedir. istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesinin
zorunlu derslerinin hepsi teoriktir. Marmara Universitesinde ise zorunlu derslerden sadece
biri (Topluma Hizmet Uygulamalari) mifredatta uygulamali olarak yer almaktadir. Akdeniz
Universitesinde ise Bitirme Projesi | ve Il ile birlikte toplam dért zorunlu ders uygulamalidir.
Vakif Universiteleri iginde zorunlu ders kapsaminda miifredatinda en ¢ok uygulama dersine
yer veren ise Yeditepe Universitesidir.

Mufredatlarda dijital gazetecilikle ilgili derslerin genellikle segmeli dersler oldugu
gorilmektedir. istanbul Universitesi iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Bélimiindeki dijital
gazetecilikle ilgili derslerin timu segmeli ders kategorisinde yer almaktadir (Tablo 2).

Gazetecilik icin gerekli dijital araglari kullanma becerisini gelistirmek/6gretmek
acisindan 6nem taslyan derslerin, zorunlu/uygulamali olmak vyerine, agirhkli olarak
secmeli/teorik oldugu gorilmektedir (Tablo 3). Arel Universitesinde Masadistii Yayincilik,
Yeditepe Universitesinde Online icerik Uretimi ve internet Gazeteciligi zorunlu ders
kategorisinde uygulamali olarak verilmektedir. Marmara Universitesinde Animasyon
Uygulamalari, istanbul Universitesinde Gorsel Habercilik, Maltepe Universitesinde ise
Dijital Kiltir ve Jenerik Animasyonu dersleri ise segmeli ders kategorisinde uygulamali
olarak verilmektedir. Dijital gazetecilik alaninda uygulama dersi olmayan Akdeniz
Universitesinin miifredatinda, uygulamali ders kategorisinde olmasi gerektigi diisiiniilen
Coklu Ortam Uygulamalari, Grafik ve Animasyon, Masausti Yayincilik, Multimedya ve Video
Uygulamalari dersleri teorik ders olarak yer almaktadir.

Tablo 2: Dijital gazetecilikle ilgi zorunlu ve se¢meli derslerin dagilimi.
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Tablo 3: Dijital gazetecilikle ilgi zorunlu ve se¢meli derslerin, teorik ve uygulamali olarak
dagihimi.
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Dijital gazetecilik alanindaki zorunlu derslerin, vakif (niversitelerinde devlet
Universitelerinden daha fazla oldugu gorilmektedir (Tablo 4 ve Tablo 5).

Tablo 4: Dijital gazetecilikle ilgili zorunlu derslerin devlet (iniversitelerinde dagilimi.

Yeni Medyada Yayincilik
Uygulamalari

internet Haberciligi

Yeni Medya

7. Uluslararasi iletisim Gunleri | 35



Tablo 5: Dijital gazetecilikle ilgili zorunlu derslerin vakif (iniversitelerinde dagilimi.

Masaustu Yayincilik
Sayisal Kultir
Ses ve Gorunti Teknikleri

Dijital Dunyada Etkilegsim

internet Gazeteciligi

Online igerik Uretimi

Veri gazeteciligi, Arel ve istanbul Universitesi iletisim Fakiiltelerinin
mifredatlarinda segmeli ve teorik ders olarak yer almaktadir. Oysa, dijital gazetecilikte 6ne
ctkan alanlardan biri olan veri gazeteciliginde dijital araglari kullanarak veri
toplama/kazima, veri filtreleme/temizleme, veri gorsellestirme islemlerini yapabilmek igin
gereken dijital araglarn kullanabilme bilgi ve becerisi, ancak uygulama dersleriyle
kazandirilabilir.

Veri gazeteciligi icin 6nemli olan Istatistik dersi ise sadece Marmara
Universitesinin miifredatinda yer almaktadir.

Sonug

Glnimizde degisen gazetecilik pratiklerine uygun becerileri kazandiracak bir egitim
mifredati icin uygulama dersleri kaginilmazdir. Ancak mifredatlarin analizinde dijital
gazetecilik derslerinin agirlikh olarak teorik oldugu ve segmeli ders kategorisinde yer aldigi
tespit edilmistir. Oysa, dijital gagda gazetecilerin edindigi “alet gantasinin” icinde yeni nesil
gazetecilik pratikleri icin gerekli olan ¢ok sayida dijital ara¢ bulunmaktadir. Gelecegin
gazetecileri ya da medya sektoriiniin ¢alisanlari olacak 6grencilere, bu “alet gantasini”
kullanabilmeleri icin gereken dijital becerilerin egitimle kazandiriimasi gerekir. Gazetecilik
egitiminin tarihine baktigimizda, gegmiste gazetecilik icin dnemli olan stenografi ve daktilo
dersleri uygulamali olarak mifredatta nasil yer aldiysa, glinimiiz gazeteciligi icin gereken
dijital araglari kullanma becerisini saglayacak dersler de mifredatlarda yer almalidir.

Zorunlu/teorik derslerle kuramsal alt yapi olusturan gazetecik mifredatlarinin,
dijitallesmeyle birlikte degisen/déniisen gazetecilik pratiklerini karsilamasi yeterli
olmayacaktir.  Gazetecilik igin  gerekli dijital araglari  kullanma  becerisini
gelistirmek/6gretmek agisindan 6nem tasiyan derslerin, zorunlu/uygulamali ders
kategorisinde yer almasi gerekir. Ancak, Universitenin misyonunun zanaat degil, bilim
ogretmek oldugu gergegiyle multidisipliner bir alan olan gazetecilik egitiminde nihai amacg,
elestirel bakis agisi kazandirarak 6grencileri medyaya/meslege hazirlamak olmalidir.
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BASIN VE MEDYA CALISANLARININ INTERNET VE TELEVIZYONA
KARSI OLAN TUTUM ANALIZi

Emre Yigithan AKBULUT*

Ozet

Bu arastirmanin amaci basin ve medya calisanlarinin internet ve televizyona karsi olan
tutumlarinin analiz edilmesidir. Bu amag dogrultusunda tutumlar ‘internet’ ve ‘televizyon’
olarak kategorize edilerek “kaynak” ve “haber alma” basliklari altinda ele alinmistir. ilgili
kategoriler detayh olarak neden-sonug iliskisi icerisinde incelenmistir. Calisma, sektérde
cesitli pozisyonlarda galisan 75 kisi ile genel tarama modeline gore yapilmis ve yiritilen
arastirmada veriler, gizlilik esasina uygun olarak, online ortamda anket uygulanarak
toplanmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde istatistik teknikleri uygulanmis olup basin ve
medya ¢alisanlarinin internet ile televizyona karsi olan tutumlari analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda, internet platformlarinin haber alma ve kaynak konularinda basin galisanlar
tarafindan daha fazla kullanildigi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: haber, haber kanali, televizyon haberi, sosyal medya, basin galisani.
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Giris

Teknolojik gelisim siirecinde iletisim araglari olabildigince kitlesellesmis ve bir endistri
halini almistir. Bugliniin diinyasinda basin ¢alisanlari igin bilgi toplama ve yeniden {retim
konusunda ¢ok farkli segenekler bulunmaktadir. Boylece, glinimiizde web 2.0
teknolojileriyle ortaya gikan etkilesimli ¢evrimici platformlar ile haber Ureticilerinin yani
basin g¢alisani ve gazetecilik kimliklerine dahil olan kitlelerin haber Uretirken veya giindelik
yasamlarinda enformasyon kaynaklarini nerelerden elde ettikleri merak konusu
olmaktadir.

Alanyazin incelendiginde sosyal medya, internet ve televizyon kavramlarinin
haber takip etme sireglerinde ne derece 6nemli oldugu, mevcut enformasyonun hangi
kaynaklardan neden-sonug iliskisi icinde olusturulduguna yonelik arastirmalar karsimiza
cikmaktadir (irvan, 2014; Tutgun-Unal, 2020a, 2020b). Giircan ve Batu’ya (2001) gore,
haberleri okuyan genel kitle takip ettikleri haberlerin ne zaman gergeklestigi ya da gergekte
ne oldugunu anlamak istedikleri igin hangi nedenle, dogru ve mesru bilgileri inceledikleri
konusunda emin olmak istemektedirler.

Gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin geldigi noktada haber forumlarinin timu
bilgi sistemlerinden yapilmaktadir. Bu dogrultuda televizyon haber kanallari ve gevrimigi
platformlar yani internet ve sosyal aglar, okuyuculara yeni bilgiler saglamak igin kendi
sitelerini gelistirmekte olup bu sitelerde dncelikle glivenilirlik 5Gnem kazanmaktadir. Cinki
okuyucular yanlis yani dogrulugu teyit edilmeyen bilgileri okumak istemez (Timisi, 2003).
Bu baglamda, haber takibi yapan kitleleri anlamada uygulanan gerceveleme yontemi ile
sosyal aglar ve haber kanallari arasindaki baglanti ele alinarak katilimci tutumu saptanmasi
onem teskil etmektedir (Sahin ve Yagci, 2017; Celik, 2017).

Web 2.0 teknolojileri sayesinde giinimlzde herkes istedigi zaman istedigi yerden
haberleri gevrimici olarak alabilmektedir. internete erisimin kolay ve hizli olmasiyla her
yastan kullanici masaisti bilgisayar veya tasinabilir telefon, tablet gibi cihazlar ile haberi
almakla kalmayip haberleri paylasabilmekte ve baskalariyla etkilesime girebilmektedir
(Aktaran Sayimer, 2008: 39). Bu durum goz 6nine alindiginda, ¢evrimigi kullanicilarinin
enformasyon zincirinin bir pargasi haline geldigi soylenebilir. Diger yandan, TV haber
gazetecileri, gergeklesen olaylarla ilgili 5nemli enformasyonlari belirli bir stire yayinlamak
icin stiidyo yayini tercih etmektedirler. Yeni medya olarak adlandirilan ve her seyin anlik
olarak iletildigi diinyada daha genis bir kitleyle iletisim kurulmaktadir. Zaman ve mekan
kisitlamasinin olmadigi ¢evrimigi diinyada basin ¢alisanlarinin televizyon haberleri ve
internet haberlerine karsi olan tutumlari, haberi insa etmek igin izledikleri yollar daha fazla
g6z o6nine ¢ikmakta ve sorgulanmaktadir.

Basin galisanlari, haber lretim slreglerinde sosyal medya ve interneti es zamanli
olarak kullanabilmektedirler. Bu noktada, cevrimigi platformlardan elde edilen arama
sonuglarinin net birer kaynak olarak gérilmemesi gerektigi gbz ardi edilmemelidir. Clinki
cevrimici enformasyon degisim ve déniisiime maruz birakilarak, kurum ve sirketlerin yayin
politikalari dogrultusunda yayimlanabilmektedir. Glinlik yasamda sosyal ag sitelerinin roli
blyuktlr ve hayatimiz izerinde derin bir etkisi oldugu bir gercektir (Aydemir, 2013.50-51;
Tutgun-Unal, 2020a).

Gilnlmiz bilgi ¢aginda basin ¢alisanlarinin internet ve televizyon medyasi
kullanim aliskanliklari ile enformasyon tiiketimi agisindan ne diizeyde olduklarinin tespit
edilmesi 6nemlidir. Cevrimigi haber tlketimindeki artis, 6zellikle yasa bakildiginda
demografik gruplar arasinda farklilik gostermektedir. Bu baglamda yapilan arastirmalar
yaslara gore cevrimici haber tiketiminin farklilastigini bildirerek, habercilikte degisen
bireysel tutumlari ortaya ¢ikarmaktadir. (Tutgun-Unal ve Deniz, 2020; Ugur, 2013: 65-67).
Alanyazin incelendiginde, televizyon haberlerindeki enformasyonun basin ¢alisanlari
tarafindan yonlendirildigi gosteren arastirma bulgularina rastlanmakta olup internet ve



televizyon haberleri arasindaki baglantinin iliskili ve uyumlu oldugu belirtiimektedir (Yapar,
2003: 106-109). Bu arastirmada basin ve medya ¢alisanlarinin internet ve televizyona karsi
olan tutumlarinin analiz edilmesi amaglanmistir. Tutum analizinin basin ¢alisanlarinin
habercilik anlayisini ortaya koymada ipucu verecegi ve llkemizde haberciligin ne yonde
ilerleyecegi hakkinda katki saglayacagi disliniImektedir.

Sosyal Medya

GUnUmuzde cesur olarak anilan buyuk isimlerin bile dile getirmeye ¢ekindikleri tabulari
veya bu tabular ile ilgili birgok agidan ve durumdan bakan goérusleri, tiim agikligi ile sosyal
medyadan takip edilmektedir. McLuhan, yaklasik kirk yil 6nce teknolojik gelismelerin
iletisim ve etkilesim bigimlerini kokten degistirecegini 6ngérerek medyaya ¢aginin 6tesinde
anlamlar yiklemis, onu odak noktasi haline getirmis olup Unlii “media is the mesage”
sozliyle yalnizca igerigin degil medyanin kendisinin de tim yasam bigimini donistlrip
degistirecegine dair bir perspektif ortaya koymustur (McLuhan ve Fiore, 1967). Bbylece
gelinen noktada televizyon ve radyo ¢agindan sonra bilgisayar ile bilgisayar gorevi goren
akilli telefonlar Gzerinden erisilen sosyal medya ¢agindan ve gergek yasam ile sanal yasam
arasindaki farkliliklardan bahsedilmektedir. Diger yandan geleneksel medya ile yeni medya
arasindaki farklar araciligiyla yeni medyayi tanimlama ¢abalarina rastlanmaktadir(McLuhan
ve Fiore, 1967). Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki en buyik fark; haber
kaynaginin kurumlardan firmalardan, bireylere ve 6znellik cercevesine kaymasidir. Sosyal
medya siteleri sayesinde diinyada gergeklesen olaylar, insanlar ve durumlar hakkinda
gercek zamanh bilgi alinmaktadir.

Alanyazini incelendiginde sosyal medyanin oldukga genis bir kavram oldugundan
ve tek bir sekilde tanimini yapmanin gii¢ oldugundan bahsedilmektedir (Gordon, 2010: 8;
Han, 2017: 109-116; Oskay, 2000: 216; S6zen, 2004, 109; Tutgun Unal, 2020a). Konularina
gore birgok alani ayirarak sosyal medyanin tanimlandigi gériilmektedir (Arklan, 2016):

A-iletisim Y®éntemi Olarak: Birbirleriyle web tabanli ve etkilesimli platformlar
kullanilarak strdirilen “stirekli" bir iletisim yontemidir.

B-Yasam Alani Olarak: insanlarin etkilesim siireclerini, iletisimlerini aglarini ve
dijital platformlarini olusturdugu sanal bir evrenidir.

C-Arac Olarak: GUnUmdaziin en etkili satis ve pazarlama aglarindan biri olarak
nitelendirilmektedir. Her dijital ag bash basina bir pazarlama Grind olmus durumdadir ve
kullanicilar uygun bulmasa da ¢ok yayginlasmis bir reklam ve enformasyon kanalidir.

D-Yayin Platformu Olarak: Radyoyu c¢agimiz sartlarinin arkasinda birakmis,
televizyonu da uzun vadede geride birakacagl tahmin edilmektedir. Cok cesitli yayin
platformlarina sahip olundugu icin agin kendisinden bile daha 6nemli oldugu bir olgudur.

E-Sektor Olarak: Dijital aglari iginde barindiran ve bu platformlarda is glci
olusturan kimseleri temsil etmektedir.

Alanyazin incelendiginde sosyal medyanin pek ¢ok tanimina rastlanmaktadir
(Belin ve Yildiz, 2010; Boyd, 2003; Toprak vd. 2009; Tutgun-Unal, 2020a; Vural ve Bat,
2010). Belin ve Yildiz’a (2011) gore sosyal medya, ‘cevrimi¢i toplumsal aglar’ olarak
tanimlanmaktadir. Toprak ve digerlerine (2009) gbre sosyal medya, ‘sosyal paylasim aglar’
olarak adlandiriimakta olup bireyin olusturdugu profil ile kisinin popdlerligini arttirma araci
olmanin yaninda bu aglar digerlerinin baglantilarini gézlemleyebilme ve birbirlerine mesaj
birakabilme ozellikleri ile iliski durumlarini da gosteren bir aracgtir (Toprak ve digerleri,
2009).

Tutgun Unal’a (2020b) gére, paylasimlari begenip begenmeyelim, giinimiizde
gazetecilik anlayisi blylk oranda sosyal medya gazeteciligine dontusmistiir. Aslinda,
“sosyal medyada degilseniz, gercek diinyada degilsinizdir” anlayisi ile sosyal medya
gazeteciligi, gazetecilik meslegini yapan profesyonellerden vyurttaslara kadar genis



yelpazedeki kisileri kapsayarak kiiresel ¢capta yayginlasmaktadir. Artik vatandas gazeteciligi
sosyal medyada gerceklestirildiginden geleneksel medyaya ihtiya¢ giderek azalmaktadir.
Oyle ki, devletin sorumlu makamlarindakiler bile medyaya agiklama yapmak yerine sosyal
medyayi kullanmay! tercih etmektedir.

Her konuda, her yastan birey tarafindan sosyal medya aglarina yayilan sinirsiz bilgi
haber potansiyeline sahiptir. Diger taraftan, ana akim medyanin sosyal medya hesaplari,
alternatif olarak sosyal medyada gazetecilik kavraminin bir pargasini olusturan haber
ajanslarinin ve haber platformlarinin hesaplaridir. Buna vatandaslar tarafindan yapilan
gazetecilik eklendiginde, sosyal medya gazeteciligi kavrami ¢ok genis bir semsiye
sunmaktadir. Bununla birlikte, sosyal aglarda insanlarin birbirlerinin ne yaptigini merak
etmesi ile gesitli konularda cgesitli amaglar igin igerik Gretmesi, katimci toplumun ¢evrimigi
formu olarak ifade edilmektedir (Akyazi ve Tutgun-Unal, 2013). Bu baglamda sosyal medya
aglari, cevrimici topluluga katiimci kilttrin sanal modeli olarak hizmet etmektedir. Ayrica,
sosyal ag toplumunu olusturan gesitli yaslardaki insanlara artik sosyal medya kusaklari
olarak muamele edildigi goriulmektedir. Sosyal medya tercihlerinin ve sosyal medya
kusaklarinin haber ve yayillma yéniindeki gesitliligi, sosyal medya gazeteciliginin ‘Instagram
Gazeteciligi’, ‘Hikdye Gazeteciligi’ (Story Journalism), ‘Twitter Gazeteciligi’ gibi tirlere
ayrilmasini gerektirmektedir (Tutgun-Unal, 2020b: s43-44).

Geleneksel Medya

Geleneksel medya, gazete, dergi, radyo, televizyon ve sinemayi kapsayan medya tiri
olarak kabul edilmektedir. Geleneksel medyanin glinimiizde yeni medyanin gerisinde
kaldigi soylenmektedir. Fakat yok olmadigi varsayilmaktadir; uzun bir zaman daha yok
olmayacaktir. Clinkii geleneksel medya bilgiyi cogu zaman aninda ulastiramamakta olup
glindiiz olan bir olay1 aksam haberlerinde ya da ertesi glinlin gazetesine tasimaktadir. Fakat
internet ve sosyal medya enformasyonu aninda iletmektedir. Onemli gelismeler
tweet’lerden, eksi sozlik basliklarindan, gonderilerden, entry’lerden vs. ¢ok rahat bir
sekilde takip edilmektedir.

Geleneksel medya glinimizde haberciligin temel ilkelerine uymayan bir yol
izlemektedir. Cesitli sebeplerden dolayl manipilasyonlara agik olmakta ve hedef kitlesini
kendi siyasi ideolojisi ve yayin politikasi dogrultusunda yoénlendirmekte kullanilan bir
aragtir. Bu arag icerisinde ¢alisan yayin platformunda gorev alan yani basinda c¢alisan
insanlarin sosyal medyayi tanimlamak igcin 6nce "medya" kavramindan yola ¢ikmak dogru
olacaktir duisincesiyle hareket edilmektedir. Sosyal medyada bazen ¢ok énemli bir olay
bireylerin sirf kendi goriisline zarar verecegi icin yayinlamamakta, bazense bu olayi aslina
hi¢ uygun olmayan bir sekilde hedef kitlenin 6niine sunulmaktadir. Sosyal medyada herkes
kendi gorlistiini bildirecegi icin arada ¢arpitmalar, yalanlar olsa da pek ¢ok karsit goriise
ayni anda ulasabilmekte ve yaptigimiz ¢ikarimlardan, bireye en dogru gelen sonucun
algilandigi ortaya cikarilmaktadir.

Glnlmuizde haber degeri “agactan diisen maymun” veya “Unli oyuncu yeni
sevgilisi ile yakalandi”ya kadar indirgenmektedir. Bu durumda kalitesiz, malzemesi kotd,
¢ogu zaman haber degerini belirleyen unsurlardan uzak olan haberler gériilmekte ve
izletilmektedir. Yalnizca o glinli gegirmek icin yazilan, igerigi bos ama ciimlesi bol kdse
yazilariyla veya gorseli gligli haberlerle karsilasilmaktadir. Dolayisiyla haberdar olmamiz
gereken giincel olaylari iglerinden ayristirmakta zorlaniimaktadir.

internette yapilan ufak bir arama sayesinde diinya kadar bilgiye ulasiimakta ve
iclerinden ihtiyacimiz olanlari, ilgimizi ¢ekenleri yeni sekmede acarak bilgiye kolay bir
sekilde erisilmektedir. Sosyal medya, web 2.0 teknolojisi ile birlikte tiim insanlarin iletisim
araglari sayesinde kendi iletisim alanlarini olugsturma firsati bulabildigi yeni nesil medyadir.
(Atalay, 2014; Seferoglu ve Yildiz, 2013; Tanriverdi ve Sagir, 2014; Tutgun Unal, 2015,



2020a). Ancak sosyal aglarin masum oldugu sdylenemez, insanin ilgi alanlarina yoén
vermesi, onlara kendi zevklerine bakarak secenekler icinden yenilerini segmelerine firsat
vermesi gereklidir. Fakat sosyal aglar direkt olarak kisilerin begenilerini belirleyici konuma
gelen bir olusum haline gelmektedir.

Son yillarda her seyi bilen, her konuda fikri olan ama o konuda yeterli bilgiye sahip
olmayan bir nesil tiiredigini sdylemek yanlis olmaz. Sosyal medyada izlenilen herhangi bir
video, okunan herhangi bir yazinin asil kaynak olarak kullanildigi diistiniimektedir. Evlerde,
yolda, tuvalette ve her yerde gevrimici kullanicilara rastlanmaktadir. Binlerce takipgisini
pesinden siirliikleyen, siyasi ya da dini paylasimlar yapan dizinelerce birey var. Yurdum
insani bu fanatiklik durumlarini o kadar seviyor ki, takip ettigi birileri ne der veya paylasirsa
bu gonderileri asli kaynak olarak ele almaktadirlar. Alemdar’a (1999) gore ayrintilara ve
detaya inmeden elde edilen bilgiler, dogrulugu ve vyanhshg saptanmadan,
yayginlastiriimaktadir. Bu durumda ‘kirli bilgi’ olarak nitelendirilen durumun ortaya
¢itkmasi ve bu yondeki meyilin artmasi s6z konusu olmaktadir. Gazetecilik mesleginin
korunmasi durumunda da ¢ok énemli bir yer almaktadir.

Amag
Arastirmanin olusturulma nedeni, basin sektériinde galisan kisilerin bahsi gecen durumlara
karsi tutumunun ortaya ¢ikarilmasidir Calisanlar sektor iginde olduklarindan dolayi, haber
kaynaklarinin, durumlarinin, davranis sergileme egilimlerinin, anlamli b{tunlik
olugturmada ne dlzeyde etkili oldugunu saptanmaktadir. Bu ortam igerisinde insanlarin
ulusal haber kanallarina karsi olan gesitli faktorler tespit edilip, sosyal medya platformlarina
karsi olan iliskisinin ortaya konulmasi bu arastirmanin amacidir. Bu amag dogrultusunda
asagidaki arastirma sorularina cevap aranmaktadir:
1. Basin ¢alisanlarinin sosyal medya ve internet haber takibi ne seviyededir?
2. Basin galisanlarinin sosyal medyaya ve internete karsi olan tutumlari televizyon
haberlerine oranla gliniin ne kadar vaktinin kullandiginin élglimlenmesi.
3. Basin galisanlarinin en ¢ok takip ettigi haber kanallari nelerdir?
4. Basin galisanlarinin en ¢ok takip ettigi internet ve sosyal medya haberleri
platformlari nelerdir?
5. Basin c¢alisanlari hangi cercevelemeye gére sosyal medyaya ve internet haberi
takip etmektedir?
6. Basin galisanlari hangi cergevelemeye gore televizyon haberi takip etmektedir?

Yontem

Arastirma modeli

Model kapsaminda katihmcilara yoneltilen sorular, sisteme yalnizca 6nemli
sayllacak degiskenler ve durumlar olarak yerlestirilmistir. Neden-sonug iliskilerinin
belirlenmesi amaci ve timevarim vyaklasimiyla enformasyona olan genel g¢ikarimlar
yapilmistir.

Orneklem

Sektorde farkli pozisyonlarda galisan 75 kisi ile yapilan bu anket igerisinde
ybnetmen, editdr, yapimci, montaj, perforeci, radyo yayincisi, muhabir, haber mudirleri
gibi farkh kurumlardan farkli pozisyonlar segilerek karma bir grup olusturulmustur.
Sundugu icerik ve bilgilere erisimle ilgili “hangisi veya hangileri daha guvenilir?” gibi
sorularla platformlarin kiyaslamasi yapilmistir. Anket igerisinde yer alan sorularin igerik
analizi asagidaki basliklarda toplanmistir. Sabah gazetesi, Habertiirk, NTV, CNN Tirk, ATV,
AHaber, TRT, TGRT, FOX TV, Kanal D, Show TV ve ihlas Haber Ajansi’'nda calisanlar
arastirmaya katilmayi kabul etmistir.



Veri toplama araglari

Habere ulasma amaciyla kriter secenekleri eklenerek 6nemli durumlari hangi
pencereden izlediklerine dikkat ¢ekilmistir. ‘Bagimsizlik’, ‘hiz’ ve ‘dogruluk’ gibi platform
kriterleriyle hangi alandan hangi bilgiye ulastiklari tespit edilmistir. Tlrkiye’de ulusal yayin
yapan 4 farklh medya grubu icerisinde bulunan ve bunlara ek olarak sadece “haber kanal”
formunda olanlarini anket igerisine yerlestirerek galisanlarin rakipleriyle olan iliskisi ortaya
cikarilmistir.

Ele alinan medya gruplari ve haber kanallar
-Turkuvaz Medya (AHaber)

-Ciner Medya (Habertirk)

-Demiréren Medya (CNN Tuirk)

-ihlas Holding (TGRT Haber)

-Albayrak Medya (Tvnet)

-Turk Medya (24 Tv)

-Kamu (TRT Haber)

Ele alinan sosyal aglar ve internet
-Eksi-Uludag Sozliik
-Twitter
-Facebook
-YouTube
-Instagram
-Gazete (basili), Gazete (online) ve radyo diger alanlardir.

Kriter ve Nitelik 6nemi

Katilimcilara, takip edilen haber kanallari, sosyal platformlar ve internet mecralari arasinda
onem verdikleri, haber takip etme amacglarina yoénelik bir anket yoneltilmistir. Glvenilirlik,
hiz, dogruluk, olayin sirekliligi, 6nemlilik ve gergeklik kriterleri sorulmustur.

Haberin olmazsa olmaz kosullarindan birisi de haberin niteliginin belirlenmesidir.
Haberin degeri haber Ureticileri icin dnemli oldugu kadar izleyici veya takipg¢i agisindan da
cok dnemlidir. Elbette sunulan kriterler belirli bir perspektif agisindan yayinlanmakta ve
ayni sekilde belirli bir perspektiften takip edilmektedir. Bu perspektif dogrultusunda nitelik
degeri 6nem arz etmekte ve bu 6nem baz alinarak yazilan, yayinlanan haber veya igerik,
takip edilebilir olmaktadir. Bu sayede katilimcilarin platformlar arasinda nitelik tutumlarini
ve Ozellikleri ortaya ¢ikarmak dnemlidir:

A-Dogruluk: Katimcilar, gergegi takip ederken dogrulanabilir ya da yanlislanabilir
olan bilgi ayrimini yapabilmelidir. Dogruluk, dogrulanabilir bilginin kuramsal ifadesidir.
Buna gore dogruluk var olana dair bildirimde bulunan olay ve konuyla birlikte mimkinddr.
Sonug olarak enformasyonun ne derece dogru olup olmadigini anlamak ve takip etmek
anlami tasimaktadir.

B-Hiz: Gliinimuzde ¢ok sayida gorsel ve yazili medya bulundugu igin hizlilik giin
gectikce daha da 8nem kazanmaktadir. Ozellikle internet haberciligi bu yarisi daha da
hizlandirmaktadir. Yine de igerige bagli olarak hizlilik ve en 6nce bilgiye ulasmak ne derece
onemlidir? Bu noktada yoneltilen hiz segenegi, nitelik tutumunu ortaya cikartmayi
amaclamaktadir.

C-Guvenilirlik: Haber kaynaginin statlisi, unvani vb. inanilirhg destekler.
inanilirliginin sonucunda ortaya ¢ikan unsurlar giivenilirlik olarak adlandiriimaktadir.



D-Gerceklik: Enformasyon, kaynagin konuyla ilgili bilgisinin yeterli olmasidir.
Kaynagin kisisel bir c¢ikar amaciyla bilgi vermediginin takipgi veya izleyici tarafindan
bilinmesi anlami tasimaktadir. Gergeklik ele alinan gruplarin, alanlarina ve izleyicilere
ilettikleri mesajlara yani kullaniciya ilettikleri olgunun gergek algilanip algilanmama
diizeyidir.

E-Olayin surekliligi: Olayin, haberin veya olusan bilginin glincelligi, glindemdeki
yer edis slireci ve takip etme tutumunu ortaya cikarir. Cesitli enformasyonlarin énemini
algilamasini agiklamaya c¢alismakta ve medyanin haberleri sunus yoluyla, takipgilerin
izledigi, konustugu ve takip ettigi konulari belirlemeye dayanmaktadir.

F-Onemlilik: Aktarilan olayin giindem veya ilgi ¢ekici olmasidir. Habercinin kisisel
gorusu degil olayin kendisidir. Haberde veya icerikte nesnelligin saglanmasi icin ilgili
taraflarin gorislerine yer verilmesi olayl olarak adlandirilmaktir Halkin, izleyicinin ve
kullanicinin 6ncelikleri ve beklentilerini ne derecede karsilandigi ile iliskilidir.

Verilerin toplanmasi ve ¢é6ziimlenmesi
Katilimcilara uygulanan kriterler sonucunda tutumlarinin  6nem sirasi
belirlenmistir ve Grafik 1’de gosterilmigtir:

Grafik 1. Tutum kriteri
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Tablo 1. Kriter él¢timleri

Kriterler Katilimci sayisi
Dogruluk 59
Hiz 42
Guvenilirlik 67
Gergeklik 54
Olayin surekliligi 19
Onemlilik 32

Grafik 1 ve Tablo 1’den elde edilen veriler dogrultusunda katilim saglayan basin
calisanlarinin sonuglari su sekildedir: En fazla isaretlenen kriterler 67 oy ile glvenilirlik ve
59 oy ile dogruluk kriteri oldugu gorinmektedir. Katilimcilar basin kuruluslarinda
calismalarina ragmen taraf tutmayarak glvenilirlik ve dogruluk kriterini 6n planda



tutmuslardir. Takip edilen igerik, haber Ureticileri tarafindan hazirlanmis ve dogrulanmis bir
gelisme olsa dahi basin ¢alisanlari bu konunun 6nemine vurgu yapmistir; yayin yapan bazi
kaynaklarin ‘haber degeri tasimayan’ ve kétli amagl, manipdilatif yayinlar yapabilecegini
unutmamak gerekiyor. O yilzden haberin igerigine ve kaynagina dikkat edilmesi
gerekmektedir. Sosyal medyada paylasilan bazi gelismelerin dogrulugu ile ilgili, bazi
platformlar arastirma yapmakta ve bunlari takipgileri veya izleyicisi ile paylagiimaktadir.
Ozellikle ciddi konularda, tek bir kaynaga bagli kalinmamasi vyararli olacaktir. Bu
sebeptendir ki Grafik 1 ve Tablo 1’den elde edilen sonug hem basinin sorumluluklarini hem
de takipgi ve izleyicinin beklentilerini ortaya koyan iki énemli olgu olarak karsimiza
cikmaktadir.

Katihmcilar tarafindan en az 6neme sahip olan kriter, 19 oy orani ile “olayin
strekliligi” olarak saptanmistir. Cesitli enformasyonlarin dnemini algilamasini agiklamaya
calismakta ve medyanin haberleri sunus yolunun énemi ve kriteri anket grubu tarafindan
cok dikkate alinmamistir. Olayin sirekliligi, blyik 6lglide medyanin bize séylemeye karar
verdiklerine dayanmaktadir. Bu 6zellikle, ‘neyin ne kadar verildigi’ ile iliskilidir. Dlnyanin
aracili gérlinimi, medyanin onceliklerinin, planlanmis akis icerisinde gidip gitmedigiyle
dogrudan iliskilidir.

Bulgular

Yas ve cinsiyet

Ankete katilan 75 medya calisanindan 31’inin kadin, 44 katilimcinin ise erkek
oldugu gorilmektedir. Yizdesel oranlar Grafik 2'de verilmistir:

Grafik 2. Cinsiyet
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Yas araliklari toplam 5 bélime ayrilmis ve en yiiksek katihmci grubunun 30-45 yas
araliginda oldugu tespit edilmistir (43 kisi). ilgili veriler Grafik 3’te gdsterilmistir:

Grafik 3. Yas
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0-18 yas kategorisinde higbir katiimci yer almamistir. 18-30 yas araliginda 26, 30-
45 yas araliginda 43, 45-55 yas araliginda 5, 55 yas ve Ustl katimci sayisi 1 kisi olarak
belirtilmis, toplamda 75 kisi sayisina ulasiimistir.

Haber takip edilme sikhgi

Katihmcilara 4 farkli zaman araligi verilmis ve her iki alan iginde tutumlari
Olgllmistir. ‘1 saatten az’, ‘1-3 saat arasl’, ‘4-6 saat arasl’, ‘7 saatten fazla’ 6lgltleri
secenekler arasindadir. Yuzdesel oranlari Grafik 4’te de verilmistir:

Grafik 4. Zaman sikhgi
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Basin Galisanlarinin hem is hem de gilindelik hayatlarinda haber ve haber icerigini
ne siklikta takip ettikleri ortaya ¢ikarilarak Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Kullanim sikligi

Saat Katilimci sayisi
1 saatten az 11
1-3 saat arasi 23
4-6 saat arasl 15
7 saatten fazla 26

Tablo 2 ve Grafik 4'ten elde edilen veriler sonucunda katihm saglayan basin
¢alisanlarinin sonuglari su sekildedir: Haber takip etme sikliginin en yiiksek olan ‘7 saatten
fazla’ segenegi, 26 oy ile ¢alisanlar arasinda en fazla oy alan kategori olmustur. Katilim
saglayan basin ¢alisanlarinin en az isaretledikleri segenek ise ‘1 saatten az’ olan segenek
olmustur ve 11 katilim oyu ile son sirada yer almistir. Bu verilerden yola ¢ikarak haber takip
edilme sikligi, basin galisanlarinin haberi yliksek saatler takip ettigini ortaya koymaktadir.
Basin calisanlarinin en az isaretledikleri ‘1 saatten az’ segenegi de azimsanmayacak
derecede oy oranina sahip oldugundan, haberi 1 saatten az takip eden basin ¢alisanlarinin
da fazla oldugunu ortaya c¢ikariimistir.
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Cergeveleme sayesinde sosyal aglar ve haber kanallari arasindaki baglantiyi ele
alarak katihmci tutumun saptanmasi hedeflenmektedir.

Cerceveleme: Televizyon
Katihmcilara 5 farkli kriter dogrultusunda haber kanallarina karsi olan tutumlari

Olgimlenmis ve Tablo 3’te gosterilmistir:

Tablo 3. Haber kanallarinin dagilimi

TGRT | AHaber | Habertiirk | CNN | Tvnet | NTV | Haber TRT 24
Haber Tiirk Global | Haber | Tv
Ozgiir 5 6 16 15 2 16 5 9 0
Guvenli 7 10 17 19 3 24 5 9 0
Hizh 8 20 20 17 2 17 7 6 2
Dogru 10 8 20 14 4 17 5 9 2
Bagimsiz 7 7 18 11 3 15 7 8 0
A-Ozgiir:

e  TGRT Haber “Ozgiir” kriterinde 5 oy almstir.

e AHaber “Ozgir” kriterinde 6 oy almistir.

e  Habertiirk “Ozgiir” kriterinde 16 oy almistir.

e  CNN Tirk “Ozgiir” kriterinde 15 oy almistir.

e  Tvnet “Ozgir” kriterinde 2 oy almistir.

e NTV “Ozgiir” kriterinde 16 oy almistir.

e  Haber Global “Ozgiir” kriterinde 5 oy almstir.

e  TRT Haber “Ozgiir” kriterinde 9 oy almistir.

e 24 Tv “Ozgir” kriterinde 0 oy almist

Bu sonuglarla “Ozgiir” kriterinde 16 oy ile NTV ve Habertiirk birinci siradadir. 24

Tv ise oy alamamistir ve son siradadir. Yiizdesel orani Grafik 5'te gosterilmektedir.

B-Giivenli:
e  TGRT Haber “Glvenli” kriterinde 7 oy almistir.
e A Haber “Guvenli” kriterinde 10 oy almistir.
e  Habertlrk “Glvenli” kriterinde 17 oy almistir.
e CNN Turk “Glvenli” kriterinde 19 oy almistir.



e  Tvnet “Glivenli” kriterinde 3 oy almistir.
e NTV “Glvenli” kriterinde 24 oy almistir.
e  Haber Global “Glvenli” kriterinde 5 oy almistir.
e  TRT Haber “Glvenli” kriterinde 9 oy almistir.
e 24 Tv “Glvenli” kriterinde 0 oy almistir.
Bu sonuglarla “Glvenli” kriterinde 24 oy ile NTV birinci siradadir. 24 Tv ise oy
alamamistir ve son siradadir. Yiizdesel orani Grafik 6’da gosterilmektedir.

C-Hizli:

TGRT Haber “Hizli” kriterinde 8 oy almistir.

e A Haber “Hizli” kriterinde 20 oy almigtir.

Habertirk “Hizli” kriterinde 20 oy almistir.

CNN Tark “Hizli” kriterinde 17 oy almistir.

Tvnet “Hizl” kriterinde 2 oy almistir.

NTV “Hizli” kriterinde 17 oy almistir.

Haber Global “Hizli” kriterinde 7 oy almistir.

TRT Haber “Hizl” kriterinde 6 oy almustir.

24 Tv “Hizli” kriterinde 2 oy almistir.

Bu sonuglarla “Hizh” kriterinde 20 oy ile A Haber ve Habertlirk birinci siradadir.
Tvnet ve 24 Tv, 2 oy ile son siradadir. Yiizdesel orani Grafik 7'de gosterilmektedir.

D-Dogru:
TGRT Haber “Dogru” kriterinde 10 oy almistir.

e A Haber “Dogru” kriterinde 8 oy almistir.

e Habertilirk “Dogru” kriterinde 20 oy almistir.
e  CNN Turk “Dogru” kriterinde 14 oy almistir.

e  Tvnet “Dogru” kriterinde 4 oy almistir.

e NTV “Dogru” kriterinde 17 oy almistir.

e  Haber Global “Dogru” kriterinde 5 oy almistir.
e  TRT Haber “Dogru” kriterinde 9 oy almistir.

e 24 Tv “Dogru” kriterinde 2 oy almistir.

Bu sonuglarla “Dogru” kriterinde 20 oy ile Haberttirk birinci siradadir. 24 Tv ise 2
oy ile son siradadir. Yiizdesel orani Grafik 8'de gosterilmektedir.

E- Bagimsiz:
e  TGRT Haber “Bagimsiz” kriterinde 7 oy almistir.
e A Haber “Bagimsiz” kriterinde 7 oy almistir.
Habertirk “Bagimsiz” kriterinde 18 oy almistir.
CNN Tirk “Bagimsiz” kriterinde 11 oy almigtir.
Tvnet “Bagimsiz” kriterinde 3 oy almigtir.
NTV “Bagimsiz” kriterinde 15 oy almistir.
e Haber Global “Bagimsiz” kriterinde 7 oy almistir.
e  TRT Haber “Bagimsiz” kriterinde 8 oy almistir.
e 24 Tv “Bagimsiz” kriterinde 0 oy almistir.

Bu sonuglarla “Bagimsiz” kriterinde 18 oy ile Habertiirk birinci siradadir. 24 Tv ise
oy alamamistir ve son siradadir. Yizdesel orani Grafik 9'da gosterilmektedir



Televizyon gergeveleme sonuglarina gore en basarili olan haber kanal Habertiirk
olmustur. En bagimsiz ve en dogru kategorilerinde zirvede tek basina yer almistir. Hiz
kategorisinde A Haber ile birlikte birinci sirada yer almis, glivenilirlik konusunda da NTV ile
birlikte zirvede yerini korumustur. Sonug olarak katilim saglayan basin galisanlarinin
tutumlarinin 5 kategorinin dérdiinde Habertlirk yoninde egilimde oldugu tespit edilmistir.

Grafik 5. Ozgiir kriteri
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Grafik 6. Givenli kriteri
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Grafik 7 Hizl Kriteri
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Grafik 8 Dogru Kriteri
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Grafik 9. Bagimsiz kriteri
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Cerceveleme: Sosyal medya ve internet
Katilimcilara 5 farkh kriter dogrultusunda sosyal medya ve internete karsi olan
tutumlari 6lgiimlenmis ve ilgili veriler Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. internet platformlarinin dagilimi

Eksi- Twitter | Facebook | YouTube | Instagram | Radyo | Gazete/Online

Uludag

Sozliik
Ozgir 39 38 14 22 17 5 8
Guvenli 29 19 5 12 12 7 30
Hizli 28 46 16 17 20 6 20
Dogru 27 20 4 9 7 6 31
Bagimsiz 38 35 13 17 21 4 16

A-Ozgiir:

e Eksi-Uludag Sozlik “Ozgiir” kriterinde 39 oy almistir.

e Twitter “Ozgiir” kriterinde 38 oy almistir.

e  Facebook “Ozgiir” kriterinde 14 oy almistir.

e  YouTube “Ozgiir” kriterinde 22 oy almistir.

e Instagram “Ozgiir” kriterinde 17 oy almistir.

e  Radyo “Ozgiir” kriterinde 5 oy almistir.

e  Gazete/Online “Ozgiir” kriterinde 8 oy almistir.

Bu sonuglarla “Ozgiir” kriterinde 39 oy ile Eksi-Uludag Sézliik birinci olmustur.
Radyo ise 5 oy ile son siradadir. Veriler Grafik 10'da gosterilmektedir

B- Giivenli

e  Eksi-Uludag Sozluk “Guvenli” kriterinde 29 oy almigtir.

o Twitter “Glvenli” kriterinde 19 oy almistir.

e  Facebook “Givenli” kriterinde 5 oy almistir.

e YouTube “Glvenli” kriterinde 12 oy almistir.

e Instagram “Glvenli” kriterinde 12 oy almistir.

e  Radyo “Guvenli” kriterinde 7 oy almistir.

e  Gazete/Online “Guvenli” kriterinde 30 oy almstir.

Bu sonuglarla “Givenli” kriterinde 30 oy ile Gazete/Online birinci siradadir.
Facebook ise 5 oy ile son siradadir. ilgili veriler Grafik 11’de gésterilmektedir.

C- Hizh

e  Eksi-Uludag Sozluk “Hizli” kriterinde 28 oy almistir.

o Twitter “Hizll” kriterinde 46 oy almistir.

e  Facebook “Hizl” kriterinde 16 oy almigtir.

o YouTube “Hizll” kriterinde 17 oy almistir.

e Instagram “Hizll” kriterinde 20 oy almistir.

e  Radyo “Hizli” kriterinde 6 oy almistir.

e  Gazete/Online “Hizl” kriterinde 20 oy almistir.

Bu sonuglarla “Hizli” kriterinde 46 oy ile Twitter birinci siradadir. Radyo ise 6 oy
ile son siradadir. Veriler, Grafik 12'de gosterilmektedir



D- Dogru
Eksi-Uludag SozIik “Dogru” kriterinde 27 oy almistir.
Twitter “Dogru” kriterinde 20 oy almistir.
Facebook “Dogru” kriterinde 4 oy almistir.
YouTube “Dogru” kriterinde 9 oy almistir.
Instagram “Dogru” kriterinde 7 oy almustir.
Radyo “Dogru” kriterinde 6 oy almistir.
Gazete/Online “Dogru” kriterinde 31 oy almustir.
Bu sonuglarla “Dogru” kriterinde 31 oy ile Gazete/Online birinci siradadir. Radyo
ise 6 oy ile son siradadr. ilgili veriler Grafik 13'te gosterilmektedir

E- Bagimsiz

e  Eksi-Uludag Sozliik “Bagimsiz” kriterinde 38 oy almistir.
o Twitter “Bagimsiz” kriterinde 35 oy almistir.

Facebook “Bagimsiz” kriterinde 13 oy almistir.
YouTube “Bagimsiz” kriterinde 17 oy almistir.
Instagram “Bagimsiz” kriterinde 21 oy almistir.

Radyo “Bagimsiz” kriterinde 4 oy almistir.
Gazete/Online “Bagimsiz” kriterinde 16 oy almistir.

Bu sonuglarla “Bagimsiz” kriterinde 38 oy ile Eksi-Uludag Sozllk birinci siradadir.
Radyo ise 4 oy ile son siradadir. Veriler, Grafik 14’te gosterilmektedir.

Sosyal medya ve internet ¢ergeveleme sonuclarina gore en basarili olan platform
kategorisi net olarak saptanamamistir. iki kategoride Eksi-Uludag Sozliik birinci olurken,
ikiser kategoride Gazete/Online birinci olmustur. Sadece ‘hiz’ kategorisinde Twitter
birinciligi saptanmistir. Katihm saglayan basin c¢alisanlarinin tutumunda en az oy alan
kategorinin radyo oldugu bulgusuna ulasiimistir. 5 kategorinin dordiinde en olumsuz
tablonun radyo oldugu ve bu araca yonelik egilimlerinin az oldugu tespit edilmistir.

Grafik 10. Ozgiir kriteri
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Grafik 11. Giivenli kriteri
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Grafik 12. Hizl kriteri
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Grafik 13. Dogru kriteri
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Grafik 14. Bagimsiz kriteri
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Sosyal medya ve internet/televizyon karsilagtirmasi

Anket grubunun iletisim araglarinin hangi niteliklerle 6zdeslestirildigi 6lgUlmstar.
Teknolojik gelisim sirecinde, iletisim araglari vasitasi ile haber kaynaklari, durumlari,
davranis sergileme egiliminin, anlamh bitinlik olusturmada ne diizeyde etkili oldugunu
saptanmis ve sosyal medya ve internet/televizyon cergevelemesi sonucunda ortaya
cikarilmistir. Gruba dahil olan basin galisanlarinin isaretlemis olduklari cerceveleme
tutumlari, hangi kategorilerde hangi platformlarin gl¢li oldugunun ve enformasyon
kaynaklarinin tespitinde ©6nemli rol oynamaktadir Kategoriler arasindaki toplam
isaretlenme sayilari sonuglari Tablo 5 ve Grafik 15’de gosterilmektedir:

Grafik 15. Tutum karsilastirma
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Tablo 5. Televizyon ve internet dagilimi

Toplam Televizyon Sosyal Medya ve internet
Ozgiir 74 143
Giivenli 94 114
Hizh 99 153
Dogru 89 104
Bagimsiz 76 144

Sonug ve Tartisma

Cergevelemeye dayali yapilan bu calismada, medya calisanlarinin tutumlari ortaya
cikarilmistir. Cikan sonuglardan hareketle anket sonuglari tartisilmistir. Yoneltilen kriterler
cergevesinde ilgili kisilerin gorisleri saptanmis ve su sonuglar ortaya g¢ikarilmistir: Basin
calisani ve gazetecilik kimlikleri dogrultusunda sosyal medya ve internet/televizyon
kavramlari, haber takip etme siireglerinde ne derece dnemli oldugu, mevcut enformasyon
bilgisinin, hangi kaynaklardan neden-sonug iliskisi icinde olusturuldugu degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucunda sosyal medya ve internet, televizyon haber kanallarina oranla,
kaynaklari, durumlari ve davranis sergileme egiliminin anlamh bittnlik olusturmada daha
fazla yer ettigi saptanmistir. Ankete katilan sektor galisanlarinin gogunlugunun erkek olmasi
erkek egemen bir medyanin varligina isaret etmektedir. Basin c¢alisanlarinin hepsi
televizyon haber kanalinda ¢alismasina ragmen ¢ikan sonuglar, kullanilan enformasyon
kaynaklarinin televizyon haberleri degil internet ve sosyal aglar oldugunu ortaya
¢tkarmaktadir (Balci ve Golcl, 2013; Ergeng, 2011; Hazar, 2011).

Ulkemizde internet sisteminin gelismesi, yayginlasmasi ve kullaniminin giderek
artmasi, internetin yasamimizda daha ¢ok yer aldigi ve bu durumun sektor galisanlari
tarafindan da artarak devam edecegi anlamina gelmektedir. Sosyal medya ve internetin,
televizyon ve televizyon haberlerine oranla insanlar tzerindeki etkileri hem énem kazanmig
hem de enformasyonlarinin temel taslari ortaya cikarilmistir. Arastirma sonunda hangi
alanin, hangi cerceveleme olgusunda One ¢iktigl saptanmistir.

Haber Ureticileri ve Uretim kisminda yer alan basin galisanlari, internet ve sosyal
aglarin, televizyon haberciligi ile eski tip habercilik kavraminin sona erdirecegi seklindeki
Ongorusi ortaya ¢ikmaktadir. Ele alinan iki alanin da kendi aralarinda soguk bir savasin
icinde oldugunu sdéylemek yanlis olmaz. Sadece internet haberciligi bazi seyleri
tamamlamaya yetmeyebilir. Bazen gazetelere, bazen dergilere bazen de televizyonlara
ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu ihtiya¢c daha uzun siire devam edecek gibi gérinmektedir.
Atalay (2020) ve Argin’in (2013) belirttigi gibi; en son gelismelerle ilgili bilgiler sadece birkag
dakika icinde insanlara ulasmaktadir. Bu ¢alismada da anket gruba gore sosyal medya ve
internet yarisi dnde gotiirmektedir. Olusan enformasyonun llkenin en uzak kdselerine bile
ulastyor olmasi, herkesin uUlkede neler olup bittiginin farkinda olmasini saglamak sosyal
medya ve internete dnemli bir gérev yliklemektedir.

Onemli olan herhangi bir bilginin kolay ve hizli kullanilabilirligi, gelecek igin
medyada kamuoyu olusturmak icin en glivenilir kaynaklarin hangisi olacagini saptamak zor
degildir. Ornek verilecek olursa, basin ¢alisanlarinin ¢ogunun sosyal medya hesaplari var.
Ne yazik ki, cogu is yerinde olsalar bile, giin boyunca hesaplarini birden ¢ok kez kontrol
etme aliskanhgini gelistirmislerdir. Kisisel hesaplara harcanan zaman, is goérevlerine
harcanmayan zaman olarak atfedilebilir. Bir calisan sosyal medyada sadece birkag
dakikaligina baktiginda bile, calistigl géreve yeniden odaklanmak vakit almaktadir (Arsan,
2005). Tium bu enformasyon ve haberin, gercek ve anlik zaman kavrami iginde deger
kazandig ortaya cikarilmaktadir. Clinkii enformasyon oldugu gibi yakalanir ve internete
yerlestirilmeden 6nce sansiirlenmez (Esenoglu, 2005). Bu genellikle cok garpici sahnelere



yol agabilir. Bu tir kaynaklarin gorsel veya isitsel detayi, yogun korku ve endise ve hatta
bazi durumlarda istenmeyen davranislar gibi ¢ok sayida olumsuz duygusal soruna yol
acmaktadir. Burada dnemli bir diger konuysa basin c¢alisanlari igin bu durum bir hazine
olarak atfedilebilir ve haber yapma sireglerini etkileyerek bu duygu durumlarini
kullanabilirler.

Sonug olarak haber Uretim sireglerini sosyal medya ve internet araciligiyla es
zamanh olarak kullanabilmektedirler. G6z ardi etmememiz gereken olgu, takip edilen ve
¢ikan sonuglar cercevesinde interneti net bir bicimde kaynak olarak gormemek gerektigidir,
¢linkli bu anket grubu enformasyonu degisim ve dénislime maruz birakarak, ¢alistiklari
kurum ve sirketin yayin politikalari dogrultularinda yayinlayabilirler.

Gunlik yasamda sosyal ag sitelerinin roli bliytktiir ve hayatimiz Gizerinde derin
bir etkisi oldugu bir gergektir. Sosyal ag ve internet araciligiyla, diinyada neler olup bittigini
bilmek en iyi kanal olarak kabul edilmemelidir. Bu olgu baska bir arastirma konusu olmalidir
¢linkli dergi, televizyon, radyo, gazete vb. gibi baska medya materyalleri de vardir. Tiim bu
varliklarin hayatimizda medya kavraminin bir etkiye sahip oldugunu ¢ikartiyoruz,
dolayisiyla, sosyal medyanin hayatimizi nasil etkiledigi gibi ¢esitli sorularla farkli platform
veya farkli 6rneklem Uzerinde yiritllecek arastirmalarla hem literatliriin genislemesi
saglanabilir hem de farkli arastirmalar arasinda karsilastirmalar yapilmasi igin daha olanakli
hale getirilebilir
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FIJITAL PAZARLAMA KAPSAMINDA ARTIRILMIS GERGEKLIK
ICEREN REKLAM ORNEKLERi INCELEMESI

Ayca CEKIC AKYOL¥, Fikret Tolunay ERSOZ**

Ozet

Teknolojinin, strekli gelisme gosteren ve yenilikler igeren bir kavram olmasinin etkisini,
bireysel yasam ile beraberinde gelen toplumsal yasam igerisinde hissettirebilecek bir
konuma geldigini séylemek mimkinddr. Kisisel yonelimleri, tercihleri ve kisisel kararlari
etkileyen temel yapi taslarindan bir tanesi haline gelen teknoloji kavrami, insan yasantisinin
bircok evresinde hali hazirda yer alir. Yasantisi igerisinde bireyler rastladiklari teknolojik
gelismeler karsisinda reaksiyonlar Uretir. Clnkl, yasanilan ¢ag cercevesinde bireyler
yalnizca tiketen degil, ayni zamanda treten konumdadir. Teknolojik gelismelere gosterilen
reaksiyonlar kapsaminda, bireylerin satin alma faaliyetleri ve alisveris davranislari da etki
alani igerisinde kabul edilebilir. Bu galisma, teknolojik gelismelerden biri olan Artiriimis
Gergeklik teknolojisinin, donlsim gosteren pazarlama alani igerisindeki yerini ve
reklamlarda kullanimini analiz etmek Gzerine gelistirilmistir. Pazarlama kavraminin gegirdigi
siregler neticesinde kazandigl boyutlar, gelisim gésteren hemen her alanda olacagi gibi
yeni yaklasimlar ortaya c¢ikarmigtir. Bu yeni vyaklasimlarin tanimlanislari arasinda
dijitallesmenin etkisi oldugu kabul edilmektedir. Bu tanimlamalar arasinda fijital pazarlama
kavrami da yer almaktadir. Gergek yasantida yer alan eylemlerin sanal (dijital) ortama
taginmasi hadisesi, yerini sanal (dijital) ortamlarin fiziksel olarak gercek yasantiya
taginmasina birakmistir. Fiziksel ve dijital kavramlarinin birlesimi olan "fijital" tanimlamasi,
dijital olgularin o6zellikle fiziksel boyutta glindelik yasama aksettirilmesi seklinde
Ozetlenebilir. Fijital kavraminin, pazarlama ile beraber kazandigi boyutun tesirlerinin gesitli
uygulama alanlarindan birisi olarak, reklamlarda artirilmis gergeklik teknolojisinden
faydalanilmasi ve bu reklamlarin incelenmesi ¢alismanin kapsamini belirlemistir.

Anahtar Kelimeler: fijital pazarlama, artirilmis gercgeklik, reklamcilik, igerik, dijitallesme.
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Girig

Teknoloji alaninda seyreden her gelisme, yenilik ve degisim, insan yasantisi ¢cercevesinde
donlisimlere neden olabilir. Clinkli teknoloji kavrami her gegen siiregte insani dogrudan
etkiler hale gelmis konumda kabul edilir. Tutum ve davraniglarin en temel noktasindan,
karar verme asamasina degin etkisini hissettirdigini séylemek mumkiindir. Teknolojik
gelismelerin tarih igerisindeki gelisiminin bltlinlni gormek, genis bir perspektif ile
yasantimiz igerisinde bize olan etkisini gozlemlemek ve her yeni gelismenin akibetini takip
etmek dahi teknoloji kavraminin varolusunun énem derecesini bizlere gosterebilir. Elektrik
olmayan bir diinyayi giiniimuzde algilamakta zorlaniriz (Glnay, 2017: 164). Boylesi temel
bir noktadan baslayan ve glinimuzde yapay zeka, sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik gibi
uygulamalarin geldigi noktayi distindigimuz takdirde, teknolojinin etki alaninin oldukga
genisledigini gorebiliriz. Teknoloji, insanin aksiyonu ve Uretiminin etkinligi olarak agiklanir.
Kelimenin etimolojisi Yunanca "bilmek" ve "sanat" kelimelerinin birlesimine dayanir. insan
dogasi geregi en cok etkilendigi durumlar arasinda bir seyden haberdar olmak, 6grenmek
ve sanatin hissiyati yer alabilir. Oziine inildiginde de teknoloji, etkinlik ve etkilemek tizerine
kurgulanmis faaliyetler biitiiniidiir denebilir. “insanoglunun maddi cevresini denetlemek ve
degistirmek amaciyla gelistirdigi arac gereclerle bunlara iliskin verilerin tUma” (Tirk Dil
Kurumu [TDK], 2016).

Tarih bize teknolojinin daima sigrama yapmaya meyilli oldugunu gosteriyor.
Yasama ve ¢alisma bicimimize ragmen ileriye dogru ylrimeye engel olamiyoruz. Bugiin de
goriinen o ki, teknoloji yasamlarimizda her zaman oldugundan daha fazla bir kiriimaya
sebep oluyor (King, 2016: 17). Teknolojiyi yasiyor, yasatiyor ve uygulama alanlari
gelistiriyoruz. Maslov’a ait ihtiyaglar hiyerarsisi piramidinde artik teknoloji adeta
gérinmeyen bir basamak gibi. Teknolojiye neredeyse temel ihtiyaglari giderme roli
yuklenmistir denilebilir. Benliklerimizin en derinlerinde hissettigimiz ihtiyaglar ve
beklentilere teknoloji araciligiyla cevap bulur olduk.

Uzun donemde teknolojik yenilikler ve teknolojiye uyum gostermek, yasam
bicimlerimiz agisindan birlestirici bir etki ortaya koyuyor. Yeni teknolojilerin bulunmasi,
daha dayenilerinin bulunmalarini ya da yaratiimalarini hizlandiriyor (King, 2016: 19). Diinya
degisiyor ve degisim durmaksizin devam edecek gibi goézikiyor. Teknoloji, dinya
degisiminin en adapte olunmasi gereken hallerinden birisi olarak kabul gérmektedir.
Teknoloji kullanimi hemen her alan, mecra ve faaliyetteki planlamalar ile beraberinde
raporlamalari entegre bir sekilde bicimlendirmektedir.

Teknoloji ve teknolojik gelismelerin, bigimlendirmeyi ve etkilemeyi entegre
yaptigl alanlar arasinda pazarlama ile reklamcilik faaliyetleri de yer almaktadir.
Pazarlamanin gelisim sireci noktasinda dijitallesmenin etkisi ile dijital pazarlama
kavraminin ortaya cikisi ornek gosterilebilir. Dijital kavrami Ozetle, verilerin bir
gorintileyici Gzerinde elektronik kanallarla yansitilmasi olarak tanimlanmaktadir. Ayni
zamanda dijital kavrami, bilgisayar dili olarak da tanimlanabilmektedir. Bilgisayar dilinin
(programlama dilinin) gelisimi 19. vylizylla dayanmaktadir. Matematik¢i Gootfried
Wilhelm’in 0 ve 1 rakamlarina karsilik gelen degerli bir yapida olusan aritmetik sistemi
kesfetmesi dijital dilin dogusunu temsil etmektedir. Dijital dilde her sembolik {iretimin bir
kod karsiligi vardir ve yapilan tim eylemler bu dildeki kodlanmis karsilik ile ifade
edilmektedir. Bilgisayarlar ve bunun disindaki pek ¢ok gelismis teknolojik Grinlerde
bilgisayar dili (kodlama dili) yer almaktadir (Ozel ve Sert, 2015, akt. Kése, 2017: 45).
Geleneksel pazarlama ile benzerlik gosterdigi temel mesele ve amaglari olan dijital



pazarlama, geleneksel pazarlamadan bazi noktalarda ayrilarak, teknolojik literatiirden de
asina olmaya basladigimiz yakinsama kavramini, pazarlama icerisinde uyarlama gabasi
icinde oldugu sdylenebilir.

Dijital pazarlama kavrami da donlsimini sirdiirmeye devam etmektedir. Bu
baglamda "fijital pazarlama" diye bir tanimlama ile karsilasmak kaginilmazdir. Dijital
donlisim, gercek yasantida karsilagilan aksiyonlarin ve fonksiyonlarin dijital evrene
aktariimasiyla ilk adimlarini atmistir. Bugiin gelinen noktada ise sanal evrenler fiziksel
aleme tasiniyor. Fiziksel ve dijitalin bu entegre haldeki eksponansiyel adimlamasi, fijital
olarak agiklaniyor. Fijital kavrami pazarlama igerisinde yeni imkanlarin teknoloji ile
sunumuna karsilik gelen bir birlesik kelime olarak ifade edilebilir. Bir baska deyisle bir
portmanto kelime. Fiziksel pazarlama ve dijital pazarlama faaliyetlerinin bir birlesimi olarak
kurgulanan bir halde, sanal diinya igerisinde degerlendirilen &zelliklerin dijital diinya ile
beraber pazarlamada rol almasi olarak da dustnilebilir. Fiziksel bakimdan pazarlama
materyalleri ile dijital mecra stratejilerinin entegre bir bigimde daha yaratici kullaniimasina
ve tiketiciler Gzerindeki etkilerinin artimini gézlemleme noktasinda fijital kavraminin
onemi artmaktadir.

Bitilinlesik pazarlama iletisimi bilesenleri arasinda sayabilecegimiz reklam
faaliyetleri, fijital pazarlama gercevesinde teknolojik gelismelerin geldigi noktada birtakim
uygulamalardan faydalanir konumdadir. Bu uygulamalar arasinda yer alan "Artiriimis
Gergeklik" teknolojisinin reklamlarda kullanimi da énem arz etmektedir. Bu teknolojiyi
icererek gelistirilen ve planlanan reklamlarin igerikleri ve etkileri analiz edilme noktasinda
¢esitli boyutlarda incelenebilir.

Calisma siregelen ve seyreden teknolojik gelismelerin pazarlama kavramini
sekillendirdigi noktada, donlisen ve gelisen pazarlamanin boyutlari c¢ergevesinde,
Tirkiye'deki 6rnek reklamlar igerisindeki artirilmis gergeklik uygulamalarinin analizini ve
iceriginin ¢6ziimlemesinin genel bir degerlendirmesini yapmayi amaglamaktadir.

Kavramsal Cerceve

Calismanin kavramsal ¢ergevesi dijital reklamcilik ile birlikte yeni medyayi da icine alacak
sekilde taranmis olup fijital pazarlama kavramini agiklamaya ¢alismaktadir.

Yeni Medya Kavrami ve Reklamcilik

1950 yillarindan itibaren bilgisayar teknolojilerinde goriilen gelismeler beraberinde
internet kavraminin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Bugiin gelistirilen teknolojilerin
internet tabanli olusu, birgok farkli mekan ve alandan baglanti kurulabilir hale gelmis olmasi
yeni medya agisindan internet kavramini dnemli bir noktaya getirmistir. Bir baska deyisle
medya kavraminin yeni medya olarak algilanisinda, internet 6nemli bir rol oynamistir.

Yeni medya olarak tarif edilecek herhangi bir alani, internetten bagimsiz disiinmek
mimkiin gérinmiyor. Cevrimigi olarak, akilli cihaz diye tabir edilen teknolojik aletler ile
zaman-mekan gézetmeksizin medyadan faydalanabilme ve medyaya ulasabilme hadisesi,
yeni medya olarak agiklanabilmektedir. Anlk olarak Uretici ya da tliketici, yeni medya
tanimlamasi ile Ure-tiketici olarak medyada bulunma imkani saglanmaktadir. Farkl
alanlarda faaliyetleri etkileyebilen yeni medya kavrami, reklamcilik alani iginde 6nem arz
eder. Reklamcilik kavraminin 6ziine hitap eden medyada yer alma dislincesi, yeni medya
ile farkh boyutlar kazanmistir. Maliyet unsuru dogrudan etkilenmis ve hedef kitle stratejileri
yeniden planlanir bir hal almistir. Cesitli 6l¢lim ve etkiler ise ¢ok daha biiylk boyutlar
cercevesinde hesaplanir olmustur. Ana akim medya organlari da yeni medyada déntsimler



yasamis ve adeta glincellenmistir. Yeni medya araglarinin en temel 6zelliklerinden olan
katihmci ve interaktif olus, reklamin da bu 6zelligi tasimasina sebep olmustur. Yeni medya
kamuoyunda iliskileri 6nemli oranda degistirmektedir (Donald ve Michelle, 2008: 1).
Degisen iliski insasi, reklamcilik faaliyetlerinin faydalandigi veri tabanini etkilemektedir.
Gerek internet ortaminda gerekse de giindelik yasantida goriilen iliskilerdeki degisimler,
karsilagilacak reklam veya pazarlama galismalarinin dayanak noktalarina temas etmektedir.
Reklamcilik alaninin strateji, kampanya ve planlama, 6l¢iim ile etki boyutlari agisindan yeni
medya kavrami ile olan iliskisi, kamuoyunun etkilenis ve davranis sekillerinden baslayarak
son kullaniclya kadar uzanmaktadir. Arag olarak, amag olarak, planlama olarak yeni medya
ve yeni medya organlari reklamcilik dahilinde kabul edilebilmektedir.

Fijital Pazarlama ve Reklamcilik

Pazarlama ortamlarinin donlisim ve degisimi, dijitallesmenin etkisi ile farkli boyutlara
taginmistir. Devam eden siireg icerisinde dijital kavrami ise zamanla igerisinde fijital
kavramini barindirmaya dogru ilerlemektedir. Dijitallesmenin fiziksel ortam ozelliklerini
kazanmasini kapsayan bu siireg, reklamcilik faaliyetleri ile iligkili bir hal almigtir.

Dijital-Fijital Pazarlama, Reklamcilik-Fijital Pazarlama iliskisi

Pazarlama kavrami en temelde degis-tokus ve alan ile satanin bu eylemden yarar saglamasi
Uzerine kurgulanmistir. Satici ve misteri kavramlarini iceren pazarlama siireci, misterilerin
istekleri dogrultusunda planlamalar icermektedir.

"Pazarlama, gercek ya da sanal olarak olusturulmus bir pazaryerinde satin alma niyeti ve
glictine sahip olan alicilar ile saticilar arasinda mal/hizmetlerin degdis tokusuna dayanan bir
sistemdir. Bu sistem; {riin, hizmet ve kurumla ilgili bilgilerin taraflar arasinda kurulacak bir
iletisim yapisi ile aktariminin yani sira, degisime konu olan mal/hizmetlerin alicinin ya da
tiiketicinin istek ve beklentilerine gére liretilmesi, fiyatlandiriimasi, dagitiminin saglanmasi,
pazarlama iletisimi boyutunu olusturan uygulamalarla tiiketiciye ulasilmasi ve satis sonrasi
miisteri hizmetlerini de iceren ¢ok yénlii ve ok asamali bir yapiy olusturmaktadir" (Elden,
2009: 42).

Bu ¢ok yonli ve c¢ok asamali yapi, ¢ok farkli metotlardan faydalanmaktadir.
Pazarlama iletisimi sirecinin yer alacagl kanallar, yaratilacak stratejiler, gelistirilecek
mesajlar ve kullanilacak materyaller zaman igerisinde farklliklar gostererek gelisir.
Pazarlamanin gegirdigi evreler olarak bakildiginda, cesitli anlayislar ile karsilasmakta
mimkiindir. Uretim odakli anlayis ve iriin odakli anlayisa ddniisen yapi, satis
stratejilerinde farklilasan anlayislar, sosyallesme ile gelen anlayislar ve ginimiz
konjonktiriinde teknolojinin, medyanin ve dijitallesmenin gelisiminden etkilenen bir
anlayistan bahsetmek mimkdnddr.

Bir Grlinlin nerede ve nasil kullaniliyor olusundan farkli olarak, ilgi ve dikkat ¢ekilen
Griind satin aldirma eylemi teknolojik gelismeler sonrasinda gesitlilik icermektedir. Ozellikle
nesiller arasi gegislerin olduk¢a yogun hissedildigi glinlimiiz sosyal hayatinda gelecegin
mimarlari olan bireylere hitap eden pazarlama teknikleri, teknolojiyle baglantili bir hal
almistir (Kose ve Yengin, 2017: 35).

icinde bulundugumuz ylzyilin biricik icatlarindan birisi olan internet ve internet
Teknolojileri, birgok alanda oldugu gibi pazarlama igerisinde de birtakim degisimlerin
koriukleyicisi olmustur. Geleneksel pazarlama yéntemlerinin sanal ortamda uygulanigi ve
uyarlanisi olarak dusinilebilecek "Dijital Pazarlama" kavrami ile tam bu noktada
karsilagiyoruz.



En genel ifade edilis ile, dijital ortamlari kullanarak gergeklestirilen ve tiim pazarlama
faaliyetlerini uyarlayan pazarlama yéntemi olarak tanimlanabilecek dijital pazarlama, her
ne kadar geleneksel pazarlama uygulamalarinin dijital kanallar araciligiyla
gerceklestirilmesi  olarak agiklansa da geleneksel pazarlama uygulamalariyla
kiyaslandiginda oldukga biiyiik avantajlara sahiptir. Oncelikli olarak ekonomik anlamda
blylk bir fayda saglayan dijital pazarlama, hedef kitleyle olan es zamanli etkilesim,
glincellenebilirlik, yaraticilik ve yenilikgi olma gibi farklihklari sayesinde rekabetgi
ozelliklerini ortaya koymaktadir (Bulunmaz, 2016: 357).

Dijitallesme devriminin bagslarinda, reel yasamdaki eylemleri dijital ortama
tasimak yoluyla daha verimli ve etkili bir yasama kavusmanin ¢abalari hayatin merkezinde
yer almaktaydi. Dijitallesmenin zamanla hizlanip yayginlagsmasiyla bu durum, tam tersine
donmustir. Dijital-sanal ortam gergek-fiziksel ortamlara dogru tasinarak giindelik yasam
pratiklerine yon verir hale gelmistir (akt. Kése, 2017: 51).

Tuketici ve marka arasinda olusan cografya icerisinde fiziksel ve dijital pazarlama
evrenlerinin dogru sekilde bir araya gelmesinden olusan fijital kavrami, fiziksel ile dijital
deneyimleri harmanlayarak tlketiciye en dogru yoldan ulagsmayi saglayan yeni nesil bir
pazarlama yéntemi olmaktadir (akt. Kose, 2017: 52).

Reklamcilik kavrami ise; Amerikan Pazarlama Birligi'nin (American Marketing Association)
2007 yilinda yaptigl tanima gore:

Reklamcilik, belirli bir hedef pazari olusturan bireyleri ya da izleyicileri Grlinlere, hizmetlere,
organizasyonlara veya disincelere dair bilgilendirmek ve/veya ikna etmek amaciyla
firmalarin, kar amaci glitmeyen organizasyonlarin, kamu kurumlarinin ve bireylerin ikna
edici mesajlarini ve duyurularini, kitle iletisim araglarina, yer veya zaman satin alarak
yerlestirmesidir.

Cagimizda birgok insan reklamlar araciligiyla gesitli fikirlere, Griinlere, hizmetlere
ya da kurumlara iliskin bilgiler edinmekte, reklamlardan goérdiklerini yasamlarina ve hatta
arkadas sohbetlerine tasimaktadirlar (Elden, 2009: 136). Reklam ve pazarlama bu noktada
birbiri ile entegre ¢alismaktadir denebilir. Reklam, bir biitlinlesik pazarlama araci sayilabilir
ve pazarlama slirecine dogrudan etki eder. Bu baglamda fijitallesen pazarlama igerisinde
reklamlarinda degisen teknolojik uygulamalardan faydalandigini séylemek mimkindur.
Boylelikle, satin alma tutumu Uzerinde insanlarin davraniglarini da etkileme noktasinda
gelisme gostermistir demek mimkindir. Reklamlar, yaratici stratejiler Gzerine kurgulanir
ve pazarlama faaliyetlerinin verimliligine katkida bulunmayi hedefler. Bilgi ve bilisim
teknolojileri alanlarinda gorilen degisimler ve yenilikler reklam sektériine yansimistir.
Ozellikle internet tabanli gelismelerin, sanal ortamin fiziksel yasama aktariimasi
uygulamalarinin ve yapay zeka entegrasyonlarinin reklamlarda kullanimi 6rnek olarak
gosterilebilir. Sosyal medya platformlari da reklam planlamalari ve siiregleri icerisinde yer
alma noktasinda son vyillarda artis gdstermistir diyebiliriz. Ornegin, Youtube igerik
platformu Uzerinden ¢esitli teknolojiler kullanilarak tasarlanan reklamcilik faaliyetleri,
tiketicilere sunulmustur. Bu noktada, fijital pazarlama icerisinde de s6z edilebilecek
"Artirilmis Gergeklik" uygulamalarindan s6z etmek miimkanddr.

Artinllmig Gergeklik Kavrami

Artirilmis gergeklik, giindelik sosyal hayattaki cevrenin ve igindekilerin bilgisayar araciligiyla
Uretilen ses, gorlintl, grafik ve GPS teknolojileri ile gliclendirilerek olusturulan fiziksel
gorindmudiur. Bu kavram kisaca gergekligin bilgisayar tarafindan donustirilmesi ve
gercege yakin uyarlanmasi modelidir. Bilginin fiziksel diinyaya aktariminda ilave 6zellikle,



degistirilmis mekansal boyutlama veya diizenleme yapilmasi (artiriimasi) igin pek ¢ok farkl
yontem bulunmaktadir.

Artirllmis gergeklik teknolojisinde sanal gergeklikte oldugu gibi bilgisayarda
Uretilen goriuntilerin ortamla yer degistirmesi s6z konusu olmamaktadir. Bunun yerine
gercek ortam bir arka plan olarak kullanilmakta ve gergek diinyanin video goriintisi
Uzerine ayni anda metin, resim, ses, animasyon veya Ug¢ boyutlu objeler eklenmesidir (Kose
ve Yengin 2017: 70).

Sanal gergeklik cihazlarin cisim tanima ozelligi kullanilarak, sanal nesnelerin
gercek goruntilerin Gizerine bindirilmesine denir. Yakin gelecekte devrimsel sanal gergeklik
yoluyla, gergeklik algimizi zenginlestirebiliriz. Artirilmis gergeklik uygulamalari ¢evremizi
gdérmemize, duymamiza ve hissetmemize yardimci olmak igin gelismis bir algilama imkani
sunuyor. Egitim, tasarim, saglik artiriimis gerceklikten faydalanilacak alanlardan yalnizca
bazilari (Krevelen ve Poelman, 2007: 1).

Artirllmis gergeklik sayesinde fiziksel diinya ve dijital diinyanin birlesimi ile
karsilastigimiz enformasyonlar fazlalasmis olur. Egitim alaninda uygulama ve pratige etkisi,
saglik alaninda teshis ve tahlillere etkisi, askeri alanda tatbikat ve similasyonlar, bilgisayar
dinyasinda ¢esitli  uygulama ve oyunlarda gelistirmeler faaliyet alanlan ve
orneklendirmelerinden bazilari olarak sayilabilir. Pazarlama agisindan artirilmis gergeklik
uygulamalari insanlarin Grtinlere ¢ok hizli bir bicimde ve anlik olarak ulagsmalarina ve fikir
sahibi olmalarina olanak tanir.

Gérsel 1. ikea Artirilmis gerceklik uygulamasi

2013 yilinda artirilmig gercgeklik katalogunu cikaran IKEA, Gérsel 1'de gorildugi
Uzere misterilerine mobilyalari satin almadan 6nce, evlerinde nasil gériinecegi konusunda
fikir veriyor. Dahasi, uygulama odanin boyutlarini da 6lgerek triiniin gergek boyutlarini size
gosterebiliyor.

Gorsel 2. Pokemon Go mobil oyunu

Sosyal diinyada Pokémonlari yakalamak tzere tasarlanmis diinyanin en popiler
artirilmis gergeklik oyunu olan Pokémon Go, Gorsel 2 ile incelendigi izere oyuncularin
cevrelerini kesfetmesine ve hep daha uzaga gitmelerine firsat veriyor. Oyunda kullanicilar,



100’den fazla Pokémon’u, bulunduklari ¢cevrede gezinerek yakalayabiliyorlar. Oyun her
mobil isletim sisteminde oynanabiliyor.

Gérsel 3. ingiltere Gatwick Havaalani mobil uygulamasi

ingiltere’de bulunan Gatwick havaalani, Gorsel 3 ile ele alinan érnek iizerinde
gorildugu gibi artinlmis gergeklik uygulamalarinin yaratici bir sekilde kullanildigi ¢alismalar
ile bircok odile layik gorildii. Havaalaninin iki terminali arasinda, iki binden fazla isaret
noktasinin yardimiyla; yolcular cep telefonlarina indirdikleri artinlmis gergeklik
uygulamasini kullanarak yollarini kolaylikla bulabiliyorlar.

Gorsel 4. IBM Uygulamasi

IBM’in arastirmasina gore, misterilerin ylzde 58'i magazada dolasirken almak
istedikleri Grinile ilgili ayrintilari 6grenmek istiyor. Bu misterilerin ylzde 19'u da istedikleri
bilgilere ulasmak igin akilli telefonlari ile internette arastirma yapiyor. Bu talebe cevap
vermek isteyen firmalar, Gorsel 4 (izerinde irdelendiginde IBM’in gelistirdigi artiriimis
gerceklik uygulamasini kullaniyor. Kisisel satis yardimcisi gorevi géren bu uygulama,
misteriler raflara goz atarken aradiklari bilgileri veriyor.

Artirilmis Gergeklik Reklam iliskisi

Artik 2030 yilina, milenyumun basinda (2000) oldugumuzdan daha yakiniz. Yapay zeka, gen
bicimlendirme, nano 6l¢ek imalat, otonom araglar, robotlar, giysi bilgisayarlar ve timlesik
veri isleme gibi kesfettigimiz teknolojiler, radikal bir bicimde insanhgin bir sonraki kusagini
yeniden tanimliyor olacak (King, 2016: 19).

Reklamcilik faaliyetleri de kesfedilen ve gelistirilen teknolojilerden faydalanarak
tiketicilere ulasma gayesi icindedir. Bu baglamda firmalar hedef kitlelerinin zihninde ve
yasantisinda yer edinmeyi yeni medya materyalleri vasitasiyla amacglamaktadir. Fiziksel etki
ve deneyim yasatmak dislincesinin hakim oldugu reklam planlari ve siireglerinin oldugu
soylenebilir. Artirllmis gergeklik teknolojisinin devreye girdigi bu planlamayi kullanan
firmalar, reklamlarinda sanal evrene fiziksel yasami tasiyor. Bu dogrultuda gelistirilen
reklam faaliyetlerinin kurgulari géz éniine alindiginda, tiiketicilerinin ve hedef kitlelerinin
deneyimleri ile markanin tutundurma stratejileri ortak bir paydada bulusuyor diyebiliriz.
Uriiniin satin alma &ncesi ya da satin alma sonrasi deneyimlenmesi diisiincesinden
hareketle gelistirilen reklamlar, Grinin ya da dusincenin veya mal/hizmetin



bilgilendirmesinin daha etkili yapilmasi dislncesi artiriimis gercgeklikten faydalanma
noktasinda kullaniliyor.

Yontem

Bu calismada fijital pazarlama kapsaminda, dijital pazarlamanin fiziksel ortamlara
aktarilmasi ile baslayan surecin, artirilmis gergeklik teknolojisinden faydalanilarak yeni
medya reklamlarinda kullaniminda igeriklerinin incelenmesi amaglanmistir.

Dijital ortamin fiziksel bir boyut kazanarak, belirlenen stratejiler ile reklamlarda
yer aligi, iceriksel ve cagrisimsal olarak irdelenmistir. Secilen reklamlar bu stratejiler
baglaminda belirlenen, kampanya halini kazanmis ve artirilmis gergeklik teknolojisinden
yararlanan reklamlardir. Sektér ve alan agisindan énemli bir yer edinmis ve fijital pazarlama
kapsaminda degerlendirilebilecek bu reklamlar, yeni medyada pazarlama stratejileri ve Ure-
tuketici niteligi kazandirma fonksiyonu tasimaktadir. Bu baglamda, sosyal medyada siirece
dahil edilmistir. Fiziksel ortamlar ile tiiketicilere ulasmayi hedefleyen reklamlarin igerikleri,
mesajlari ve ¢agrisimlari fijital pazarlama kapsaminda irdelenmistir. Nielsen'in yayinladig
rapora goére; online alisveris yapan kullanicilarin ylizde 10'u, sosyal aglarda gordigi
reklamlar neticesinde satin alma yoluna gidiyor.

Reklamcilik alani gergevesinde, dijital pazarlama kavraminin fijital pazarlama
kavramina donlisimi kapsaminda artirilmis gergeklik iceren reklam ornekleri, igerik analizi
yéntemi kullanilarak ele alinmistir. igerik analizi alternatiflerinden olan yorumlayici icerik
analizi yénteminden de ¢agrisimsal boyutlarda faydalanilmistir. Yorumlayici igerik analizleri
metinlerin hikayelerini ve arastirma argiimanlarinin yapilariyla beraber igeriklerini
degerlendirmek igin kullanilir (Yanow ve Schwarts-Shea, 2006: 322). Artirilmis gergeklik
teknolojisinin dijital ortam ile beraberinde fiziksel bir mesaj icermesi durumunu irdelemek
agisindan bu yéntem kullanilabilir. igerik analizi metin materyallerini siniflandirir ve daha
ilgili, yonetilebilir veri parcalarina indirger (Weber, 1990: 5).

inceleme kapsaminda segilen reklamlar, artirilmis gergeklik iceren ve Tiirkiye'de
diizenlenen reklam kampanyalarinda kullanimlarini irdelemek amaciyla belirlenmistir.
Dinya'da fijital pazarlama kapsaminda gelistirilen reklamcilik faaliyetleri g6z 6niinde
bulundurularak Turkiye'de dijital medya araciligiyla kampanya haline getirilen 6rnekleri
arastirmanin 6rneklemini temsil etmektedir.

Fijital Pazarlama Kapsaminda Artinlmis Gergeklik iceren Reklam Ornekleri incelemesine
iliskin Bulgular ve Yorumlar

Pazarlama kavraminin donusimd, 6zellikle son dénemde yeni bir alani beraberinde
getirmistir. Fiziksel ortamin, dijitale aktariimasi ile baglayan siireg dijitalin fiziksel ortama
aktarilmasi olarak devam etmektedir. Bu baglamda fijital pazarlama kapsaminda Tiirkiye'de
artirllmis gercgeklik teknolojisi ile kurgulanan ve planlanan reklam 6rnekleri arasinda yer
alan Eti Puf Mizik Akademisi kampanyasi, Domestos firmasinin otobis duragi kampanyasi
incelenmistir. Bu ornekler sosyal medya platformlarinda devam eden bir silreci kapsar.
Pazarlama kavraminin fiziksel bir ortama tasinma kriteri ¢ercevesinde degerlendirilebilir
olmasindan 6tiird segilmistir.

Eti Puf Mizik Akademisi

Turkiye'nin en blyik 100 sanayi kurulusundan birisi olarak kabul edilen ve 1962'den beri
gida alaninda hizmet veren Eti firmasi, Artirilmis Gergeklik iceren reklam kampanyasi ile



Tirkiye'de son dénemde yapilmis fijital pazarlamanin en énemli 6rneklerinden birisi olarak
kabul edilebilir.

Agustos 2019 itibariyle Eti Puf olarak bilinen Griin ana planda yer alarak, reklam
kampanyasi kurgulanmistir. Fijital niteligi ile reklam Gorsel 5 ile gorilecegi Gizere sosyal
medya mecralarinda, dijital igerik platformu Youtube’da ve televizyonda yer almistir. Ancak
reklamin etkinligini artiran akilli telefonlar igin lretilen sanal uygulamasi ve destekleyici
kampanya temsilcileridir. Artiriimis gerceklik teknolojisi, mobil akilli telefonlar araciligiyla
Eti Puf GrUnd Uzerine yerlestirilmis QR kodlari birer notaya donistiirmektedir. Boylelikle
her eti puf Grind konumlandirilarak fiziki ortamlar, sanal ortama aktarihp mizik
yapilabilmesine olanak saglanir. "icindeki stari ortaya ¢ikarmaya hazir misin?" ciimlesi ile
baglayan reklam filmi, akilli telefon ile uygulamanin nasil kullanilacagini gosteren gérinti
ile devam eder. Bir grup geng, bu uygulama ile mizik olusturma deneyimini yansitir.
Artirilmis Gergeklik teknolojisinin en temel kavramlarindan olan deneyim, reklamin da
temel felsefesini yansitmaktadir. Reklam kampanyasinin fijital pazarlama igerisinde yer
almasinin &nemli noktalarindan olan "istedigin her yer senin sahnen ciimlesi" ile devam
eden reklam filmi, fiziksel ortamin dijital ortam ile ve beraberinde fijital kavramiyla i¢ ice
oldugunun ve tiiketim davranisina etkisinin ispati niteligindedir.

Gorsel 5. Eti Puf miizik akademisi reklami (Youtube,2020)

"Eti puf muzik akademisi uygulamasini hemen indir ve diledigin yeri sahneyi gevir." slogani
ile gesitli sahne gorselleri reklamin stratejisini ortaya koymaktadir ve reklam filmi son bulur.
Cesitli efekt ve 6geler gagrisimsal yapiyi, insan zihninin fiziksel ortam ve dijital ortam
bitinselligini saglamasini hedefler. Her alani ve materyali, dijital slizgecten gegirerek bir
enstriimana doniastirme fikri, fijitallesmenin etki alanina girmektedir. Bu kampanyayi
destekleyici nitelikte ve etkinligini artirmak amagli Youtube igerik Ureticileri, sosyal medya
fenomenleri de silirece dahil edilmistir. Boylelikle hem uygulama hem de kampanya etkin
bir sekilde tiketicinin zihninde yer etmistir. Bu baglamda, Youtube'da 1,54 milyon aboneli
Berk Coskun hem Youtube hem de Instagram araciligiyla uygulamayi kullandigi icerikler
Uretmistir. Yine ayni sekilde, son donemde abone sayisi oldukga artan Betil Cakmak bu
kampanyanin icerisinde yer almistir. Bu durumun énemliligi, bu kampanyadan insanlarin
bu tarz igerikler lireten isimlerden gorerek haberdar olmasidir. Buradan hareketle Eti
firmasi Instagram ve Youtube mecralarinda da bu kampanyayi planlamistir.

Fiziksel ortam, dijital ortama miuzik deneyimi ile aktariimigtir. Tlketiciler ayni
zamanda kullanici vasiflariyla siirece dahil edilmislerdir. Artirllmis Gergeklik teknolojisi
kapsaminda fijital pazarlama niteligi, bireylerin deneyimleri ile zihin dinyalarinda yer
etmesi saglanmistir.



Domestos Otobiis Duragi Kampanyasi

Turkiye'de uzun yillardir temizlik sektériinde yer alan Domestos, 2015 yilinda kurguladigi
kampanyayi Gorsel 6 ile gorilecegi Uzere Youtube kanali araciligiyla yayinlamistir. S6z
konusu kampanya ile bir fijital pazarlama 6rnegi ortaya koymustur.

Fiziksel ortam ve sanal ortam birlikteligini deneyen ve yaratici stratejiler belirleyen
firmalar etkinligini artirmaktadir. Deneyim kavrami {izerinde duran Domestos, istanbul
Nisantasi'nda bir otoblis duraginin reklam pano boliminde dijital bir calisma
gerceklestirmistir. Artinlmis gergeklik ile donatilan pano, Domestos markasinin yillardir
siregelen reklam planlamasinin Griin olan mikrobik canlilarin ¢izgi karakterlerini
yansitmaktadir. Reklam panosu 6n ve arka cephesi, artiriimis gerceklik ile sokagin timiinde
bir bltunlik olusturur. Boylelikle fiziksel ortam dijitale aktariimis olur. Durakta bekleyen
vatandaslari kameralar ile gorlntiileyen ve kaydeden firma, boylelikle dogrudan bireylerle
bir kampanya uygulamistir. Duragin igine sizmaya galisan ve panonun camini kiriyormus
efekti yaratan artirilmis gergeklik uygulamasi karsisinda bireyler saskinlik yasamaktadir.
Duragi kontrol eden ve sasiran bireyler, deneyimlerini gorintiler ile aktarir. Gergekgilik
farkli yas kategorisinde bireyleri etkilemektedir. #DomestosKalkani kullanimi, slrecin
sosyal medya etkilerini de ortaya koyar.

Domestos mikroplari gergevesinde planlanan kampanya, Domestos’un mikroplar
karsisinda etkinligini anlatmayi amaglamistir. Durak igerisinde bireyler, mikroplar ile gesitli
bicimlerde karsilasir. Fiziksel ortam igerisinde dijital 6gelerin yer almasi yine onlarin
zihninde deneyim faktoriint tetikler. Fijital pazarlama kapsaminda, firma kampanyasi ile
zihinlerde yer edinmis ve sosyal hayatin fiziksel boyutlarini dijitale tasimis ve beraberinde
dijitali de fiziksel ortama aktarmistir.

Gorsel 6. Domestos reklam kampanyasi

Sonug

Pazarlama kavraminin yeni boyutlar kazanmasinin ve artirilmis gergeklik teknolojisinin
pazarlama igerisinde kullanimi ile fijital kavrami agisindan degerlendirmeyi amaglayan
calismada, reklam kampanyalari incelenmeye ve irdelenmeye gayret edilmistir.

Diinya'da bu alanda yapilan galismalara ve Tirkiye'de gelisimi ile kullanimi ele
alindiginda, fijital kavraminin pazarlamada oldukga yiksek bir gelisim igerisinde oldugunu
soylemek mimkindir. Tlrkiye'de son donemde daha etkin kullanilan "deneyim" boyutu
ve fiziksel ortamin dijital ortama aktarilmasi sireci tlketiciler Gzerinde farkhilklar
olusturmaktadir. Pazarlama siirecinin bir pargasi ve belirlenen stratejinin temel yapi tasi
haline gelebilir fijital kavrami. Ayni zamanda cesitli kullanim alanlari olan ve bu alanlar her
gecen glin artan Artirilmig Gergeklik teknolojisi de pazarlama siirecine dahil edilebilir bir hal
almistir. Ornegin, Amerika'da IKEA firmasi bireylerin evlerini dizayn ederken biyiik
kolaylklar saglamaktadir. Berberler, musterilerinin sa¢ model ve renklerini Artiriimis



Gergeklik iceren aynalar sayesinde islemler yapilmadan 6n gosterim seklinde sunmaktadir.
Egitim, saglik, askeri calismalar, sosyal hayatta bilgilendirme ve enformasyon ihtiyaglarinda,
ahsveris merkezleri, magazalar ve web sitelerinde, seyahat ve kiltir alanlarinda Artirilmis
Gergeklik teknolojisinden faydalaniimaktadir. Bu teknoloji, pazarlama da fiziksel deneyimi
gelistirmistir demek yanlis olmaz. Gergek ortamlarda, sanal etkiler ile markalar zihinlerde
yer edinme noktasinda olduk¢a 6nemli adimlar atabilir. Ayni zamanda, Artiriimis Gergeklik
teknolojisinin 360 derece pazarlama imkani sunmasi sebebiyle, yeni bir reklam platformu
olusmasinda da katki saglamistir. Buradan hareketle, reklamcilik sirecini gelecek
planlamasinda etkin bir rol oynamasi séz konusudur.

Turkiye'de Artirilmis Gergeklik iceren reklamlarin artmasi, ¢alismalarin kapsamini
genisletecek ve fijital pazarlama kavramini gelistirecektir. Fiziksel ortamin dijital teknolojik
gelismeler sayesinde kullanicinin deneyimini artirmaya yoénelik gelisimi, pazarlama ve
reklamcilik alaninda 6rneklerin cogalmasini saglayacaktir. Fijital pazarlama kavrami heniiz
yeni sayilabilir. Bu kavram, yeni teknolojiler ve sanal gergeklik ile artirilmis gerceklik iceren
uygulamalarin katkisi sayesinde daha ¢ok irdelenecek bir hal alacaktir.
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TURKIYE’DE HALKLA ILISKILER EGITIMI UZERINE YAZILANLAR
VE AKREDITE OLAN BOLUMLERIN DEGERLENDIRILMESI

Gulseli Aygul ERNEK ALAN*

Ozet

Tirkiye’de halkla iliskiler egitiminin baslangici pek ¢ok Avrupa llkesinden daha eskidir
demek yanlis olmayacaktir. Yahya Fehmi Tuna tarafindan 1948 yilinda kurulan ilk
"gazetecilik okulu" bu egitim alaninin dogusudur. Daha sonra bu yapi sirasiyla “Gazetecilik
Enstitlisii”, “Gazetecilik ve Halkla iliskiler Enstitiisi”, “Basin Yayin Yiiksek Okulu” ve 1992
yilinda “iletisim Fakiiltesi” adini almis ve halkla iliskiler egitimi de bu fakilte icerisinde yer
almaya devam etmistir. ilk halkla iliskiler dersi, Ankara Universitesinde 1966 yilinda
verilmistir. Sonraki dénemlerde halkla iliskiler dersi istanbul, izmir ve diger sehirlerde
verilmeye baslanmistir. Halkla iliskiler disiplininin Tirkiye’deki tarihi ve gliniimize kadar
lisans ve lisansistl halkla iliskiler egitimi hakkinda yapilmis pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
Bu calisma iki basamakli olarak yapilacaktir. ilk basamak, literatiirde Tiirkiye’deki halkla
iliskiler egitimi Uzerine yapilmis olan galismalarin analizi olacaktir. Yani mevcut durumla
ilgili yapilan akademik ¢alismalarin igerikleri, ele ahs sekilleri, yaklasimlari
degerlendirilecektir. ikinci basamak ise, akreditasyon ¢alismalari kapsaminda mevcut halkla
iliskiler egitiminin nasil olduguna iliskin durum analizini icerecektir. Yiksekdgretim Kurulu
Kalite Calismalari kapsaminda 6nem kazanan akredite kurum olmak hedefiyle Universiteler,
rekabet ve itibar siralamasinda ©6nemli gordikleri akreditasyon g¢alismalarina hiz
vermektedirler. iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurumu (iLEDAK) tarafindan
akredite olan halkla iliskiler bélimlerinin 6gretim programlari izerinden mevcut egitimin
analizi ve akademi-sektdr is birligi icin yapilanlar, kurumsal paylasimlar Uzerinden
incelenecektir. Bu incelemeler yapilirken yeni nesil Universite g¢alismalari kapsaminda
arastirma gelistirme ¢alismalarinin halkla iliskiler icin ne sekilde gergeklestigi konusunda da
bir degerlendirme yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: halkla iligkiler egitimi, halkla iliskiler, iletisim fakdiltesi.

*Doktor Ogretim Uyesi, Maltepe Universitesi, aygulalan@maltepe.edu.tr, Orcid: 0000-0002-8522-
0672



Girig

Halkla iliskiler tarihsel siregte pek ¢ok farkh sekilde tanimlanmistir. Bu tanimlar
glindemdeki dnemine bagl olarak genisletilmistir. Ginimuzde o6zellikle 2020 yilinda
yasanan pandemi déneminde halkla iliskilerin giicii cok daha 6n plana gikmistir. iletisimin
glcd, iletisim calismalarinin dogru kullaniimasi, gliven odakli gergek bilgilerin paylagimi,
empatinin artmasi vb. konular agisindan bakildiginda stratejik yonetim fonksiyonu olan
halkla iligskilerin parladigi ve gliglendigi bir donem olmustur.

Bu gercevede bakildiginda, halkla iligskiler egitiminin 6nemi daha da artmistir.
Dinyada ve Tirkiye’de halkla iliskiler egitimi Uzerine pek ¢ok galisma yapilmistir ve
yapilmaktadir. Bu calisma kapsaminda, Tlrkiye'deki halkla iliskiler egitimi Gzerine yapilmis
ve cevrimici olarak ulasilabilen ¢alismalar analiz edilmis ve iletisim Egitimi Degerlendirme
Kurumu (iLEDAK) tarafindan akredite olmus halkla iliskiler béliimlerinin programlari ile
birlikte yorumlanmaya galisiimistir.

Literatir

Uluslararasi Halkla iliskiler Birligi (IPRA) ydnetim kurulunun 2019 yilinin Eylil ayinda
Ermenistan’da gergeklestirdigi toplantida, halkla iliskiler yeniden tanimlanmistir. Yeni-
yasadigimiz déneme uygun olarak olusturulan halkla iliskilerin kisa tanimi su sekilde ifade
edilmektedir: “Halkla iliskiler, glivenilir ve etik iletisim yontemleriyle bilgi dagitimina dayal
olarak kuruluslar ve halklari arasinda iliskiler ve gikarlar olusturmakla gérevli bir karar alma
y6netimi uygulamasidir” (https://www.ipra.org/member-services/pr-definition/).

Tirkiye’de halkla iliskiler egitimi, 1960’li yillarin ortasinda Ankara, istanbul ve
izmir'deki Gazetecilik Yiksekokullarinda verilen halkla iliskiler dersleri ile baslamistir.
Baslangicta 6gretim Uyesi bulma konusunda yasanan sikintilar nedeniyle, gazetecilik ve
halkla iliskiler programlari birlestirilmistir (Tokgdz, 2014’den aktaran; Maden ve
Okmeydan, 2017:106). 1988 yilinda ise Yiiksek Ogretim Kurulu’nun istegi ile birlikte Basin
Yayin Yiiksekokullarinda verilen gazetecilik ve halkla iliskiler ve tanitim boélim iki ayri
b6liim olarak kurulmustur (Tokg6z, 2006’den aktaran; Solmaz vd. 2012:255). Basin yayin
Yiiksekokullari, 1992 yilinda iletisim Fakiiltelerine déniistiiriilmis ve halkla iliskiler de ayri
bolim haline gelmistir (Balta Peltekoglu, 2007:129).

1997 yilinda ilk vakif Giniversitelerinin kurulmasiyla birlikte iletisim Fakiiltelerinin
de sayisi artmaya baslamistir. 2019 yili YOK istatistiklerine bakildiginda, Tiirkiye’de Halkla
iligkiler ve Reklamcilik ile Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimleri olarak adlandirilan 81 tane
lisans programi bulunmaktadir. Bu 81 lisans programinin 56’si iletisim Fakdiiltesi, 25’i
isletme, iktisadi idari Bilimler, Sanat ve Tasarim Fakiilteleri biinyesindedir. 81 fakiiltenin
50’si devlet Universitesinde, 31’i vakif Universitesindedir. 81 fakiltenin 41’inde Halkla
iliskiler ve Reklamcilik Programi, 40 tanesinde de Halkla iliskiler ve Tanitim Programi
bulunmaktadir. 20 devlet ve 21 vakif (iniversitesinde Halkla iliskiler ve Reklamcilik Programi
bulunmaktadir. Halkla iliskiler ve Tanitim Programi ise 30 devlet ve 10 vakif Giniversitesinde
bulunmaktadir. iki vakif Giniversitesinde, 2020 yilinin Nisan ayinda agilmis Halkla iliskiler ve
Reklamcilik Programi bulunmaktadir (https://istatistik.yok.gov.tr/). Program adi ister
Halkla iliskiler ve Reklamcilik ister Halkla iliskiler ve Tanitim olsun icerikte hem halkla
iliskilerin hem de reklamin temel egitimleri verilmektedir. Meslegin alani itibariyle bu kadar
¢ok mezuna ihtiya¢ olmamasina ragmen hala programlarin agiliyor olmasi oldukga dikkat
cekicidir.



incelenen calismalarda da belirtildigi tizere, halkla iliskiler mesleginin bu konuda
egitim almamis kisiler tarafindan yapiliyor olmasi ve bu durumun olagan olarak gértilmesi,
istihdam edilecek alan kisitliligina ragmen gereginin ¢ok Uzerinde bolimiin olmasi ve
mezun vermesi distindiricidir. Yapilan ¢calismalarin gok blylk bir kisminda bu alanda bu
kadar ¢ok mezuna ihtiya¢ olmadigi konusu belirtiimekte ve nitelikli mezun yetistirme
kaygisina vurgu yapilmaktadir. Farkli adlardaki fakiltelerde ve farkli adlarla verilen egitime
yonelik veriler gostermektedir ki, halkla iliskiler egitimi aslinda daha isimlendirme
konusunda da bir netlik kazanamamistir. Ancak bu durum halkla iliskilerin ¢ok disiplinli bir
alan olmasiyla da baglantili olarak degerlendirilebilir.

iletisim egitiminin fakiiltelerle birlikte cogalmasi ve halkla iliskiler programlarinin
artmasiyla birlikte, egitimin icerigi Gizerine de daha fazla ¢alisma yapilmaya baslanmistir. Bu
calismada incelenen makaleler, bu dogrultuda yapilan akademik ¢alismalardir. Makalelerde
ele alinan temalar incelendiginde, gcalismalarin agirlikli olarak diinyadaki halkla iliskiler
egitimine daha c¢ok yer vermekle birlikte Tirkiye’deki halkla iliskileri egitiminin nasil
basladigina iliskin bilgilere de yer verdigi gorilmustir. Bu bilgilerin neredeyse her makalede
ele alinmis olmasi bir taraftan degerli akademisyenlerin yaptiklari ¢alismalarin yillar
icerisinde birbirinin Ustline eklenmesiyle literatlire katki yaparken bir taraftan da aslinda
tekrara distldigiini ortaya koymaktadir. Bu nedenle bu c¢alismada detayli olarak
literatirlin tekrar edilmesi tercih edilmemistir. Halkla iliskiler egitimi ile ilgili tarihsel sUreg,
tanimlar, 6gretim programlarinin degerlendirilmesi gibi konular genel olarak tiim akademik
calismalarda aynidir. Halkla iliskiler egitiminin kiiresellesme ile iliskisi, mesleklesme sorunu,
programlardaki ders igerikleri vb. konularda yapilan ¢alismalar, agirlikli olarak 6grencilere
yoneltilen sorularin yanitlarina gére ortaya koyulmaktadir.

Yontem

Calisma niteliksel yaklasimla yirttlmus, analizler MAXQDA 2020 programinda yapilmistir.
Oncelikle Google Akademik Uzerinden “halkla iliskiler egitimi” aramasi yapilmis ve 61
calismaya ulasilmistir. Bu ¢alismalar incelendiginde bir kisminin genel iletisim egitimini
kapsadigl, lisansstil egitimini icerdigi ya da yabanci dilde yazildigi tespit edilmistir. Calisma,
incelenmek istenilen programlarin lisans egitimi olmasi nedeniyle halkla iliskiler lisans
egitimi konusunu kapsayan, ¢evrimigci erisime agik ve halkla iligkiler egitimi ile ilgili Tlrkge
kaleme alinan c¢alismalar ile sinirlandirilmistir. Bu 6zelliklere sahip 40 makale ortaya
¢ikmistir. Bu makalelerin timi ¢alisma kapsaminda incelenmistir. Bu makalelerin yani sira,
veri setinde ILEDAK tarafindan akredite olan Halkla iliskiler Programlarinin &gretim
programlari ve programlarin tanitim yazilari da incelenmistir.

Analiz

incelenen 40 calismanin en eskisi 1999 yilinda yayinlamis olan halkla iliskilerin
mesleklesmesine, sorunlarina ve ¢dziim énerilerine yonelik konulari ele alan bir makaledir.
2002 yihinda yayinlanan bir makalede ise halkla iligskiler egitiminde teori ve uygulama
dengesi tizerine bir model 6nerisi verilmektedir. 2004 yilinda yayinlanan 5 eserde ise; halkla
iliskiler egitiminin degerlendirilmesi, egitimin algilanisi, Tlrkiye ve yurtdisinda yer alan
Universitelerdeki egitimin karsilastirilmasi, o doénemki mevcut durumun analizi ve
egitimdeki sorunlar ele alinmaktadir. ilgili konudaki ¢alismalarin sayisinin uzun bir aradan
sonra artma nedeni o yil ikincisi diizenlenen uluslararasi iletisim sempozyumunun (2nd
International Communication in the Millennium) yapilmis olmasidir. 2005 yilinda sosyal
bilimler egitimi ile iliskili olarak halkla iliskiler bakis agisini iceren 1 makale yayinlanmistir.
incelenen yazilar icinde 2005 ile 2011 yili arasinda yayinlanmis herhangi bir ¢alisma
bulunmamaktadir. 2011 yilinda ise, halkla iligkiler egitiminin sosyal bilimlerle iliskisine ve



halkla iligkiler egitiminin elestirisine dair yazilan 2 makale bulunmaktadir. 2012 yilinda yine
2 makale yayinlanmigtir. Bunlar halkla iliskilerdeki degisimlerin egitime aktariimasi ve halkla
iliskiler egitiminin degerlendirilmesi Uzerinedir. 2013 yilinda yayinlanmis olan galisma,
halkla iliskiler ders programlarinin degerlendirilmesine iliskin bir makaledir. 2014 yilinda
yayinlanan makale; akademisyenler, 6grenciler ve meslek mensuplarinin halkla iliskiler
egitimine yonelik bakigini ortaya koyan bir arastirma makalesidir. 2015 yilinda, halkla
iliskiler egitimindeki yeni yaklasimlarin, halkla iliskilerdeki mesleklesme sorununun ve
Tlrkiye'deki halkla iliskiler bolimlerinin 6gretim programlarinin incelendigi 3 makale
yazilmistir. 2016 yilinda yayinlanan 2 calisma bulunmaktadir. Bunlar, “Halkla iliskilerde
Profesyonellesme ve Emek Uzerine Niceliksel Bir Calisma” ile “Yaraticilik Baglaminda Halkla
iliskiler Egitimi” isimli makale olarak da yayinlanan konferans konusmalaridir. Bu
konusmalar aslinda halkla iliskiler ve iletisim egitimine genel bir bakis ve elestiri
icermektedir. 2017 yili itibariyle halkla iliskiler egitimi Uzerine yazilanlarin artmaya
bagladigi gorilmektedir. 6 akademik calismanin yapildigi 2017 yilinda, 6grencilerin
tutumlari, halkla iliskiler akademisyenlerinin hangi konularda galistiklari, 6grenci ailelerinin
meslege olan bakisi, 6grencilerin meslekle uyumu, 6grencilerin goziinden halkla iligkiler
egitiminin degerlendirilmesi ve sektorin nitelikli is glicli talebine egitim iceriginin uyumu
konularinda makaleler yayinlanmistir. 2018 yilinda yine popilerligini koruyan halkla iliskiler
egitimi Gzerine 8 ¢calisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalar, halkla iligkiler teorilerinin 6grenciler
lizerindeki etkisinin, 6grencilerin elestirel dislinme egiliminin, 6grencilerin halkla iliskilere
yaklagiminin, 6grencilerin egitim hakkindaki dislincelerinin, 6grencilerin meslek algisinin
ve halkla iliskiler egitiminin kiiresel bakisla karsilastirilmasinin ele alindigi makalelerdir.
2019 yilinda; halkla iliskilerin gelecegi ve egitimi, 6grencilerin halkla iliskiler egitimine
yonelik goérugleri, egitimin degerlendirilmesi ve egitimde dijitallesme kapsaminda
karsilastirma iceren 4 makale, halkla iliskiler ve etik konusunda ise 1 ¢alistay raporu
yayinlanmistir. 2020 yilinda, halkla iliskilerde dijital zekanin rollni, uygulamal halkla
iliskiler 68renme modeli baglaminda 6grenci ajanslarina yonelik 6grencilerin tutumlarini ve
ozel sektoriin halkla iliskiler mezunlarina bakisini igeren 3 makale yayinlanmistir.

Analiz edilen 40 ¢alismada en fazla ele alinan konular Tablo 1’de gdsterilmektedir.

Tablo 1. Halkla iliskiler Egitimi Kapsaminda En Fazla Ele Alinan Konular (N 40)

n %
Halkla iliskiler meslegi ve mesleklesme 34 85
Akreditasyon ¢alismalari 14 35
Elestirel diisiinme vurgusu 26 65
Yabanci dilin 6nemi 17 425
Halkla iligkiler teorileri 15 375
Uygulamali dersler 13 325
Halkla iligkilerin nasil algilandigi ve stratejik ydnetim vurgusu 12 30

Teorik dersler 6 15



Halkla iliskilerin meslek olarak “herkesin yapabilecegi bir is” olarak
tanimlanmasindan duyulan rahatsizlik ve bu kapsamda halkla iliskiler egitiminin 6nemi ve
iceriginde olmasi gerekenler konusunu ele alan galismalarin sayisi da oldukga fazladir.
Herkesin yapabilecegi is algisindan standart bir egitiminin olmasina ve bunun iginde
akreditasyonun 6nemine vurgu yapilmaktadir. Yurtdisindaki akreditasyon galismalarinin
anlatildig1 ve akreditasyonun olmasi gerekliligini iceren yazilar %35’lik bir orana sahiptir.
Turkiye’de akreditasyon c¢alismalarinin olmasi gerekliligi vurgusu uzun sire yapiimis ve
2019 yilindan itibaren ILEDAK ile akreditasyon siireci ulusal diizeyde yapiimaya
baslanmistir.

Halkla iliskiler egitimi (izerine yapilan bu galismalarin 26 tanesinde “elestirel
diisiince vurgusu” yapilmistir. Bu alanda verilen egitimde elestirel dislince konusunun
eksik oldugu ve egitimde yer almasi gerekliligi, yapilan nicel arastirma sonuglariyla da
desteklenmektedir. Bir baska 6ne ¢ikan konu ise, egitim sistemimizdeki kanayan yaralardan
biri olan dil egitimidir. Yapilan ¢alismalar, bu alandan mezun olan 6grencilerin yabanci dil
bilmesi gerektigini surekli vurgulamaktadir. Calismalarin %42,5’i yabanci dilin 6nemini
icermektedir. Ancak biliyoruz ki Tlirkge dil bilgisinin de 6nemi biyuktir. Sektdr mensuplari,
yabanci dilin olmazsa olmaz vurgusunun yaninda Tiirk¢eyi dogru kullanmak konusunda da
sikintilar oldugunu sikca dile getirmektedir.

Yapilan ¢alismalarda, halkla iligkiler teorilerinin egitimin 6nemli bir pargasi oldugu
soylenmektedir. Derslerin zaman icerisinde kimi zaman ¢ok fazla uygulamali kimi zaman
cok teorik olarak 6gretim programlarinda yer aldigi konusunda hem elestirel hem de
mevcut durum analizleri igeren g¢alismalar da bulunmaktadir. Her ikisinin de dengeli sekilde
verilmesi gerekliligine isaret eden galismalar da mevcuttur. Calismalarin %30’unda, halkla
iliskilerin nasil algilandigi ve stratejik yonetim fonksiyonuna sahip oldugu vurgulanmistir.

Avyrica, Halkla iliskiler egitimi hakkindaki incelenen bu ¢alismalarda agirlikh olarak
Uluslararasi Halkla iliskiler Dernegi (IPRA)’nin 1976 yilinda yaptig calismalarin 1998 yilinda
Halkla iliskiler Danismanlari Dernegi tarafindan Tiirkgeye kazandiriimasiyla ortaya ¢ikan
“Altin Kitap Serisi” adli 18 calismada detayl olarak ele alinmaktadir. Ancak 1972 yilinda
kurulmus olan Tirkiye Halkla iliskiler Dernegi (TUHID) ile ilgili sadece kurulus bilgisinden
bahsedilen 3 ¢alisma bulunmaktadir. Bu durum aslinda mesleklesme sorununa vurgu yapan
calismalar baglaminda, uzun yillardir hizmet vermekte olan TUHID’in ¢alismalarina yeteri
kadar deginilmedigini gdstermektedir. Bu konuda dikkat cekici olan Geng iletisimciler
kategorisinde halkla iliskiler 6grencilerinin de katilabildigi ve 19 yildir verilen “Altin Pusula
Halkla iliskiler Odilleri’nden bahseden calismaya rastlanilmamis olmasidir. Calisma
kapsaminda incelenen 40 makalede en fazla vurgulanan ve yukarida detaylica agiklanan
konular kod olarak kullaniimig, buna gore icerikler analiz edilmistir.

Halkla iliskiler egitiminde vurgulananlar, kavram haritasi olarak Sekil 1’'de
gosterilmektedir.



Sekil 1. Incelenen Yazilarda Halkla iliskiler EGitiminde Vurgulananiar
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Halkla iliskiler egitiminde vurgulanan basliklara bakildiginda, halkla iliskiler bilgisine,
becerisine ve nasil ele alindigina iliskin yaklasimlarin oldugu gorilmektedir. Halkla iliskilerin
teknoloji ile etkilesim igerisinde oldugu da belirtiimektedir. Halkla iliskiler becerilerine dair
vurgulara bakildiginda; kaltlrlerarasi iletisim, teknolojik ve gérsel okuryazarlk, etik karar
verme, profesyonel halkla iliskiler topluluklarinda yer alma ve stratejik planlama becerilerin
one ¢iktigl gortlmektedir. Ayrica, yukarida belirtildigi gibi burada da teorik ve uygulamali
derslerin nasil olmasi gerektigine iliskin hem elestirel hem de mevcut durum analizlerini
iceren galismalar bulunmaktadir.

Calismalardaki mesleklesme vurgusunda, meslek orgitlerine Uyeliklerin az
oldugu, akreditasyon vurgusunda standartlasmayla birlikte sektorde halkla iliskiler
mezunlarinin disindaki ¢alisanlarin 6niline gegilecegi vurgusu yapilmaktadir. Halkla iliskiler
egitiminde dijitallesmenin uygulamal olarak 6gretilmesini ve dijitale uyumlu igeriklerin
Uretilmesini kapsayan ¢alismalar bulunmaktadir.

Yapilan calismalar, 6grencilerin “halkla iliskiler meslegini prestijli ve cekici
buldugunu ancak medyanin halkla iliskileri olumsuz bir sekilde yansittigini” gostermistir.
isletmelerin, tanitim ve iletisim konularina verdikleri 8nem ile halkla iliskilerin dogru orantili
oldugu bakisi da yine galismalardaki vurgular arasindadir. Halkla iligskiler ve sosyal medya
iliskisi baglaminda akademisyen ve gelecegin uygulayicilarinin sektériin  beklentisi
dogrultusunda dijitali 6grenmesi, kendini gelistirmesi ve pratik yapmasi igin yeni bir dizi
yaklagim ve beceriye sahip olmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

iletisim Egitimini Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) 2019 yilindan
itibaren basvuru yapan programlari akredite etmektedir. iletisim alan ciktilari disinda,
Halkla iliskiler ve Tanitim Programi, Halkla iliskiler ve Reklamcilik Programi ile Reklamcilik
Programlari mezunlarinin programin 06ngoérdigi amaglar dogrultusunda kazandiklari



“bilgi”, “beceri” ve yetkinlik”lerin olmasi durumunda akredite olunabilmektedir (iletisim
Programlarina Ozgii Ogretim Ciktilari siiriim 2.1). 2019-2020 yillarinda 7’si devlet ve 7’si
vakif Universitesinden toplam 25 program ILEDAK tarafindan akredite edilmistir. Bu 25
programdan 3’0 devlet {iniversitesinden, 5'i vakif Uiniversitesinden toplam 8 Halkla iliskiler
programi akredite olmustur (Tablo 2).

Tablo 2. iletisim Egitimi Dederlendirme Akreditasyon Kurumu tarafindan Akredite olan
Programlar

2020 yilinda Akredite Olan Bélumler

Devlet Universitesi Bélimler Vakif Universitesi Baliimler
Mersin Universitesi iletisim Fk. Radyo, Televizyon ve Sinema Programi  |Uskiidar Universitesi iletisim Fk. Yeni Medya ve Gazetecilik Programi
Galatasaray Universitesi iletisim Fk. iletisim Programi Gazetecilik Programi
Gazetecilik Programi Gorsel iletisim Tasarimi Programi
istanbul Universitesi iletisim Fk. Halkla iliskiler ve Tanitim Programi Maltepe Universitesi iletisim Fk. Halkla iliskiler ve Tanitim Programi
Radyo, Televizyon ve Sinema Programi Halkla iliskiler ve Tanitim (ingilizce) Programi
N . Gazetecilik Programi Radyo, Televizyon ve Sinema Programi
Ege Universitesi iletigim Fk. - - - -
Radyo, Televizyon ve Sinema Programi  |izmir Ekonomi Universitesi iletisim Fk. Halkla iligkiler ve Reklamcilik Programi
Cukurova Universitesi iletisim Fk. Radyo, Televizyon ve Sinema Programi

2019 yilinda Akredite Olan Béliimler

Devlet Universitesi Bélimler Valaf Universitesi Béliimler
Gazetecilik Programi Bahgegehir Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler Programi
Ankara Universitesi iletigim Fakiiltesi |Halkla iliskiler ve Tanitim Programi Uluslararasi Kibris Universitesi letisim Fakiiltesi |Reklamcilik ve Halkla iliskiler Programi
Radyo Televizyon Sinema Programi . . Radyo Televizyon ve Sinema Programi
Yasar ( itesi Iletisim Fakiiltesi
Sakarya Universitesi iletisim Fakiiltesi |Halkla iligkiler ve Reklamcilik Programi Gorsel iletisim Tasarimi Programi
istanbul Aydin Universitesi iletisim Fakiiltesi Halkla iliskiler ve Tanitim Programi

Bugline kadar akredite olan 25 programin 8’inin halkla iliskiler programi olmasi dikkat
cekicidir. Bu durum, alanda galisan akademisyenlerin de yapilan galismalarin birgogunda
bahsedildigi gibi standartlasmaya duydugu ihtiyacin da bir gostergesi olarak kabul edilebilir.
Bu alanda ¢alisan akademisyenler, sektor profesyonelleri ile siklikla iletisim kurmaya
calismakta ve mezunlarinin is bulmasinda yasadiklari sikintilari da ¢6zebilmeyi de
amaclamaktadir.

Akredite olan programlarin 6gretim programlari da incelenmistir. Elbette akredite
olmus programlar olarak gerekli kosullari saglamis olmalari nedeniyle, iletisim alan bilgisi
ve bilgi-beceri-yetkinlik giktilarini karsilamis olduklari asikardir. Burada icerik olarak ayni
derslerin farkh adlar ya da dénemlerde verildigi ile gorilen farkliliklar disinda biiylik bir
farkhhk bulunmamaktadir. Segmeli ders sayilarinin ve gesitliliginin fazla olmasi dikkat
cekicidir. Fakllte genelinde diger bélimlerden de destek alacak sekilde se¢meli derslerin
oldugunu séylemek mimkinddr. Elbette sunu da unutmamak gerekmektedir, her program
ayni puanla, ayni nitelikte 06grenci almamaktadir, dolayisiyla programlardaki ders
siralamalarinin farkl olmasi dogal olarak diistinilmektedir.

Programlarin, web sayfalarinda kurumsal anlamda kendilerini tanittiklari yazilara
bakildiginda; arastirma, uygulama, kampanya, sektor ve mezun kavramlarinin Gzerinde
daha fazla durduklari gériilmektedir. Burada aslinda temel olan vurgu, programda okuyan
Ogrencilerin arastirmayi bilen, uygulamayi kampanyalarla yapan ve sektérde galisabilecek
nitelikte mezunlar olarak yetistikleridir (Sekil 2).



Sekil 2. ILEDAK Tarafindan Akredite Olan Programlarin Tanitim Yazilarinin Analizi
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Burada bir diger 6ne c¢ikan ifade medya planlamasidir. Bu durum akreditasyon bilgi
ciktilarinda “medya planlamasini bilir” ifadesinin tanitim yazilarinda da belirtilmis olmasi ile
aciklanabilir. Etkinlik, teknoloji, strateji, dijital ile cok zayif; isbirligi, itibar, kampanya ile de
zayif iliskiler bulunmaktadir.
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Halkla iliskiler egitimi Gzerine yazilmis olan ve incelenen ¢alismalarda, en eskisinden en
yenisine kadar stirekli akademi-sektor isbirligi vurgusunun yapildigi goriilmastir. Bu durum



yapilan c¢alismalarin halen yeterli olmadigini gostermektedir. Akreditasyonla birlikte
standartlasmanin olmasi ve sektérde calisacak olan mezunlarin nasil bir egitimden gegmesi
gerektiginin netlesmesi gerekmektedir. Boylece halkla iligkilerin herkesin yapabilecegi bir
meslek degil, bu alanda donanimli egitim almis mezunlar tarafindan yapilabilecegi
vurgulanacaktir. Akreditasyonu aynilik degil ancak ortaklik olarak degerlendirmek
gerekmektedir.

2019 yilinda yayinlanan iktisadi isbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD) raporunda,
Ulkelere gore temel vyeteneklere (okuma yazma, okudugunu anlama, basit
matematiksel/say! bilgisi, basit problem ¢6zme) sahip olmayanlarin nifus icindeki
oranlarina yer verilmistir. Rapora gore Turkiye son siralarda yer almaktadir (OECD 2019
Skills Outlook). Bu konuda egitimin ilk basamaklarindan itibaren ¢alisma yapmak gerektigi
asikardir ama akreditasyon ile programlarda olmasi gereken temel iletisim derslerinin
varligl da mutlaka etkili olacaktir. Diger bir 6nemli konu da vurgulandig tzere Tirkge ve
yabanci dil bilgisinin, genel kiltiiriin ve gbzlem yapma pratiginin gelistirilmesidir. Bu dnemli
konulari 6grencilerimize de daha iyi anlatmamiz gerekmektedir.

Akademi ve sektér profesyonellerini iceren, 2018 yilinda Bahgesehir Universitesi
ve iletisim Danismanligi Sirketleri Dernegi (iDA) isbirligi ile yapilmis olan arastirmaya gére
“onimuzdeki 5 yilda halkla iliskiler tGzerinde etkili olabilecek egilimler” igin sektor ve
akademinin 6ne gikarttigl konular sunlardir: “Davranissal hikaye anlatimi, sosyal dinleme,
sosyal amag, davranigsal arastirmalar, Blylk Veri (Big Data) ve etkileyici pazarlama
(InfluencerMarketing)”. Bu konularin halkla iliskiler egitimine daha fazla katki ve fayda
saglayacagini séylemek mimkinddr.

Son s6z olarak, degisen diinya ve teknoloji ile birlikte halkla iliskiler egitimi Gizerine
calismalar yapilmaya mutlaka devam edilecektir. 2020 yili, “7. Uluslararasi iletisim Giinleri
/ Dijital Cagda iletisim Egitimi Sempozyumu” sonrasinda yapilmis ¢ok sayida calisma ile
halkla iliskiler egitimi konusunda en fazla yayin yapilan yillardan biri olacaktir. Ancak bu
yapilan galismalarin yerine artik akademinin ortak bir ¢alisma ortami yaratmasi ve sektor
profesyonelleri ile sivil toplum kuruluslarinin da katildigi biayilk bir evreni kapsayan
calismalarla daha katki verici, Gretken ¢alismalarin yapilmasi gerekliligini de belirtmek
dogru olacaktir.
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CAY FIRMALARININ DIJITAL HALKLA iLISKILER UYGULAMALARI:
INSTAGRAM ORNEGI

And ALGUL*, Yagmur Biisra CINGOZ**

Ozet

Kiresellesmeye bagl olarak sinirlarin ortadan kalkmasiyla firmalar yogun rekabet
ortaminda diger firmalardan 6ne ¢ikabilmek amaciyla radyo, televizyon ve benzeri gesitli
iletisim kanallarinda halkla iliskiler faaliyetleri gergeklestirmektedir. Dijital ¢agla ortaya
cikan yeni iletisim araglari ve uygulamalari firmalar ile hedef kitleleri arasindaki karsilikli
etkilesimle ilgilenen dijital halkla iliskiler alanini &nemli hale getirmistir. Bu baglamda dijital
cagin bir gerekliligi olarak ortaya gikan dijital halkla iliskiler kavramina firmalarin gerekli
onemi vermeleri ve sosyal medya hesaplarini etkili bir sekilde yonetmeleri gerekmektedir.
Firmalar ile kullanicilar arasindaki sosyal etkilesim, hedef kitlelerine daha hizli erisim
saglayabilmeyi, kampanya ve tanitimlarin daha etkili bir sekilde gerceklesmesini saglarken,
marka bilinirligi, misteri sadakati, kullanicilarda itibar olusumu gibi dijital halkla iliskilerin
onemli konularini karsimiza ¢ikarmaktadir. Ginimdizde dijital ortamlari etkili bir halkla
iliskiler araci olarak degerlendiren firmalar, halkla iliskilerde stratejik bir 5neme sahip olan
dijital itibar yonetimini sosyal medya araciligiyla 6zel giinler kapsaminda firmaya yonelik
olumlu igerikler olusturarak saglamaktadir. Bu ise kullanicilarda firma hakkinda olumlu algi
olusturulmasina neden olmaktadir. Tlirkiye’nin diinya g¢ay tiketiminde birinci sirada yer
almasi, gay firmalarinin biyik bir hedef kitleye hitap ettiklerini gosterirken, cay sektori
kapsaminda nasil bir dijital halkla iliskiler stratejisi uygulandigi sorusunu karsimiza gikarir.
Galisma kapsaminda Caykur, Lipton, Dogadan ve Dogus Cay olmak Uzere Instagram’da en
fazla takipgi sayisina sahip ilk dort gay firmasinin 2018 Ocak ayindan 2019 Aralik ayi sonuna
kadarki Instagram paylasimlari icerik analizi yontemiyle incelenecektir. Cay firmalarinin
Instagram hesaplarinin igerik analizi yontemiyle inceleyerek paylasimlarinda etkili dijital
halkla iliskiler faaliyetleri gerceklestirip gerceklestirmedikleri, bu mecralarin etkili bir
sekilde yonetilip yonetilmedigi ortaya konmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: dijital halkla iligkiler, ¢ay sektori, Instagram, icerik analizi, medya
calismalari.
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Girig

Glinimiz teknolojisinin yayginlasmasina bagh olarak gergeklestirilen toplumsal degisime
bagh olarak halkla iliskiler uygulamalari da degisim ve gelisim gostermistir. Marshall
Mcluhan’a gére, diinya kitle iletisim araglarinin gelisimi ve yayginlasmasiyla kiiresel bir kdye
doéntsmustir (McLuhan ve Povers, 2017). Kiiresellesmeye bagli olarak sinirlarin ortadan
kalkmasiyla firmalar olusan rekabet ortaminda diger firmalardan 6ne gikabilmek amaciyla
radyo, televizyon, sosyal medya gibi gesitli iletisim kanallarinda halkla iligskiler uygulamalari
gerceklestirmektedir. Hedef kitleler ile etkili iletisim gergeklestirmek, kurum imaji ve kurum
kimligini gliclendirmek, etkili kriz yonetimi yapabilmek igin firmalar dijital ortamlari etkili
bir bicimde kullanarak marka taninirhg ve marka sadakatini artirabilmektedir (Okay ve
Okay, 2018).

Yeni iletisim teknolojileri sayesinde firmalar hedef kitlelerine daha yakin hale
gelmistir. Toplumda yayginlasmasina bagli olarak her zaman, her yerden erisim
saglanabilen sosyal medya, yasamin vazgegilmez unsuru olmus, isletmeler agisindan da
tiketicilere ulasmak igin cesitli firsatlar ortaya ¢ikmistir (Terkan, 2014). Firmalar sosyal
medyada hem Urin tanitimi gergeklestirmekte hem de sosyal medyanin sundugu
etkilesimli ortam tiiketicilerle aracisiz iletisime gegerek istek, beklenti ve sorunlara aninda
¢6zUm olusturabilmektedir.

Yapilan arastirmalar sosyal medya kullanim oraninin her gegen sene arttigini
gostermektedir. Yogun kullanim, kitlenin dijital ortamda kiimelenme olusturmasi anlamina
gelmektedir. Bu ise isletmelerin sosyal medyayi nasil degerlendirdigi sorusunu karsimiza
¢ikarmaktadir. PRCA tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore firmalarin %52’si biitgelerinin
%16’sini dijital halkla iliskiler ¢alismalarina ayirmaktadir (Tufan Yenigikti, 2015). Bu
faaliyetler online reklam ve tanitim igerikleri olusturma, sosyal ag stratejileri, Griin ve
mallarin tanitimi, dijital itibar saglama gibi cesitli dijital halkla iliskiler faaliyetlerini
kapsamaktadir.

Firmalar sosyal aglarda tilketicilerle iletisime gegerken hedef kitlenin glivenini
kazanma, dijital itibarlarini tiketici nezdinde olumlu yonde olusturabilmek igin gesitli halkla
iliskiler faaliyetleri gerceklestirmektedir. Dijital itibar olusumu ve yonetiminde kullanicilarin
birbirleri arasinda agizdan agiza iletisimleri 6nem kazanmaktadir. Agizdan agiza iletisime
imkan saglayan sosyal medya, tiketicilerin ilgi alanlari veya satin aldiklari, deneyimledikleri
Urlnler hakkinda paylasimda bulunmasina imkan saglamasi dolayisiyla kazanilmis medya
olarak adlandirilir (Ozata, 2015: 37). Firma veya isletmelerin temel amaci, para 6deyerek
kendi gorinarliguni satin aldiklari parali medyadan, tiketicilerin firmalar hakkinda
kendiliginden olumlu konusmalarinin yansimasi olan medyada Ucretsiz goriinirlik saglama
yani kazanilmis medyaya erisim saglamak isterler. Bu nedenle de tiiketici yorumlari,
etkilesimleri firmalar, isletmeler nezdinde ¢ok degerlidir. Bu nedenle Web 2.0’la birlikte
reten tiiketimi énem kazanmistir (Ozata, 2015: 30). Tiiketicinin pazarda énemli hale
gelmesi firmalarin musteri odakh galismalar gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Kinay,
2013).

Sosyal medya araciligiyla firmalar tarafindan gergeklestirilen bir baska dijital itibar
faaliyeti de 6zel giin ve haftalari ele alan paylasimlarla tiiketici algisini etkileyerek glindem
yonetimi gergeklestirmektir. Kamunun glindeminde yer alan 6nemli glin ve haftalar
firmalar agisindan degerlendirilmekte, toplumun énem verdigi glinlerin firmalar tarafindan
da 6nemsendigini gosteren igeriklerle halkla iliskiler baglaminda dijital itibar yonetimi
saglanmaktadir. Firmalar, maddi agidan ne kadar blylk veya sektériin onde gelenleri



olsalar da hedef kitleleriyle daha ©nceden saptanmis dogru iletisim stratejileri
gerceklestiremedikleri takdirde dijital itibarlari zarar gérmektedir. Bu nedenle firmalar
glindemdeki 6zel giin ve haftalara ait paylasimlariyla hedef kitlede marka itibarinin
olusmasi ve tercih edilmesi agisindan gesitli paylasimlarda bulunmaktadirlar.

Diinya ¢ay tiketiminde Tirkiye’'nin birinci sirada yer almasi ve Tiirkiye’de ciddi bir
¢ay kaltird bulunmasi, ¢cay sektériiniin nasil bir halkla iliskiler yonetimi gercgeklestirdigi,
ozellikle de son vyillarda halkla iliskilerin dijital ortama daha ¢ok da sosyal medyaya
tasinmasi sebebiyle sosyal medyadaki halkla iliskiler faaliyetlerini nasil gerceklestirdigi
onem arz etmektedir. Yogun tiiketimi nedeniyle diinya siralamasinda birinci sirada yer alan
cay sektdrine ait firmalarin Instagram hesaplarini etkili bir sekilde kullanmalari ¢alismanin
gerekliligini olusturmaktadir. Bu nedenle galismanin amaci gida sektorl baglaminda ¢ay
firmalarinin Instagram hesaplari incelenerek paylasimlarinda dijital ortama uygun, etkili
halkla iligkiler faaliyetleri gergeklestirip gergeklestirmediklerini, mecranin dogru bir sekilde
yonetip yonetmediklerini dolayisiyla nasil bir dijital itibar yonetimi gerceklestirdiklerini
ortaya koymaktir. Instagram'da en ¢ok takipgi sayisina sahip ¢ay firmalarindan, Caykur,
Lipton ve Dogadan, Dogus Cay firmalari 6rneklerinde, gay firmalarinin 2018 Ocak ayindan
2019 Aralik ay1 sonuna kadarki iki yillik Instagram paylasimlari icerik analizi yontemiyle
incelenmistir.

internet ve Halkla iliskiler

Halkla iliskiler, hedef kitlenin Grlin veya kurulus hakkindaki algisini degistirmeye veya
gliclendirmeye ¢alisan iki yonla iletisim slirecine dayandigi ve bu nedenle de kurulus ile
hedef kitle arasinda bir bag olusturmada kopri gorevi goren stratejik ve planli iletisim
faaliyetleri olarak tanimlanir (Okay ve Okay, 2018). Uygulamaya dayali olan halkla iliskiler
toplumsal, kdltlrel, teknolojik gelismelerden bagimsiz olarak dislniilemeyecegi ve
surdirilebilir olmasi gerektigi icin, toplumdaki degisimlere gore sekil alan dinamik bir
yapida olmasi gerekmektedir. Amaglari, yéntemleri ve kullandigi araglar, yeniliklere ayak
uydurulabilmesi igin gerekli gorildiginde alanin var olan slirece gore sekillenmesi
beklenir. Bu nedenle halkla iliskiler alaninin genislemesi gerektiginden bahsedilir (Kalender,
2013). Bunda genelde internet, detayda ise sosyal medyanin giin gectikce toplumsal
dneminin artmasinin payi biyiktir. internetin vazgegilmez hale gelmesi, her tiirli iletisim
faaliyetlerinin bu ortamdan gergeklesebilmesi halkla iliskiler uygulamalarinda énemli bir
arac olarak gériilmesini kaginilmaz kilmaktadir (Dogan, 2019: 167-174). Ozellikle sosyal
medyanin kullaniminin yayginlasmasiyla halkla iliskiler uygulamalarinin bu mecraya dogru
genisledigine, gelistigine tanik olunmaktadir.

internet, insanlik tarihi icin bir ddniim noktasidir. Oyle ki yasadigimiz ¢ag “internet
cagl”, “bilgi teknolojisi ¢agl”, “inovasyon ¢agl” gibi pek ¢ok isimle nitelendirilmektedir.
Genel bir tanimi yapilacak olursa internet, diinya ¢apinda yaygin olan, sirekli bir yenilenme
ve gelisme gosteren aglar arasi haberlesmeyi saglayan sistemler bitinidir (Bozkurt,
2014). Ayni zamanda ekonomik, siyasi, sosyal hayata yon veren, yasam kosullarini kdkten
etkileyen 21.ylzyilin en 6nemli simgesidir (Deviren ve Yildiz, 2019). Halkla iliskilerin dijital
ortamda hayat bulmasi web 2.0 teknolojisinin hayata ge¢mesiyle olmustur. Béylece
internet ortamindaki gelismeler, halkla iliskilerin hedef kitleleri ve paydaslariyla anhk
mesajlar génderebilme, karsilikli etkilesimi olanakli kilan ¢ok boyutlu iletisim kurabilme
imkanini saglamistir (Mert, 2018). Genis kitlelere hitap etmesi, firmalarin kendisini hedef
kitlelere dogru aktarabilmesi ve ilgili hedef kitlelerin analiz edilerek taninabilmesi, tanitim
maliyetlerinde ekonomik olunabilmesi, duyuru yaparak yeni gelismeleri paylasabilmek,
dijital itibar olusturmak gibi konularda etkili olmasi nedeniyle internetin halkla iliskiler araci



olarak kullanilmasinin tercih edildiginde bahsedilmektedir (Tas ve Kestellioglu, 2011).
Glnimiz iletisiminde artik internetsiz yani dijital olmayan halkla iliskilerden s6z
edilemeyecegi belirtiimektedir (Ergliven, 2013).

internet ortaminin halkla iliskiler araglari; kurumsal web siteleri, bloglar, haber
siteleri ve forumlar, arama motorlari ve sosyal medya uygulamalaridir. Bu ortamlarda
firmalarin yalnizca bulunmasi yeterli olmamakta, bu ortamlarin profesyonelce ydnetilmesi,
hedef kitleye erisimde uygun stratejiler gelistiriimesi gerekmektedir. Web 2.0’la birlikte,
internet, tliketicilerin goris, begeni, elestiri ve tavsiyelerini kolayca yaydigi bir ortam haline
gelmistir. Bir tliketicinin marka hakkindaki yorumu aninda diger kullanicilara
ulasabilmektedir. Yani agizdan agiza iletisim, firmalar hakkinda olumlu veya olumsuz
dusincelerin hizli bir sekilde yayilmasina imkan tanimaktadir. Yapilan arastirmalar agizdan
agiza iletisimin tlketicilerin marka tercihlerinde etkili oldugunu gostermektedir (Dulek,
2019). Hedef kitlelerce tercih edilmek igin dijital ortamda firmalarin kendilerini ifade ederek
olumlu itibar yaratmalari &nem tasimaktadir. Cagimizin bilgi ¢agi olmasi toplumlar arasinda
bilgi rekabeti kadar gerek devletler gerekse firmalar, isletmeler agisindan da rekabeti
beraberinde getirmektedir (Selvi, 2012). Bilgi teknolojilerinin gelismesiyle sosyal aglar, bilgi
aktarimina hiz ve kolayhk getirmistir. Tlketiciler glinimuzde bir Grlin veya hizmeti satin
almadan 6nce marka hakkinda arastirma yapmaya oncelik vermektedir. Bilgi edinmek
istedikleri markalara sosyal aglar yoluyla ulagsarak mevcut tiketicilerin yorumlarina bakmak
ahskanlik haline dénismustir (Kogyigit, 2017: 30-31).

Halkla iliskilerin Dijitallesmesi

Geleneksel medya kanallari olarak ifade edilen araglar, gazete, radyo, televizyon, dergiler,
biltenler olarak karsimiza ¢ikar. Kogyigit, bu tir iletisimleri kitlesel iletisim olarak
nitelendirerek, iceriklerin hedef kitleye yavas ulastigini, bu durumun ginimiz iletisim
strecini etkisiz kildigini belirtmektedir (Kogyigit, 2017: 24). Geleneksel medya kanallari
aracihgiyla gergeklesen iletisimde hedef kitleden geri bildirim alabilmek, dijital ortamlar
kadar hizli gerceklesememektedir. Benzer sekilde firmalarin hedef kitle beklentilerinin
karsilanmasi konusunda dijital ortam kadar hizli olamamaktadir. Yine firmalarin hedef kitle
analizleri uzun zaman almaktadir. Dijital halkla iliskiler arag geregleri geleneksel medyanin
bu olumsuz tarafini ortadan kaldirarak hizli, etkin halkla iligskiler faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinde firsatlar sunmaktadir. Dijital halkla iliskilere yonelik yapilan bir
arastirmanin sonuglarina gore, firmalar dijitallesmenin énemini kavramakta ve yeniliklere
ayak uydurmaktadir. Dijital kanallari stratejik olarak kullanarak hem dijital diinyada hem de
fiziksel diinyada imaj, kimlik ve itibar olusturabilmektedirler (Karsak vd., 2018).

Diinyada ve tlkemizde kullanici ve firmalarin blyiik gogunlugunun iletisimi sosyal
iletisim aglari Gzerinden yurttmesi dijital halkla iligkileri dGnemli kilmaktadir. Bu nedenle
firmalar, dijital halkla iliskiler ¢calismalarina 6nem vererek giigli bir marka kimligine sahip
olmak igin sosyal medyada da etkili olmak zorundadir (S6zer, 2018). Dijital halkla iligkiler
pek ¢ok sosyal ag kanal Uzerinden gergeklestirilebilmektedir. Bu araglar; web siteleri,
bloglar, forumlar, sosyal medya platformlari olarak gesitlendirilebilir (Tezesen, 2017).
icerisinde yasadigimiz dijital cagda rekabetin artmasiyla dijital medya kanallarinin firmalar
tarafindan dogru bir sekilde kullanilmasi, rekabette onlari 6ne gegirerek basarili olmalarini
saglamaktadir. Dijital halkla iliskiler firmalara hedef kitleleri ile iletisime gecebildigi
interaktif ortami saglar. Hedef kitlenin arzu ve beklentilerinin daha iyi analiz edilmesi ve
kolayca harekete gecilmesinde hiz kazandirmaktadir. Kriz dénemlerinde olusabilecek
olumsuz gorisleri degistirmek hizli iletisim sayesinde dijital ortamda daha kolay
gerceklesmektedir. Bunlari basarabilmek icin firmalar oncelikle kendilerine hayran yani



kazanilmis medya olusturmalidir. Bu noktada nasil bir iletisim stratejisi ylritiilecegi 6nem
kazanir. Tiketiciler ile kurduklari bagin gi¢li olabilmesi igin sosyal medya kanallari
Uzerinden diizenli paylasim yaparak begenilerini artirabilir boylece maddi kar elde etmekle
beraber marka sadakatini de saglayabilirler (Koker vd., 2019). Sosyal medya ortaminin
sagladigl avantajlarin yaninda dezavantaj olabilecek durumlarla da karsilasilabilmektedir.
Bilginin hizli yayihmina bagl olarak firmalar hakkinda olumsuz viral yayilim, firmalarin
blylk emek ve bitge ile olusturduklari itibari yikima ugratmaktadir. Bu gibi durumlarda
etkili kriz yonetimi gerceklestirilemezse firma itibari zarar gorir. Benzer sekilde hedef
kitlelerden gelen sorulara agiklayici ve tatmin edici cevaplar verilmezse de etkili iletisim
gerceklesmemis olur. Bu nedenle hedef kitlede olumsuz etki birakmamak igin halkla
iliskilerin sosyal medyada etkili ve stratejik olarak kullanilmasi gerekir (Kocabas, 2016).
Tuketicilerin beklentilerini karsilamak adina sosyal medya ¢alisanlarinin iki yonli iletisime
onem vererek sorunlari kisa siirede gidermeleri gerekir.

Halkla iliskiler Araci Olarak Sosyal Medya

Yeni iletisim teknolojilerinin etkili araglarindan olan sosyal medya kitleleri bir araya
getirerek sosyal etkilesimi artiran, bilgi ve dislinceleri hizla yayan ortamdir. Sosyal medya
terimi kullanicilarina bilgi edinme, bilgi paylasma, enformasyon yayma olanagi vererek iki
yonli iletisimi saglayan ortam olmaktadir. Sosyal medyanin en oOnemli ozelligi
kullanicilarinin hazirladiklari igerikleri karsilikli olarak birbirlerine aktarabilmeleridir (Solmaz
ve Tekin, 2013). 2020 Diinya Sosyal Medya Kullanimi istatistiklerine gore diinya niifusunun
%49’u sosyal medya kullanicisidir. Rapor verilerine goére Tirkiye de sosyal medyayi aktif
kullanan ulkelerden biridir (Hirriyet, 2020). Raporda sosyal medyanin is amagh kullanim
oranlari da dikkat cekmektedir. Tirkiye’de sosyal medyanin is amagh kullanim orani
%44’luk oranla diinya ortalamasinin Ustiindedir (Dijital Kalttir, 2020). Arastirmalara
bakildiginda sosyal medya araglarinin milyonlarca insan tarafindan kullanildigl agik¢a
gorilmektedir. Sosyal aglarin kullanicilara gorislerini iletme imkani saglamasi iletisimde
degisiklikler yasanmasinin zeminini hazirlamistir. Zaman ve mekan sinirlarinin ortadan
kalkarak fikirleri iletme imkaninin sunuldugu bu ortam zaman igerisinde, kamuoyu edinme,
gliven olusturma, itibari saglama, onay gérme gibi hedef kitleye erisimde halkla iligkiler
alaninin faaliyetlerine uygun ortam meydana getirerek, firmalar ile kullanicilar arasinda
karsilikl iletisimin olusturuldugu ortam olarak kullanilmaya baslanmistir (isler vd., 2013).
Sosyal medyanin genis kitleler tarafindan benimsenmesindeki en énemli sebeplerden biri
kullanicilarin  etkilesimde oldugu kisilere kendini ifade edebilme olanag vermesidir.
Firmalar da bu dogrultuda sosyal medyaya énem vermeye ve bu alani hedef kitleleriyle
iletisime gegtikleri bir alan olarak kullanmaktadir (Kocabas, 2016). Facebook, Instagram,
Twitter, online mesajlasma uygulamalari vb. platformlarda genellikle iliskiler bir gliven
Uzerinde insa edilmektedir. Tipki kisilerarasi iletisimde oldugu gibi, sosyal medyada da
firmalar hedef kitleleri ile glivene dayali iletisim olusturabilmelidir.

Kurumsal Kimlik, Kurumsal itibar, Kurumsal imaj Kavramlarinin Dijital Ortama Yansimasi
insanlarin kimlikleri oldugu gibi firmalarin da digerlerinden ayirt edilmelerini saglayan
kimlikleri mevcuttur. Kurumsal kimlik bir firmanin rakiplerinden ayrilmasi igin iletisim,
felsefe, hedef grup stratejilerinde izledikleri yollarin bitiinsel bir yansimasi olarak ifade
edilir. Rekabete dayall pazarda kurum kimligi ile kurum imaji, kurumsal itibar, kurumsal
tasarim konulari basarili kurum imaji olusturulmasinda énem tasir. Kurumsal kimlik igin
kurumsal imaj olusturulmasi gerekir. Ginimdzde bir firmanin sektérde glgliglinin simgesi
olan varligini sirdiirebilmesi igin hedef kitle nezdinde olumlu imaja sahip olmasi gerekir.
Kurumsal kimlik firmalarin nasil algilanmak ve goriinmek istediklerine dair davranislarinin



ortaya konmasi iken kurumsal imaj kurumun nasil algilandigi yani toplumsal yasamdaki
yansima olmaktadir (Dliindar, 2019).

Tarihsel siireg icerisinde isletmelerin nihai amaci kar elde etmektir. Kurum itibari,
bir firma imajinin degerler bitlinin disaridaki yansimasidir. Kurum imaji, hedef kitleler ile
iliski, marka bilinirligi, sosyal sorumluluk gibi pek ¢ok amaci olan ¢ok yonli iletisim alanidir.
Bir firma, toplumun goziinde olumlu imaja sahip degilse lretimi ne kadar kaliteli olursa
olsun, uzun siireli olarak pazarda varlik gdstermesi miimkiin degildir (Oziipek, 2013). Sosyal
medya kullaniminin toplumda artmasi, geleneksel medya aracihigiyla yiritiilen mevcut
stratejiler ile kurum itibarini saglama calismalarini yetersiz birakmaktadir. Bu nedenle
kurumsal imaj ¢alismalari sosyal medyada da gorinir hale gelmeli, sosyal medya ortami
aktif olarak kullanilmah, firmaya ait bilgiler strekli giincellenerek kamuoyuyla
paylasilmalidir. Sosyal sorumluluk projelerinin duyurulmasi, hedef kitleler ile iletisim, imaj
ybnetimi bu ortamlar araciligiyla da saglanmalidir. Dijital ortamda hedef kitleye erisim
saglamak isteyen firmalar 6ncelikle kurumsal kimliklerini sosyal medya ortamina tasimali,
dijital kanallar, kurum itibarini saglamak igin aktif olarak kullanilmahdir (Bilbil ve Giiler,
2017). Dijital ortamda olusturulan imaj markanin felsefesini, 6ziini anlatmal; logo,
kurumsal renkler, slogan, gorsel tasarim profilde acik ifade edilmelidir. Sosyal medyada
profil olusturup, sosyal medyada var olmak, yaratici fikirler ile hedef kitleye triin ve
hizmetlerdeki yenilikleri aktarmak, tiiketici soru ve sorunlarina hizli ve dogru yanitlar verme
gibi stratejiler, marka farkindaligi ve sadakati sagladigi vurgulanir (Aslan, 2011).

Bir Sosyal Medya Platformu Olarak Instagram

GlinUmizde diinyanin en popiler sosyal medya platformlarindan olan Instagram, 2010
yilinda fotograf ve kisa video paylasmak amaciyla kurulan bir uygulamadir. Kisa siirede
popiler olmasinda diger sosyal ag platformlariyla entegre bir sekilde g¢alismasi,
etkilesimlilik, paylasim ve katilimcilik 6zellikleriyle kullanicilara hiz ve pratiklik kazandirmasi
etkili olmustur. Glin gegtikce kullanim orani artan Instagram’in 2020 yili istatistiklerine gore
928 milyon kullanicisi bulunmaktadir (Bayrak, 2020). Zaman igerisinde 6zellikleri genislemis
ve yalnizca sosyal paylasim agi olmanin yaninda tiiketiciler ile firmalarin bulustugu bir pazar
agina doéntsmesiyle dikkat ¢ekmektedir. Bunda Instagram’in; ¢oklu fotograf ve video
paylasimi, fotograf diizenleme 6zelligi, hashtag kullanarak etkilesimi artirma, direct mesaj
paylasimi, kesfet ve ara motoru, hikayeler, canl yayin, lokasyon paylasma, anket yapma
gibi etkilesimi artiracak ve genis kitlelere ulasacak pek ¢ok 6zelligi bulunmasi énemli bir
etkendir (Ulukan, 2018). Tlketicilerin Instagram’da gérdiigu Grinleri alma isteklerinin de
artiyor olmasi firmalara Instagram’in sundugu faydalardan yararlanarak dijital ortamda yer
edinmelerini gerekli kilmaktadir. Instagram’da etkili olan markalara basarilarinin sirrinin
soruldugu bir arastirmada, gorsel ozelliklerin etkili bir sekilde kullanilmasi gerekliligi,
tiketiciler ile samimi iletisim kurarak bir bag olusturulmasi, yeniliklerin yakindan takibi,
paylasimlarda kullanici igeriklerine yer vermek, profilin markanin 6ziinii yansitacak sekilde
olusturulmasi, takipgi kitle ile surekli etkilesim halinde olarak yarisma vb. gibi planh
aktivitelerin olusturulmasi gibi konularin alti gizilmektedir (Kutsal, 2016). Sosyal medyayi
aktif olarak kullanan 100 firmadan 50’sinin érneklem olarak secildigi, firmalarin sosyal
medyay! halkla iligskiler baglaminda nasil kullandiklarini 6grenmeye yonelik yapilan
arastirmada; firmalarin Instagram’i halkla iliskiler amach etkin olarak kullanmadiklari, daha
¢ok Urlin, promosyon ve reklam igerikleri olusturarak triin tanitmak amaciyla kullandiklari
sonucuna varilmistir. Ayni zamanda markalarin profillerinde logo, slogan, marka renkleri
gibi kurumun igerigini yansitacak 6zelliklerini yansitamadiklari konusu elestirilmektedir
(Tufan Yenigikti, 2016). Sosyal medya imkanlarinin daha fazla géz 6nine alindigi, etkilesimi
artiracak stratejilerin izlenmesi dijital ortamda basarili firma olma yolunda 6nemli bir



basamaktir. Bu nedenle halkla iliskiler araci olarak bu ortamlarin dogru kullaniimasi dijital
diinyada var olan tiketiciye firmayi cazip kilmak dnemli bir etkiye sahiptir.

Cay Sektorii Hakkinda

GlnUmuzde Turkiye'de ciddi bir ¢ay kultird bulunmaktadir. Kisilerarasi iletisime de katkisi
bakimindan kiltirimuzin énemli igeceklerinden biridir. Cin’de diizenlenen Uluslararasi
Cay Kongresi’nde hazirlanan 2019 Diinya Cay Raporu sonuglarina gore Tirkiye yilda kisi basi
3,5 kg cay tuketimi ile en ¢ok cay tliketen Ulkeler arasinda birinci sirada yer almaktadir
(Kalender, 2019). Diinya gay Uretimi sirasinda ise 2 milyon ton ile Cin birinci sirada, Turkiye
ise 256 bin ton ile besinci sirada yer almaktadir. Bu istatistiklere gére ¢ay "milli icecek"
olarak nitelendirilebilmektedir (Uzkesici, 2019). Tuketimi bu denli ¢ok saglanan cayin
Uretimini gergeklestiren firmalarin da rakiplerinden ayirt edilebilmek igin halkla iliskiler ve
tanitim faaliyetlerine 6nem vermeleri gerekmektedir. 2006 yilinda ¢ay sektorinin halkla
iliskiler faaliyetlerine yonelik yapilan bir arastirmanin sonucu, gay firmalarinin halkla iliskiler
faaliyetlerine gerekli 5nemi vermediklerini ortaya koymustur (Can, 2006). Gelir elde etmek
isteyen ve pazarda sireklilik saglamak isteyen gay firmalarinin halkla iliskiler faaliyetlerine
agirhk vermeleri beklenir.

Aragtirma

Arastirmada en ¢ok Instagram takipgi sayisina sahip Turkiye'nin dort ¢ay firmasi olan
Caykur, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton’un Instagram paylasimlari dijital halkla iligkiler
kapsaminda belirlenen maddeler (izerinde igerik analizi ydntemiyle incelenmistir.
Kiltlrimize sonradan eklenen iriin olarak gay, glindelik hayatta sik ve yaygin talep edilen
ve tiketilen Uriin haline getirilmistir. Buna gore ¢ay firmalarinin gerceklestirdikleri halkla
iliskiler faaliyetlerinde nasil bir dijital iletisim yaklasimi gosterildigi 6nemli gérilmektedir.
GlnUmuzde ise, iletisimin dijital sosyal aglara kaymasi dolayisiyla genel anlamda sosyal
medya, detayda ise Instagram mecrasi firmalar agisindan Griin tanitimlarina yer verilen
mecra olarak 6nemli bir dijital halkla iliskiler alanini olusturmaktadir. Firmalar sahip olunan
medyadan kazanilmis medyaya (Ozata, 2015: 37) dogru gergeklestirdikleri paylasimlarda
gesitli ortam araglan kullanmakta, bdylece ¢esitli dijital halkla iliskiler stratejileri
sergilemektedir. Bu kapsamda, ¢alismada, firmalarin Instagram paylasimlari begeni,
yorum, yorum durumu, paylasilan hashtag, fotograf, video kullanimi vb. gibi cesitli
maddeler kapsaminda analiz gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda, 2018 Ocak
ayindan 2019 Aralik sonuna kadar Caykur, Dogadan, Dogus Cay, Lipton gay firmalarinin iki
yillik Instagram paylasimlari olan toplamda 698 paylasim incelenmistir. 698 Instagram
paylasiminin 01 Aralik ile 30 Aralik 2019 tarihleri arasinda veri girisi farkh glinler olmak
Uzere, toplam otuz (30) glinde tamamlanmistir. Veri analizinde SPSS kullaniimistir.

HO1: “Cay firmalari dijital halkla iliskiler faaliyetleri olarak Instagram
paylasimlarinda en gok Grlin tanitimina yonelik ¢alismalarda bulunur.”
HO2: “Dijital halkla iliskiler kapsaminda gay firmalari Instagram ortamina 6zgi araglari firma
iletisim stratejisine yonelik kullanir.”
HO3: “Cay firmalarinin dijital halkla iliskiler kapsaminda Instagram’da yurittikleri iletisim
stratejileri, Instagram ortamina uygun stratejilerdir.”

Arastirma maddelerine gére elde edilen verilerin dagilimlari asagida
belirtiimektedir.

Analiz kapsamindaki paylagimlarin %42.8’i (299 paylasim) Caykur, %12.3’U (86
paylasim) Dogadan, %37.5’i (262 paylasim) Dogus Cay, %7.3’U (51 paylasim) Lipton’a aittir.
Paylasimlarin Caykur'un profil agiklamasinda “Kamu Hizmeti Kurulusu Tirkiye'nin gergek



cayl budur!” ifadesi yer almaktadir. Dogadan’in profil agiklamasinda “Yiyecek ve igecek
Sirketi, Lezzeti, iyiligi #SadeceDogadan” ifadesine yer verilmistir. Dogus Cay’in profil
aciklamasinda “Yiyecek ve igecek Sirketi En Giizel Cay Dogus” ifadesi mevcuttur. Lipton’un
profil agiklamasinda “Yemek Hizmeti Distribltori #KonusalimArtik” yer almaktadir.
Lipton’un sosyal medyadaki stratejilerindeki genel egilim, “Caylar hazirsa konusalim artik”’
sloganiyla, insanlar arasindaki yiiz ylize iletisimin dnemini vurgulayan, televizyon, internet
gibi medya kanallarinin insanlar arasindaki iletisimin 6niine ge¢mesini elestirdigi
kampanyasina dayanmaktadir. Sosyal medyada da ses getirmis olan bu kampanyayi
Instagram hesabindaki gdnderileriyle pekistirmektedirler. Cay ile sohbet ve samimiyet
kavramlarini birlestiren iletisim stratejisi izlenmektedir. Dogadan firmasinin Instagram
hesabindaki iletisim stratejisi, “Bir iyilik yap kendine” marka sloganini destekleyen icerikler
Uretmek tizerine kuruludur. Uriin ¢esitliligi ve aromalarla sunulan cay gesitlerini tiiketicilere
cazip kilmak amacindadir. Dogallik, saglikli yasam, beslenme dizeni yardimcisi olarak
tanimladigi Griinlerini tanitirken uzman goruslerine de Instagram sayfasinda yer veren bir
iletisim stratejisi izlemektedir. Kendilerini “Tlrkiye’'nin Gergek Cayi” olarak tanimlayan
Caykur firmasi sosyal medyayi aktif olarak kullanarak genel hedef kitleye hitap etmektedir.
Sosyal medya hesaplarinda da ¢ay Urlnini “Turkiye’nin Cayr” olarak tlketicilere
tanitmaktadir. iletisim stratejisi giincel olarak Instagram’i kullanarak hedef kitleye varligini
hatirlatmak, benimsetmek lzerine yogunlasmaktadir. Dogus Cay firmasi Instagrami aktif
kullanmakla birlikte genis bir hayran kitlesine sahip degildir. Paylasimlari genel itibariyle
giinliik paylasimlara yoneliktir. iletisim stratejisi kullanicilara Griiniin tiiketimini artirmaya
yoneliktir.

Caykur'un hesap acilis tarihi 2017, Dodadan’in hesap acils tarihi 2014, Dogus
Cay’'in hesap agilis tarihi 2014 ve Lipton’un hesap agilig tarihi 2014'tlr. Paylagimlarin %51.1'i
2014, %48.9'u 2017 yilinda agilan hesaplardan atilmistir. Firmalar arastirma ddénemi
itibariyle (Aralik 2019) hesap aciligi glinden bu yana hesaplardan toplamda 356 (Caykur),
451 (Dogadan), 1051 (Dogus Gay), 250 (Lipton) paylasim yapmistir. Analiz kapsamindaki
paylasimlarin 299’u Caykur, 86’si Dogadan, 262’si Dogus Cay, 51'i Lipton firmasina aittir.
Arastirma kapsamindaki Instagram paylasimlari iki yil olmasi sebebiyle 104 haftalik bir
sureyi kapsamaktadir. Buna goére firmalarin arastirma dénemi siiresince ortalama Caykur
2.8, Dogadan 0.8, Dogus Cay 2.5, Lipton 0.4 gibi bir ortalama ile paylasimda bulundugunu
soylemek mimkindir (Arastirma donemi iki seneyi kapsamasi dolayisiyla bir 6nceki sene
ile bir sonraki sene arasinda paylasim siklik oraninda farklilik olabilecegi dikkate alinmalidir.
Belirtilen ortalama en ¢ok paylasim yapan ile en az paylasim yapan firma siralamasinin,
aciga ctkmasi igin yapilmistir.). Buna goére, en ¢ok paylasimi sirasiyla Caykur, Dogus Cay,
Dogadan ve Lipton firmalari yapmistir.

Aralik 2019 tarihi itibariyle Dogus Cay firmasinin 6405, Lipton’un 13.7 B, Caykur’un
14.2 B, Dogadan’in 20.5 B takipgisi mevcuttur. 20.5 bin takipgi ile Dogadan firmasinin en
¢ok takipgi sayisina sahip oldugu gorilmektedir (Grafik 4.). Genel olarak Tirkiye nifusu ile
¢ay satis, tiketim rakamlarinin hesap takipgi sayilarina oranlandiginda Dogus Cay’in takipgi
sayisinin az oldugunu séylemek mimkindir. Aralik 2019 tarihi itibariyle Dogus Cay’in 11,
Caykur'un 2, Lipton’un 1, Dogadan’in sifir hesabi takip etmektedir. Cay firmalarini takip
ettigi hesap sayisinin ¢ok az oldugu goérilmektedir. Bu durum sosyal medya hesaplarinin
hem tilketicilerle etkilesim saglama, hem de paydaslariyla baglantili olundugunun
gosterilmesi amaciyla kullaniimadigini géstermektedir.

Paylagsimlarin %74.1’i hafta ici, %25.9’u hafta sonu paylasimlaridir. Hafta igi
paylasimlarinin hafta sonu paylasimlarina oranla iki kat daha fazla oldugu gorilmektedir.



Firmalara gore gonderi paylasim zamanlarina bakildiginda; Caykur’un hafta igi paylasimlari
%32.2, hafta sonu paylasimlari %10.6, Dogadan’in hafta ici paylasimlari %10.9, hafta sonu
paylasimlari %1.4, Dogus Cay’in hafta igi paylasimlari %25.4, hafta sonu paylagimlari %12.2,
Lipton’un hafta igi paylasimlari %5.6, hafta sonu paylasimlari %1.7’dir. Firmalarin hafta igi
paylasim yapmaya daha fazla 6nem verdigi gorilmektedir.

Grafik 1. Cay firmalarinin en yiiksek oranli dért paylasim igerikleri
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Paylagimlarin %32.3’0 Urlin gesitlerini agiklayan paylasimlar, %15.5’i 6zel glin paylasimlari,
%15.2’si glinllik Griin hatirlatma paylasimlari, %6.9’u temali paylasimlar (6rnegin: iftar,
sahafligi konu alan), %6.5’i sosyal etkilesim amagli paylasimlar (6rnegin: karakterine uygun
en glizel gayl 6grenmek ister misin? sorusu igeren paylasimlar), %6’si Griinlerde dogalligini
vurgulayarak tiketicide gliven olusturma amaciyla gergeklestirilen paylasimlar, %5’i gesitli
kampanya duyuru paylasimlari, %3.9'u sosyal sorumluluk kapsaminda gesitli konulara
dikkat cekmek amaciyla gerceklestirilen paylasimlar, %3.6’si 6neri ve tarif paylagimlari
(6rnegin: sicak yaz glinlerinde zinde kalmak igin zencefilli gay icin gibi), %3.4’ gesitli etkinlik
paylasimlari, %1.6’si manzara paylasimlaridir.

Firmalara gore en yiksek orana sahip dort gonderi agiklamalarina bakildiginda;
Caykur firmasinin en ¢ok %23.5 ile Uriin gesitlerini aciklayan paylasimlar, %18.5 ile 6zel glin
paylasimlar, %12.4 ile sosyal etkilesim saglama amagli paylagimlar, %11.7 ile temal
paylasimlar; Dogadan firmasinin en ¢ok %61.6 ile lrlin gesitlerini agiklayan paylagimlar,
%17.4 ile 6neri ve tarif, %7 ile 6zel glin paylasimlari, %5.8 ile gesitli etkinlik paylasimlari;
Dogus Cay firmasinin en ¢ok %30.9 ile Uriin gesitlerini agiklayan paylasimlar, %26.3 ile
glnlik paylagimlar, %15.3 ile 6zel gin paylagimlar, %10.3 ile sosyal sorumluluk
kapsaminda ¢esitli konulara dikkat ¢cekmek amaciyla gergeklestirilen paylasimlar; Lipton
firmasinin en gok %42 ile Urln gesitlerini aciklayan paylasimlar, %30 ile ¢esitli kampanya
duyuru paylasimlari, %14 ile 6zel gin paylasimlari, %12 ile temali paylagimlar
gerceklestirdigi gorilmektedir (Grafik 1.).



Caykur firmasinin paylasimlarinda on bir c¢esit gonderi agiklamasinda birbirine yakin
oranlarda dagilm oldugu gorilirken, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton firmalarinin {rln
cesitlerini acgiklayan paylasimlar basta olmak Uzere, 6zel gin paylasimlari, glinlik
paylasimlar ve gesitli kampanya duyuru paylasimlari tzerine yogunlastigi goriilmektedir
(Dogus Cay’in da on bir farkl gonderi agiklamasi gerceklestirdigi ancak kimelenmenin daha
cok iki konu Uzerine yogunlastigi tespit edilmistir.). Yani Caykur firmasi paylasimlarinda
mimkiin oldugunca genis kitleye hitap etmeye calisirken, diger firmalarin daha belirli
konulardaki paylasimlara yogunlastigi gorilmektedir. Dogus Cay firmasinin ise, Caykur'a
benzer ama daha dislik bir ylizdeyle benzer paylasim stratejisine sahip oldugunu séylemek
mimkinddr.

Grafik 1’den de gorilecegi lizere, gay firmalarinin Instagram paylasim igerikleri en
¢ok Urilinler hakkinda bilgi veren, Girlin tanitimina yoénelik paylasimlardan olusmaktadir. Bu
nedenle, H1l: “Cay firmalari dijital halkla iliskiler faaliyetleri olarak Instagram
paylasimlarinda en gok Griin tanitima yonelik galismalarda bulunur” hipotezi (Hipotez 1)
kabul edilmistir.

Firmalarin gay ile ilgili paylasimlarina bakildiginda, siyah ¢ay kadar aromali caya da
agirhk verdigi gérilmektedir. Ancak oranlar yiirGtilen pazarlama stratejisine gore degisiklik
gostermektedir. Paylasimlarin %17.6’si siyah cay, %14.8’i aromal c¢ay lizerinedir. Caykur
paylasimlarinin %22.1’inde siyah ¢aya, %1’inde aromali ¢aya, Dodadan %5.8’inde siyah
¢aya, %55.8’'inde aromali ¢aya, Dogus Cay %17.9’unda siyah ¢aya, %13.4’Uinde aromali
caya, Lipton %9.8’inde siyah ¢aya, %33.3’linde aromali gay’a agirhk vermektedir.
Paylagimlarin %98.4’(inde firma Urin paketleri tizerinde veya ayri olarak net bir sekilde
firma logolarinin paylasildigi tespit edilmistir.

Paylagimlarin %13.3i 1-9 arasi, %60.3’U 10-19 arasl, %16.6’s1 20-29 arasi, %5.9'u
30-39 arasl, %3.9’u 40 ve Uzerinde kelime sayisina sahiptir. Genel toplamda firmalarin
%73.6’sinin 1-19 kelime arasinda oldugu gorilmistir. Firmalara gore paylasimlarda
kullanilan kelime sayilarina bakildiginda; Caykur’'un 10-19 arasi kelime kullanim orani
%57.9'tur. Dogadan’in 10-19 arasi kelime kullanim orani %57’dir. Dogus Cay’in 10-19 arasi
kelime kullanim orani %63’tir. Lipton’un 10-19 arasi kelime kullanim orani %64.7’dir. Cay
firmalarinin genel olarak kisa paylasimlarda bulunmayi tercih ettigi gérilmektedir. En kisa
paylasim yapmayi tercih eden firma Lipton’dur, 20 ile 29 arasi kelime kullanim orani
%7.8'dir ve Uzerinde bir kelime kullanimina rastlanmamistir.

Paylagimlarin %90.4’Ginde hashtag kullanilmistir. %1.7’sinde yorumda hashtag
kullanilmistir. Bu oranlar firmalarin genel olarak paylasimlarinda hashtag kullanmayi tercih
ettigini gostermektedir. Caykur'un hashtag kullanim orani %92, Dogadan’in hashtag
kullanim orani %81, Dogus Cay’in %99, Lipton firmasinin ise %72’dir.

Firmalar bazinda ise hashtag kullanim igerigine bakildiginda; Caykur, %30.4’(inde
temali hashtag, %19.6’sinda 6zel gline yonelik hashtag, %14.6’sinda giinlik paylasim
hashtagi, %14.2’sinde sosyal etkilesim saglama hashtagi kullanmistir. Dogadan,
%47.7'sinde Urlin adi bulunan hashtag, %12.8’inde temali hashtag kullanmistir. Dogus Cay
paylasimlarinin, %34’Ginde Urlin adi bulunan hashtag, %28.2'sinde gilinlik paylasim
hashtagi, %15.6’sinda 0zel gline yonelik hashtag, %11.1’i sosyal sorumluluk ve proje
duyurularina yonelik hashtag kullanmistir. Lipton, %29.4’inde sosyal etkilesime yonelik
hashtag, %19.6’sinda Urtin adi bulunan hashtag kullanmistir (%10’un altindaki degerler
alinmamistir (Grafik 2.). Hashtag iceriginde de, paylasilan kelime sayisi kullaniminda oldugu



gibi bir resim ortaya ¢ikmaktadir. Caykur firmasi, temali hashtag kullaniminin yaninda 6zel
gine yonelik hashtag, glinlik hashtag ve sosyal etkilesim saglamaya yonelik hashtag
paylasiminda bulunurken, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton firmalarinin Griin adi bulunan
hashtag yaninda sadece baska bir hashtag kullanimina daha énem verdigi gérilmektedir.
Paylasimlarin %62’sinde hashtag iceriginde marka sloganinin kullanildigi, %38’inin hashtag
iceriginde marka slogani kullaniimamistir. Caykur'un %67.2'sinde, Dogadan’in %52.3’linde,
Dogus Cay’'in %58.4’linde, Lipton’un %66.7’sinde hashtag igeriginde marka slogani
kullanildigi tespit edilmistir.

Grafik 2. Caykur, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton hashtag kullanimi
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Paylagimlarin %57’sinde fotograf kullaniimis, %43’lGnde video kullaniimistir.
Caykur paylasimlarinin %69.6’sinda, Dogadan %24.4'tinde, Dogus Cay %59.2’sinde, Lipton
%27.5’inde fotograf kullanmistir. Caykur %19.3’G Grin tanitimina yoénelik fotografi,
%9.8'inde gunlik paylasim fotografi, Dogadan %16.3’linde Urin tanitimina yonelik
fotografi, %4.3’liinde etkinlik ve festival fotografi, Dogus Cay %20.2’sinde ginlik paylasim
fotografi, %28.7’sinde Urlin tanitimina yonelik fotograf, Lipton %11.8’inde gekilis ve oyun
fotografi, %7.8’inde Urlin tanitimina yonelik fotograf kullanmistir (Grafik 3.).

Paylasilan fotograf iceriginde de, hashtag ve kelime sayisi kullaniminda oldugu gibi
benzer resim ortaya gikmaktadir. Caykur ve Dogus Cay firmalari, Grline yonelik, 6zel giine
yonelik, giinlik paylasim, sosyal etkilesim ve tiriniin dogallig1 nedeniyle gliven olusturmaya
yonelik fotograf kullanimina yonelirken, Dogadan ve Lipton Uriin tanitimi yaninda sadece
cekilis veya etkinlik ve festival fotograflarina énem verdigi gorilmektedir. Yani Caykur ve
Dogus Cay firmalarinin fotograf iceriginde ikiden fazla konuda fotograf igerik paylagimina
onem veren (on bir gesit fotograf icerigi) genel bir yaklasim sergiledigi, Dogadan ve Lipton
firmalarinin ise Caykur ve Dogus Cay firmalarina gore daha az (dort gesit fotograf icerigi)
fotograf icerigine yoneldigi tespit edilmistir. Bu ise firmalarin genel veya belirli bir stratejiyi
takip etmeye yonelik egilimleri, gayretleri oldugunu goéstermektedir.

Paylasimlarin %43’linde video veya hareketli resim kullanilmistir. Caykur
%30.4’linde, Dogadan %75.6’sinda, Dogus Cay %40.8’inde, Lipton %72.5’inde video veya
hareketli resim kullanmaktadir.



Caykur'un %8.4 Ozel giin, %7’si roportaj, %10’u sosyal etkilesim saglama, Dogdadan’in
%38.4’1 Urlin tanitimina yonelik, %17.4°G tarif, %7’si O0zel gline yonelik, Dogus Cay’in
%12.2si Urin tanitimina yonelik, %8.8'i 6zel giline yonelik, %5.3'U given olusturmaya
yonelik, Lipton’un %27.5’i Grlin tanitimina yonelik, %17.6’si reklam, %9.8'i 6zel gline yonelik
ve %9.8’i gerceklestirilen réportaja ait video paylasimlarindan olusmaktadir (Grafik 3.).
Caykur ve Dogus Cay fotograf paylasimlarina agirhk verirken, Dogadan ve Lipton’un video
paylasimlarina agirlik verdigi gériilmektedir (Firmalarin video paylasim oranlarinda belirgin
olan kiimelenmeler dikkate alinmistir.).

Grafik 3. Caykur, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton firmalarinin Instagram paylasimlarindaki
fotograf ve video igerikleri
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Grafik 2 ve 3’'ten gorilecegi Uzere, cay firmalari pazarlama stratejilerine yonelik olarak
Instagram’t  Urlin satislarini  arttirmaya yonelik olarak kullanmaktadir. Instagram
paylasimlarinda da Griin satislarini arttirmaya yonelik stratejik arag olarak kullanmakta ve
paylasimlarinda firma stratejisine bagl olarak belirli bir stratejiye yoneldigi gérilmektedir.
Bu nedenle, H2: “Dijital halkla iliskiler kapsaminda gay firmalar Instagram ortamina 6zgi
aragclari firma iletisim stratejisine yonelik kullanir” hipotezi (Hipotez 2) kabul edilmistir.

Paylasimlarin %34.8’i (video paylasim orani %43’tiir) 1 ile 10.000 aras! video
gorlntilemeye sahiptir. En ¢ok takipgi sayisi 20.5 binle Dogadan firmasina aittir. Genel
olarak bakildiginda gergeklestirilen video igerik paylasimlarinin takipgiler tarafindan
izlendigini soylemek mimkindir. Video gorintileme sayilarina firma bazinda
baktigimizda, Caykur %20.4’i 251 ile 1.000 arasi, Dogadan %36.1'i 501 ile 10.000 arasi,
Dogus Cay %30.1’si 251 ile 1.000 arasi, Lipton %68.6’si 501 ile 10.000 arasi video
goruntilemeye sahiptir (Grafik 4.). Video goérintiileme sayilarindan da Caykur ve Dogus
Cay’in fotograf paylasimlarina, Dogadan ve Lipton’un ise video paylasimlarina daha 6nem
verdigi gérilmektedir. Caykur ve Dogus Cay video goriintiileme oranlari 251 ile 1.000 arasi
bir degerlerde kiimelenirken, Dogadan ve Lipton firmalarinin video goriintileme
oranlarinin 501 ile 10.000 arasi bir degerde kiimelendigi gorilmektedir.

Paylasimlarin %22.3'(i 51 ile 100 arasi, %46.4°tG 101 ile 200 arasi, %16’s1 201 ile
350 arasl, %5.6’s1 351 ile 600 arasi begeniye sahiptir. Yani %91.3’( 1 ile 600 arasi begeni
aldigi tespit edilmistir. Firmalarin 1 ila 5000 arasindaki begeni yiizdelerine bakildiginda;



Caykur'un %99.8, Dogadan’in %91.9, Dogus Cay’'in %100, Lipton %100 begeni almigtir
(Grafik 4.). Dogus Cay ve Lipton’un paylasimlarinin Caykur ve Dogadan’a gore daha ¢ok
begenildigini soylemek mimkiindr.

Paylagimlarin %55.2’si 1 ile 24 arasi, %7.3’U 25 ile 50 arasi, %3’t 51 ile 100 arasi
yorum almistir. Firma bazinda ise; Caykur paylasimlarinin %61.2’sine 1 ile 24 arasi,
%5.4’tne 25 ile 50 arasi yorum almistir. Dogadan paylasimlarinin %52.3’tine 1 ile 24 arasi,
%30.2’sine 25 ile 50 arasi, Dogus Cay paylasimlarinin %48.9’una 1 ile 24 arasi, %1.9’una 25
ile 50 arasi yorum almustir. Lipton paylagimlarinin %56.9’una 1 ile 24 arasi, %7.8’ine 25 ile
50 arasi yorum almistir. (Firma paylasimlarinin yorum sayilari daha ¢ok 1 ile 50 arasinda
kiimelenmektedir.) Yukarida belirtilen ylzdelere gére 1 ile 50 arasi en ¢ok yorum alan firma
%82.5 ile Dogadan firmasidir. Sosyal medyada yorum almak kadar olumlu yorum almakta
onemlidir. Firmalar goére alinan yorum durumuna baktigimizda, Caykur %69.6’s1 olumlu,
%4.3'0 olumsuz, %1.3’l0 notr'diir. Dodadan %84.9’u olumlu, %5.8’i olumsuz, %3.5'i
notr'dir. Dogus Cay %37.8’i olumlu, %14.9'u olumsuz, %0.4’0 notr'dir. Lipton 60.8'i
olumlu, %2’si olumsuz, %5.9’u nétr'dir. En yiksek oranla olumlu yorumu Dogadan’in
aldigi, onu sirasiyla Caykur, Lipton ve Dogus Cay’in takip ettigi gortlmektedir (Grafik 4.).

Paylasimlarin %73.9’unun kurum imajini yansitmakta, %26.1’inin kurum imajini
yansitmadigi veya tekrar eden paylasimlar oldugu tespit edilmistir. Caykur'un
paylasimlarinin %24.4(i, Dodadan’in %25.6's1, Dogus Cay’in %32.8'i, Lipton’un %2’si kurum
imajini yansitmayan, 6zensiz veya tekrar eden paylasimlardan olusmaktadir. Genel olarak
bakildiginda paylasimlarin kurum imajini yansittig gérilirken, Caykur, Dogadan ve Dogus
Cay’'in Ozensiz veya tekrar eden paylasimlarinin da oldugu dikkat c¢ekmektedir.
Paylasimlarin %21.8’i kurum ile ilgisiz fotograf veya video, %78.2’si marka stratejisi olmayan
Ozensiz igerige sahip olmasi nedeniyle paylasimin kurum imajini yansitmadigl tespit
edilmistir. Caykur'un %37.5’i kurum ile ilgisiz fotograf veya video, %62.5’i marka stratejisi
olmayan 6zensiz igerige sahip, Dogadan’in %1’'i marka stratejisi olmayan 6zensiz icerige
sahip, Dogus Cay’'in %1’i kurum ile ilgisiz fotograf veya video, %5’i marka stratejisi olmayan
Ozensiz igerige sahip, Lipton’un ise paylasimlarinin tamami kurum imajini temsil ettigi tespit
edilmistir (Grafik 5.).

Grafik 4. Caykur, Dodadan, Dogus Cay ve Lipton bedeni, video gériintiileme ve olumlu
yorum karsilastirmasi
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Grafik 5. Caykur, Dogadan, Dogus Cay ve Lipton kurum imajina aykiri paylasimlar
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Grafik 4 ve 5'ten gorilecegi lizere, cay firmalarinin pazarlama stratejilerine bagli
olarak Instagram’i Grlin satiglarini arttirmak amach kullanimlarinda Instagram medyasina
uygun olarak kullandigini sdylemek zordur. Lipton firmasinin “Konusalim Artik” Kampanyasi
ile diger cay firmalarin farkl bir strateji sergiledigi goriilmektedir. Bu nedenle, H3: “Cay
firmalarinin dijital halkla iliskiler kapsaminda Instagram’da yurittikleri iletisim stratejileri,
Instagram ortamina uygun stratejilerdir” hipotezi (Hipotez 3) kabul edilmemistir.

Sonug

Cay, stk ve yogun tiketilen bir Grindir. Bu nedenle gay firmalarinin gercgeklestirdikleri
halkla iligskiler faaliyetlerinde nasil bir dijital iletisim yaklasimi sergiledigi onemlidir.
Instagram ise halkla iliskiler agisindan hedef kitle iletisimde c¢esitli iletisim firsatlan
sunmaktadir.

Cay satis ve cay tiketim rakamlarina gore firmalarin Instagram’daki hesap takipgi
sayllarinin az oldugunu séylemek gerekir. GUnin her saati tercih edilen, arkadasa, misafire
ikram yapilan bir Grline ait hesap takipgi sayilarinin daha fazla olmasi beklenirdi. Cay
firmalarinin takip ettigi hesap sayilarinin az oldugunu da eklemekte fayda vardir. Bu
hesaplarin paydas veya tiiketicilerle etkilesim saglamak amaciyla degil, tek yonli bir iletisim
saglamak amaciyla olusturulduguna isaret etmektedir. Bunun ise takipgi sayisinin neden az
oldugu konusuna tamamiyla degilse bile biraz agiklik getirdigi goriisindeyiz. Clnku
tiketiciler iletisime gectiklerinde kendilerine cevap vermeyecek veya iletisimi tek yonla
surdiren hesaplari takip etmeyi tercih etmezler. Bu noktada sosyal medyanin olusmasini
saglayan internetin ilk donemlerindeki sohbet odalarinin ana dislincesi olan “hig¢ kimse
yardim etmeyecekse bile yardim edecek birileri olacaktir” s6ziinlin isaret ettigi karsiliklihk
ilkesini hatirlamakta fayda vardir. Takip edilmek, takip etmek ilgili kullanicilarin sizden
haber almasi ve size mesaji iletmesi, bdylece ortamda sizinle ilgili diyalogun strdirilmesi,
etkilesim olusturulmasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle de ¢ay firmalarinin genel
degerlendirmesinde kullanicilarla etkilesim olusturarak, kullanici sayilarinin artmasina
yonelik gelisim saglanmasi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.

Cay firma paylasimlarinin hafta i¢i paylasimlarina daha o6nem verdikleri
gorilmektedir. Yine firmalarin genel olarak paylasimlarinda kurum logosu ve hashtag
kullanimina 6nem vererek, paylasimlarinda, 1-19 kelime arasi kisa metin kullanimini tercih
ettigi, en kisa paylasimlari Lipton firmasinin, en ¢ok hashtag kullanimini ise Dogus Cay
firmasinin gergeklestirdigi goriilmektedir. Buna ilateven c¢ay firmalarinin son glinlerde



halkla iliskiler faaliyetlerinde sik¢a kullanimi tercih edilen 6zel gilin paylagimlar
gerceklestirdigi ve bu 06zel gln paylasimlarinda hashtag kullanimina 6nem verdigi
gorilmektedir. Dogadan firmasinin paylasimlarinda hashtag igeriginde marka kullanip
kullanmama konusunda kararsizliginin oldugu goriilse de, genel olarak ¢ay firmalarinin
hashtag iceriginde marka sloganini kullandigini séylemek mimkiindir, gorilmektedir. Bu
ise cay firmalarinin belirli iletisim stratejisi cercevesinde paylasimlarini gergeklestirdiginin
bir gostergesi olarak kabul edilmelidir. Cay firmalarinin, miizeler, afet ve yardimla ilgilenen
sivil toplum kuruluslari, spor kulliplerinin sosyal medyayi kullanimindan farkli olarak dijital
halkla iligskiler baglaminda 6rnek bir yonetim stratejisi gergeklestigi gorilmektedir. Firma
paylagim igeriklerinin Grlin tanitimina yonelik reklam ve tanitim faaliyetlerinde
yogunlasmasi sebebiyle, sosyal medyayi reklam ve tanitim mecrasi olarak degerlendirmeyi
tercih ettikleri agiktir. Caykur siyah ¢ay, Dogadan ve Lipton aromali ¢ay, Dogus ¢Cay hem
siyah hem de aromali ¢ay tanitim ve reklamina énem vermektedir. Bu durum ise, ¢ay
firmalarinin Instagram’i daha ¢ok (rln satisina katki saglama amacgh degerlendirdigini,
buna karsihk Grin satisi disindaki diger halkla iliskiler kategorisinde yer alan sosyal
sorumluluk vb. faaliyetleri daha arka planda tuttugunu gosterir.

Paylagimlar arastirma maddelerine gére siniflandirildiginda Caykur ve Dogus
Cay’in bir grup, Dogadan ve Lipton’un bir grup olarak iki farkh iletisim strateji kiimesi
olusturdugunu gostermistir. Caykur ve Dogus Cay kiimesi paylasimlarinda halkin geneline
hitap edecek stratejiye yonelirken (¢linkii ¢cok genis yelpazede igerik paylagimini tercih
etmektedirler, on bir farkli icerikte paylasimda bulunmaktalar), Dogadan ve Lipton
kiimesinin ise paylasim stratejisi olarak daha az sayida, belirli konulara odaklandig
gorilmustir. Paylasim igerigi, hashtag icerigi ve fotograf icerik paylasimlarinda, Caykur ve
Dogus Cay on bir farkli icerige yonelirken, Dogadan ve Lipton’un daha az sayida (6rnegin (i¢
veya dort) icerige yoneldigi gorilmistir. Ek olarak, Caykur ve Dogus Cay fotograf
paylasimina énem verirken, Dogadan ve Lipton’un video paylasimina énem vermesi,
Caykur ile Dogus Cay’in bir grup, Dogadan ve Lipton’un ise baska bir grup olarak iki farkli
iletisim stratejisi ortaya kondugu gorisiini destekler niteliktedir.

Firmalar agisindan sosyal medyada olumlu yorum ve begeni almak 6nem arz eder.
En ¢ok olumlu yorumu Dogadan firmasi almistir. Genel olarak bakildiginda gay firmalarinin
paylasimlarinin begeni aldigi, begenildigi gérilmektedir, ancak yine de belirtmekte fayda
vardir. Takipgi sayilarina gére begeni oranlari dislktilr. Begenilere gore iletisim stratejisini
degerlendirecek olursak, Dogus Cay ve Lipton paylasimlarinin, Caykur ve Dogadan
paylasimlarina gére daha gok begenilmektedir. Lipton en az paylasimi yapmasina ragmen
Caykur'dan daha fazla begeni almaktadir. Olumlu yorum ve begeni oranlarina bakildiginda
cay firmalarini takip eden kullanicilarin, Instagram mecrasinda gay ile belirli bir strateji
cercevesinde paylasim yapildiginda geri donils verdiklerini soylemek mimkiindir. Bu
sosyal medya Uzerinden Uriin veya hizmetle ilgili her seyin, stirekli paylasildigi bir stratejinin
dogru olmadigini, bir yaklasim, konu, bakis agisi kapsaminda olusturulan iletisim
stratejisinin daha ¢ok sosyal etkilesim olusturdugu, karsilik aldigini ortaya koymaktadir.
Firmalarin 6zel gline yonelik paylagsimlari bulunmaktadir. Bu yonde faaliyetleri mevcuttur.
Ancak ne kadar paylastiginiz kadar ne paylastiginiz, yani yaratici, 6zgiin igerik Gretimi sosyal
medya ortaminda 6nemli bir konudur. Lipton firmasinin az paylasimda bulunarak 6zgin,
yaratici “Konugalim Artik” kampanyasi kapsaminda paylasimlar gergeklestirdigi, Caykur
firmasinin ilgili kitleye erisim saglamaya calisirken, icerik agisindan her seyi, cok sayida
paylastigl goriilmektedir. Bu, Caykur'un halkin geneline hitap eden stratejiyi tercih ettigini
gostermektedir. Lipton’un stratejisi ise, sosyal bir varlik olan insanin, sosyallesme ihtiyaci
nedeniyle iletisim kurmasina, sohbet etmesine aracilik edecek bir tirlin olarak ¢ayi karsimizi



¢ikarmaktadir. Bu nedenle de daha belirgin bir konu, tema olarak kampanyasini sohbet ve
¢ay Uzerine yogunlastirdigi gérilmektedir. Sosyal medyanin nis pazarlara imkan sagladigi,
bu nedenle de ilgili Grinle ilgilenen hedef kitleye erisim saglamada, gesitli araglara sahip
oldugu bilinmektedir. Lipton’'un az paylasimla diger ¢ay firmalariyla ayni etkilesimi
olusturabilmesi, yaratici ve 6zgin icerikle mecranin nasil kullanilabilecegine 6rnek teskil
etmektedir.

Cok sayida paylasim gerceklestirerek, genel kullanici kitlesine hitap etmeye
calismak da bir iletisim stratejisidir. Sonugta ilgili hedef kitleye belirli araliklarla Griinlin
hatirlatilmasi gerekmektedir. Ancak bu tiir iletisim stratejisi paylagimlarin bazilarinin
Ozensiz bir sekilde gergeklestirilmesine neden olmaktadir. Bu durum, ¢ay firmalarinin 6zel
gline yonelik paylasimlarinda kurum imajini yansitmayan paylasimlarda bulunmasina sebep
olmaktadir. Genel olarak paylasimlarin kurum imajini yansittig, ancak Caykur, Dogadan ve
Dogus Cay firmalarinin 6zensiz ve tekrar eden paylasimlarinin oldugu dikkat gekmektedir.
Caykur’'un Ozensiz paylasimlarina 6rnek olarak manzara fotografi, kahvalti sofrasi
fotograflari, 6zel giine yonelik olarak Kemal Sunal ve Orhan Kemal’in 6lim yil déniimiinde
yaptigl paylasimlari géstermek miimkindir. Kemal Sunal’in 6lim yil donimi amaciyla
yaptigl paylasimda, 6lim yil donimiinii anmasi gerekirken, paylastigi fotografta cayi
Ozensiz bir sekilde kullandigl gorilmektedir. Benzer durumun Orhan Kemal’in 6lim yil
donimiinde yapilan paylasimda da oldugu gériilmektedir (Gorsel 1.). Caykur'un fotograf
kompozisyonu yoniinden birbirini tekrar eden paylagsimlarina 6rnek olarak ise 22.04.2019,
16.03.2019, 26.02.2019 ve 06.01.2019 tarihli paylasimlarini géstermek mimkiindiir (Gorsel
2.). Yine Dogus Cay’in kurum imajini yansitmayan 09.12.2018, 14.09.2018, 07.01.2018 ve
09.05.2018 tarihli paylagimlari, yapilmamasi gerekenlere 6rnek olusturulmaktadir (Gérsel
3.). Dodus Cay firmasi paylasimlarinda tekrarli olarak kahvalti sofralarini paylasmaktadir.
Ornek paylasim fotograflarinda ¢ay bardagi kullaniminda Dogus Cay’i isaret edecek logo
veya bir isaret, sembol, amblem bulunmamaktadir. Dogrudan firma ile bagdasmayan
gonderi icerikleri paylasildigl gorilmektedir.

Dogus Gay firmasi gonderilerinde gayl manzara fotograflari ile birlestirerek bir
strateji olusturmayi amaglamaktadir. Ancak kurum imaj yénetimi agisindan gay ile manzara
fotografi arasinda ilgi kurulamamaktadir. Uriiniin kullaniimasina yénelik bir tesvik veya
herhangi bir halkla iliskiler faaliyeti s6z konusu degildir.

Gérsel 1. Caykur’un 03.07.2018 ve 02.06.2018 tarihli paylasimlari
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Lipton, Instagram’daki paylasimlarinda gergeklestirmis oldugu “Konusalim Artik”
kampanyasini destekleyen icerikler olusturmakta ve bunlari paylasmaktadir (Gérsel 4.).
Gilndem yoénetimi kapsaminda Instagram’in donmasini firsat bilerek, Konusalim Artik
sloganini Instagram ortamina uygun, etkili bir sekilde kullanmistir (Gérsel 5.). Sosyal medya
aracihgiyla gercgeklestirilen halkla iliskiler kampanyalari, sosyal sorumluluk projeleri, 6zel
glinler igin hazirlanan paylasimlar, Sosyal Medya Endeksi kapsaminda diizenlenen yarisma
sayesinde giindeme tasinip 6dillendirilmektedir. “Social Media Awards’’ adiyla dlizenlenen
yarismada, sosyal medyada firmalarinin yirittikleri faaliyetler ve dijital mecralarda
yayinlanmig en basarili iletisim ¢alismalari 6dll almaktadir. Tim sektorlerden markalarin yil
boyunca sosyal medya performanslari istatiksel veriye dayanarak &lclilmektedir (iHA,
2019). Bu da sosyal medya araciligiyla ylritilen faaliyetlerin marka imaji olusturmadaki
etkisini ve bu hesaplarin dogru ve etkili bir sekilde kullanilmasi gerekliligini ortaya koyar
niteliktedir. MIXX Awards Europe 2019 en basanli dijital c¢alismalarin segildigi
organizasyonda Turkiye’den basvuran Lipton'un "Konusalim Artik" kampanyasi marka
reklamciligi Altin MIXX édiliine layik gérilmustir (MediaCat, 2019).

Lipton’un paylasimlarinin tamaminin kurum imajini yansittigi gérilmastir. Diger
cay firmalarinin hedef kitlelerine daha net mesajlarla, daha belirgin iletisim stratejileri ile
paylasimlarini gergeklestirmeleri, giindem yonetimi kapsaminda 6zel giine yonelik
paylasimlarin kurum imajina katki saglayacak sekilde, daha 06zenli bir ¢aba ile
gerceklestirmeleri gerekmektedir. ilaveten kurum imajini yansitmayan veya tekrar eden
paylasimlardan kaginmalari da gerekmektedir.
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Ozet

Dijital déntsiim, teknoloji ile dogrudan iliskisi bulunan tiim disiplinleri oldugu gibi sinema
enddstrisini de temelinden etkileyen unsurlardandir. Bir film Gretimi, elektronik cihazlarla
gerceklestirildiginden, teknolojinin gelisim yonleri, film Gretim pratiklerini sekillendirir. Film
Uretimi, geleneksel dénem olarak kabul edilen analog dénemde, film Greticisi olan insanin,
Uretimin her asamasinda siirece fiili miidahaleyle katilim gésterdigi basili kopyalar Gizerine
dayalidir. Dijital ¢ag ise; geleneksel donemin aksine ¢ekim, kurgu, dagitim ve gésterimin
dijital stireglere bagli olarak yapildigi, yazihm temelli bir donemdir. Bu dénem, film Uretim
pratiklerini; streglerini ve bitgelerini hem olumlu hem olumsuz yonden etkilemistir. Bu
galismanin amaci; belgesel film Uretim sirecinde kullanilan ekipmanlarin, nasil dijital
donlisime ugradigini ve bu dijital donlisimin belgesel sinema {Ureticileri lizerinden
yansimalarini, Turk belgesel sinema yénetmenlerinin yaklasimlarini betimlemektir. Elde
edilen verilerden hareketle sinema, belgesel sinema, iletisim egitimi baglaminda bir
projeksiyon sunmak hedeflenmektedir. Calismada, nitel arastirma yontemine dayali olarak
derinlemesine goérisme teknigi kullaniimistir. Hem analog dénemde hem de dijital
donusim sonrasi dénemde film Uretimi ve goOsterimi yapmis dort yonetmenle yari
yapilandirilmis soru formlariyla derinlemesine goriismeler yapilmistir. Gorlismelerden elde
edilen veriler; sinema endustrisindeki dijital donlsiimiin etkilerinin olumlu oldugu kadar
olumsuz yanlarinin da bulundugunu ortaya koymaktadir. Teknik ekipman yéniinden dijital
donusimiin yerlesmis oldugu Tiirk sinemasi sektdriinde; yeni iletisim ortamlarina hakim,
dijital teknolojileri kullanma becerisine sahip sinema calisanlarina ihtiya¢ duyuldugu,
iletisim egitiminde, bu kapsamda diizenlemeler yapilmasinin isabetli olacagi saptanmustir.
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Girig

Sinema endustrisi, ekonomiye direkt bagimh ve bu bagimhhgindan kaynakli olarak
donlsime agik ve zorunlu bir alandir. Dijital déntsiimi bir baska teknoloji endiistrisinden
ayri degerlendirilemeyecek olan masif sektor, kendini etkileyen ve etkiledigi alanlarla
beraber gelisir. Adriano Solidoro ve Gianluigi Viscusi (2020), film endustrisindeki dijital
donlisimi tartistigl “Digital Transformation and Business Model Innovation in the Film
Industry: The Case of Movieday.it” adli galismalarinda; “dijital teknolojiler, sinema
endustrisinin yerlesik pazar sinirlarinin ve is modellerinin donisimini mamkan kilarak,
sinema salonlari araciligiyla film igerigi dagitiminin kavramsal gergevesinin ve geleneksel
projeksiyon alani ve kurumsal vyerlesim olarak sinema konseptinin yeniden
yapilandiriimasina firsatlar sunar” yorumunu yapmistir. Burada dikkat ¢ekilmesi gereken
anahtar dugslince ise ‘yeniden vyapilandirma’ ve bu vyeniden vyapilandirmanin
kaginilmazhigidir. Yeniden yapilandirma (ingilizce ad1 ile reconfiguration), Merriam-Webster
S6zlugl’'nde (2020), “(bir seyi) degistirilmis bir forma, sekle, bigime ya da mizanpaja
yeniden dizenlemek: (bir seyi) tekrar ya da yeni bir sekilde yapilandirmak” seklinde
tanimlar. Bu tanimla beraber, Solidoro ve Viscusi'nin yaptigl yorum bir arada
distinalduginde, dijital dontsiimiin (eger bir yeniden yapilandirma ise) bir is alani igin o
alaniyeniden diisinmeye ve bu diisinme sonucunda o alani yeni bir bigime sokmaya sebep
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Gil Press (2017), filmin dijital donlUsimU igin Forbes dergisinde yaptig
degerlendirmede, dijitallesmenin gerceklesme hizini “Aralik 2000’de Kuzey Amerika’da 15,
Bati Avrupa’da 11, Asya’da 4, Gliney Amerika’da 1 dijital sinema salonu varken 2016 yilinin
sonuna gelindiginde neredeyse tim diinyada sinemalar dijitallesmistir” ornegi ile
yorumlamistir. Sinema tarihi, 2000 6ncesi ve 2000 sonrasi teknik gelisimi yoniinden
degerlendirildiginde, 20 yildan kisa bir dijital stirede, 100 yila yakin geleneksel slireye
kiyasla kat ettigi yolu daha hizli gectigi gbzlemlenmektedir.

Sinema i¢in dijitallesmenin kaginilmaz oldugunu disiinen Judith Andres (2017),
ESSEC Buissness School’a verdigi roportajda; “muzik endistrisinde oldugu gibi, sinema
filmini sinemada izlemek isteyen seyirciler oldugu gibi, filmleri ¢evrimigin izlemek isteyen
seyirciler icin icerikleri yasal erisim hakki ile sunmak gerekir. Bu sayede film enddstrisi
korsan goriintlilenme ile de savasabilecektir” yorumunu, sinemadaki dijital donisiimiin
gelecegi icin yoneltilen soru Uzerine yapmistir. Tum bu vyaklasimlar gbéz 6niinde
bulunduruldugunda, sinema endistrisi icin dijital donlsimiin kaginilmaz oldugu
soylenebilmektedir.

Dijital Cagda Belgesel Film

Belgesel film, Gretim malzemeleri ayni oldugundan dijital donlsimini kurmaca filmle
beraber gerceklestirmistir. Dijital malzeme yoniinden kurmaca filmden farki olmasa da
dijital diisince yonlinden, interaktif filmde gézlemlenebilecek bir bicimde kurmaca filmden
farkliliklar gostermektedir. Craig Hight (2008)’in belirttigi gibi; belgesel film giincel olanin
ve teknolojinin iginde olmus fakat dijital donlsim belgesel kiltirinde “temel yonlerin
kokli degisimine” sebep olmustur. Hight, bu degisimleri metnin dneminden, Grline ulasim,
dagitim ve manipilasyon olarak 6rnekler.

Gunthar Hartwig (2001), Manovich’in ‘Yeni Medya’ distincesinden yola gikarak
dijital belgeselin tretimi igin; “cizgisel olmayan (non-lineer) kurgulama, profesyonel video
Uretiminde hizla gizgisel kurgunun yerini aliyor ve ayni zamanda tiiketici pazarina da girisini



yapiyor” yorumunu yapmislardir. 2000’lerin basinda bigimini degistirmeye baslayan dijital
belgesel, teknolojinin hizli ilerleyisi ile Ureticileri tarafindan daha tercih edilebilir bir hal
almistir.

Yasanan hizli degisim, belgesel film tiriinde; interaktif belgesel, web belgeseli ya
da multimedya belgeseli olarak bilinen tiri de getirmistir. Florian Thalhofer (2019),
YouTube platformu (zerinden yayinladigi “What is Interactive Documentary” adli
roportajda, interaktif belgeseli; “ge¢miste mimkin olmayan cizgisel olmayan anlatim
tirinU bilgisayar temelli teknolojik yardimlarla anlatabilmek” olarak tanimlamaktadir
fakat; Uretim yoninden, geleneksel belgeselden zayif olan interaktif belgesel, halen
gelecege yonelik bir yaklasim tlrl olarak 6n plana gikar.

Sinema Egitimi / iletisim Egitimi

Sinema egitimi, Tiirkiye’de yiiksekdgrenim diizeyinde yiiriitilen bir egitim bigimidir. Orgiin
ya da uzaktan egitim biciminde gerceklestirilen bu egitim-6gretim slreglerinin yaninda,
sinema atdlyeleri, yogunlastiriimis icerikleri ile sinemaya dair alternatif, kisa streli egitim
platformlari da mevcuttur. Teknik bilgi kadar teorik bilgiyi de icinde barindiran sinema
sanati, Turkiye’de, diinyada oldugu gibi hem usta girak iligskisine baglh hem de kuramsal
egitim temellidir. Emrah Alpaslan Konukman (2018), yaptigl arastirmada, Tirkiye'de
sinema o6grencilerinin, dijital alanlari sinema salonlarindan; film izleyerek 6grenmeyi
kaynakg¢a okumaktan daha fazla tercih ettiklerini tespit etmistir. Konukman’in bu tespiti,
geng nesillerin dijital teknolojilere ilgisini ortaya koyar. Armagan Glines, “Tirkiye'de
Sinema Egitimine Genel Bir Bakis” (2018) calismasinda, icerisinde gazetecilik ile baslayip
sonradan radyo, televizyon, halkla iliskiler ve son dénemde yeni medya egitimlerini
kapsayan iletisim fakultelerinin sinema egitimine, diger alanlara kiyasla, ge¢ basladigini dile
getirir. Glnes'e gbre oOnce glizel sanatlar fakiltelerinde yapilan sinema egitimi, fark
yaratmak adina iletigsim fakiltelerine radyo ve televizyon ile birleserek ortaya ¢ikmistir.

Tirkiye'deki sinema egitimini Avrupa’daki 6rneklerle karsilastiran Mehmet Emrah
Erkani (2015) ise; “(..) Ulkemizdeki sinema boliimlerinde uygulamanin 6zellikle mali
sebeplerden eksik kalmasi ciddi bir sorun olusturmaktadir” yorumu ile malzeme
pahaliligina deginir. Analog déneme kiyasla dijital donemde teknoloji daha erisilebilir halde
olsa dahi, teknik malzemenin her zaman ekonomiye bagimli oldugunu séylemek yanlis
olmayacaktir. Semir Aslanylirek (1995), sinema egitimini degerlendirirken bu malzeme
pahalligini goz ardi etmemistir; “sinema egitimini bu denli karisik ve icinden ¢ikilmasi zor
bir egitim yapan, bir yandan ¢ok pahali, diger yandan da kolektif bir sanat olusudur. Ancak
bu durum, kaginilmaz olarak her yerde boyledir ve ¢6ziimi imkansiz degildir” dusiincesi ile
Aslanyirek, sinema liretimini zor yapan sebepleri sadece ekonomik olarak grmemis ayrica
sinema sanatinin karmasik yapisini da 6n planda tutmustur.

Amag ve Yontem

Bu galismanin amaci, Tiirk belgesel sinema yonetmenlerinin belgesel sinemada gergeklesen
dijital donlisime yaklasimlarini ortaya koymaktir. Bu amagla, elde edilen temsil yetenegi
kuvvetli verilerden hareketle sinema, belgesel sinema, iletisim egitimi baglaminda bir
projeksiyon sunmak hedeflenmektedir. Belgesel sinema alaninda eser vermis, hem analog
sistemde hem de dijital sistemde Gretimde bulunmus, belgesel film tretiminde devamlilig
yakalamis belgesel sinema yonetmenlerinin olmasi 6rneklem segiminde dikkate alinmistir.



Betimsel analiz yénteminin tercih edildigi bu ¢alismada; belirlenen goriismecilerle
COVID-19 pandemi sireci dolayisiyla dijital ortamda, cevrimigi/online gorismeler
yapilmistir. Uzerinde mutabik kalinan giin ve saatte Zoom meeting {izerinden yapilan ve
kayit altina alinan gorismelerin desifresi gergeklestirilmistir. Cevrimigi video goriisme
usulliyle gorusmecilere yoneltilen sorulara alinan cevaplar baglaminda, belgesel
sinemadaki dijital donlsim tespit edilmeye calisilmistir. Nitel bir arastirma olan bu
calismada, verileri toplamak igin yari yapilandiriimis derinlemesine gériisme yontemi tercih
edilmistir. Gériismeciler sirasi ile; Hasan Ozgen, Semra Giizel Korver, Kurtulus Ozgen ve
Kerime Senyiicel’den olusmaktadir. Gériismede yoneltilen sorular su sekildedir:

1- Sinema endaustrisinin teknolojiye bagimli oldugunu diisiinliyor musunuz?

2- Belgesel sinemada analog Uretim déneminden dijital Gretim donemine gegis nasil
gerceklesmistir? Hangi sliregler degismistir?

3- Film ¢ekme sireglerindeki kolaylik/zorluk durumlarini analog ve dijital donemde nasil
karsilastirirsiniz?

4- Belgesel sinemanin dijitallesme ile iliskisini uzun vadede nasil yorumlarsiniz?

5- Tiirkiye’de belgesel sinema, dijital donlisimiin neresinde yer alir?

6- Belgesel Sinema egitimi hakkinda ne disilinlyorsunuz? Belgesel sinema egitimine neler
kaynaklik eder, neler 6gretilmelidir?

7- Belgesel Sinemacilar ne yapmali? Neyin belgeseli tiretilmeli?

Bulgular

Gériismeciler ile yapilan soru-cevap sonucunda elde edilen veriler; Hasan Ozgen, Semra
Guzel Korver, Kurtulus Ozgen ve Kerime Senyiicel sirasiyla verilmistir. Calismanin bu
boliminde, yapilan goriismelerden elde edilen veriler; ¢alismanin amacini ve hedefini
yansitan, gorismeciler tarafindan vurgulanan kisimlar olarak yer almaktadir.
Gorugsmecilerden elde edilen veriler Ui¢ ana baslikta toplanabilmektedir: Dijitallesmenin
sinema lizerindeki etkisi ve bu etkinin olumlu - olumsuz 6zellikleri, Dijitallesme ve belgesel
sinema iliskiselligi, Dijital ¢adda iletisim egitimi - belgesel sinema egitimi. Bu li¢ ana baslikta
toplanan veriler, gériismecilerin gorisleriyle sekillenmis olup ¢alismanin amaci ve sinema,
belgesel sinema, iletisim egitimi baglaminda bir projeksiyon sunma hedefi baglaminda,
¢alismanin bulgulari olarak aktarilmistir.

Dijitallesmenin sinema iizerindeki etkisi ve bu etkinin olumlu - olumsuz ézellikleri:

Hasan Ozgen: Sinema endiistri ¢aginin bir riinidiir. Eger sanayi ve onu takip eden
endistriyel gelismeler olmasaydi sinemaya giden yol belki gecikmeli olarak karsimiza
cikardi ama iki seyi karistirmamak lazim, sinema teknolojiye ¢ok bagiml tabii ama hayal
teknolojiye bagimh degil. insanin hayal etme yetenegi éteden beri var, baslangictan bu
yana var ve hep bu hayal etme yetenegi ile anlatim dilleri olugturmaya ¢alismis. Sinemayi
var edebilmemiz igin belli cihazlari belli ustaliklarla kullanip hayalinize uygun olarak bunlar
yine baska cihazlari tekrar kullanip kesip bigip seyredilebilir parca elde ediyorsunuz.
Zamanla, insanoglunun gelistirdigi baska anlatim dilleri ortaya ¢ikti, teknolojinin yardimi ile
artik kurmaca sinemada, biylk yapim merkezlerinde neredeyse hayata karismadan film
cekilir oldu. Stidyoda ¢ekilebilen ve yarisi da buginki sayisal teknoloji ile sinema gibi
Uretilen ve sonunda sinema olan bir alana dogru kaydi. Bu bagimlilik bence giderek de
artiyor sanki.

Semra Giizel Korver: Teknolojik gelismeler, 6zellikle 90'li yillardan itibaren, Tirkiye'ye
gelmeye basladi ve uygulanmaya basladi. Dijital gegis bir yaniyla ¢ok kolaydi bir yaniyla da



cok sasirticiydi. Ornegin; kurguya giderken kasetleri tasimak (kurguya giderken 50-60
kasetle giderdiniz) bu ¢ok agirdi ama artik kiigticlik bir kartin i¢cinde kurguya gidiyorsunuz.
Tabii ki belli kolayliklar saglarken bir yandan da ilk basta bana soyle geliyordu bu goriintileri
bilgisayari aktariyoruz; fakat bunlar burada kalacak mi, bilgisayari kapattiginizda ugup gider;
¢Unkl bant sizin icin bir garanti idi, ¢cok 6zel bir problem ¢ikmadik¢a gorintiiniiz orada
duruyordu, onun Uzerinde tekrar tekrar alim yapabilirsiniz. Dijitallesme, yapim kosullarini
degistirdi ve sehir deneyimlerini degistirdi.

Kurtulus Ozgen: Dijitallesme siireci, her zaman oldugu gibi biiyik beklentiler yaratti,
mecralarin ezoterik tekellerden kurtulmasi gibi, yani sadece o imkanlara sahip bir azinhk
elitinin yaptig gibi, analog film ¢alisabilmek imkansizdi, sadece reklam sektoriindeki film
prodiksiyon sirketleri buna sahipti ve bununla iliskili olan o pazarin yarattigi baska bir
imkan olan kurmaca filmler gekilebiliyordu. Bunlara ulasabilen ve bunlarin piramidinden
gegen egitim slizgecine ulasabilen bir dar azinlik vardi. Aslinda bunu kiran analog videodur,
daha tabani yaydi ama analog dénem kor ve sagir bir donem maalesef yani analog filmle
analog video arasinda ayri diinyalarin, ¢ok ayri net sekilde tanimlandigi ve plastiklerinin ¢ok
farkli oldugu analog video aslinda uzun yillar, 1965-85 arasinda, video sanatgilarinin ¢ok
etkin bir plastik ile karsi taarruz imkani olarak kullandigi bir seydi. Biz uzun yillar bu plastik
ile filmler yapmaya c¢alistik. Bu kiiresel kapitalizme entegre olma siirecinde, en dnemli en
etkilisi reklam sektoriidiir. Reklamlar, hizl bir sekilde blylk aclikla, iktisadi agikla kaliteli
imaj Uzerinden s6z dizeni kurarak Urinlerini duyurmaya, satmaya ve bunlarin
propagandasini yapmaya basladi. Bu, Turkiye pazarinda kurmacaya ve dizi sektoriine de ¢ok
yaradi. Bu isler hizla 6grenildi ve sektorel patlama oldu. O doneme denk gelir, hemen bir
siire sonrasina dijitallesme denir. Bu ¢ok fazla sinema okulunda, iletisim fakdltesinin ve
onun radyo televizyon sinema bolimlerinin agildigi donemde ufak ufak analog videodan
dijital videoya gegis slireci basladi.

Analog video dénemine bakilirsa, analog video, gérece bir kolaylik getirdi; ¢clinki
analog video ¢ekmek kapal gizli bir sey degil, cektiginizi monitér araciligi ile aninda
gorebiliyorsunuz, lretimi daha da hizlandirdi ve daha ulasilabilir hale getirdi. Ama hala
gbrece az bir kitle belgesel Uretiyordu onlarin yaninda yetisenler bu evrene dahildiler. Bir
yandan sinema okullarinin patlamasi, 6zellikle 2000’e dogru, dijital devrim diye tanimlanan
devrim gelince bu sayisal kiimiilasyon birdenbire cok kolay bir gorsel igerik Gretme imkanini
getirdi. Bir film kamerasini 6grenmeniz yillariniz alabilirken 15 giinlik temel bir egitim; ki
simdi bir de simdi YouTube tutorial’lerinden temel diizey bir sey ¢ekmeyi 15 dakikada
Ogrenebilirsin. Bu ortam, belgesel sinemacilar igin, aslinda belgesel derdi olan birgok kisinin
aragsallastirdigi bir medyuma dondistl. Propaganda merkeze oturdu, sinema yapma edimi
icerik ve bu konuda derinlesme arka plana geldi.

Kerime Senyiicel: Dijitallesme, Uretimin seklini tarzini ve ifade sekillerini de etkiledi.
1990'da elektronik ortamlar devreye girince, yapilan c¢alismalar, o6ncelikle analog
sonrasinda da digibetalar olarak stirdii. Sureg dijital olarak gelisti ve giderek blu-ray diskler,
flash bellekler ve cep telefonlarina kadar geldi durum, her sey dijitallesti.

Dijitallesme ve belgesel sinema iliskiselligi:

Hasan Ozgen: Bu gelismelerin biitiininden yararlanmiyor belgesel sinema ihtiya¢ da
duymuyor belki bu asamada ama gelecekte buna ihtiyag duymayacagi anlamina gelmez;
¢lnki belgesel sinema da kendine yeni anlatim yontemleri, kulvarlari yaratir, yaratacaktir
da. Kurmaca sinemanin son yillarda gelistirdigi bu teknolojik altyapi ¢ok girmiyor belgesel



sinemaya, yani siz burada bir fiction yapmiyorsunuz ama bu yapmayacaginiz anlamina
gelmiyor. Biitiin bu degisim sinemaya 6zgl bir degisim degil; yani sinema da toplumsal bir
degisimin pargasi olarak agir, hantal kameralardan bugiinki kolayliga geldi. Toplumlarin
hayatinda, degisme egrisinin hizi ¢ok yikseldi, bltin toplumlar, gelir diizeyi ne olursa
olsun, birbirine benzemeye ve birbirlerindeki degisimi taklit etmeye basladilar. ilk defa
herhangi bir bilimsel bulus, bir Griine donmiisse diinyanin her tarafinda neredeyse 1 ay
icerisinde kullanilmaya baslaniyor, bu kadar bir iletisimin yaninda ulasim ve pazarlama
sistemi de ortaya ¢ikti. Bizim elimizde de film kameralari vardi, yilda 1 tane ya da 2 tane
belgesel tiretebilirdiniz 30’ar dakikalik. O glinkii donanimlarin bize sagladigi hiz bu kadardi;
ama burada daha degerli bir sey vardi. Tirkiye’de, ilk donem belgesel sinema, esyadan
kalkisla yapilan bir belgesel sinemadir. Bizim kaltlr ve tarih varliklarimiz, dogal varliklarimiz
eksene oturtularak, bir anlamda Tirkiye'yi de agik hava platosu gibi kullanan dolayisiyla
kendine ¢ekim rahathg da saglayan bir sistem igerisinde bu varliklar Gizerinden yirlyerek
mesaj Uretmeye calisan bir belgesel sinema vardi. Sonrasinda, yaptiginiz belgesellerin
gorlnebilir olmasi ve sureklilik saglanmasi TRT televizyonu ile mimkiin oldu; ¢lnki
yaptiklarimiz gésteriliyordu ve bir ddnem bdyle devam etti. Iyi bir belgesel sinema seyircisi
de olusmustu. Kayip kazang diinyasina sikismis bir birey yeni diinya ile kendisine ne
vadedildigini cok anlamamisti, o eski diinyadaki tat, eski diinyadaki aliskanliklar, yeni diinya
ile catisma igerisinde girmeye baslamisti ve belgesel sinema kendine bir alan buldu, belli
seyler Uretti burada tabi Uretim kosullari agisindan baktiginizda hem zamana ¢ok fazla
yayilan bir Gretim sirecine ihtiyag vardi, hem ekip olarak daha biyuk bir ekibe ihtiyag vardi
hem de daha biiylik bir bitgeye ihtiyaciniz vardi. Bu bir dénem tabii, bu donem biraz da
Tirkiye saskinligi Gizerine gelmis bir dénem ama degisimin hizi yine kontrol edilebilir bir
seydi. Sadece Turkiye’de degil, bir video dénemi yasadik arada bu televizyon teknolojisinin
zorlamasi ile, HD’ye gelinceye kadar, ne alan derinligi, ne renk skalasi géremezsiniz ¢ok
zordur yine de bir seyler Uretildi tabii bu minval tzerinden. Bu hizli degisim, dijital ¢ag bir
zorunluluktan cikti, bir insani talepten degil, endistriyel bir talepten gelisti ve burada
kiiresel diinyanin patladigi donemde insanlara vadedilen seyler vardi, bilgi demokrasileri
olacakti ve bilgi toplumlari ortaya ¢ikacakti ve bunu saglayacak olan da bu teknolojik
gelisme idi, 6yle mi oldu acaba?

Aslinda dijital ¢ag ile, hakikatin ne oldugu meselesini de ayrica tartismak gerekir.
Dijital cag, tabii gorlinlr bir demokrasi sagladi, cihazlarin daha ucuz hale gelmesi zaman
icerisinde, daha hafif hale gelmesi, daha kolay elde edilebilir ve daha ¢ok sayida insanin bu
Gretime katilmasi gibi bir yaniyla da ¢ok énemli bir sonu¢ dogurdu. Baska bir seye daha
neden oldu bu dijital cag, ki o da kiiresellestirmenin getirdigi bir sonuctur bence bizim gibi
geleneksel toplumlarda yirtilmalar oldu, nasil yirtilmalar oldu?

Dijital ¢ag da bence bu tiketim ¢aginin bir Grlntdir, faydali midir? Faydalidir,
dogru kullananlar igin gok faydalidir. Kurmaca sinemaya da, bizim sinemamiza da ¢ok sey
katmistir, Uretim sayimiz artmistir, bugline kadar ilgilenmedigimiz bir¢ok alana
yonelmisizdir. Bu bireysellesmenin belgesel sinemadaki tezahiiri de su oldu; tabi o
bildiginiz hikayeye baska degerler de getirdi kiiresel diinya, cinsiyettir, 6zgirliklerdir, dini
baskilarin kirilmasidir, cinselligin tzerindeki baskinin ortadan kaldiriimasidir ve geriye
doniik olarak bir tiir toplumsal hesaplagma bu imkanlarin 6niinii de acti, boyle olunca tabii
belgesel sinemamizda insanimiz ana 6ge olarak c¢ikti, modern kusagin bence yakaladigl,
Urettigi filmlerin 6zl budur hep insan 6ykislinden yola ¢ikar, arada var bize yakin seyler
ama insani odaklayarak yola ¢ikan belgeseller yapamaya basladilar ve ¢cok da basarili seyler
yaptilar daha iyilerini de gorecegiz. Belgesel sinema, artik festivallere ve neredeyse salon
ve kafe gosterilerine sikistirilmis bir haldedir, bu mithis bir gerilemedir, bu modern



sistemin getirdigi toplumsal hafiza kaybi ile ilgilidir, toplum hafizasini kaybetti, toplum neyi
aradigini bilemiyor ve bunun bize yansimasi da budur.

Semra Giizel Korver: Belgesel sinema bu donisiimi ilk kabul eden ve ilk alan alanlarindan
biri; ciinkii belgeselciler igin alan kisitli, dolayisiyla bu dijital ile birlikte Gretimin ucuzlamasi
belgeselcileri hemen bir sempati duymaya ve ona yonelmeye dair bir alan olusturdu. Son
20 yildir da belgesel sinemada hemen hemen geng-yasli herkes dijital ile barismis durumda
ve tim yapimlarini dijital olarak cekmeye basladi.

Dijitallesmeyle, en basta dijital kameraya gectiginizde, kameralar hafifledi bu hem
kameramanlar agisindan hem ydnetmenler agisindan ¢ok blylk bir kolaylik dijital
kameralardaki renkler -6zellikle bu kadar renk ve bu kadar kontrast bir belgesel sinemaci
olarak benim ¢ok hosuma giden bir sey degil bu gergeklik dolgusunu bozan ve
hipergergeklik yaratan bir hal ben agikgasi- bu bir yaniyla da detaylari ¢cok glizel vermeye
bagladi sizin gdsterdiginiz gérintiiniin arkasindaki detaylari ¢ok iyi gdsteriyor.

Kurguda ¢ok biyik bir rahatlik sagladi; bundan 6nce yatay bir kurgu varken simdi
dikey bir kurguya gegildi yatay kurguda 6n hazirliginizi muhtesem yapmak zorundasiniz, 10
kere duslinip bir kere kurgulamak zorundasiniz ama dikey kurguda nasil olsa olmazsa
degistiririm duygusu, aslinda belki de sizin yaraticiliginiz konusunda ve karar verme
slreglerini de bir anlamda birtakim dezavantajlar olusturdu; ¢linkii deniyorsunuz
doniliyorsunuz ve tam ne istedigini bilmeyen bir ydnetmen tipolojisi ortaya ¢cikmaya basladi;
¢lnkl her sey mimkiin o kadar cok permitasyon ve olasilik var ki; bunlarin hepsi de bir
yonetmeni cezbedebilen seyler ve filmle vedalagma siireci gok uzamaya basladi.

Diger yandan; bir ne yapmak istedigini bilememe hali, bir tasarimda eksiklik; filmin
kendi i¢sel hikayesinde, dinamiginde, kurgusunda, arastirmasinda birtakim dezavantajlar
yarattigini distiniyorum. Eger ‘cok iyi bir teknoloji ile belgesel cekmisseniz mutlaka ¢ok iyi
bir belgesel ¢ekmissiniz’ gibi bir sonuca gétliriyor ve bu her zaman maalesef dogru
olmuyor. Kurgucunun varhgini da degistirdi dnceden dogrusal bir kurgu varken kurgucu
gorintuleri kesip yapistiran biriyken, simdi size bir stiri olanak ve bir siirii alternatif sunan
kameranin ¢ok iyi cekmedigi bir gorintiyi dizeltilebilen rengiile hatta sesi ile oynayabilen
bir hale getirdi. Boylece, kurgucu tanimini da degistirdi; kurgucuyu simdi biraz daha
tasarimci noktasina getirdi. Bu anlamda kurucularin da tasarimci olmasi glizel bir sey; ama
bir yandan da acaba kurgucu goriinti yénetmeninin yapmasi gereken isleri de mi tstleniyor
sorusunu da getiriyor. Onun disinda dijitalde sayisiz olanakla, mekan yaratma, oyuncu
yaratma s6z konusu. Belgeselci olarak, gergek karakterler disinda bilgisayar araciligi ile
modeller olusturarak onlarin araciligiyla duygu ve distnceleri araciligl ile de filminizi
anlatabiliyorsunuz.

Bir baska yonuyle; interaktif belgesel diye bir belgesel tipi ortaya ¢ikti teknolojinin
gelismesi ile birlikte. Artik, siz, izleyici olarak bir belgeselin igeri girebiliyor ve o belgesele
midahale edebiliyorsunuz basini sonunu ve ortasini degistirebiliyorsunuz bdyle yeni bir tir
cikti teknolojik gelisme sayesinde.

Gosterim olarak da eger televizyonda gosteriliyorsa, gosterilen televizyon
yayinciligi dijital ve sizin cektiginiz de dijital ise tabii ki seyirciye daha kaliteli bir goriinti
ulasmis oluyor. Dijitallesmeyle, gosterim olanagl artmis oldu. Dijitallesmenin, anlam
arayisini kaybettirdigini distniiyorum. Dolayisiyla; anlam olmayan ve igerik hikayesi
olmayan, size birtakim duygular gecgirmeyen, sizin kafanizda birtakim soru isaretleri



birakmayan, sizin diinyanizi geri doniip diisiindiirmeyen bir belgesel istedigi kadar dijital bir
bigimde teknik anlamda 100 Gzeri 100 olsa dahi ¢ok bir etkisi olacagini zannetmiyorum.

Belgesel filmde asil olan hikdye; anlam ve gergegin pesinde kosarken gergegin
hangi versiyonlarini gésterdiginizdir; ¢inkl belgesel sinema igin asil olan etik ve estetiktir
biz bu etik ve estetik kaygisini Cok tartistik fakat dijital ile birlikte bu etik ve estetik
kaygilarini yeniden tartismamiz gerekir Ozellikle belgeselin arsiv kullanim alani var
biliyorsunuz; ki ayni zamanda yaptiginiz her sey toplumun kiltiirel hafizasina gegiyor.

Kurtulus Ozgen: Herkes, bir seyi aragsallastiriyor. Herkesin bir agendasi var; salt entelektiiel
merak ortadan kaybolmus durumda. Herkes ‘dogru buldugu’ bir sey yapistirmaya galisiyor.
Eylem ne ise, film yapma eylemi de bir sliredir bunu donlismis durumda. Herkes igin degil
ama bir kiimilasyon oldugu goriliyor. Yani bagimsiz is Gretmeye dogru ¢ektiginizde bunu,
o dislinceyi kurabilecek arastirmayi, karsi diisiinceleri arastirmayi 6grenmeyi, deneyimle
o0grenmeyi killiyat taramasini yapmak gibi bir derinlesme siireci gerekiyor. Bir de asil olan
isin icerik derinligi. Simdi modernizm ve postmodernizm arasindaki temel ¢atismalardan
biri, muhtesem gorsellik ama burada ne var, onu da anlayabilmek igin; filmi yapanin her
acidan her bakistan her emekten bir 6n hazirlik slirecini yuritmesi gerekiyor. Bu arada
bicim, kendini belirlemez; icerik, bicimi belirler. Oncelikle bir film mi olmali yani ona karar
verdikten sonra ve kurmaca evrenden gelmeyen bir film mi oldugu kararini verdikten sonra,
bunun goriinti rejimi nasil olacak bunun kurmaya ¢alismak gerekiyor ve is agiga ciktiktan
sonra isi ‘demlendirmeniz’ gerekiyor.

Kerime Senyiicel: Teknolojinin ilerlemesi cep telefonlarinin insanlarin 6nemli arag gereci
haline gelmesi, Amerikan tirl kurgu - tempolu olan kurgunun popilerlesmesi, tematik
kanallarin kurulmasi, 6zel kanallarin kurulmasi, belgesel kanallarinin kurulmasi ve
glindemin ¢ok hizli degismesi ile insan hayatinda ¢ok hizli akan bir tempo var. Diinya ¢ok
hizli degisiyor. Hem film kurgularindaki tempolar ¢ok hizli, insanlar da sabirsiz, izleyicilerin
de alg! tarzi degisti, yeni insana hitap edebilmek igin 6zellikle genclerin izlemesini
istiyorsaniz dinamik seyler yapmaniz gerekiyor. Duragan yaklagimlar artik ¢ok fazla ilgi
¢ekmiyor; fakat burada bir nlians var, bir belgesel ¢ekip derdinizi anlatacaksiniz; fakat hem
dinamik bir kurgu hem de ¢ok agir bir konuyu mizahi bir sekilde anlatabilmek ve yine insan
ogesini 6n plana ¢ikarmak gerekir. Belgesel sinemacilarin misyonu, bir yerde yasamin
bellegini olusturmaktir; fakat bunu ancak izleyiciye ulasabilirsek yapabiliriz. Bunun igin de
insanin algilarindaki degisimi anlamak 6nem arz ediyor.

Dijital ¢agda iletisim egitimi - belgesel sinema egitimi:

Hasan Ozgen: Bu kiiresel caga kadar, bilgi teknolojiyi belirlerdi yani teknoloji bilgi ¢ikishydi,
bugilin tam tersi bir slireg yasiyoruz, teknoloji bilimi esir aldi, biz hayatimizda higbir zaman
bu kadar bilginin bize sadece liriinlesmis halde geldigi bir donem yasamadik, bilgi saf bilgi
olarak da gelebiliyordu, simdi ¢ok zor. Teknoloji, bilgiyi kendi emrine almis ve onu istedigi
gibi yonetiyor, onu aliyor ve eger yaptiginiz sey degerli bir bilgi ama satilmayacaksa ¢op ya
da stok.

Yeni ¢agin belgesel sinemasinda, yurt disindan gelen 6rneklerde de goriyorum,
tasarim yok, okullarda da belgesel tasarimi diye bir ders yok, belgesel tasarlanir ve buradan
baslamak gerekir. Bunu ¢ok temel bir eksiklik olarak gérilyorum, ¢ekmek mekanik bir istir,
belgesel cekilmez, bunlar zaten olmasi gereken seylerdir, esyanin bize vadettigi seylerdir,
ben insan olarak neyi vadedebilirim belgesele? Zihinsel bir Uretim olarak, tasari



vadedebilirim. Kurmaca sinemada bunun somut karsilig1 var; senaryo, bizde taslak senaryo
ve 6n senaryo diye gegistirildigi icin ve metinle ifade edildigi igin bu tasarim kismi bence ¢ok
onemli ve temel eksiklerden biri olarak goriyorum.

Yeniinsan, kusaklari daha iyi kavrar, ben ve sen arasinda ne kadar anlayisli olursak
olalim beklentilerimiz yoninden farkliliklar olusabilir. Sizin hayatinizin nasil olmasi gerektigi
ya da hayatinizdaki eksikliklerle ilgili temel sorunlar bulunur. Diinya kadar 6grenci is
bulamiyor. Midahale edilmesi gereken, bana goére, eger bir sorunsaldan kalkarak diinyaya
bakacaksak; bireyin kendi psisik sorunlari gok 6nemli, 6nlimiizdeki sorunlar daha yakici. O
dijital cagin teknolojisi ile bu yakici sorunlar konusunda yeni insani uyarmak zorundasiniz.

Semra Giizel Korver: Belgesel sinema 0grenmek sadece belgesel sinema 6grenmek
degildir. insanin bir anlamda diinyaya bakis acisini da ydnlendiren bir alan. Geng
arkadaslarimiza oncelikle dislinmeyi 6gretmemiz gerekiyor; isin felsefesi ile baslamak
gerekiyor.

Oncelikle diisiinme bigimlerini, sorgulamayi 6gretmemiz gerekiyor. Gérdiiglimiiz
her seye inanmamayi, gordiigimiiz her seye kuskuyla bakmayi, bir seyi Ui¢ bes kere kontrol
ettikten sonra farkh farkh kaynaklardan inceledikten sonra filme katmayi 6gretmemiz
gerekiyor. Gorsel bir sélene 6nem vermek degil film ile anlam tretmek asil olan; ama bu
anlami Uretirken hangi etik ve estetik degerlere sahip olacagimiz gok 6nemli.

Turkiye’de, sinemada dijital donlisim( sagladik. Hemen hemen herkesin bir
kamerasi var, kurgu seti var. Dijitallesmenin ilk zamanlarinda ¢ok glizel goriintilerle yapilan
filmler, cok biyuk etkiler yaratiyordu; fakat simdi seyirci bununla beslenerek anlamin daha
onemli oldugunu anlamaya basliyor, etkisinde kaldigi gorsel solenden artik doyuma
ulasinca daha ¢ok anlam arayisina giriyor. Akillara, kalplere, zihinlere dokunmak, insanlara
soru sordurabilmek, bireysel diislince olmasa da toplu dislinceyi saglayabilmek teknoloji
ile sadece olmuyor. Mevcut zaman diliminde, toplumda yasanilan btin kiltirel, sosyal,
siyasi, sanatsal olaylarin etkisini anlatan belgesellerin kusak ayirmaksizin insanlarin ¢ok
ilgisini cekecegini dislinliyorum. Teknik olarak tabii ki yeni arayislarda bulunmak her zaman
gerekiyor.

Kurtulus Ozgen: Temel formasyonlar var. Bizim en biyiik problemimiz, agmazimiz;
Universitelere belli bir esikte geldigi varsayilan, 18-20 yas arasi genglerin temel okumalar
yapmamis olmasidir: Kisinin dnce diinyayi dnce bir kavrayis sinirina gelmesi gerekiyor, bir
uzmanhga yonelmeden 6nce. Neye, nasil bakmasi gerektigi, bir seyi nasil kovalamasi
gerektigi ve arastirma yontemlerinden hangisini takip etmesi gerektigini 6gretebilsek dahi
¢ok buyuk basari olur ama ideali nedir bir kere belgesel lzerine ¢ekecek olursam, temel
diizeyde tarih, sosyoloji, cografya, kendi dili ne ise o bunlara egilmek gerekiyor. Bu arada
ben artik sunu sart gérilyorum; matematik gibi temel bir bilim dalini bilmeyen genglerin ¢ok
basarili olacagini gérmiiyorum. Edebiyat ile iliskileri olmasi gerekiyor illa roman tir(,
kurmaca edebiyat, degil diiz yazilar. Ozellikle de deneme metinlerini ¢ok kiymetli
buluyorum ben; ki o ayni zamanda akademik literatiir taramasina da geg¢meyi imkan
taniyacak altyapi sagliyor bunlara g¢ok hakim olmalilar. Cagdas sanat tarihi bilmek
zorundalar. Bu bilgiler olmadan goriintliyle bir dert anlatma edimine girismek, biraz
popller ve kitlesel bir sey oluyor. Gériintliniin tarihsel epistemesini i¢sellestirmeden zor ve
felsefe bilmek durumundalar. Ulus Paker’den alintilayayim; yani distinmeyi bilmeden,
diisiince 6zgirliguni kurmadan, ifade 6zglrliglini kuramazsiniz. Buradaki problemlerden
biri, 6zglr dUslinceyi kuracak kosullari olusturmamak. Bu da ¢ok temel egitim ile olur, ifade



sonra gelen bir seydir ifade edecek bir seye ihtiyacimiz var. Jena Luc Godard’in dedigi gibi
goriinmeyeni gorinir kilmayr hedefleyeceksiniz en basta. ‘Egemen'in halinin altina itmeye
calistigini, yokmus gibi gosterdigini, merakiniz buralara yonelecek ki bu toplumsal
adaletsizliklerin de ifsa olmasini saglasin. Yine Ulus Paker’den alinti ile; toplumsal
fenomenleri 6nce anlamaya, sonra anlatmaya imkan taniyacak neyse o ilgilendigimiz sey.
Yapan ne yaptigini bilecek; hesabi verilemeyecek higbir kani olmamali yapilan iste.

Kerime Senyiicel: Egitim kurumlarinda, 6gretim kadrosu, teknik imkanlari ve ne kadar
uygulama yapilabildigi 6nemli ve mezunlarina gére bir meslek var mi, galisabilecekleri
alanlar nelerdir bu tir bir planlama yapilmalidir; aslinda higbir bransta etkili bir planlama
yapilmiyor. Once &grencilerin, teoriye kapanmalari ve miimkiin oldugu kadar ¢ok pratik
yapmalari gerekir. TRT ile kurulacak iliskiler 6nem arz etmektedir; Uretim dinamigini
deneyimlemek icin. Ayrica biraz da piyasanin nasil calistigini bilmeleri gerekir. iletisim
Ogrencilerinin diinyayi sorgulamalari dnemli; dolayisiyla iletisim fakultelerinin 6grencileri,
ogrencilik donemlerinde alani, sektorii deneyimleyebilmelerini saglamalari gerekir. Boylece
ilerisi icin de meslek baglantilari kurabiliyorlar.

Tartisma ve Sonug

Dijital cagda belgesel film tretim teknikleri degismis ve dénlsmustir. Bu degisimi sadece
bigimsel degisiklik olarak diisinmemek gerekmektedir; belgesel film yapma diistincesi de
bir degisimin icindedir. icerik olarak farkli hikdyeler anlatma, anlatiimamis ya da
anlatilamamis oykdleri gorsel-isitsel alana tasima, yeni anlatim olanaklarinin, tekniklerinin
kesfi gibi dinamikler, belgesel filmde tiirsel bir degisimi de baslatmistir. Bu degisim, belgesel
film yapma formasyonunda da degisimi, donlisiimU gerektirmistir. Daha blylk capta,
cogunlukla iletisim Fakiiltelerinde verilmekte olan iletisim egitimi de bu tiir bir degisime,
dijital dontsiime stireklilik gosterecek bigcimde entegre olmalidir, bu yonde donatilmalidir.

Bu arastirmada, Tiirk belgesel sinemacilarinin dijital dontisime yaklasimlari tespit
edilip iletisim egitimine yonelik 6ngoriiler ve degerlendirmeler betimlenmistir. Bu
¢alismanin 6nemi, alaninda hem analog hem de dijital siirecte tGretimde bulunan belgesel
sinemacilarin hem belgesel sinemaya hem de potansiyel belgesel sinemacilara yonelik bir
projeksiyon sunabilmesidir. Belgesel sinema ya da belgesel filme dair formasyonun
¢ogunlukla iletisim fakiltelerinde verildigi bilinmekte olup iletisim egitiminde olusmus
farkh dinamiklerin betimlenmesi, egitim igeriklerinin olusturulmasi revizyonu igin faydal
olacaktir. Bu galisma, iletisim egitimi ve bir pargasi olan belgesel film egitimi baglaminda
hem teorik hem pratik betimleri igermesi agisindan islevsellige sahiptir. Yapilacak sonraki
¢alismalar igin bir baslangic mahiyetinde olabilecek bu g¢alismanin, iletisim egitimi
kapsaminda degerlendirilmesi, bu islevsellige etkilesim katacaktir.

iletisim egitiminde (belgesel sinema 6zelinde de disuniilebilir), iki yonli bir
surecin oldugu agik¢a gorilmektedir. Hem iletisim egitimi alanlarin yeni bir kusak olmalari
dolayisiyla egitim igeriklerinin kusaklara uyumlulastirilmasi hem de iletisim egitimi alan
geng kusagin ‘yeni insan’ olarak tanimlanan insana yonelik Gretimde bulunabilmesi isabetli
olacaktir. Dijital cagda iletisim egitimi, cok boyutlu olarak ele alinmalidir. Bu slirecgte, temel
formasyonlar olmazsa olmaz degerler olarak nitelendirilmistir. Sosyoloji, psikoloji, tarih,
cografya, edebiyat, felsefe gibi arka plan bilgileri iletisim egitimini daha derinlestirebilecek
enstriimanlardir. Ayni zamanda mesleki bilgilerin, film yapim tekniklerinin tim siireglerine
hakim olmanin sektorel bir gereklilik oldugu bir gergektir.



Gorugsmelerden elde edilen verilerde de sik sik vurgu yapilan nokta, ‘anlam’dir.
Gorsel-isitsel Uretimlerde anlam’in olusturulmasi ise yogunlastiriimis bir silirece isaret
etmektedir. iletisim egitimi; toplumsal dinamikleri kavrayabilen, derinlemesine katmanlari
gorebilen, analitik dlslinebilen bir iletisimci sikga vurgusu yapilan ‘anlam’i kurarken ¢ok
yonli, cok boyutlu davranacaktir.

Gorugsmecilerin vurguladigl ‘tasarim’ konusu da bu tir bir teknik yeterlik ve
yetkinlik gerektirmektedir. iletisim egitimi hem yeterlik hem de yetkinlik kazandirmaldir.
Teknik olarak donanimli olmanin yaninda ‘ne’ anlatacagini bilme, diinyaya bakis, yasamdaki
tanikliklarin ve entelektiiel birikimin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.
Belgesel sinema, hikdaye anlatmanin gergekgi bir yoludur ve hikdye anlatmanin turli
yollarinin kesfi kaginilmazdir. Bu arastirmadan da elde edildigi gibi, belgesel sinemacilar ya
da belgesel sinema adaylari var olani derin kavrayisla ve var olani asma ¢abasi tagimalidir;
‘goriintl’nilin yetkinligi ile ayni oranda hikayenin ‘yetkinkinligi’ de Gnemsenmelidir.
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DUITAL ILETISIM CAGINDA MEDYA SEKTORUNUN
PROBLEMLERI VE MEDYA EGITIMI

Ece KARACAY ARIN*, Filiz AYDOGAN BOSCHELE**

Ozet

Kitle iletisim araglari ortaya ciktigl ilk glinden bu yana, toplumsal yasamda cesitli
degisimlere ve donisiimlere sebep olmaktadir. Kitle iletisim araglarini yalnizca teknolojik
bir gelisme olarak degil, bireysel ve sistemsel gi iliskileri dahilinde ekonomik, sosyolojik
ve toplumsal degisimlere yol agan bir gl¢ olarak degerlendirmek gerekmektedir. Bu
baglamda, bilgisayar aracili iletisim teknolojilerinin hakim oldugu glinimuzde iletisim,
dijital iletisim bigimine donlismekte ve bu yeni iletisim bicimi birey ve toplum yasaminda
cesitli degisikliklere yol agmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinin hakim oldugu giiniimiizde
kavramlar ve meslekler de déniisime ugramaktadir. Teknolojik gelismeler pek ¢cok sektérde
yeni is alanlari agarken, pek c¢ok alanda bireyler islerini kendi Urettikleri makinelere
birakmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte medya sektorl de bir donisiim igerisine
girmistir. Her ne kadar gazetelerin, televizyonlarin veya dergilerin ortadan kalkacagina
yonelik olumsuz gorisler ortaya ¢ikmis olsa da geleneksel medya organlarinin dijital
olanaklardan yararlandigi gézlemlenmektedir. Dolayisiyla dijital medya geleneksel medyayi
ortadan kaldirmamis, aksine geleneksel ve sosyal medyanin bir arada kullanildigi bir dijital
¢aga evrilmistir. Analog sistemden dijital sisteme gecis yapan medya, bu evrede hizla
gelismeye ve donlismeye devam etmektedir.

Medya sektoriinde calisacak iletisim fakiltesi 6grencilerinin yalnizca teknik meselelere
hakim birer ara eleman degil; toplumsal, ekonomik ve politik gelismelere hakim ve gagin
gerektirdigi teknolojik donanima sahip bireyler olmasi blylik 6nem tasimaktadir. Bu
dogrultuda calismada dijital gelismelerin medya sektoriinde yarattigi degisimler, yol agtigi
gelismeler ve sebep oldugu sorunlar tespit edilerek sektoriin beklentilerinin neler oldugu
ve bu beklentiler karsisinda iletisim fakulteleri mifredatlarinin nasil yenilenebilecegine
yonelik onerilerin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Calismada, medya sektorinin farkli
alanlarinda galisan 50 basin mensubunun dijital medya sektériine yonelik bakis agilarinin
ortaya ¢ikarilmasi icin yari zamanli gériisme teknigi kullanilacak ve elde edilen veriler nicel
ve nitel igerik analizi ydontemleriyle degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: dijital iletisim ¢agi, medya sektorinin problemleri, medya egitimi.
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Giris

19. yizyildan itibaren kitlesel boyutta yayginlasan ve toplumsal yasamin ayrilmaz bir
pargasi haline gelen kitle iletisim araglari teknolojik, ekonomik ve siyasi alanlarda etkisini
gbstermektedir. Dolayisiyla kitle iletisim araglari yalnizca teknolojik birer gelisme olarak
degerlendiriimemeli, aksine toplumsal, ekonomik, siyasi ve mesleki yasama etkileri
baglaminda incelenmelidir. Glinimuizde, gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletisim
araglarinin  hakim oldugu geleneksel doénemden farkli bir ¢agda oldugumuz tim
toplumbilimciler tarafindan kabul edilen bir gergektir. Yeni medya ya da dijital medya ¢agi
olarak adlandirilan bu donem; tek yonli iletisimin hakim oldugu, alicilarin pasif olarak
konumlandirldigi bir yapinin ¢ok 6tesinde; etkilesim, katilim ve kullanici tiirevli icerik
kavramlarinin 6ne ¢iktigi bir donemdir.

Bilgisayarlarin internet tabanli bir hal almasiyla enformasyon ve iletisim teknolojileri
yasamin her alanini etkilemekte, pek ¢ok kavram ve meslek de déniisiime ugramaktadir.
Bu baglamda medya sektériinde yasanan degisiklikler gazetecilik kavraminin da
degismesine neden olmus c¢evrimigi gazetecilik kavrami ortaya ¢ikmistir. Yeni iletisim
teknolojilerinin hiz kesmeden gelismeye devam ettigi glinimiizde medya egitimi veren
kurumlar da mifredatlarini gilincellemekte, dijital ¢agin gerektirdigi kosullara uygun
bireyler yetistirmeye calismaktadir. Bu baglamda dijital teknolojilerin medya sektériinde
nasil bir degisiklik meydana getirdigi ve bu degisikliler dogrultusunda ne tiir problemlerin
ortaya ¢iktigl sorunsali, bu galismanin temel problemini olusturmaktadir. Bununla birlikte,
gelecegin basin mensuplarini yetistiren iletisim fakdltelerinin mifredatlarinda yapilacak
degisikliklere 151k tutmak amaglanmaktadir. Bu dogrultuda galismamizin arastirma
sorularini su sekilde 6zetlemek mimkindur:

1. Dijital teknolojilerin medya sektériinde yarattigi degisimler nelerdir?

2. Dijital teknolojilerin medya sektériinde neden oldugu problemler nelerdir?

3. Medya sektorinln problemleri ve eksiklikleri karsisinda iletisim fakdltelerinin

mifredatlari nasil glincellenebilir?
Bu baglamda, dijital teknolojilerin yol actig1 degisikliklere deginmeden dnce yeni iletisim
teknolojileriyle ortaya gikan yeni medya kavramina yakindan bakmak yerinde olacaktir.

1. Kavramsal Cer¢evede Yeni Medya

Tum iletisim araglari ve teknolojileri iginde dogduklari donemde yeni olarak kabul
edilmektedir. Ancak yeni medya kavrami 1970’li yillarda yasanan teknolojik ve bilimsel
yeniliklerle beraber; enformasyonu yaratmanin, aktarmanin ve saklamanin vyeni
bigimlerinin kitlelere ulagmasini ifade etmek icin kullaniimaya baslanmistir (Cetin, 2015:
63). Yeni medya kavrami 1990’ yillarda Batili toplumlarda tartisiimaya baslanmig, 2000’li
yillarda ise toplumsal yasamin bir pargasi haline gelmistir (Aydogan, 2018: 3). Yeni medya
veya dijital medya olarak tanimlanan bu yeni déneme yonelik gesitli tanimlar ve yaklasimlar
mevcuttur. Yeni medya konusunda pek ¢ok sosyal bilimci daha ¢ok teknolojik gelismelere
odaklanarak konuya olumlu perspektiften yaklasirken; pek coklari ise teknolojilerin
toplumsal, kiltirel ve ekonomik boyutlarini da dikkate alarak elestirel perspektifle yeni
medyayi degerlendirmektedir.

Dijital teknolojilerin hakim oldugu yeni medya ¢agi lizerine ¢alisan ilk kuramcilar
arasinda yer alan Poster, yeni medya ¢aginin, 20. ylzyilin sonlarinda gelismis kapitalist
Ulkelerde iletisim araglarinin gegirdigi donisiimle basladigina isaret etmektedir. Geleneksel

medya teknolojilerinin hakim oldugu dénemi “I. Medya Cagl” olarak tanimlayan Poster, bu



¢agin tek yonli, azinhgin ¢ogunluga yoneldigi, devlet midahalesine acgik oldugunu ifade
etmekte ve katilimcilarin pasif kitle 6zelligi tasidigini savunmaktadir. Poster Il. Medya Cagi
olarak adlandirdigi yeni donemin ise etkilesimin 6n planda oldugu, cogunlugun gogunlukla
iletisime gecebildigi cok yonli iletisime dayanan, devlet miidahalesinde uzak ve demokratik
bir 6zellik tasidigini ifade etmektedir (Aydogan, 2010: 2).

Poster yeni iletisim teknolojileriyle ortaya ¢ikan yeni toplum dizenini “Il. Medya Gagl”
olarak tanimlarken; Daniel Bell enformasyonun 6n plana ¢iktigl yeni teknolojik gelismelerle
sekillenen toplum yapisini “Sanayi Sonrasi Toplum” seklinde tanimlamakta; Manuel
Castells ise “Ag Toplumu” olarak adlandirmaktadir. Timisi’nin (2003: 80) de altini gizdigi gibi
bu gelismeler iletisim teknolojilerini kullanim boyutu, icerik ve teknolojinin sagladig
imkanlar acisindan degerlendirmekte ve yeni sifatini eski teknolojiyle karsilastirarak
vermektedir.

Jenkins, Cesur Yeni Medya: Teknolojiler ve Hayran Kiiltiirii (2018) isimi
¢alismasinda, geleneksel medya ile yeni medyanin karsilagsmasiyla “yakinlasma kalttra”
nlin ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Bu yeni kiltlrl; “yeni ve eski medyanin ¢arpistidi,
taban medyasi ile kuramsal medyanin kesistigi, medya yapimcisinin ve medya tiiketicisinin
gliclerinin beklenmedik sekillerde etkilesime gectigi”(2018b: 19-29) bir kiiltlir olarak
tanimlamaktadir. Bu yakinlasma kiltirinin temel sartlarini belirleyen ise yeni medya
teknolojilerinin sahip oldugu dijitallesme 6zelligidir.

Jenkins’e gore dijital iletisim teknolojileri, geleneksel medya olarak adlandirilan

eski teknolojileri yerinden etmemekte; aksine beslemektedir. Elbette artik kullanilmayan
bircok teknolojik arag mevcuttur, ancak yazili kelimelerin s6zll kelimeleri 6ldirmedigi gibi,
sinema tiyatroyu, televizyon da radyoyu ortadan kaldirmamistir. Aksine eski olarak
adlandirilan teknolojik araglar, kendinden sonra ortaya ¢ikan araglarla bir arada olmaya
zorlanmaktadir. Dolayisiyla, Jenkins’e gére medya tarihindeki degisimi anlayabilmek igin
yakinlasma kiltirine odaklanmak gerekmektedir. Clnkl eski teknoloji yerini
kaybetmemekte, aksine yeni teknolojiler ile birlikte sunulma bigimi ve statisi
degismektedir (Jenkins, 2018b: 32-34).
Jenkins, medya yakinlasmasi kavraminin teknolojik degisimlerden ¢ok daha fazlasina isaret
ettigini belirtmektedir. Yakinlasma ile endustriler, pazarlar, teknolojiler ve izleyiciler
arasindaki iliski de degismektedir. Yakinlagsma veya bir diger adiyla yondesme hem medya
enddistrisinin ¢alisma mantiginda hem de medyayi tiiketen bireylerin eglenceyi ve haberi
isleme mantiginda degisiklik meydana getirmektedir. Jenkins, yakinlasmanin varilacak bir
bitis noktasi degil; bir siire¢ oldugunun altini gizmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin
tasinabilirligi ve kanallarin yayginlasmasi dolayisiyla medyanin her yerde oldugu bir caga
girilmekte ve bu ¢agin kiiltlirlini ise yakinlagsma kiltlri olusturmaktadir (Jenkins, 2018a:
34).

Fuchs yeni medya teknolojilerini kuramsal bir ¢erceveye oturtmada; ekonomi,
politika ve kiiltir alanlarinin ve bu alanlarin birbirleriyle iliskilerinin hesaba katilmasinin can
alict bir 6nemde oldugunu vurgulamaktadir. Teknolojiyi toplumsal yapidan bagimsiz
degerlendiren c¢alismalar teknolojik determinizmle sonuglanmaktadir. Diger yandan,
teknolojiyi yalnizca toplumsal baglam ve toplumsal baglamin gesitli alanlarinda incelemek
de eksik bir yaklagimdir; bu nedenle zaman ve mekan diyalektigi de gz 6nlinde tutulmalidir
(Fuchs, 2018: IX).

Dijital teknoloji belirlenimli yeni medya dénemi toplumsal yasami hem makro hem de
mikro alanlarda etkileyerek birey ve toplum yasaminda énemli degisikliklere yol agmistir.



Glingor'in de ifade ettigi gibi “bu ¢ok yonlii etkileme ve etkilenme iliskisinin yeni medya
ortami ekseni etrafinda” detayli analizlere ihtiya¢ vardir (Glingér, 2015: 25-26). Bu
baglamda dijital medya teknolojilerinin ortaya c¢ikardigl yeni toplum-medya iliskisi
dogrultusunda medyada yasanan donlstiimlere deginmek yerinde olacaktir.

2. Dijital iletisim Teknolojileri ve Medya

“Kitle iletisim araglarinin bilgisayar ve internet tabanli bir hal almasiyla birlikte bu
teknolojilere yeni sifati verilmistir” (Aydogan ve Kirik, 2012: 59). Yeni iletisim
teknolojilerinin en 6nemli Ozellikleri arasinda yer alan etkilesim, kitlesizlestirme ve
eszamansizhk ozellikleri (Rogers’dan akt. Geray, 2003: 20) yeni medyay! geleneksel
teknolojilerden ayirmakta, bununla birlikte medya sektoriinde de biiylik degisikliklere yol
acmaktadir. iletisim ve etkilesim siirecinde kaynagin alici, alicinin ise kaynak durumuna
gelmesi olarak ozetlenebilecek etkilesim 0Ozelligi (Geray, 2003: 17) sayesinde medya,
sektoriin denetiminden ¢ikarak bireylerin de bu siiregte rol oynamasina yol agmistir. Her
ne kadar bireylerin medya iceriklerine miidahalesi ekonomik, politik ve toplumsal kosullar
dogrultusunda denetlenebilir olsa da bireylerin dijital teknolojiler aracihigiyla pasif alicidan
aktif katilimciya dénistigi bir gercektir.

Lev Manovich (2001), yeni medyayl “medya ve bilgi teknolojileri arasindaki
yakinsamanin bir sonucu” seklinde tanimlamakta ve yeni medyayl bes temel ilke
dogrultusunda incelemektedir: Sayisal Temsil, Moddlerlik, Otomasyon, Degiskenlik, Kod
GCevrimi. Manovich sayisallasma 6zelligine blylk 6nem atfetmektedir. Bu baglamda
sayisallasma ses, metin, fotograf, goriintl bigciminde her tirli enformasyonun “bit”lere (0
ve 1'lere) mikroislemciler yardimiyla dénustirilmesidir (Gliz ve Yanik, 2017: 7). Verilerin
dijital veriye donugstirilmesi, s6z konusu verilerin zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin
paylasilabilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu oOzellik dijital teknolojilerin medya
sektoriinde meydana getirdigi dontsimlerin ana sebeplerinden biridir.

Dijital iletisim teknolojileri araciligiyla cevrimici gazetecilik olarak adlandirilan yeni bir
gazetecilik anlayisi s6z konusudur. Bu baglamda yeni iletisim teknolojileri kullanicilara:
gelismeleri daha hizli 6grenme, geleneksel kitle iletisim araglarinin yayinlarina tek bir
ortamdan ulasabilme, haberlere farkh kaynaklardan ve ayrintili sekilde ulasabilme,
haberlere licretsiz ve istenilen her an ve her yerde ulasabilme ve alicinin sadece izleyici,
dinleyici veya okuyucu degil ayni zamanda katimci olabilmesi gibi imkanlar sunmaktadir.
Bununla birlikte dijital iletisim teknolojilerinin haber medyasina ve sektér calisanlarina
sagladig imkanlari: geleneksel gazetecilige oranla maliyetin daha az olmasi, bilgiye hizli
ulasma, cografi sinirlarin asilmasi, bilgilerin kolay gilincellenmesi, etkilesimli iletisim
saglanmasi, yer sinirinin olmamasi seklinde 6zetlemek mimkindur (Yolcu, 2020: 204-208).
Ancak, dijital iletisim teknolojilerinin medyada meydana getirdigi degisiklikleri yalnizca
olumlu perspektiften degerlendirmek elestirellikten uzak bir yaklasim olacaktir.

3. Dijital Medya Caginda Medya Sektoriiniin Problemleri ve Medya Egitimine Yonelik
Oneriler

Dijital iletisim teknolojileri yasamin her alaninda oldugu gibi medya sektoériinde de 6nemli
degisikliklere neden olmustur. Bu baglamda medya sektériinde ¢alisan basin ¢alisanlarinin
gbzlinden; geleneksel medya-dijital medya arasindaki fark ve benzerlikleri, yeni iletisim
teknolojilerinin medya sektoriinde meydana getirdigi degisiklikleri, olumlu ve olumsuz



katkilarini, haber medyasina etkilerini, yeni habercilik anlayisi ¢ergcevesinde ortaya ¢ikan
cevrimici gazeteciligin gelecegine yonelik gérisleri, dijital medyanin olumsuz etkileri ve
yarattigl problemleri tespit edebilmek, iletisim fakiiltesi mifredatlarini gliclendirmeye
yonelik 6nerilerin ortaya konulmasi agisindan dnem tasimaktadir.

1.1. Aragtirmanin Yontemi

Calismada nicel ve nitel igerik analizi yaklasimi kullanilmistir. Veri toplama tekniklerinden
yari zamanli gorisme teknigi kullanilmis, katihmcilara mail yoluyla ulasiimistir. Bulgular
betimsel istatistiklerle analiz edilmistir. Bununla birlikte elde edilen veriler cesitli
kategoriler olusturularak nitel icerik analizi yaklasimiyla analiz edilmistir.

1.2. Arastirmanin Orneklemi

Calismada, olasilik temelli 6rneklem yontemlerinden rastlantisal 6rneklem tercih edilmistir.
Olasilik temelli 6érneklemede evrendeki tim 6gelerin 6rnekleme segilme sansinin esit
olmasi nedeniyle bu érneklem tercih edilmistir. Bu baglamda TRT, Kanal D, ATV, NTV,
CNNTiirk gibi ana akim medya kanallarinin yani sira, Arti TV, Telel gibi gesitli kanallar ve
sektorde bagimsiz olarak galisan yonetmenler, senaristler ve diger medya profesyonelleri
ornekleme dahil edilmistir. Bununla birlikte daha fazla sayida medya mensubuna ulasmak
amaciyla amacl 6rneklem yontemlerinden kartopu 6rneklem yéntemi de kullanilimis, bu
sayede emekli medya galisanlarina da ulasmak miimkiin olmustur.

1.3. Arastirmanin Onemi

Bu calisma ile her gegen giin gelisen ve yenilenen iletisim teknolojilerinin medya
sektoriinde meydana getirdigi doniislimleri, medya profesyonellerinin bakis acisiyla ortaya
koymak amaglanmistir. Bu dogrultuda calisma ile hem alana kuramsal anlamda katki
saglamasi hem de uygulamada yeniliklerin belirlenmesi hedeflenmistir. Dolayisiyla medya
¢alisanlarinin dijital teknolojilere yonelik ortaya koydugu distinceler bu alanda galisacak
yeni iletisim fakiltesi mezunlarinin eksikliklerini gidermeyi hedeflemistir. Pek ¢ok sektor
¢alisaninin, yeni mezunlardan bekledigi niteliklerin belirlenmesi dogrultusunda mevcut
mifredatlarin giincellenmesi temel 6nemdedir.

1.4. Arastirmanin Bulgulan

Arastirmanin amaci ve arastirma sorulari dogrultusunda olusturulan yari zamanl goriisme
teknigi sorularina verilen yanitlar, nicel ve nitel icerik analizi yaklasimiyla incelenmistir.
Katilimci yanitlari gesitli kategoriler altinda siniflandiriimigtir:

a. Demografik Ozellikler

Arastirmamiza  katilan medya profesyonelleri demografik  Ozelliklerine  gore
degerlendirildiginde; katihmcilarin  %60’in1  erkekler olustururken; %40’ 1n1  kadinlar
olusturmustur.



Kadin 20 (%d0)

Erkiek 30 (%60)

Bununla birlikte arastirmaya katilanlarin %46’s1 29-39 yas arali§indayken %24’u
18-28 yas araliginda; %16’s1 40-50 yas araligindayken; %14’ 51 yas ve lzerindedir.
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Arastirmamiza medya sektoriiniin gesitli alanlarinda ¢alisan 50 kisi dahil olmustur:
%18 oraninda editor, %12 oraninda kurgucu; %12 oraninda sosyal medya uzmani ve yine
%12 oraninda muhabir katilmistir. Katihmcilarin %10’u kameraman, %6’si spiker, %6’sI reji
sorumlusu, %6’sI ydonetmen ve yine %6’si yapimci olarak gérev yapmaktadir. Bununla
birlikte ¢alismaya, medyanin prodiksiyon ve post prodiksiyon, alanlarinda galisan
katimcilarin yani sira 1 emekli muhabir de katilmistir.

9(%18)
Reji sorumlusu
Kurgueu

Sosyal medya uzmani
Yanetmen

Senarist

Yaoimel

Kostiim sorumlusu
Post prodiksiyon

EMEKLI MUHABIR
Cast Direktord 1 (%2)

Prodaksiyon N 2 (%:4)

1(%2)
10%2)
1(%2)

Katimcilarin %34’G 4-7 yil arasinda mesleki tecriibeye sahipken, %34’ 12 yil ve
Uzerinde mesleki tecriibeye sahiptir. Bununla birlikte katilimcilarin % 26’si 0-3 yil arasi
deneyime sahipken, %6’s1 8-11 yil arasi mesleki deneyime sahiptir.
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b. Dijital Teknolojilerin Meydana Getirdigi Degisiklikler

Dijital teknolojilerin medya sektériinde meydana getirdigi degisimin ne 6lglide hissedildigi
sorusuna yonelik olarak, katilimcilarin %86’si blyik 6lgiide bir degisim yasandigi yoniinde
goris bildirmistir. Bununla birlikte %2’lik bir oranla ¢ok az bir degisiklik yasandigi
savunulmustur.

Onemli dlgiide dedistirdi

Orta dlclide dedistirdi

Dugik olglide dedistirdi

Bilgisayar temelli teknolojilerin katilimcilarin mesleklerinin gelecegini nasil
etkileyecegi sorusuna yonelik olarak katilimcilarin %84’( “Bilgisayar teknolojileri gelismeye
devam edecek olsa da bu alandaki insan emegi var olmaya devam edecek” seklinde olumlu
goris bildirirken; %16’s1 “Bilgisayar tabanh teknolojiler bu alanda insan emeginin yerini
alacak” seklinde cevap vermistir.

Bilgisayar teknolojileri geligmeye
deva... 42 (%84]

Bilgisayar tabanl teknolojiler bu 8 (%16)
alan...

43 (%86)

50

50



Arastirmaya katilanlarin “dijital teknolojilerin alaninizda meydana getirdigi en
onemli degisiklik nedir” sorusuna verdikleri yanit sirasiyla su sekildedir: %58 bilgiye
ulasmada zaman kisitlamasi gorece ortadan kalkt, %48 izleyici/dinleyici/kullanici ile
etkilesim artti, %46 bilgiye ulasmada mekan kisitlamasi gérece ortadan kalkti, %40 dijital
teknoloji ile geleneksel medyada kullanilamayacak efektler ve gorseller kullanilabilir hale
geldi. Bunun yani sira diger bashgi altinda verilen yanitlarda %4 oraninda patron ve iktidar
baskisi ile multimedya ve hiz yanitlari yer almaktadir.

Bilgiye ulasmada zaman
kisitlamasi gére ..

Bilgiye ulasmada mekin
kisitlamasi gére ..

Dijital teknoloji ile geleneksel
medyad...
Izleyicidinleyicikullanici ile
etkile...

29 (%58)

23 (%46)

20 (%40)

Multimedya ve hiz

Patron ve iktidar zorunlulugu bitti

Yeni iletisim teknolojilerinin geleneksel medya araglarini ortadan kaldiracagina
yonelik yorumlar yapilmaya devam edilirken pek ¢ok geleneksel medya kurumu, dijital
alanlarda da var olmaya baslamistir. Bu baglamda katilimcilara goére geleneksel medya
kurumlarinin dijital ortamda da var olma sebebi bilyiik oranda dijital medyanin kolay
ulasilabilirligi nedeniyledir. Arastirmaya katilanlarin %60’1 dijital ortamlarin kolay ulasilabilir
olmasini yanitini verirken; %48’i degisen bilgilerin gabuk giincellenebilir olmasi yanitini
vermigtir. Katihmcilarin %38'’i dijital medyanin kiiresel yayincilik anlayisiyla uyumlu olmasi
cevabini verirken; %34’G daha ekonomik olmasi cevabini vermistir. Bununla birlikle diger
baghgi altinda %6 oraninda; iktidarin denetiminden el verdigince bagimsiz yayin yapmak;
cagl ve izleyiciyi yakalama istegi ve rekabet gorisleri yer almaktadir.

Dijital ilefigim araclarinin daha
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Kolay ulagilabilir olmasi 30 (%60)

Kiresel yayincilik anlayigiyla
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c. Dijital Teknolojilerin Haber Medyasina Etkileri

Yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasina etkilerinin medya ¢alisanlari tarafindan nasil
degerlendirildigini anlamaya yonelik sorulan soruya katilimcilarin %70’i olumlu yanit
verirken, %18’i olumsuz olarak degerlendirmistir. Hem olumlu hem de olumsuz yanitini
verenlerin orani ise %16’dir.
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Yeni iletisim teknolojileri araciligiyla geleneksel medya kuruluslarinin dijital
ortama tasinmasiyla birlikte ortaya c¢ikan yeni habercilik anlayisi “cevrimigi gazetecilik”
olarak adlandiriimaktadir. Bu yeni tir gazeteciligin gelecekte daha da gelisip
gelismeyecegine yonelik olarak: %46 oraninda olumlu yanit verilirken, %20 oraninda
olumsuz yanit verilmistir. Katihmcilarin %36’s1 ise ne olumlu ne de olumsuz yanitini
vermistir.
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Katilimcilarin biyuk bir kismi (%74) dijital teknolojilerin haber medyasina etkileri
baglaminda en 6nemli olumlu degisikligi “bilgiye ulasmanin ve bilgiyi yaymanin daha kolay
hale gelmesi” seklinde degerlendirmektedir. Diger yanitlar; geleneksel medyada yer
bulmayan haberlerin dijital medyada yer bulabilmesi (%46),
izleyici/dinleyici/okuyuculardan aninda geri bildirim alinabilmesi (%34), yeni bilgilerin hizli
bir sekilde giincellenebilmesi (%32), sansiire ugrayan gazetecilerin kendilerine bireysel alan
acabilmesi (%2), tek tarafli ve yanl yayinlarin disinda bir¢ok segenek sunulmasi (%2)
seklinde siralanabilir.

Bilgiye ulasmanin ve bilgiyi

yaymanind...

eni bilgilerin hizli bir gekilde
gince

Izleyici/Dinleyici/Okuyuculardan
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Tek tarafl ve yanh yayinlann
diginda

37 (3%74)
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d. Dijital Medyanin Olumsuz Etkileri ve Yarattigi Problemler

“Hizli olma zorunlulugu nedeniyle haberlerin teyit edilmeden yayinlanmasi” katilimcilarin
buyik cogunlugu tarafindan (%62) dijital teknolojilerin habercilik anlayisinda neden oldugu
en bilyuk olumsuz etki olarak degerlendirilmistir. “Profesyonel medya egitimi almayan
bireylerin de birer medya calisani gibi icerik Uretip paylasmasi (%44) yeni iletisim
teknolojilerinin yarattigi bir diger olumsuz etki olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte katilimcilarin  dijital medya yayinciiginin  olumsuz etkilerine yonelik
degerlendirmeleri arasinda “sansasyonel haber dilinin ortaya c¢ikmasi” (%34),
“okuyucu/izleyici/dinleyici miidahalesinin artmasi” (%14), “bilginin 6zellikle spekilasyon,
spekulatif haber bashgi ve galeri icerik yoluyla uzun ve anlamsiz hale getirilmesi sebebiyle
0zln degersizlestiriimesi” (%2), “kurumsal yapilarin yerini sistemsiz haberciligin almasi”
(%2) ve “cesitli mecralarca kendi amaglarinca kullaniimak Gzere trol medya kavraminin
yaratilmasi” (%2) yer almaktadir.

Hizl olma zorunlulugu nedeniyle
haberl...

31 (%62)

17 (%34)
Profesyonel medya egitimi

q
almayan birey_.. 22 (%44)
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Cesitli mecralarca kendi
amaclannca ku...
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e. Geleneksel Medya- Dijital Medya Karsilagtirmasi

Arastirmaya katilan medya calisanlarina, medya sektoriinde biiylik oranda yasanan
degisimin temel aktorlerinden biri olan interneti nasil tanimladiklari sorulmustur.
Katilimcilarin %16’s1 interneti gozetleme ve gézetlenme merkezi olarak degerlendirirken;
%14’t0 sanal kutUphane olarak tanimlamistir. Bununla birlikte katimcilarin buytk
¢ogunlugu (%76) ise her iki yaniti da segmistir.

Sanal Kituphane

Gozetleme ve Gizetlenme
Merkezi

Her ikisi de 38 (%76)

40

Yeni iletisim teknolojilerinin hakim oldugu dijital medya yayinciligini mi yoksa
geleneksel yayincilik anlayisini mi tercih etiklerini ortaya koymak amaciyla katilimcilara
“analog sistem ve dijital sistem arasinda bir secim yapacak olsaniz hangisini tercih
edersiniz?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilarin %901 dijital sistem yanitini verirken, analog
sistem yanitini verenlerin orani %10’dur.



Tercih Edilen Yayincilik Anlayisi

\

= Dijital Sistem = Analog Sistem

Dijital sistemi tercih edenlerin neden sorusuna verdikleri yanitlar arasinda;
materyallerin boyutlarinin kiiciilmis olmasi, daha kolay ulasabilir, degistirilebilir ve
gelistirilebilir olmasi, saklama olanaklarinin artmasi, gesitliligin artmasi, hiz ve etkilesim
olanaklarinin artmasi yer almaktadir. Diger yandan analog cevabini verenlerin tercih
sebepleri arasinda; analog sistemin daha kontrolli ve insani duyarlihk tasidiginin
disinidlmesi, daha fazla emek harcandigi icin daha degerli goriilmesi, bireyin dogrudan
dahil olabilmesi nedeniyle daha glivenilir ve saglam bulunmasi yer almaktadir.

f. Medya Profesyonellerinin Bakis Agisiyla Medya Sektoriiniin ihtiyaglari

Medya sektoérinin ihtiyaglarini tespit edebilmek ve bu dogrultuda iletisim fakiltesi
mifredatlarini glglendirmeye yonelik yeni planlar ortaya koyabilmek egitimin niteligini
arttirabilmek agisindan biyiik 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda medya ¢alisanlarinin bakis
acisiyla iletisim fakiltesi mezunlarinin teknik ve teorik yeterliliklerinin ne olglide yeterli
oldugu sorusu yoneltilmistir. Bu baglamda katilimcilarin %54’G yeni mezunlarin teknik
yeterliliklerini yetersiz bulurken; %40’1I ne yeterli ne de yetersiz bulmakta; %6’si ise yeterli
bulmaktadir.

Yeterli

Me yeterli ne yetersiz 20 (%40)

Yetersiz 27 (%54)
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Diger yandan yeni mezunlarin teorik yeterliliklerine yonelik olarak yoneltilen
soruya katihmcilarin %30’u yeterli yanitini verirken; %36’s1 yetersiz, %34’0 ise ne yeterli ne
yetersiz cevabini vermistir.
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Bu dogrultuda medya sektoriiniin var olan eksikliklerini ve problemlerini
giderebilmek amaciyla medya calisanlarina hangi derslerin etkili olabilecegi sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarin blyik bir cogunlugu uygulamal derslerin sayisinin arttirilmasi
(%24) ve 68rencilerin saha tecrlibesi kazanabilmesi amaciyla staj stiresinin uzatilmasi (%14)
yoninde gorus bildirmistir.

Bununla birlikte katilimcilarin bir kismi; (%14) meslek etigi, habercilik etigi, dijital
medyada iletisim etigi, dijital medyada bagimsiz habercilik ve etik, etik habercilik gibi
bashklar altinda dijital ¢agda etik haberciligin dnemine dikkat ¢ekmistir. Katilimcilarin
Uzerinde durdugu bir diger baslik sesletim, diksiyon ve Tirkge dersleridir. Katilimcilarin
buyuk bir kismi yeni mezunlarin Turkgeyi dogru kullanmadigini vurgulamaktadir (%10).
Onerilen diger dersleri su sekilde siralamak miimkiindiir; Dijital medya okur yazarligi, dijital
icerik yonetimi, animasyon, ekonomi, psikoloji, siyasal bilgiler, hukuk, felsefe, yeni medya
yayinciligl, yeni medya sistemleri ve veri, sosyal medyanin dogru kullanimi, dijital medyada
sadelesme, tasarim temelli dersler, toplumbilim, dijital sanat, uluslararasi iliskiler, siber
zorbalikla miicadele, yakin tarih.

4. Tartigma ve Sonug

Arastirma sorulari baglaminda dijital teknolojilerin medya sektdriinde yadsinamaz bir
degisim ve donlslim yarattigi medyada aktif ¢alisan bireyler tarafindan da ortaya
konmustur. Yeni iletisim teknolojilerinin her gegen giin yasamimizin bir pargasi haline
geldigi dijital medya ¢aginda, dijital medyanin medya calisanlari tarafindan geleneksel
medyaya oranla daha fazla tercih edildigi gorilmektedir. Dijital teknolojilerin tercih edilme
sebepleri arasinda blylik 6l¢ide zaman ve mekan kisitlamasinin ortadan kalkmasi,
etkilesimin artmasi, bilgiye ulasimin daha hizli ve daha ekonomik hale gelmesi gibi nedenler
yer almaktadir. Bunun yani sira katiimcilarin pek ¢ogu dijital medyayi geleneksel medyaya
oranla daha bagimsiz ve 6zgirliikk¢ii bir ortam olarak degerlendirmektedir. iktidar
baskisindan gérece uzak olmasi nedeniyle geleneksel medyada yer bulamayan haberlerin
dijital medyada yer bulabildigi ifade edilmektedir. Yeni iletisim teknolojilerinin geleneksel
medya araglarini ortadan kaldiracagina yénelik yorumlar yapilmaya devam edilirken pek
cok geleneksel medya kurumu, dijital alanlarda da var olmaya baslamistir. Bu baglamda
katihmcilara gore geleneksel medya kurumlarinin dijital ortamda da var olma sebebi blyiik
oranda dijital medyanin kolay ulasilabilirligi nedeniyledir.

Dijital iletisim ¢aginin avantajlari kadar dezavantajlari da gériilmektedir. Ornegin
dijital iletisim g¢aginin onemli bir 6zelligi olarak karsimiza g¢ikan hiz, bazi problemlerin
dogmasina da neden olmustur. Ornegin hizl olma zorunlulugu nedeniyle haberlerin teyit
edilmeden yayinlanmasi haberin gergekligini ve glivenilirligini tartisilir hale getirmektedir.



Ozellikle gevrimici haberlerde gériilen sansasyonel dil ayni sekilde haberde gergeklik ve
glvenilirligi ortadan kaldirmaktadir. Bunun yani sira her seyin gorsellestigi dijital ¢agda
ozellikle haberlerin sansasyonel basliklarinin yani sira igerikten yoksun, gereksiz gérsellerle
uzatilmasi da bir diger problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sayede haberin igerigi
onemsizlestirilerek tiklama, dolayisiyla kar elde etme mantigina dayali bir habercilik anlayisi
gelismektedir. Geleneksel medyanin iktidar baskisinin yerini, dijital medyada sistemsizligin
yarattigl sorunlar almaktadir. Medya profesyonellerine goére medya egitimi almayan
bireylerin de birer medya c¢alisani gibi davranmasi dijital habercilik anlayisinin
problemlerinden biri olarak karsimiza ¢gikmaktadir.

Bununla birlikte, etkilesim bir avantaj olarak karsimiza ¢ikarken,
okuyucu/izleyici/dinleyici midahalesinin artmasi problem yaratmaktadir. Yeni iletisim
teknolojilerinin olanaklari sayesinde izleyici/okuyucu/dinleyicilerin aninda geribildirimde
bulunabilmesi izleyici/okuyucu/dinleyicilerin konumlarinin degismesine neden olmustur.
Medyanin tiiketicisi olan birey diger yandan icerik Uretir hale gelmistir. Bu durumda
yalnizca izleyicinin konumu degil, ayni zamanda medya profesyonelliginde yasanan
donisim de dikkat gekmektedir. Medya egitimi almamis bireyler tarafindan yapilan
paylasimlar ~ kimi  zaman  kitleleri  harekete gegirebilmektedir. Bu  durum
izleyici/okuyucu/dinleyiciler agisinda dijital medyanin olumlu bir yani olarak degerlendirilse
de medyanin kurumsal isleyisinde yasanan bu donlisim medya ¢alisanlarinin pek cogunun
dile getirdigi gibi bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

iletisim ve Giizel Sanatlar Fakltelerinin ilgili béliimlerinden mezun olan bireylerin
hem dijital medya gaginin gerekliliklerini yerine getirebilmeleri hem de daha profesyonel
bir calisma yasamina katilabilmeleri amaciyla mifredatlarda bazi glincellemeler yapiimasi
onerilmektedir. Katilimcilarin vurguladigi Gizere 6zellikle uygulamali derslerin arttirilmasi ve
staj surelerinin uzatilmasi saha deneyimlerinin artmasina katki saglayacaktir. Ancak bunun
kadar 6nemli bir diger konu medya calisanlarinin etik ilkeleri i¢csellestirmelerine katki
saglayacak yonde derslerin miifredatlara eklenmesidir. Medya etigi, dijital medya etigi gibi
dersler buna drnek verilebilir.

Bununla birlikte katilimcilarin Gzerinde durdugu en 6nemli noktalardan biri de
Tirkgenin dogru kullanimidir. Bu baglamda dijital yerliler olarak tanimlayabilecegimiz yeni
mezunlarin sosyal medya aglarinda kullanilan dile aliskin olmasi nedeniyle glindelik
yasamlarinda da Tiirkgeyi hizh tikettikleri gorilmektedir. Bu baglamda sesletim, diksiyon
dersleriile Turkgenin dogru kullaniminin 6zendirilmesi 6nem tagimaktadir. Bunun yani sira
dijital medyada igerik Uretimi, yeni medya yayincilig, dijital sanat ve yeni programlarin
ogretilmesine yonelik dersler 6nem tasimaktadir. Diger yandan ekonomi, politika, hukuk,
psikoloji, sosyoloji ve felsefe de geleneksel medya c¢alisanlari kadar dijital medya
¢alisanlarinin da 6zen gostermesi gereken disiplinler olarak karsimiza gikmakta, dolayisiyla
mezunlarimizin bu disiplinlere hakim olabilecek kapasitede mifredatlarla karsilasmasi
Onem tagimaktadir.
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Ekler

Dijital iletisim Caginda Medya Sektériiniin Problemleri ve Medya Egitimi baslikli calisma icin
basin mensuplariyla paylasilan yari zamanh goriisme teknigiyle hazirlanan soru metni
asagida yer almaktadir.

1. Yasiniz:

18-28
29-39
40-50
51 ve lzeri

O O O O

2. Cinsiyetiniz:

o Kadin
o Erkek

3. Mesleginiz:

Muhabir
Spiker
Kameraman
Editor

Reji sorumlusu
Kurgucu
Sosyal medya uzmani
Yénetmen
Senarist
Yapimci

Diger:

O O O O O O O O O O O

4. Kag yildir medya sektoriinde galisiyorsunuz?

0-3 yil

4-7 yil

8-11 yil

12 yil ve Gzeri

O O O O

5. Sizce dijital teknolojiler medya sektoriinii ne élglide degistirdi?

o  Onemliélgiide degistirdi
o  Orta o6lgude degistirdi
o Dusuk élgude degistirdi

6. Gelisen iletisim teknolojilerinin pek ¢ok meslegi ortadan kaldiracagi goriisii mevcuttur.
Sizce dijital teknolojiler sizin mesleginizi nasil etkileyecek?

o Bilgisayar teknolojileri gelismeye devam edecek olsa da bu alandaki insan emegi
var olmaya devam edecek
o Bilgisayar tabanli teknolojiler bu alanda insan emeginin yerini alacak



7. Dijital teknolojilerin alaninizda meydana getirdigi en 6énemli degisiklik sizce nedir?

o Bilgiye ulasmada zaman kisitlamasi gorece ortadan kalkti
o Bilgiye ulasmada mekan kisitlamasi gorece ortadan kalkti
o Dijital teknoloji ile geleneksel medyada kullanilamayacak efektler ve goérseller

kullanilabilir hale geldi
o lzleyici/dinleyici/kullanici ile etkilesim artti
o Diger:

8. Dijital ortamlara tasinan geleneksel medya orgiitlerinin dijitali tercih etme sebebi sizce
nedir?

o Dijital iletisim araglarinin daha ekonomik olmasi
o Kolay ulagilabilir olmasi

o Kuresel yayincilik anlayisiyla uyumlu olmasi

o Degisen bilgilerin cabuk glincellenebilir olmasi
o Diger:

9. Yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasina etkilerini nasil degerlendiriyorsunuz?

O  Olumlu
O  Ne olumlu ne olumsuz
O Olumsuz

10. Yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasinda neden oldugu en 6nemli olumlu
degisiklik sizce nedir?

Bilgiye ulasmanin ve bilgiyi yaymanin daha kolay hale gelmesi

Yeni bilgilerin hizli bir sekilde giincellenebilmesi
izleyici/Dinleyici/Okuyuculardan aninda geri bildirim alinabilmesi

Geleneksel medyada yer bulmayan haberlerin dijital medyada yer bulabilmesi
Diger:

O O O O O

11. Yeni iletisim teknolojilerinin haber medyasinda neden oldugu en 6nemli olumsuz
degisiklik sizce nedir?

O  Hizh olma zorunlulugu nedeniyle haberlerin teyit edilmeden yayinlanmasi

O  Sansasyonel bir haber dilinin ortaya ¢ikmasi

O Profesyonel medya egitimi almayan bireylerin de birer medya ¢alisani gibi igerik
Uretip paylagsmasi

O  Okuyucu/izleyici/Dinleyici miidahalesinin artmasi

O Diger:

12. Cevrimigi gazetecilik olarak adlandirilan bu yeni tir gazeteciligin gelecegini nasil
degerlendiriyorsunuz?

O  Olumlu
O  Ne olumlu ne olumsuz
O  Olumsuz

13. internet’i hangi kelimeyle tanimlarsiniz?



o Sanal Kutliphane
o Gozetleme ve Gozetlenme Merkezi
o Herikisi de

14. Analog sistem ve dijital sistem arasinda bir secim yapacak olsaniz hangisini tercih
edersiniz? Nedeni nedir?

o Analog
o Dijital
NEDENI . eer e eeseeessseee s st es e e st et s et

15. iletisim/glizel sanatlar fakiiltelerinden yeni mezun olan bireylerin teknik yeterliliklerini
nasil degerlendiriyorsunuz?

o Yeterli
o Ne yeterli ne yetersiz
o VYetersiz

16. iletisim/ Giizel sanatlar fakiiltelerinden yeni mezun olan bireylerin teorik yeterliliklerini
nasil degerlendiriyorsunuz?

o VYeterli
o Ne yeterli ne yetersiz
o VYetersiz

17. Size gore iletisim/glzel sanatlar fakultelerine kesinlikle eklenmesi gereken ders nedir?

Sorulari cevaplandirdiginiz icin tesekkiir ederiz.



SANAL GERCEKLIK KAPSAMINDA SANAT
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Ozet

Gergeklik kavrami, ileri teknoloji ve iletisim bicimleri ile yeni bir hareket alani kazanarak,
sanatin bicimsel yéniinii etki altina almistir. Uretim, paylasim ve sunum gibi bircok agidan
teknolojinin olanaklarindan yararlanan sanat, yonind yeni gergeklik yaklasimlarina
cevirmistir. Ginimizde bilgisayar sistemleri ile derin bir baglantida olan insanin tiiketim
aliskanlhklari da bu ortama kaymistir. Ureticiler, tiketici aliskanliklarina uygun bir
yapilanmaya gitmislerdir. Sanat, geleneksel yontemlere ek olarak yizini yeni gergeklik
arayislari ve uygulamalarina doénerek kendisine yer acmaya calismistir. Bilgisayar
sistemlerinin bir getirisi olan yeni gergeklik yaklasimlari kapsaminda ele alinan sanal
gerceklik; sanatin Gretimi, paylasimi ve sunumuna kolayliklar, yenilikler getirmekle birlikte
yarattigi simiilatif ortamlarla deneyimleyiciye alternatif bir diinya yaratmistir. Ote yandan,
bu anlamdaki gelismelerin sanatin 6zlini etkileyip etkilemeyecegi, nitelik unsurunun
yitirilip, yitirilmeyecegi, eserlerin aurasini yok edip etmeyecegi gibi tartismalar ve elestiriler
de s6z konusudur. Uygulama ve kullanim bakimindan heniiz ¢ok yeni olmasina ragmen
sanal gergeklik alanina dair kayda deger bir yonelim bulunmaktadir. Hatta &yle ki fiziksel
gercegin ikincil alani olarak degerlendirilen sanal gergeklik; yapilabilirlikleriyle fiziksel
gercekligi asmis, diis gliciinlin sinirlarini zorlayici bir noktaya gelmistir. Bu sebeple sanatin
dis glcu ile olan ayrilmaz iliskisine dogrudan uyumlanmistir. Calismada; gergeklik
kavramindan yola cikilarak yeni gergeklik yaklasimi olan sanal gergeklik teknolojisi
aciklanacak, sanatin sanal gergeklik alanindaki durumu incelenecek, ardindan sanal
gergeklik ve sanat kapsamindaki 6rnekler irdelenecektir.
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Girig

iletisim araglari, yasamin neredeyse tiim alanlarinda degisimlere ve déniisiimlere sahne
olurken sanat da bunlardan etkilenir. Sanat ortami bu yenilikler baglaminda ivme kazanir.
Sanat zaten deneyselligi de iceren ve oyun alanina benzer bir yapida oldugundan her alanda
ortaya ¢ikan yenilikler, bir sekilde sanatla bulusturulmaktadir. Uygulama, Gretim, tiiketim,
sergileme, alimlama gibi sanatin tiim alanlari, yeni iletisim ortamlari ve araglariyla yeni
bicimler edinir. Yeni medyanin sanati etkileyen en belirgin yon(; gercekligi yansitma giict,
gerceklige tamamen aykiri, uzak, dogalstii Uretimler yapabilme olanagi, geleneksel
yontemlerde uzmanlik isteyen birgcok ise karsiik uzmanhga ihtiyag duymadan da
yapilabilirlikler, disiplinlerarasi yaklasimlari kapsamasi, tekelleri ortadan kaldirmasi, zaman-
mekan kisitliligl olmadan kolektif calismalar yapilabilmesi gibi siralanabilecek maddelerdir.
Sanatin gergeklikleri anlamlandirma, yenilerini kesfetme konularinda roli baydktdr.
Tarihten beri gesitli alanlarda “gercek” kavraminin sorgulanmasi ve yeni gergekliklere
ulagma istegi, daha 6zglir ve sinirsiz alanlar yaratma amaci karsiliginda alternatif ve ¢ok
yonll iletisim araglari Uretilerek yapilandirilmis ve arayiglara uygun ortamlar
olusturulmustur. Sanat ise daha yaratici kullanimlara ilham kaynagi olan usluplari, bigimleri
ortaya gikarmistir.

Dijital ¢ag insanin gerceklige iliskin kavramlarinin, gorilerinin, duyularinin
degismesini saglayarak insana farkl algilama, kavrama, ifade yontemleri kazandirmigtir.
Sanal, artirilmis, karma ve genisletilmis gerceklikler olarak adlandirilan yeni gergeklik
olusumlari ile bilgisayar sistemleri araciligiyla kurgusal ortamlar yaratilmaktadir. Bunlar
ayni zamanda daha 6tedeki varolusu, sorgulamayi, kurgulamayi getiren bir biling ortaya
cikarmistir. Gergeklik artik katman katman farkl bilesenlerle kurgulanabilen, yaratilabilen
bir kavrama donmustir. Fiziksel dinyanin sinirlanmis gergekliginin karsisinda sanal
diinyanin sonsuz, sinirsiz gergekligi belirmistir. Fiziksel ortamda olmayan bir¢ok durumun
gerceklestirilebildigi ve yeni gergeklik katmanlariyla gercegin gergekten daha gergek
algilanabildigi alanlar ortaya ¢ikmistir. Hipergergeklige dénen ortamda sanatin da hiper-
gorinidmler alarak similasyon baglamina yaklasmasi ya da zaman zaman bu baglama
yerlesmesi ile yapisinda farkliliklar olusmaya baslamistir. Bunlarin sanatin niteligi, aurasi,
biricikligi gibi 6zelliklerinde nasil degisikliklere yol agabilecegine egilmek gereklidir. Eski
bakis acilari ve estetik anlayislari ile yeni olan tam anlamiyla ¢6ziimlenemez. Bu nedenle
sanata yeni ¢6zimlemeler, nitelendirmeler, anlayislar kazandirilmasi gerektigi agiktir.

Sanatta Yeni Gergeklik Anlayisi ve Yansimalar

Yasam alanlarinin yapisal degisimine, klltiiriin sekillenmesine ve bireyin diinyayi algilama
sekline etki eden en dnemli etken, iletisim araglaridir. internet ile kiiresel olarak gelisen
iletisim ile birlikte etkilesim artmis, birgok alanda hizli bir sekilde degisim ve donlstmler
olmaya baslamistir. insanlar bildigi ve bulundugu ortamin &tesini merak etmis, yeni
diinyalar kesfetmeye, yeni gerceklikler edinmeye calismislardir. iletisim araglari, insani
daha genis cevre ile bulusturarak bu yéndeki arayislara kapi agmistir.

insan, déneminin verdigi imkanlar ve aletler cergevesinde, hayal giicii
dogrultusunda hep bir ortam yaratma isteginde olmustur. Sanat bunun en somut
yansimalarini olusturarak insana farkli gergeklik algilarina kapilip gémilebilecegi alanlari
yaratmistir. Ginimiz teknolojisi ile yasam, biyiik oranda yeni medya ortamina gekilmistir.
Yeni yonelim ile birlikte “gerceklik” kavrami sorgulanmaya baslamistir. Sanal ortamda
gerceklik kavraminin yeni edinimleriyle birlikte teknoloji ile baglantih olanlari ayirt
edebilmek igin fiziksel gerceklik bir belirte¢ almistir ve “gercek gergeklik” olarak ifade
edilmeye baslanmistir. Bir calismadan aktarilirsa; gergeklik genellikle “gercek olma niteligi”,



gercek ise “gergeklikte meydana gelen veya var olan” ve “nesnel bagimsiz varliga sahip
olmak” anlamina gelir. Tarih boyunca filozoflar neyin gercek oldugu ve gergekligin ne
Olgtide bilinebilecegini tartismislardir. George Berkeley, “kendi dlslincelerimiz ya da
duyumlarimizin yani sira neyi algiliyoruz?” diye sormustu. David Hume, “zihnin, algilardan
baska hicbir seyde bulunmadigini ve muhtemelen nesnelerle bag kurma deneyimine
ulasamadigini” séylemisti. Fiziksel gergeklik, iletisim teknolojileri tarafindan saglanan higbir
ek bilgi olmadan dogal olarak algiladigimiz ortamdir. (Steffen ve digerleri, 2019: 686)
Bilgisayarda Uretilen ortamlar, formlar gercek ve gerceklik kavramlarina yeni anlamlar
kazandirmistir.

Gergege ¢ok yakin tasarlanan, kullaniciyi tamamen alanina g¢eken sanatsal
calismalar da yapilmakta ve bunlar gergeklik alanina yeni katmanlar eklemektedir. Neo-
klasiklerin sanat tanimina goére “1-Sanat genel doganin yansitilmasidir. 2-Sanat
ideallestirilmis doganin yansitiimasidir. Bu durumda her iki kurama gore de sanat
yansitmadir; fakat yansitilan gergeklik ayni degildir.” (Kavuran, 2003: 2). Moran’a (2007:
15) gbre “Sanati bir yansitma olarak gérmek yuzyillar boyu devam etmis ve zamanimiza
kadar gelmis bir kuramdir. Bu goriisi savunanlarin sik sik bas vurdugu ‘ayna’ benzetmesi
de distncelerine isik tutan aciklayici bir benzetmedir.” Burada bahsedilenin doganin,
fiziksel diinyanin aynasini olusturmasi ve algilanan gergekliklerin yansitilmasi oldugu
disunilebilir. Sanatsal imajin yaraticisinin bakis agisinin toplumsal 6nemi yani gergekligi
kavrayis bigimine dayandigini ifade eden Suchkov’a (1976: 55) gére “hicbir sanat, esya ve
fenomenler diinyasinin tam berraklikta bir kopyasini verecek sekilde gergekligi aynen, ayna
gibi yansitilamayacagindan, (sembolik de olsa), degisik yorumlamalara ugramasi, sanatsal
imajin kendi mahiyeti geregidir” Bu agiklamalardan hareketle; sanatin bir tir yansitma araci
olduguna dikkat ¢ekilebilir.

Bilgisayar sistemleri ile birlikte bu yansitma boyut atlamis, yansitma olmanin
Otesine ge¢mistir. Bununla birlikte “buglinkli en énemli sorunun insanin gergeklige iliskin
sorunu oldugunu gériiriiz. insanin kendini, diinyayi ve evreni algilamaya getirdigi yeni bakis
acilari sonucu edebiyat ve sanat da degisti. (...) Cagimiz ise cevap arama degil, soru artirma
¢agl haline geldi.” (Antakyalioglu, 2013: 32-33) Cuinki gergeklik, farkli anlamlar kazandi ve
insanlarin kavrayislarinda da farkhiliklar meydana geldi. Fiziksel gergekligin sanal kimlige
blrlnerek sarmaladigl ortamlar, kesin gercevesinin ¢izilemedigi sinirsiz alanlari ortaya
¢ikardi. Baudrillard’in Gzerinde durdugu gibi “Artik her seye sanal diizeyde sahip olabiliyor
her seyi elimizin altinda bulabiliyoruz (...) kendisini tim g¢iplakligiyla sergileyen, dayaniimasi
glic bir gerceklik sanki gokten kucagimiza diismise benziyor! Boyle bir gerceklige nasil
karsilik verilmesi gerektigini hala bilemiyoruz.” (Baudrillard, 2019: 74) Acik uglu aglar,
erisimi, ulasimi, paylasimi artirarak “g6zi kiresel boyuta ulastirmistir. Kesfe agik, cok yonli
etkilesimi iceren iletisim bigimleri, insanin diinyayl anlama ve anlamlandirma gabaslyla,
merakiyla értiisen alanlari yaratmistir. Ote yandan insanligin tiim gérsel, duyusal kodlarinin
dijital ortama yansitilmasi sanal ve fiziksel arasinda hibrit bir alani ortaya cikarmistir.
Gergeklik kavrami, devamh olarak yeniden Uretilen, tiketilen bir nesne konumuna
gelmistir. Castells’e (2008: 498) goére bu gorlntilerin yalnizca deneyimlerin iletildigi
ekranlar tGzerinde kalmadan deneyim haline geldigi bir “farz etme” diinyasina yedirildigi bir
sistemdir. Cliinkl bu ortam kapsayici, gesitlilige acik, kolay uyum saglayan yapidadir ve ¢oklu
ortam igerisine gegmis, buglin, gelecek olarak insanlik tecriibesinin tamami yedirilmistir.
Her tlir mesaj da bu ortam igerisine kapatiimistir. Sanatin da salt imge durumuna dénerek
bu ortama kapatildigl ya da kapatilacagi dislinilebilir. Sanat alaninin her kolu, bu yeni
ortama, yeni gergekliklere adim atmistir ve hatta dogrudan buralarda olusanlar da vardir.
Baudrillard’a (2014: 36-37) gore imgeler artik gergekligin aynasi degildir ¢linki



hipergergeklige donlsmustir, “imge sanal gercekliktir. Sanal gergeklikte, seyler kendi
aynalarini yutmus gibidir.” Sanat, gercekligi cesitli yontemler ve tekniklerle aynalar hatta
onu asar ve ondan bagimsiz bir alana donisir. Dijital ortamda sanat, similasyon siirecine
girmistir. Ama buharlasacak olan sanatin anlami midir, sanatgi midir, eser midir, sorulari
dusindlmelidir.

Bilgisayar sistemleri ile Uretilen yeni gergeklik anlayislarindan “sanal gergeklik”,
fiziksel gergeklikten ne tam olarak bagimsizdir ne de ona tam olarak baghdir. Sanal ve
fizikselin i¢ ice gegtigi yaklasimlardir. Birgok alanda kullaniimaktadir ve sanat alanina da yeni
bir hareket kazandirmistir. Bu teknoloji ile igcine dalinabilen ¢ boyutlu ortamlar yaratilir.
Sanal gergeklik, “sentetik bir diinyaya insan daldirma" (Elmagaddem, 2019: 235) ya da
“duyularimiza, gergekten oradaymis gibi deneyimleyecegimiz sekilde sunulan sanal bir
ortamin yaratilmas!” (Scales, 2018: 68) seklinde agiklanabilir. Deneyimleyenin fiziksel
ortamdan baska bir boyuta gectigi bilgisayar destekli bir modellemedir. Deneyimleyen
sanal gerceklik g6zligi ile kurgulanan ortama gegis yapar. Goz, duyulara gergekten orada
oldugu algisini verir. “Bu sistemi manipiile etmek, ger¢cek duyusal ipuglarini benzetilmis
ipuglariyla, hatta kaba olanlarla degistirmek ve zihni yapay bir algi modeli olusturma ve
strdliirme ve baska yerde var olma 6znel hissi ile kandirma meselesidir.” (Yadin, 2018: 864)
Dolayisiyla sanal gercekligin en 6nemli 6zelligi deneyimleyen kisinin sanal dlnyaya
daldiriimasi ile gergeklesen “oradalik” hissidir. Deneyimleyen kisi, fiziksel ortamdan
soyutlanarak kurgusal ortamin gergeklik algisina kapilr.

Sanal gergeklik, galeri, miize gibi mekansal anlamda, sanatginin lretim ortami ve
araclari anlaminda, farkli tiir eser anlaminda ve alimlama anlaminda sanat alaninda zengin
ve ¢ok yonlli yansimalar getirmistir. Mekanin yonetimi igin belirli kurallar olur, her mekanin
farkh varolus bicimleri vardir ve mekanlar tekel yaratir. Sanatgilarin, kendilerini temsil edip,
eserlerini sunacak, koleksiyonerler ve sanatseverlerle bulusturacak, medyada yer
edinmelerini saglayacak sanat kurumlarina, galerilere ihtiyaglari vardir. Bu mekanlar, belirli
sdzlesmeler gercevesinde sanatgilarin kendi kurallarina uymalarini talep ederler. isleyisler
mekanlarin kendi yontemlerine gére belirlenir. Sanatgilarin strdirilebilirliklerini saglamak
icin bu mekanlarla galismalari gerekir ¢linkl diger tiirlli pazarda yer almalari, kendilerini
tanitmalari oldukg¢a zor olabilir. Ancak dijital ortam, bu tekeli ortadan kaldirmistir.
Sanatgilara herhangi bir fiziksel mekana bagl olmadan varliklarini siirdirebilecekleri 6zgir
ortamlari sunmustur. Hatta kurumlarin olusturdugu iletisim aglarinin cok daha 6tesine
erisim olanagi taniyarak diinya pazarinda yer almalarini bile saglamistir. Yeni ortamlardan
faydalanmak, gline ayak uydurmak, kitlesini artirmak, taninmak, daha fonksiyonel yapilar
olusturmak gibi sebeplerle galeriler, miizeler gibi sanat mekanlari da bu ortamlarda yer
edinmeye baslamislardir.

Sanal gergeklik sistemleri ile galerilerin, miizelerin, fiziksel olarak orada olmadan
sanki oradaymis gibi gezilebilmesini saglamistir. Sanal ortamda herhangi bir araci olmadan
eser satisi da yapilabilir. Diinya ¢apinda koleksiyoner agina ulasabilir, sanatgi ve eserler
diinyaya duyurulabilir. Reklam ve PR konularinda ¢ok kanalli ¢ahsilabilir. Bunlarla birlikte
sanal gergeklik ortamlarinda sanat adina yeni bir Pazar olustugu sdylenebilir. Fiziksel
mekanlardaki gibi slireli sergi zorunlulugu yoktur, istenildigi kadar ¢ok eser oldukga gesitli
bicimlerde sergilenebilir. Ziyaretci sayilari, cografi bolge, yas, cinsiyet gibi analiz raporlar
gorilebilir. Cesitli oyunsal, deneysel interaktif uygulamalarla ziyaretgiler, bu alanlara
cekilmeye calisir. izleyiciyi atmosfere ¢ekmek igin asiri gercek¢i ya da gercek otesi
deneyimler sunulur. John Cauman’dan yapilan alinti distindlrlcidir; “Yeni tlr sanat
enstitlisi simdiye kadar oldugu gibi sadece bir sanat miizesi olamaz, miize de yoktur. Yeni



tip daha gok bir enerji istasyonu, yeni enerji Ureticisi gibi olacak.” (Acarin ve Adams, 2015:
70) Sanal ortamda, simdiye kadar bilinen ve kavramsallasan her seyin boyut degistirdigi ve
degistirecegi aciktir.

Sanatgl kavrami da bu siliregte dengelerin degismesiyle birlikte yeni anlamlar
kazanmistir. Sanatgl, her zaman ¢agina uyum saglamak icin yasadigi donemin araglarindan
yararlanir ve Uretimlerine yansitir. Ancak bu donem dijital araglarla éyle bir hal almistir ki
hem butlinlestirici ve kapsayicl hem de kendisinden olmayani ayirici, 6tekilestirici olmustur.
Sanatgl; "yaratici eylemin estetik degerlendirmeye, dis glciine ve 6zglnlige bagimh
oldugu bir sanati uygulamakta 6zel yetenegi olan kisidir”. (Eczacibasi Sanat Ansiklopedisi,
1997: 1607) Bu sebeple aslinda malzeme ve arag fark etmeden dus gliciiniin ve kendi
gerceklik anlayislarinin, kavrayislarinin ifade bigimlerini yansitarak ortaya bir eser gikarir.

Sanal ortamda sanatin Uretim ve sunum malzemelerinin de sanal olmasi,
sanatclya maddi agidan ferahlik ve 6zglrlik getirir. Ama herkesin katilabilirligine ve
yapabilirligine indirgenebilmesi de ortamda vyiginsallik saglar. Bu nedenle sanatin
dijitallesmesi sirecinde sanatginin kim oldugu konusunda karisikliklar ortaya gikmigtir.
Teknik ydonden uzman olanlar, dijital ortamda tretimler yapabilirler ama sanatsal nitelik her
zaman olmayabilir. Dijital ortam farkli uzmanhklarin bir araya geldigi disiplinlerarasi
calismalar, kolektif stregleri barindirir. Bu siregler zengin kaynaklar getirir ama diger
yandan kimin sanatgi olup kimin olmadiginin karmasiklastigi durumlar da vardir. “Modern
sanatgl kendini timiyle kavrayamadigi bir evrende bulur ve ‘kaos’ fikri ile karsi karsiya kalir.
Yeniden diinyayl anlamak ve yorumlamak ihtiyacini hisseder” (Kefeli, 2010: 79) Fiziksel ve
sanal arasinda gerceklik anlayisinin yon degistirmesi, cesitlenmesi, yenilenmesi ile birlikte
birtakim kavramlar da birbirine karismistir. Uretici-tiiketici, sanatgi-tasarimci-teknisyen-
kullanici birbiri arasinda erimis aralarindaki ayrimlar siliklesmistir.

Sanatgilar, belirli tekellerin yikilmasi ile yeni yetkinlikler kazanip 6zgtrlesmislerdir
ama hiz, yogun akis, uzmanhk gerektiren konularin artisi gibi durumlar yiziinden de
sinirlanmiglardir. Artun’a (2005: 181-182) gbre gagdas sanatgl, tarih, elestiri, estetik, etik,
stil, akim, malzeme, madde, fikir, bilgi, hakikat, hayat, siyaset, itopya, manifesto, deha gibi
oncellerini baglayan bitin sézlesmelerden kurtuldugu igin 6zglirdiir. Ama neyin sanat
oldugu ile ilgili yitirdigi irade, cagdas piyasaya devredildigi ve bu piyasanin disinda var
olamayacagi icin hi¢ olmadigi kadar tutsaktir. Ama yine de kendi yolculugunu zorunlu
bagimliliklar disinda kalarak stirdiirebilmeleri, oldukga giigll bir kazanimdir.

Dijitallesme ile boyut degistiren eser Uretim sirecleri, multimedyay! kapsayan
cesitli teknikler ve tirler ile birlikte sinirsiz kombinasyonlardan olusan melez yapilari igerir.
Eserler fiziksel formdaki pasifligine karsilik aktiflesebilir. Malzeme ve ¢alisma, sergileme,
izleme, satis gibi alanlar fiziksel olarak ekran boyutunda kigllmistiir ama sanal olarak
kiiresel boyutta blylmdistiir. Daha 6zgiir hareket alanlari olusmusg, maliyet dislriici hatta
bedavaya varan uygulamalar ortaya ¢ikmustir.

Sanat ve teknoloji is birliginde teknik beceri ve dislinsel boyut birbirine
yaklasmistir. Gegmiste zanaat ve sanat, zanaatgl ve sanatgly! birbirinden ayiran bir siireg
yasanmisti. Ancak bu ayrimlarin teknoloji ile birlikte tekrar ortadan kalktigi sdylenebilir.
“Sanat tasarima evirilmekte, diger yandan da tasarim sanatsallagmaktadir” (Artun, 2005:
73) Groys’a gore sanat, glizel sanat ve uygulamali sanat (tasarim) olarak ikiye ayrilir ve glizel
sanat gercekligin imgeleriyle, uygulamali sanat ise gercek hayattaki seylerin insa edilip



diizenlenmesiyle ilgilidir. Shiner’in (2015: 37) ifadesine gbre de zanaat ve sanat su sekilde
karsilastinlabilir: “Cisimlesmis anlam karsisinda sirf fayda, deha karsisinda sirf beceri.”
Sanal ortamda tasarim ve sanat i¢ ice ge¢mistir, hatta birbirlerinden tam olarak
ayrilamadiklari uygulamalar da goriilmektedir.

Dijitallesme ile teknik olarak yeniden uretilebilirlik, kopyalama ve hiz, asiri Gretimi
getirmistir. Bu ortamin imge karnavali yarattigini distinen Baudrillard’a (2019: 22) gore;
“imge karnavali demek, insanin imgeler araciligiyla kendi kendisini yutup, yok etmesidir.”
Cogaltmanin, biricikligi etkileyerek kitlesellestirdigini ifade eden Benjamin’e (2015: 15-18)
gore ise “teknik olarak yeniden lretilebilirlik caginda sanat yapitinda solan sey, bizzat sanat
yapitinin aurasi’dir” Réprodiksiyonlarin, eserlerin birebir versiyonlarinin ortam igerisinde
cogalmasi ve serbestce dolasmasi, her yerde goriilmesi ile “aynilik” olusur ve bu da aurayi
kaybettirebilir. Baska bir agidan; “Modern ve ¢agdas sanatin kaderi higbir sekilde "auranin
kaybina” indirgenemez. Onun yerine (post) modernite, yerinden alip (yeni) yerine koyarak,
yerinden yurdundan edip yeni bir yer edindirerek, aurayi kaldirip yine yikleyerek karmagsik
bir oyun sahneye koyar.” (Groys, 2014: 69-70) Aslinda sanal ortamda ¢ok gesitli bigcimler
yaratilabildigi icin benzersizlik korunabilir. Farkli bakis agcilari eklenerek olusturulan
kopyalamalar ya da esinlenilenler de vardir. Diger yandan dijital ile fiziksel zaten yalnizca
goriintiu olarak aynidir.

Asiri Uretim, tiketim ve paylasim ile ortaya ¢ikan imge yogunlugu ile bir “Gosteri
Toplumu” olustugunu savunan Debord’dan (2016: 1, 2, 43) Ozetle; modern (lretim
kosullarinin hakim oldugu toplumlarda tiim yasam gosterileri sonsuz birikimidir ve
yasanmisliklar yerini temsile birakarak uzaklasmislardir. Gosteri, yasamin tersyiiz edilisi
olarak, canl olmayanin 6zerk devinimidir. Gosteride, diinyanin bir kismi kendisini diinya
karsisinda temsil eder ve bu kisim diinyadan ustiindiir. izleyicileri birbirine baglayan sey,
bizzat kendi tecritlerini strdiren merkezde kurulan geri doniissiiz bir iliskidir. Sanal
diinyanin sundugu sonsuz imajlarla gergekligin yadsindig bir gésteri diinyasinin olustugu
sdylenebilir. insanlarin herhangi bir seye fazla maruz kalmasinin sonucunda gergeklik
kavraminda sapmalar olabilecegi agiktir. Algiya en ¢ok girenin, duyulara yogun bir bicimde
etki ettigi distinillrse; sanal alan ile gevrelenen insanin sanal gercgekligi gergekligin kendisi
olarak varsaymasi olasidir. Sanal ortamin gergeklik algisina yonelik tutumu, inandiricihk
¢abasi, kullaniciyr daha ¢ok etkileme istegi olmustur. Bununla birlikte Baudrillard’in (2015:
29) belirttigi gibi; teknoloji gelistikce yanilsama kaybolmustur ve her sey hiper-teknik,
hiper-etkili, hiper-goérunir bir diizeye erismistir. Oysa yanilsama dlzeyi herkes tarafindan
farkh algilanan sey, coksesli olur. insan, hiper-gériiniimler yaratarak fiziksel diinyaya kosut
sanal ortamda yeni bir diinya yaratmistir. “insan doganin icindeyken bir karsi-doga
yaratmistir. Calismasi yoluyla yeni bir gergeklik tiiri hem duygusal hem de Ust duygusal
olan bir gergeklik ortaya gikarmistir.” (Fischer, 2012: 48) Boylece yeni gercgeklik anlayislarina
ve uygulamalarina kapilmak, gercek gerceklikle kopma noktasina gelmek, gercekligi asmak
istemek gibi hisler sanat alaninda da kendisini gosterir.

Yeni iletisim ortamlarina dayali gelisen kiltir ile birlikte bu ortamlarla yogun
etkilesim olmustur. Bu ortamlarda gecirilen zaman ve vyapilabilirlikler géz o6niine
alindiginda; alimlayiciya ulagsmak adina sanatin yeni temsiliyetlere uygun bigimlenmesi
gerekir. Alimlayici sanat eserinin karsisindaki “g6z” olarak izleme edimini kendi duygu ve
dusinceleriyle bulusturan eseri anlamlandirmaya calisan kisidir. Ginimizdeki yogun
etkilesim kanallariile alimlayicinin alimlama boyutu zenginlesmistir, g6z diinya boyutunda
izlemeye ulagsmistir. Gozlin teknolojik agilimlari ile birlikte gercek ve sanal diinya arasinda
képria kurulmasi, goérinenin ardini disinme, sorgulama, inceleme gibi durumlar da



acmistir. Boylece yeni teknolojik gelismeler ile birlikte mesafeler daralmis, temas artmis ve
insanlarin kiltlr-sanat iliskisi degismistir. Giniimuzin sanat izleyicileri, her an her yerde
ulasabildikleri bir ortamda ilgi alanlarina hizmet eden igerikleri ¢ok ¢esitli kanallarda
kesfedip, tiketmektedirler. Bu baglamda sanal sanat piyasasinda etkin rol Ustlenerek pasif
olan salt izleyici ediminden ¢ikip yonlendiren, talep eden, katki sunan daha aktif aktérlere
evirilmislerdir. Dolayisiyla tiiketim toplumuna eklemlenen yeni bir alan ortaya ¢ikmistir ve
bu da “tiketim toplumumuzun karakteristigi olan bir davranisi betimler: gostergeleri
acgozli bir bicimde ve her yerde tiketmek Ustline kurulu bir gergeklik yadsimasi.”
(Baudrillard, 2013: 27) Sanati bir gosterge, nesne olmaktan koruyan ve bu y6ne giden
yaklasimlari engelleyen yapilanmalarin kurulmasi énemlidir. Bunu igin de dncelikli olarak
“imge artik biricik, essiz olmasa bile sanat nesnesi o sey, gizemlilik katilarak biricik ve essiz
kilinmalidir.” (Berger, 2019: 23) Clinkl estetik ve nitelikten 6te bellekte yer eden, katihm
heyecani uyandiran gorsel sélenlere dogru bir ilerleme vardir ve bu dizeltilmelidir.

Sanat ve Sanal Gergeklik iliskisi

insan, gerceklikle ugrasi ve bunun sonucunda edindigi yeni bilgiler, alanlar ile birlikte
varolusa, dogaya, evrene dair yeni dislnce bigimleri, algilama sekilleri, bakis agilar
kazanmistir. Gergeklik kavramina eklenen yeni katmanlarla birlikte insanin dlnyayi
algilayisi ve buna bagli olarak toplumsal ve kiiltiirel yapisi da degisir. Sanal diinyada insan,
gergeklik kavraminda 6ncekileri yikan, asan yeni anlayislar, tutumlar edinmistir. Sanatta da
bu yeni algilayislarin, yapilarin etkileri gérdlir.

Sanatta, kiresel boyuta erisen “g6z” ile birlikte algisal agilar daha genis bir
perspektife yayllmistir. “Teknoloji sadece yeni araglar kullanmakla ve gelistirmekte ilgili bir
sey degildir. Teknoloji insanlarin gevrelerini yeni bigcimlerde modellemelerine ve yeni
diisinme bigimleri i¢in temeller yaratmalarina da olanak tanir.” (Burnett, 2018: 151) Bu
sebeple sanat adina da yeni gérme bigcimlerinin tanimlanmasi, nitelikli bir sekilde agikca
ortaya koyulmasi, sanatsal alandaki ¢dziimlemelerde kullaniimasi gerekmektedir.

Sanat ve gergeklik kavramlari bilgisayar sistemleri ile yeniden ve farkl bigimlerde
yaratilmaya baslanmistir. Hipergercek ortamlarla sanat da hipergergek goriiniimlere
ulasmistir. Boylece tarih boyunca gergekligi taklit eden, gergekligin farkli formlari ile viicut
bulan sanat artik gergekligi asmaya baslamistir. Sanatin similasyon evrenine dogru yol
almasi, artik her seyi birakip kendi kendisini taklit etmeye dénmesine sebep olabilir. Bu
taklidi kendi gergekliginin ¢cok Otesinde yapabildiginde ise kendisini yok etme noktasina
varabilir.

Yeni gerceklik ortamlarinda melez yapilanmalari igeren yeni anlatim yéntemleri,
ifade bigimleri olusmustur. Sanat, yeniliklere bir yandan bas kaldirip kabul etmeyerek, karsi
¢ikar, bir yandan da olduk¢a dinamik bir bicimde onlari kullanir. Sanat, dijitallesme
strecinde tarih boyunca en biyiik katmanlari, anlamlari edindigi, teknolojik olarak komple
donandigl bir slireci yasamaktadir. Sanatin yeni gergeklik alanlarina ve sistemlerine
donlisimine bakildiginda, sanatgi ve izleyicinin zihninde yeni bigcimler olusturdugu, yaratici
diisinmeyi etkiledigi agiktir. Ancak diger taraftan bu tekniklerin getirdigi yeniliklerle sanatin
varolusuna, 6zline nasil etki ettigi ve edecegi de degerlendirilmelidir. “Brecht’in iddia ettigi
gibi, gerceklik degistikce, onu temsil edebilecek yontemler de degismek zorunda
kalmayacak midir?” (Antmen, 2014: 18) Bu noktada aslinda distlmesi gereken, sanatin
nitelik, bigim, igerik, anlam ve 6z( baglamindaki estetik ve diislinsel yanidir. Yenilikler, bu
degerlerle, Ozelliklerle birlikte yer aliyorsa eger, o zaman eser olma niteliginden
bahsedilebilir. “Ne yaptigimiz, hangi nesneleri kullandigimiz, baskalariyla nasil iletisim ve



etkilesim kurdugumuz ve iginde yasadigimiz veya gectigimiz tiirden alanlar- bunlarin timi,
mevcut kiltirel kaliplari ve estetik tercihleri degistirmenin yani sira yenilerini yaratmaya
da baghdir.” (Manovich, 27 Mart 2020) Bu agidan bakildiginda estetigin yeniden yaratiimasi
gerektigi dislincesine varilabilir.

Sanal gergeklik teknolojisinden 6nce de hatta tarih boyunca bir magara (cave)
yaratip icine gomilme istegi ve denemeleri vardi. Sanat her zaman igine gomilecek
magarayl yaratma, hissettirme, algilatma gibi konularda illiizyon etkisini saglamanin en
glcli araci olmustur. Sanal gergekligin tarihi eskidir ancak sanatin kurgusal atmosferlere
dair galismalari, denemeleri daha da eskidir. Magara duvarlarina yapilan resimlere
bakildiginda bile bu etki fark edilebilir. Mekan resimlerle gevrelenerek farkli bir uzam
yaratiilmaya calisilmis, insan baska bir gerceklige, atmosfere c¢ekilmek istenmistir.
GUnUmuizde sanatta izleyiciyi kendisine kaptirmak, atmosferine ¢ekmek igin ¢ boyutlu
uzamlar yaratma istenci teknoloji ile bulusarak disiplinlerarasi yaklasimlar sayesinde
¢O6zUmlenmistir. Bilgisayar yazilimlari ve donanimlariile tGi¢ boyutlu ¢calismalar yapilabilmesi,
donim noktasi olusturmustur. Kafaya monte ekranlarin (Head Mounted Display-HMD) ve
sanal gorintl odalarinin/sanal magaralarin (Cave Automatic Virtual Environment-CAVE)
gelistirilmesi ve sanal gergeklik g6zlUgi olarak son kullaniciya ulasmasi, basit kullanimli
kumandalarla kullanicinin rahathkla uygulamalari kullanabilmesi sanatin sanal gergeklik
ortaminda boyut atlamasini saglamistir.

Sanal gergeklik teknolojisinde ¢ boyutlu uygulamalar yapilirken; geri alma, farkh
boyutlarda ¢alisma, uzatma, esnetme, uzaklastirma, yaklastirma, bilyltme, kiglltme,
hareketlendirme ve ayni modelin ¢esitli dokularda, renklerde, yizeylerde ayni anda
uygulanip galisilabilmesi, farkh sekillere déntstirilebilmesi, farkli bigimlerin eklenebilmesi
gibi dijital ortamin tim 6zellikleri kullanilabilir. Geleneksel, mekanik ve dijital ydontemlerin,
araglarin, malzemelerin neredeyse hepsi sanal gergeklik uygulamalarinda mevcuttur. Cesitli
boya malzemeleri, cesitli 6zelliklerde, biylkliklerde ve kalinhklarda firgalar, kalemler,
paletler, materyaller bulunur. Sanatgi tG¢ boyutlu ortamin igerisine girebilir hatta o ortami
kendisi yaratabilir ve eserlerini orada uretebilir. izleyici bu siireci izleyebilir. Sanati bir
anlamda oyun alanina cevrilerek deneyimlerle, denemelerle, ¢ boyutlu algilama
icerisinde, sinirsiz sanal uzam illlizyonlari yoluyla sanatginin yaratimi, glglenebilir. Sanal
gerceklik uygulamalarini kullanan sanatgilar igin dijital sanatin birtakim gereklilikleri yine
gegcerlidir. Birtakim yazilimlari, donanimlari, arayizleri, uygulamalarin kullanimlarini,
programlari bilmeleri, 6grenmeleri gerekir. Bu gereklilikler, sanatgiyi, bilgisayar
mihendisleri, yazihmcilar, bilisimciler gibi teknolojik taraftan kisilerle yaklastirir ve bu
ozellikler bir miktar da olsa sanatgiya eklemlenir. Ama herkesin kullanabilecegi basitlikteki
uygulamalar da vardir. Diger yandan teknik kisimlarla ilgilenmek istemeyen sanatgilar,
kolektif calisma slireglerine dahil olabilirler. Sanal gerceklik teknolojisi, sanata ve gergeklik
kavramina yeni katmanlar yiklerken, sanatglya da sanatinin strdirilebilirligi icin yeni
ozellikler, edinimler, calisma dizenleri eklemistir. “Cagdas sanat anlayisi ile Gretim halinde
olan sanatgilar, teknolojinin sagladigi imkanlari geleneksel sanatin birikimi ile
harmanlayarak yaratim sireglerini gelistirmislerdir. Siradanlasan yorumlamalara uzak olan
bu yeni yaklagim ile kendini sinirlamayan eserler ortaya ¢ikmaktadir.” (Cakmak, 2019: 56)
Sanatgilara kendilerini ifade edecekleri yeni yontemler kazandirilmistir, yeni sanat tirleri
ve yeni kolektif Gretim bicimleri dogmustur.

Sanal gercgeklik ortaminda dogrudan fiziksel diinya verilerinin aktarilmasi veya
modellenmesi ile ya da diis glicii dogrultusunda yeni bir diinya yaratilmasi ile similasyon
yapilabilmesi, sanatin yeni gergeklik katmanlari yaratmasina olanak tanir. Daldirma,



kapatma, gdmiilme gibi ifadelerle agiklanabilecek “immersion” ile etki altina alinip yaratilan
ortama inandirilabilir. Etkilesim ile de daha gergekgi ve islevsel uygulamalar olusturulabilir.
“Etkilesim unsurlari yapitla karsilasmayi daha dinamik bir iligki tlrline striklemekte, yapit
bir bireysel deneyim ve yasanti ortamina dénismektedir. Artik s6z konusu olan, varligin
algilanmasi konusundaki olanaklarin ve bunun da otesinde bir biling durumu olarak
varolusun sorgulanmasidir.” (Kurutzimci, 2007: 96) Boylece sanal gercgekligin en 6nemli
ozellikleri olan similasyon, daldirma ve etkilesim ile sanatta coklu ydntemlerle,
uygulamalarla daha zengin Uretimlere erisilebilir. Aimlayicinin da eserle kurdugu bag,
esere yaklasimi, algisi ve hisleri daha 6nce hi¢ olmadigi bigcimde ¢ok daha farkh noktalardan
etkilenebilir ve eserle bitlnlesebilir. Ama tabii ki tim bu ozelliklerin nasil islendigi
onemlidir. Eser olma oOzelliginden c¢ikarip oyunsal, eglenceye donik bir medya
uygulamasina donmemesi ince bir ¢izgi Uzerindedir. Bu nedenle her agidan tamamen
sanatsal bir gozle degerlendirilip, uygulanmalidir.

Sanatta Sanal Gergeklik Uygulamalari

“Sanal gergeklik sanati” heniz literatiirde yeni olarak bilinse de kapsama alani oldukga
genistir. Sanatin Uretimi, sunumu, paylasimi, tlketimi olarak geleneksel yéntemlerin
neredeyse timu yapilabilirdir ve bunlara ek olarak daha fazla ve gesitli yontemler, olanaklar
mevcuttur. Gelecegin alisildik bir sanat anlayisi olacagi distnilebilecek sanal gergeklik
sanatina érneklerle bakmak daha anlasilir bir yapi olusturacaktir.

Gorsel 1. Dreams of Dali

Dali’den ilham alan bir VR deneyimi olan “Dreams of Dali”, akilli telefonda VR
gozlik, Google Cardboard ve PC'de y6n tuslari ile 360° izlenebiliyor. Calismada Dali’nin
“Archaeological Reminiscence of Millet’s “Angelus” adli slrrealist eseri VR ortamina
tasinmistir. (The Dali, 5 Ekim 2020) Deneyimde sirrealist bir ortam yaratilarak Dali’'nin
diinyasi  yansitimaya c¢alisilmistir.  Dali'nin  dis dlinyasina yolculuk olarak
degerlendirilebilecek galismada, sanatginin eseri bir uzama donusiyor ve siirrealist bir
filmin icine girilmis gibi etki uyandiriyor. Yaratilan alanda izleyicinin tek basina olmasi,
ortamin renkleri ve atmosferi ile diinya disi baska bir gezegene isinlaniimis etkisi veriyor.
Dali’'nin gorileri, yorlingesi bir uzama donlsseydi ya da bir dliinya olsaydi nasil olurdu,
sorusunu yasatarak deneyimleten bir uygulama olarak gorilebilir. Sanatginin dislerine
dogru yolculuga cikiliyor ama dogrudan deneyime déndigu igin kisi kendi riiyasindaymis
gibi hissedebiliyor. Sanatginin diis dinyasi, izleyicinin rlyasiyla karisiyor. Bu sekildeki
uygulamalar bir sanatginin zihnine girmek, yaratim kaynaklarini, diisiince yapisini anlamaya



¢alismak agisindan degerli calismalar olarak gérilebilir. Bu tarz calismalar daha ¢ok belgesel
film niteligindedir. Tasarlanan ortamlar, ambiyanslar, atmosferler, kullanilan objeler,
renkler, perspektifler, agilar her biri teknik tasarim olarak ayri ayri sanatsal olarak
incelenebilir. Ama iki boyutlu bir eserin Ui¢ boyutlu bir bicime dénistlrilmesi orijinal eserin
kompozisyonundan, perspektifinden uzaklasma getirebilir. Dolayisiyla kesit kesit
incelendiginde, orijinal eserin baglami VR uygulamasinda yerinden edilmis gézikebilir.
Diger yandan sanat tarihinde 6énemli yer edinmis diinyaca Gni sanatgilari odagina alan
calismalarda zaten bu sanatgilara ve eserlere ait belirgin 6zellikler islendigi igin teknik
tasarim olarak sanatsal niteligin aranmasi yerine, konunun 6ziine uygun olup olmadigina
bakilmasi daha dogrudur. Sanatglya, eserlerine dair merak uyandirilan bu tarz islerde
deneyimleyen kisi, sanata yaklastirilabilir.

Gorsel 2: Hokusai Katsushika- “The Great Wave off Kanagawa (sol), James R. Eads VR
uygulamasindan bir kesit (orta ve sag)
i A

Sanal gergeklik uygulamalarinda modelleme ile yapilanlarin disinda dogrudan
resim yapilabilen secenekler de vardir. Ornegin; sanal gerceklik sanatgisi James R. Eads,
tiltbrush uygulamasini kullanarak Japon sanatgi Hokusai Katsushika’nin “The Great Wave
off Kanagawa” adli eserini yeniden ¢izdi ve uygulama siirecini video olarak Instagram (URL
1 25 Agustos 2020) hesabinda paylasti. Paylasimda gorilecegi izere; Eads, Katsushika’nin
eserini bitirdikten sonra eserdeki teknelerden birine binerek kiirek ¢ceker. Eseri, li¢ boyutlu
bir bicimde yeniden gizmesi ve tekneye binip kirek ¢ekmesi ile daha canlh bir gorinim,
gercek bir ortam algisi yaratir. Ancak ortam fiziksel gerceklige benzer degildir, daha ¢ok bir
animasyon filmini andirir. Gorsel 2'de, VR uygulamasi Ui¢ boyutlu oldugu igin orijinal eserle
kiyaslamak adina esere en yakin kadrajdan yalnizca belli bir kesitinin gérintisa alinmistir.
Karsilastirildiginda; yalnizca yiikselen ve kopiren dalgalardan olusan sekil olarak benzerlik
vardir. Renkler, dalga kivrimlari, koplkler, teknelerin durus agisi, gokyuzl birebir degildir.
Ama teknik olarak yapilabilirligin gérilmesi adina kayda deger ¢alismalardir.

Sanatcisi
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Sanal gergeklik uygulamalarinda, var olan eserlerin gizilmesinin yani sira orijinal
eserler de resmedilmektedir. Sanat¢i Anna Zhilyaeva, sanal gergeklik ortaminda Urettigi
islere, performans katarak canl yayinlar, videolarla paylasiyor. Bu sekilde klasik resim dilini
yeni bir ara¢ olan VR’I kullanarak yapiyor ve sirecine performans sanati ekleyerek



Uretimlerini gcok boyutlu bir bicimde sunuyor. Sanatgi, islerini nasil Urettigini, VR araglarinin
islevsel yonlerini de videolarda gosteriyor. Sanatginin ¢alismalari, klasik bir sanat olan resim
dilinin yeni bir medyaya 0zglin bir bicimde, 0&zelliklerini kaybetmeden nasil
uyarlanabilecegine dair 6rnek olarak degerlendirilebilir. Diger yandan eserinin sunumunu
sosyal medyada yakaladigi genis kitleye yapabilmesi ile birtakim tekellerin kirildig
sanatgcilarin kendi 6zglr alanlarinda hareket edebildiklerine 6rnek olusturur.

Sanal gergeklikte en yaygin kullanilan ve en 6nemli 6zelliklerden biri; Uretilen
islerin niteligini, etkisini, deneyimini belirlemede, artirmada 6nemli bir roli olan hikdye
anlaticiigidir. Sanal gergeklik sinemaya benzer bir etkide oldugu igin, dncelikle glgli bir
hikaye yapisi olusturmak gerekir.

Gorsel 4: Michelangelo, Musa Peygamber (sol) — Muse VR, Mihelangelo’s Dream VR (sag)

Musa'nin Hukm, Michelangelo tarafindan yapilan ve Il. Julius'un mezarinin
merkezindeki yer alan ana heykeldir. Heykelde tasvir edilen kisi Musa peygamberdir.
(Wikipedia, 25 Agustos 2020) Muse VR 2016 yilinda heykeli sanal gergeklik ortaminda
yeniden yarattl. “Michalengelo’s Dream VR” adl galismada, Michelangelo'nun atélyesi
etrafinda sekilleniyor. Deneyimde sanatcinin atélyesine gidiliyor. iceride gezebiliyor,
pencerelerden disari bakilabiliyor. Yerde bulunun mermer bloklari ¢ekigle kirmak, sémineyi
yakmak, cesitli objeleri ele alabilmek gibi etkilesimler var.

“Mihelangelo’s Dream VR” calismasinin, 6énemli bir Ronesans sanatgisinin
atolyesine 1sinlanmanin, gezmenin, inli heykelini orada gérmenin deneyimleyici agisindan
oldukga farkli duygular yaratacagi agiktir. Ancak eserin orijinalini mize gibi sergilendigi
alanda goérmekle kurgusal da olsa sanatcinin kendi atdlyesinde gormek farkli hisler
barindirir. Bir sergileme alaninda eser, sergilendigi alanla birlikte ideallestirilmis bir hale
blrindr. Goézlin daha kusursuz algilamasi, hayranlik duyulmasi gibi duyulara odaklanilir.
Ama sanatginin atolyesi olarak kurgulanmis bir alanda gorildigliinde mekandaki diger
objeler, daginikliklar ile birlikte o idealize kaybedilebilir, ayni aura yakalanmayabilir. Bu
durumda baska bir medya formunda bir eserin taklidi yapilirken, yerlestirildigi alanin
degismesi ile denilebilir ki birtakim imajlar bozuluyor ve yeni imajlar yaratiliyor. Heykelin
VR ortaminda yeniden yapilisinin bu ¢alismada birebir kopya oldugu séylenemez. Heykel
kivrimlarinda, gozlerde, ellerin durusunda, kaslarda, bacaklarin yapisinda ve durusunda,
ince detaylarda farkhhklar gbz carpiyor. Gergeginin kusursuzluguna erisilemedigi gériliyor.
Ancak etkilesimli ilk sanat sanal gergeklik isi oldugu igin bu baglamda degerlendirilmesi
gerekir. Teknolojinin asiri hizli ilerledigi gz 6niinde bulundurulursa her gecen giin daha
gercekei uygulamalar yapilabilecegi dislinilebilir. Bu ilk isler gdsteriyor ki; ¢ok yakinda asiri
gercekei yaklasimlar yakalanarak, ¢ok cesitli formlarda sanatsal sunumlar olacak ve sanat
similasyon diinyasinda sinirsiz yaraticiliklarla alimlayici karsisina gikacak.



Goérsel 5: Mona Lisa BgyondThe Glass

Paris'teki Louvre Miizesi ve HTC ortakhginda, olimiinin 500. yildonimini
kutlamak igin sanat¢i Leonardo da Vinci'nin (1452-1519) ikonik basyapiti Mona Lisa'nin
hikayesi, "Mona Lisa: Camin Otesinde" adl bir sanal gerceklik deneyimi gerceklestirildi.
2019 yilinda sanal gergeklik diinyasi ile bulusan calismada, ¢iplak gozle goriilemeyen
ayrintilar, Vinci'nin kullandigi teknikler, Mona Lisa’nin kimligi gibi bilgiler yer aliyor.
(Techeblog, 28 Agustos 2020) Miizede kurulan sanal gergeklik odasinda veya g¢evrimigi
platformlardan deneyimlenebiliyor. (Bigumigu, 28 Agustos 2020) “Mona Lisa: Camin
Otesinde” sanal gergeklik deneyimi, Louvre Miizesi’nin {inli piramidi éniinde basliyor ve
ardindan muzeye giris yapiliyor. Mona Lisa eserinin bulundugu bolime gegiliyor. Mizeye
ait goruntiller dagiliyor ve sadece Mona Lisa eseri kaliyor. Bu noktada esere, tekniklerine,
hikayesine ve tarihine dair dis ses ile bilgiler verilmeye basliyor. Mona Lisa, sandalyede
oturur pozisyonda duruyor ve bilgiler verilirken elleri ve bas hareketleriyle anlatima uygun
hareketlerde bulunarak tepki veriyor. Son olarak eserin yaratildigi ana gidiliyor ve Mona
Lisa’nin resmedildigi an canlandirilyor. Arkadaki manzara, bulundugu atmosfer sunuluyor.

"Mona Lisa: Camin Otesinde", ¢alismasi, online ortamda sunulmasi, belgesel bir
bicimde anlatiimasi, canlandiriimasi, sanatin yayilimini, erisimini getirerek sanat egitime
katki sunuyor ve sanati demokratiklestiriyor. Ama Mona Lisa’nin portrede oldugu gibi
yalnizca Ust bedeninin degil, tam formunun yansitilmasi, arkada goérilen manzaranin
ortama eklenmesinin belgelerden ve uzmanliklardan yararlanilip gergege en uygun bigimde
tasarlanmis olsa da nihayetinde bir yorum o0zelligi vardir. Dolayisiyla eserin orijinal
baglamina, anlamina, ifadesine karsi bir olumsuzluk barindirabilir. Clinkl alimlayicinin
algisini, yorumunu bir anlamda felglestiren bir etki s6z konusu olabilir. Diger taraftan
gercege karsi izleyicide merak duygusu olusup, arastirma ve incelemeye sevk ettirebilir.
Tekniklerin yeteri kadar gelismemesinden kaynakli olarak canlandirilan Mona Lisa, ger¢ek
insan goriiniminde degildir, anime karakteri gibidir. Bu sebeple Mona Lisa’nin gergek
insan degil de bir hikaye karakteri gibi gortlmesi olasidir.

Gorsel 6: VR-All-Art
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VR-All-Art, herkesin Sanal Gergeklik sergilerini kesfetmesine ve ayrica VR
uygulamasi araciligiyla gercek sanat eserleri satin almasina olanak taniyan bir platformdur.
Sanati sanal gergeklik icinde deneyimlemek, VR miizelerini ve VR galerilerini ziyaret etmek,
Ozel sanat koleksiyonlarini géormek, sanat eserleri satin almak, deneyimini baskalariyla
paylasmak gibi 6zellikler sunuyor. (VR ALL ART, 20 Eylul 2020) Uygulama bakimindan
kullaniciya kolaylik saglayan ve mekan tasarlanmasina izin veren VR temelli web siteleri
artik glinimazin egilimi haline gelmeye basladi. Bilgisayar, laptop, akilli telefon,
profesyonel VR gozlukler, karton gozliikler gibi cesitli araglarla kullanilabilmesi, genis
kitlelere ulasilmasinin yolunu agar. Ziyaretgiler sergileri sanki gercekten oradaymis gibi
gezip, eserleri inceleyebilirler, 6zelliklerine bakabilirler, yakinlastirip uzaklastirabilirler.
Ancak dinyadaki tiim sanat alanlarinin, kurumlarin, kuruluslarin, sanatgilarin bu ortamlara
dahil olmasi yiginsallik, asirilik saglayacaktir. Belirli kriterler olmadan herkesin mekan
tasarlayarak, sergi diizenleyebilmesi niteliksiz uygulamalari ortaya cikararak kirlilik
yaratabilir.

Gorsel 7: Metaspace — Simliilakra
-

Yeni Medya Stlidyosu DECOL biinyesinde tasarlanan, 3 boyutlu bir ortamda
internet Uzerinden ulagilabilir bir platform olan Metaspace, avatar ve kameralarla
gezilebilen, kullanicilarin diger ziyaretgilerle iletisim kurabildikleri yeni bir sanal etkinlik
alanidir. Metaspace’in agilisi yerlestirme ve performanslardan olusan “Simulakra-Art
meeting on the Net/Ag'da Sanat Bulusmasi” sergisi ile yapildi. Simulakra’da 7 farkh Glkeden
16 farkli sanatginin yerlestirme ve performans galismalari yer aliyor. (Artfullliving, 20 Eylil
2020) Avatar ve kameralarla sergi gezmek, tamamen yeni bir olusum olsa bile yalnizca ilk
adimin atihmidir. ilk asama, web sitelerinde eser gérsellerinin sergilenmesiydi, ikinci asama
mekanlarin 360° gezilebilmesiydi, Gglincii asama sanal gergeklik boyutunda gezebilmekti.
Bunlar sanatin yayilimi, erisimi, ulasimi bakimindan olduk¢a 6énemli gelismelerdi. Ancak
gergek sergi gezme deneyiminden uzak yeniliklerdi. Bir sergiyi avatar ve avatarlarin kafasina
yerlestirilen, kisilerin yizlerini gosteren kameralarla gezebilmek, diger avatarlari
gorebilmek, dordiincli asama olarak gergcek deneyime en yakin olusumu yansitir. Dérdiinci
asamanin ilerlemesi, ziyaretcilerin gergek kimliklerini, fiziksel 6zelliklerini, gériintimlerini,
hareketlerini, mimiklerini dogrudan yansitan sanal bedenlerin eklenmesi ile olacaktir. Bu
durumda similasyon asamasina gegilebilecegi sdylenebilir. Fiziksel ve sanal arasindaki
ayrimlarin kaybolacagl 6ngorilebilir. Kisilerin bulunduklari yerden diinyanin herhangi bir
bolgesindeki miizeyi, sergiyi oraya isinlanma hissi ile gezebilmelerine olanak taninacak. Bu
durumda ekranlar yine fiziksel olarak yer alsa bile sanal alandaki aktivite esnasinda ekran
yokmus gibi bir algi olusacagl i¢in insanin yeni gergeklik alanlarina dogrudan gegebilmesi
yeni diinya insasina gercek anlamda katilabilecegi, sanal alanda fiziksel diinyanin tamamiyla
klonlanmis bir versiyonunun yaratilabilecegi distinilebilir.



Sonug

Sanal gerceklik ile sanatta fiziksel ortamin sinirlarini asan, olaganiUstli, dogalsti
uygulamalar yapilabilir. Sanatin ifade bigcimlerini genisleten bu yeni teknoloji ile birgok
duyuyu farkh agilardan harekete geciren eserler yaratilabilir. Sanal gergeklik teknolojisi,
olanaklari ve yaklasimlari ile sanattaki birtakim kaliplari yerinden oynatmis, degistirmis,
zorlamis, esnetmistir. Sanal gerceklik, fiziksel gergekligi yapay bir bicimde yeniden lireterek
ya da alternatif bir gergeklik algisi yaratarak kullanicinin duyularini etkilesim ozelligi ile
yonlendiren ve neredeyse bitlin bir evren tasarimini olanakli kilan dijital veri uzamidir.
(Kurutizimct, 2007: 95) Dolayisiyla kullanicilara yeni yorumlama ve deneyim alanlari
kazandirir. insanin algisini, gerceklik kavramina bakisini, fiziki diinya goriisiinii etkileyen,
farkhlastiran etkiler olusturur. Multimedyanin kullanimiyla ¢ok disiplinli olusumlara izin
verir.

Sanal gergeklik uygulamalari, sanatin tarih boyu kullandigi “taklit” 6gesinden
tamamiyla ayrilamaz. Yunanhlarin bilgisine isaret ederek taklitten duyulan zevkin insan
ruhunun derinliklerine isleyen bir 6zellik oldugunu ifade eden Eco, (2016: 105) “ancak
burada insan mikemmel bir taklitten zevk almanin 6tesinde, taklidin doruk noktasina
ulastigina ve bundan boyle gergekligin her zaman igin taklidin gerisinde kalacagina duydugu
inangtan zevk almaktadir” demistir. Dolayisiyla glinUmuizde teknolojik agidan durdugumuz
yerin nasil ilerleyecegi tahmin edilebilir. Ama taklitten 6teye gegmek ve gercgegi bir anlamda
klonlayabilmek ve bu klondan daha 6te deneyimleri olusturabilmek bir anlamda gercegin
kendisine meydan okumak anlamina gelebilir. Bu durumda sanat eserinin de kendisini,
gercekligi asma istegi, belki de sonunu hazirlayan bir asamaya gétiirebilir. Ote yandan
sanatta su ana kadar dislinilmemis bir olusumu da meydana getirebilir.

Her donemin izleyicisinin de begeni, estetik anlayisi farkhidir. Sarmalandig
teknoloji baglaminda yasamini sirdiiren insan, sanat eserlerine de yine o baglamda
bakacaktir. Araglar yenilenip, gilincellenirken, begeniler ve estetige karsi tutumlar da
yenilenip, glincellenmektedir. “Sanatin gelecegi artik kalici basyapitlarin yaratilmasiyla
degil, alternatif medya stratejilerinin tanimlanmasiyla, multimedya formlarindaki bir dizi
iletisimsel jestlerle yatmaktadir.” (McHale, 1969: 109-110’dan akt. Gere, 2017: 120) Bu
ylzden sanatin yeni araglarin kullanimi igin bir metaya donmesini énlemek, yeni araglari
kullanan bir tir olarak korunmasini saglamak gerekir. Yenilenmenin, sanatin 6zlnd,
ahengini bozmayacak bigimde olmasi ile hem ¢agin gereklilikleri yakalanir hem teknolojik
gelismelerden faydalanilmis olur hem de sanat eseri, eser olma baglamindan uzaklagsmadan
kendisine yeni alanlar agabilir.
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TIYATRO SANATINDA SANAL GERGEKLIK TEKNOLOJISI
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Ozet

En genel anlamiyla hem bireysel hem toplumsal iletisim ve fikir aktarim ortami olarak
aciklanabilecek tiyatro, ayni zamanda bir yansitma ve canlandirma sanatidir. Ortaya
¢ikisindan beri asil amaci; yaratilan kurguya seyirciyi inandirmak ve oyunun etkisi altina
almak olmustur. inandiricihg saglamak adina her zaman sahne diizeni ve tasarimi,
oyunculuk, metin igerigi ve yapisi, izleyicinin konumlandigi alan gibi birgok 6gesinde daha
etkileyici, daha gercekgi yaklagimlar kesfedilmeye calisiimistir. Her déneme 6zgi teknolojik
gelismelerden yararlaniimistir. Cagimizda ise klresellesmenin etkisi altina giren tiyatro
sanati, diinyayla daha genis ¢apta bag kurabilmek ve glinim{z seyircisinin yasam bigimiyle
ortlisebilecek eserler vermek igin bilgisayar sistemlerinden yararlanmaktadir. Son
kullaniciya ulasma bakimindan yeni bir teknoloji olarak ele alinabilecek sanal gergeklik
teknolojisi; tiyatro sanatina da farkli bir boyut getirmistir. Sanal gercekligin 6zindeki
deneyimleyiciyi igine daldirma egilimi tiyatro sanatinin gergekgilik yakalama, seyirciyi
kurgusalliga kaptirma dirtlsityle eslesir. Bu agidan sanal gergeklik sistemlerinin
olanaklarindan yararlanmanin tiyatro sanati igin besleyici oldugu séylenebilir. Ama diger
taraftan bu sanatin 6ziindeki birtakim dinamikleri bozdugu, sanatsal agidan baska bir yone
evrilttigi de dusundlebilir. Temel olarak, kiiresel bir ortamla c¢evrelenen gilinlimiz
diinyasinda sanal gergeklik teknolojisini tiyatro sanatina uyumlamak; ¢agin gerekliliklerine
uymak igin bir atiimdir. Fakat tiyatronun yapi taslarini yerinden oynatmadan, sanatin
niteligini bozmadan bir birlikteligin saglanmasi  konusunda c¢alismalar yapilmasi
gerekmektedir. Calismada, tiyatro sanati ve gergeklik algisi agiklanmaya ¢alisilacak, sanal
gerceklik teknolojisinin tiyatrodaki kullanim sekilleri belirtilecek ardindan ornekler
Gzerinden niteliksel-elestirel bir inceleme yapilacaktir.
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Giris

Cagimizda teknolojik anlamda oldukga radikal donlstimler yasanmaktadir. Bu dogrultuda
bircok alanda déntisiimlerin yani sira yeni olusumlar da meydana gelmektedir. Gliiniimiizde
disiplinlerarasi yaklasimlar icerisinde daha ¢ok goze carpan ve kullanilan ortak alan
teknolojidir ve gergeklik algisinda kirilmalara ve yeni anlayislara ortam hazirlayan olusumlar
gorilmektedir. Tiyatro sanati varolusundan beri dénemin teknolojilerine uygun yenilikleri
blinyesine katmistir. Ancak bunlar daha ¢ok sahne diizeni, 151k, dekor gibi daha ¢ok mekan
ile cevreliydi. Son donemlerde ise tiyatro sanati ¢ok daha ileri teknolojilerle bag kurmaya,
bu anlamda kendisine yer agmaya ve daha genis bir kitleye ulasmaya baslamistir.

Tiyatro sanatinin yeni teknolojiler icerisinde 6zellikle sanal gergeklik teknolojisine
dogru evrilen yapisi dikkat cekmektedir. Clinkd tiyatronun 6zlinde insani yarattig kurguya
kaptirmak, sanal gercekligin icerisinde de insani yarattigl alana daldirmak vardir. Her ikisi
de “gerceklik” algisi ile eslesir. Her ikisi de insani kurgusal bir yapi igine alirken yeni
dlinyalara kapi agar. Aradaki fark; tiyatro sanatinda -etkilesimli oyunlar haricinde- daha gok
izleyici konumunda kalinirken, sanal gergeklik teknolojisinde sadece bir izleyici olarak yer
almanin yani sira birtakim etkilesim oyunlari ile ayni zamanda hikayenin aktif bir
karakterine de donustlmesidir.

Sanal gergeklik teknolojisi, yaratici, cok yonlu ve izleyicisini dogrudan hikayesine
katan, oldukga genis kitleye ulasabilen yapisi ile tiyatro icin oldukga etkileyici yontemlere
sahiptir. Ancak diger bir taraftan bakildiginda da tiyatronun 6ziini bozarak, tiyatroyu oyun
formatina donustirebilmesi de olasidir. Bu sebeple her ne kadar tiyatro igin yeni bir
teknoloji olsa da yapi taslarini oynatmadan donlsimin daha nitelikli bir bigimde
saglanmasi adina ciddi incelemeler yapilmalidir.

Tiyatro ve sanal gergeklik illiskisinde tamamen birbiri icerisine gegmis uygulamalar
oldukga sinirhdir. Ancak tiyatronun teknolojik anlamdaki ilerleyisi ve teknolojinin
glinimuzdeki hizi degerlendirildiginde ¢ok yakin bir zamanda bu iki alanin tamamen igice
gectigi uygulamalarin gelisecegi ve artacagi aciktir. Bu sebeple galismada tiyatronun sanal
gerceklik teknolojisine dogru gidisindeki durum ve bu teknolojiyle ilgili yapilan uygulamalar
degerlendirilmistir.

Tiyatronun Teknolojik Agidan Evrilmesi

Bilgisayar teknolojisi ve internet, diinyaya yeni gerc¢eklik katmanlari ekleyerek farkl algilarin
ve bakis acgilarinin dogmasini saglamistir. internet aglari ile mesafe sorununun ortadan
kalkmasi, multimedya ile veri aligverisinin hizli ve ¢ok yonli yapilabilmesi gibi sebepler
alanlarin, sektérlerin, dijital ortam icerisine kaymasini saglamistir. insanlarin giinlitk yasam
bicimleri, alanlari da dijital ortama uyumlanmistir. Tiyatro yeni gelismelerden bagimsiz
kalamayip dijitallesmeden payini almistir. Tiyatro sanatinda meydana gelen dijital agilimlar,
tiyatronun yapi taslarini ve birtakim dengelerini degistirmistir.

Tiyatro “canlandirma sanati” olarak agiklanabilir ve hem iletisim aracidir hem de
fikir aktarim ortamidir. Oteden beri tiyatro sanati farkl tiirlerle baglantida olmus hatta
melez yapilanmalara gitmistir. Tiyatro sanatinda birbirleri igerisinde eriyen, biitlinlesen
tdrler ile birlikte disiplinlerarasi yaklasimlar sergilemenin amaci, seyirci Gzerinde etki
yaratmak ve kurgusal hikayeye daha ¢ok inandirmaya calismaktir. Tiyatroda gergeklikten
ya da tamamen kurgusalliktan yola cikilir ama genel olarak illiizyon yaratilir. Her ne olursa
olsun asil amag seyirciyi atmosferine daldirmaktir.  Clnkl tiyatroda bir gergeklik
yansitilmak istenir. Ancak bu gerceklik gesitli bicimlerde ve anlamlardadir; yazarin dis



diinyasindan yansiyan bir gercgeklik olabilir ya da oyuncunun aktarimindaki usta bir temsil
bigimi de olabilir. Aslinda felsefi, mistik, spiritiiel, dini, diinyevi, bilingalti, bilingdisi gibi
cesitli algisal ve simgesel gostergeleri de iceren gergeklik kavramindan soz edilebilir.
Bilinenin disinda fiziksel gergekligin, sinirlarin 6tesinde tamamiyla hayal Griinl bir durum
olsa bile aktarilana karsi inang duygusu tetiklenmek istenir.

Teknolojik yenilikler tiyatroya yeni ifade bigimleri i¢in olanaklar tanimistir. Tiyatro
teknoloji iliskisi oldukca eski ve genis bir alana yayilir. Bu noktada tarihsel agidan daha yakin
teknoloji olarak fotografin tiyatroda kullanimina deginilebilir: “Fotografin ‘hayatin bir
kesitini’ oldugu gibi gosterebilme yetisi, natlralistlerin sahnede yapmak istedikleriyle
ortlstyordu. Tiyatro yonetmenleri ve tasarimcilari, sahne (zerinde fotografa benzeyen
dekorlar yakalamaya ve mizansenler yakalamaya calistilar.” (McConachie, 2009: 356’dan
akt. Seyben, 2016: 23). Fotograflar, oyunun inandiriciigini arttirmak igin hikayeye uygun
olarak sahne dekoruna eklenebilir. Daha yakin bir zamana gelmek gerekirse video da tiyatro
icin yardimci bir teknoloji olmustur. Oyun hikayesinin bir kesiti, 0gesi ya da yardimcisi
olarak hazirlanan videolar oyuna dahil edilebilir. Bu yardimci araglarla seyircinin oyun
atmosferi icerisinde dlinyevi bir 6zdeslesmeye gitmesi saglanabilir. Bilgisayar ortaminda
Uretilen gorsel, isitsel sovlar, gesitli efektler tiyatroda yer alan son teknolojiler arasindadir.
Teknolojik anlamda kullanilan garpici teknikler tiyatroda daha énce hig gérilmemis bir
dinamizm yaratabilir ve tiyatronun daha disiplinlerarasi bir yapiya donlstinii saglayabilir.

Yirminci ylGzyilin sonlari bilgisayarlarin kiiglilmesi, neredeyse her eve girmesi, akilli
telefonlarin ortaya gikmasi, toplumsal ve kultlirel dGnemli donlsim dalgalari yaratmistir.
insanlar dijital ortamla dogrudan bag kurabilmis ve giinliik yasam pratiklerinin igerisine
dahil etmislerdir. Dijitallesme kiiresellesmeyi getirmistir ve bdylece sanal olarak “merkez”
ortadan kalkmistir. McLuhan ve Povers’in (2001: 260) dedigi gibi “elektronik ¢cagda bitin
hizmetler her yerde alinabildiginden merkezlesme imkansiz hale geliyor”. Ama diger agidan
Castells’in (Stevenson, 2008: 311) dedigi gibi de “kiiresel bir koyde degil kiiresel olarak
Uretilip yerel olarak dagitilan, kisiye 6zel kullibelerde yasamaktayiz”. Dijital anlamda
kiiresellesme tiyatronun “burada ve simdi” Ozelliginde algisal bir farklihk yaratir. Tim
hizmetleri bilgisayar sistemleri ve internet araciligi ile bulundugu noktadan alabilen, bilgileri
edinebilen insan igin bir seye ulasmanin yolu olan fiziksel anlamda “oraya gitme” ediminin
yon degistirmesi kaginilmaz olmustur. Dolayisiyla tiyatro sanati, ¢agin insanina uyumlanma
adina “burada ve simdi” algisini korumakla birlikte fiziksellikten sanalliga kayma
gereksinimi duymustur. Yine de tiyatronun bdyle bir olusuma dogrudan uyumlanmasi
zordur. Bu sebeple oyun, seyirciyi cekebilmek igin birtakim interaktif yontemlerle
beslenmeye c¢alisiimistir. Seyirciyi icine alan, seyirciyi de oyunun bir pargasina déniistliren
etkilesimli oyunlar, seyirciyi pasif bir konumdan c¢ikararak aktif bir katilimciya
dénistiirmistir. “izleyicinin pasif konumuna miidahale eden sanatgi-izleyici iliskisini yeni
boyutlara taslyan yeni gelismeler yasanmis, izleyicinin dahil oldugu performanslar basli
basina bir tlr olarak giindeme gelmeye baslamistir.” (Antmen, 2013: 219). Deneyimin bir
pargasi haline gelen seyirci, olusturulan kurgusal hikayenin gergekligine daha ¢ok kapilmaya
baglamigtir.

Seyirciyi etkilemek igin kullanilan ama tiyatro icin de 6nemli bir gereksinimi
karsilayan diger bir yontem de 1sik oyunlaridir. Isik oyunlariyla gesitli dekorlar olusturularak
blysel bir atmosfer yaratilabilir. Bu sekilde seyirci kendi ger¢ekliginden arindirilarak baska
bir dinyanin igine c¢ekilebilir. Glinimiiz seyircisi icin bu sekilde farkli yontemler
denenmesinin amaci, teknolojiyle kusatilmis diinyasina sanatla zengin perspektifler katmak
icindir. Ginumiiz diinyasinda “gergeklikle ve gercek diinyayla fiziksel temasta bulunmadan



bir seranin iginde kapal olarak yasanmaktadir. Hiper medyalasma insanlari kendi
deneyimlerinden, ikinci el deneyimlerin kucagina atmaktadir.” (Ural, 2011: 63). Bu yonden
degerlendirildiginde; dijital ortamin sarmaladigl insanin gesitli teknolojik yontemlerle
odagina girilmesi, ona dogrudan deneyimler yasatilmasi aslinda tiyatronun basat misyonu
olan “insani gergek gergekliklerle bulusturma” durumunu da ortaya koyar. Ancak ironik bir
bicimde bunun tam olarak saglanabilmesi igin tiyatronun son teknolojiye gilincel bir
bicimde uyarlanmasi gerekmektedir. Clinkl ulagsmak istedigi gliniimiiz insani, hizli bir
sekilde gelistirilen hatta eskimeden yenisinin piyasaya suruldigi araglarin oldugu bir
ortamda teknoloji pesindeki bir kosucuya donlsmustir. Dolayisiyla tiyatronun insani
sarmalamasi icin son teknolojilerle yakin ilisikte kalarak seyircisine temas etmesi bir
gereklilik olmustur. Sanal gercgeklik, gerceklik kavrami ve inan¢ duygusunu yasatan,
deneyimleyeni sarmalayan teknolojidir ve tiyatroda bu anlamda yeni de olsa birtakim
atilimlar yapmaya baslamistir.

Tiyatro ve Sanal Gergeklik

Tiyatro bir anlamda insani anlama sanatidir ve merkezine insani alir. Bu sebeple bulundugu
¢agin oOzelliklerinden ve doénemin insanindan ayri disiniilemez. Dénemin talepleri,
begenileri, yasayis bigimleri etrafinda tiyatro sanati, kendini glincelleyerek sekillenir. Sanal
gerceklik, yirmi birinci ylzyilin en glgli agihmlarini meydana getiren teknolojilerinden
biridir. Sanal gergeklik teknolojisinden bahsetmek icin Oncelikle “gercek” kavramina
bakilmasi gerekir. “Gergek” sdzctigu aslinda oldukga gesitli anlamlara gelir. Tarih icerisinde
cesitli alanlardan diistinirler tarafindan yorumlanmaya galisilmis ve yasanilan déneme gore
degisik anlamlar ylklenmistir. Bu kavram algisal anlamda da farkh kavrayis bigimlerine
sahiptir.

Gergek kelimesi; inkar edilmeyecek sekilde var olan, var olmus bulunan, hakiki,
vaki, reel. Asli olan, uydurma olmayan, dogru, sahih. Bir seyin benzeri, 6rnegi veya taklidi
degil kendisi durumunda olan, sahici, hakiki. Temel durumda olan, baslica, asil. Gerektigi
gibi olan, tasimasi gereken vasiflari tasiyan, aranilan nitelikleri kendinde toplamis olan,
halis. Olmus vak’a veya hal, vakia, realite. Dogru olan sey, dogru. Var olan seyin niteligi,
hakikat. Fikir, tasavvur ve tahayyl halinde degil fiili olarak var olan sey. Hakikaten, sahiden,
hakikatte, bicimlerinde agiklanmistir (Ayverdi, 2010: 413-414). Felsefe sozlliglinde ise soyle
aciklanir: “Duglndlen, tasarimlanan, imgelenen seylere karsit olarak, var olan, bilingten
bagimsiz olarak var olan” (Akarsu, 1979: 82). Tanimlardan yola gikilarak gergek kelimesinin
somut bir duruma ydnelik oldugu dustinilebilir ama glnimizin ileri teknolojileri,
bilgisayar programlarinda Uretilen kurgusalliklar insana neredeyse fiziksel olandan ayirt
edilemeyecek kadar glcli gergeklikler sunabilmektedir. Bu sebeple ger¢ek kavraminda
birtakim kaymalarin yasandigi, sézlik anlamlarinin tersine zihin tasarimlarinin, algisal
acllarin somut bir bigimde var olmayan ama sanal anlamda fiziksel boyutu aratmayacak
bicimde gercek kavraminin yansitildigi durumlarin oldugu séylenebilir.

Sanal ortamda illizyon vyaratilarak gergeklik algilatilmaya c¢alisilmaktadir.
illizyonun algilanma &lgiitiine, derecesine gdre zihinde somut gerceklik algisi yasanir.
Tiyatro sanatinda da algiya yonelik tutumlar vardir. Seyircinin oyuna kapilmasi igin oyunun
gercekligi cesitli yontemlerle algilatilmaya ¢alisilir. Bunun igin metin, oyunculuk, dekor,
sahne tasarimi, seyircinin konumu, 1sik, ses, teknolojik yazilimlar ve donanimlar gibi farkl
acllardan calismalar yapilir. Kisacasi gergeklik kavraminin sézliklerdeki karsiliklarinin
disinda zihinde algilanan bir gergeklik de yaratilabilir ve yansitilabilir.



Teknolojinin ileri boyutlara ulasmasiyla kurgusal ortamlar gergekligi asarak hiper
gerceklige donlismustir. “Hiper”, ¢ok, asiri, yiksek anlaminda kullanilan bir 6nektir (Turkce
Sozlukler, 2020). Gergek kelimesinin 6nlne getirilerek de “asiri gercek” olarak
tabirlenmektedir. Baudrillard (2014: 14-15), hipergergegi “bir koken ya da bir gergeklikten
yoksun, gercegin modeller araciligiyla tlretilmesi yani similasyonudur” biciminde
aciklayarak “bundan boyle her tirl dissel ve gergek ayrimindan yoksun birakiimis, kendi
kendini ayni yoriinge cevresinde dolanan modeller araciligiyla yineleyen ve farklilik
similasyonu Uretmekten baska bir sey yapmayan bir hipergercekten soz edebiliriz”
demigtir. Tiyatro ile bag kuruldugunda; teknolojik olarak gelismis araglar ile seyirciyi daha
gercek algillanan bir oyunun igerisine ¢ekmek, tiyatronun da hiperlesebileceginin
gostergesidir. Hiperoyunlar, hipersahneler fiziksel yasamin kendi gercgekliginin 6tesinde bir
evren yaratarak seyirciyi fiziksel diinyanin dtesine tasiyabilir. Ote yandan seyirciyi oyun
siresi boyunca tamamen dis gergeklikten soyutlamak, ona yabancilasmayi da getirebilir.
Bunun sebebi sanal ve gergek arasindaki ayrimin gittikge belirsizlesmeye baslamasidir. Bu
belirsizlikler 6zellikle sanal gerceklik teknolojisi icerisinde yanki bulur.

Sanal gergeklik teknolojisi igerisinde yaratilabilen hipergergek ortamlar, birgok
alan gibi tiyatroyu da eksenine almistir. Bu teknoloji ile daha 6nceden disiinilemeyecek,
hayal bile edilemeyecek kadar c¢esitli tasarimlar, teknikler tiyatro sanati igerisine
uyumlanabilir. Sanal gerceklik en temel ifade ile fiziksel gerceklige karsilik yaratilan fakat
onu asan uygulamalara sahip ikincil alanlari olusturur. Sanal gergeklik, “kullanici tarafindan
etkilesimli olarak manipule edilen bilgisayar tarafindan tretilen bir gergekliktir.” (Gilyazova,
2019: 198). Baska bir deyisle: “sanal gergeklik, stiriikleyici, etkilesimli, gok duyarl, izleyici
merkezli, U¢ boyutlu bilgisayar ortamlari ve bu ortamlari olusturmak icin gereken
teknolojilerin birlesimini ifade eder.” (Mazuryk ve Gervautz, 2016). Sanal gergeklik
teknolojisinin dnemli bir niteligi “fiziksel gergeklikte bagh oldugumuz fiziksel yasalara
uymayan deneyimler olusturma yetenegidir.” (Steffen vd., 2019: 690). Ornegin; tiyatroda
sanal gerceklik teknolojisi ile antik donemin tiyatrosuna ya da ortagagdaki bir tiyatro
yapisina gidilebilir. Hatta bu ortamlara ugarak inmek, bir anda yerde bitmek gibi ¢esitli
oyunsal eklentilerle i1sinlanilabilir. Sahnedeki oyuncular seyircilere bir anda alev topu ya da
isiklar génderebilir. Oyun geregi yagmur, kar yagabilir, sahne seyircinin gozleri dnilinde
eriyip yok olabilir, gesitli yaratiklar oyunun kurgusu igerisinde yer alabilir. Hayal giict
dogrultusunda bircok doga Usti eklenti oyuna dahil edilebilir. Glinimiizde var olmayan ya
da kullanilabilecek durumda olmayan tarihi tiyatro yapilari sanal gerceklik ortaminda
yeniden modellenip olusturulabilir. Hali hazirda oynanan bir oyun, diinyanin baska
herhangi bir bolgesinde sanki gercekten oradaymis gibi izlenebilir. Bu anlamda hayal
glcinun sinirsiz bir bicimde dahil edilmesi, tiyatro sanatini besleyen o0zellikleri
getirebilecegi gibi asiri ya da gereksiz kullanimlar da niteligini bozabilir veya tiyatro oyunu
olmaktan uzaklastirarak baska bir tlre yaklastirabilir.

Sanal gergeklik teknolojisini basat 6zelligi, Tirk¢ceye daha ¢ok “daldirma”
kelimesiyle cevrilen ingilizce “immersion” olarak ifade edilen unsurdur. “Daldirma, sanal
gergeklik icindeki kullanicilarin algiladigi gergeklik duygusudur.”(Lv, 2019: 4). Tiyatroda
seyirci de gercek ortamdan koparilarak gercek nesnelerle etkilesimi kesilir ve tamamen
oyunun igine daldiriimak istenir. Daldirma konusu tiyatro ve sanal gergeklik igin paralel bir
iliski olusturur.

Sanal gergeklik teknolojisinin bir diger ©6nemli 6zelligi de multimedyayi
icermesidir. “Sanal gergeklik insan-makine etkilesimini, gorsel ve isitsel iletisimle
yetinmeyip, hissetme yoluyla artirmaya ¢alisan bir teknolojidir.” (Oppenheim, 1993’den



akt. Kurbanoglu, 1996: 22). Multimedya 6zelligi de insan-makine etkilesimini saglamada
onemli bir ivme kaynagidir. Tiyatro icin tasarlanan sanal gerceklik uygulamalarinda
seyirciye gercekten orada olma hissi yasatilabilir. Basarili bir tiyatro oyunu, seyirciye kendi
kurgusu icerisinde algisal anlamda simiilasyona yakin deneyimler sunabilir. Sanal gergeklik
uygulamalariyla tiyatronun daldirma duygusu artirilabilir. Yadin’e gore “sanal gergeklik
gercek duyusal ipuglarini bezetilmis ipuglariyla degistirmek ve zihne yapay bir algi modeli
olusturmak, siirdiirmek ve baska yerde varolma 6znel hissiyle kandirma meselesidir, etkili
olmasi igin de fiziksel gergeklikten ayirt edilemez olmasi gerekmez. Yeterince duygusal
ipuclari saglanirsa kalanini insan zihni halleder.” (2018: 863-864). Bu agiklamaya gore
tiyatroda izlenilen oyun, anlatilmak istenenin bastan sona biitlin bir halini veremez. Gerekli
noktalara deginir, ipuglari verir, birtakim 6geleri de 6ne ¢ikarir. Dolayisiyla seyirciye kendi
algisi cergevesinde tamamlayacagi alanlar birakarak buttinlik saglar.

Neredeyse sinirsiz uygulamalara izin veren sanal gergeklik teknolojisi ile kurgusal
tiyatro mekanlari yaratilabilir, fonksiyonel dekorlar tasarlanabilir, bdylece tiyatronun
sergilenebilmesi icin ihtiya¢ duyulan fiziksel mekan ve tasinmasi gereken dekorlar bir sorun
olmaktan gikar. Bu teknolojiyi destekleyen bilgisayarlar ve sanal gozliiklerin sayesinde her
an her yere kadar gidebilen sanal gerceklik oyunlari ortaya ¢ikarilabilir. Ote yandan online
olarak erisime agilabilir. Tiyatro sanati son teknolojilerle birlikte tasarim ve kurgu yoniinden
zengin kullanim ve uygulama pratikleri kazanmistir. Seyirci icin teknolojiyle sanatsal bir
ortam igerisinde bulusmanin yolu agilmistir.

Yeni Teatral Temsil Bigimleri

Tiyatro baslangigtan itibaren hikayeyle seyirciyi sarma amacina ek olarak mekansal olarak
da sarmalanma yaratmaya ¢alismistir. Antik donemlerden beri mekan bigimlerinde yarim
ay seklinde sahneyi saran oturma diizenleri goériliir. Boylece seyirci, sahneyi sarmalarken
oyun ile sarmalanip bitlnlesmesi saglanmaya calisiimistir. Son zamanlarda kullanilan
sahne bicimleri arasinda 360° sahne tasarimlariile birlikte sahnenin mekanin kendisi oldugu
yapllar seyirciyi baska bir atmosfere tasir.

Gorsel 1. Space 360 - Gwangju National Science Museum to meet the lights, the arts and
the science dis gériiniim (sag),

P AL X

Space 360 ic mekdn érnegi (sol) UR 1ve URL2

“Space 360" li¢ boyutlu ve 360° video goriintiileme tesisine sahip olan kiiresel bir
tiyatrodur. Glney Kore’de Gwangju National Science Museum iginde konumlandirilan
alanda 151k, sanat ve bilim bulusturulmustur. Seyircinin ifadenin merkezinde durdugu ve
fantastik bir gérsel deneyim alani (Science Center, 2020) olan “Space 360” kiire formunda
tasarlanmistir. Sahne igerisindeki koridorlarda konumlandirilan izleyicinin kendisini
sarmalayan sahne dekoruyla gergekten dyle bir atmosferde olduguna inanmasi saglanir.



Bir diger 6rnek Philadelphia Concest Teknoloji Merkezi'nin kulesinde yer alan 360°
bir kubbe tiyatrosu olan Universal Sphere’dir. Her gosteride en fazla 25 kisi agirlayabilen bu
alanda izleyiciler gdsteri boyunca yiikselen hareket eden bir platformda otururlar. izleyiciler
tamamen aksiyon ve sesle ¢evrelenir (Coaster 101, 2020). Sinemaya ya da eglenceye dénik
gosterimlerin sergilendigi Universal Sphere’de teatral gosterimler de yer alir. Ziyaretgilere
yeni manzaralar, ortamlar ve deneyimler gosterilmek, yasatilmak amaglanmistir. Universal
Sphere yaraticilari, “deneyimi sadece paylasilan siirlikleyici bir deneyim olarak degil ayni
zamanda paylasilan sanal gergeklik deneyimi olarak gorliyoruz.” (Immersive International,
2020) demislerdir.

Bu o&rneklere bakildiginda, teknolojiden yararlanilarak sahne dizenleri ve
tasarimlari igin gesitli yaklagimlar ortaya cikarildigi goriliir. Ancak bu érnekler heniiz tam
anlamiyla dogrudan tiyatro sanatinda kullaniimamaktadir. Tiyatro denemeleri yapilmasina
karsilik daha ¢ok eglence sektdriine donik uygulamalar yapilmaktadir. Bu yaklagimlar
dogrudan tiyatro sanatina uyarlandiginda, seyirciyi sonsuz bir deneyimin igine cekebilir,
kurgusal atmosferi daha gergekgi kilabilir. Ancak diger agidan yogun teknoloji kullanimi ile
tiyatro sanatiyla eglence sektori arasindaki sinirlari muglaklastirma egilimi de olabilir.
Sahne tasarimlarindaki 360° seklinde tim perspektifi kapsayan yontemlerin yaninda daha
ileri bir teknoloji olarak ele alinabilecek sanal gergeklik yaklasimlari da tiyatro sanatinda
kullanilmaya baslamistir. Diger sanat tiirlerine gére tiyatronun orada olma ve canl olarak
0 anda izlenme edimi sanal gergeklik icin su anda sekteye ugramis olabilir. Clnk{ sanal
gercekligin  canli olarak (online) izlenebildigi y&ntemler henliz tam olarak
gelistirilememistir. Ama yine de bu uygulamanin tiyatroda nasil kullanilabilecegine dair
birtakim 6érnekler mevcuttur.

Gorsel 3. Elements of OZ detay URL 4




Sanal gercgeklik ve artirilmis gergeklik uygulamalari kapsaminda The Builders
Association tarafindan 2015 yilinda seyirciyle bulusan Elements of OZ, yeni gergeklik
anlayislari icin verilebilecek bir 8rnektir. izleyiciler oyunda akilli telefon veya tabletlerine bir
uygulama indirirler, interaktif bir bicimde oyuna dahil olurlar. Seyircilerin cihazlarina video
ve ses ipuglari génderilir. Bitin bir koronun siber uzayda sarki soyledigi bir atmosfer
olusturulur. Ayrica oyun i¢in agilan bir YouTube kanalinda da seyirciyle iletisim kurulur.
Oyunun dikkat ¢eken bir yoni de indirilen uygulamayla dahil olunan o anda, canl olarak
yeniden yaratimlar yapilir. Béylece sahnede her temsilde oyun farkl sekillerde kurgulanir
ve farkh olusumlar eklenir. Canli bir etki yaratiimak i¢in kullanilan bu ydéntemle oyun analog
ve dijitalin birlikte kullanildigi bir yapim olarak seyirci karsisina ¢ikar (The Builders
Association, 2020).

Gérsel 4. Hamlet 360 oyunundan detay URL 5

Google ve Commonwealth Shakespeare Company isbirligi ile ortaya g¢ikarilan
Hamlet 360 oyunu, bir sanal gergeklik tiyatro oyunu 6rnegidir. Bu oyunda profesyonel bir
gozliik ihtiyaci yoktur. Google Cardboard ile izlenebilir. “Tiyatro oyununda izleyenler, sanal
gerceklik gozlikleriyle Hamlet'in 614 babasinin ruhunu canlandiriyor. 61 dakikalik oyunda
aktorlerle sahneyi gezebilir, aynada nasil gériindiglnize bakabilir ve dekorlar arasinda
yuruyebilirsiniz.” (Wannart, 2020). Oyunda 6ne ¢ikan ve oyunu farklilastiran unsur, klasik
oyun izlemede oldugu gibi bir seyirci olarak izlemek yerine oyunun igerisinden bir
karaktermis gibi izlenmesidir. izleyici, Hamlet'in babasi yerine geger ve oyunu o sekilde
izler. Dolayisiyla oyundan bir karakter olarak oyuna dahil olur. Televizyon, bilgisayar ya da
bir ekrandan izlemekten farki; sanal gerceklik ortaminda olmasi ve seyircinin oyunda yer
alan bir karaktere donlismesidir.

Gérsel 5. Jack: Part 1 tanitim videosundan detaylar URL 6

S

“Jack: Part 1” adl tiyatroda canli hareket yakalama animasyonu ve etkilesimli
fiziksel sahne unsurlari birlestirilmistir. Oyun, bes bin yillik bir masal olan “Jack ve Fasulye

Sirig1”ndan ilham alinarak tasarlanmis. Yogun dogaclamayi iceren bu oyunda canli



oyuncularla etkilesime girilip sohbet edilmektedir (Culture VR, 2020). Fiziksel ve sanalin
birlesimi olan oyun, sanal gergeklik uygulamasinda gergeklestirilen interaktif tiyatro
ornegidir. Bu cok sensorlii VR deneyiminde izleyici Jack’in yerine geger. Jack karakteri olarak
oyuna dahil olan seyirci, gorme, ses, koku ve dokunma duyularini kullanarak fantastik bir
diinyaya dalar ve oyun karakterleriyle (canli oyuncular tarafindan canlandirilan) etkilesime
girebilir (Broadway World, 2020). Sanal gergeklik teknolojisi ile tasarlanan bu oyun
deneyimi, gergeklik unsurlarini artiran, duyulara etki eden yapisiyla tam daldirma saglayan
bir 6rnek olarak degerlendirilebilir.

Yeni teknolojilerin tiyatro sanatina uyarlandigl ve dogrudan yeni teknolojilerin
icerisinde Uretilen tiyatro oyunlarina gesitli 6rnekler verilebilir. Ama ¢alismada bahsedilen
ornekler kapsaminda soylenebilir ki; tiyatroda sanal gergeklik teknolojisinin kullanilmasi,
tiyatronun oOziindeki “o an orada olma” durumunu vyasatabilecek uygulamalar
gelistirilmektedir. Seyben’in (2016: 106-107) aktarimiyla: Phaedra Bell’e gore tiyatro “simdi
ve burada”dir film ise “o zaman ve orada”dir. Canli performansi film gibi kayith bir
ortamdan ayiran nokta oyuncu ve seyircinin alimlama esnasinda ayni zaman ve mekani
paylasip paylasmamalaridir. Dolayisiyla tiyatro ve tiyatroya dair olan tim tirlerde canhlik
esasi ayni mekan uzam igerisinde olan oyuncular ve seyirci arasindaki paylasim duygusudur.
Yeni gerceklik ortamlarinda tiyatronun “o an, orada olma” durumunu yansitmaya
¢alismaktadir ama mekan bir uzama dénismektedir.

Sonug

Yeni medya ortamiyla birlikte insanlarin gergeklik algilari yeniden bigimlenmistir. Yeni
ortamda yeni gergeklik anlayiglari ortaya ¢ikmistir. Caga uymak icin ve surdurilebilirligi
saglamak, icinde bulunulan doénemin o&zelliklerinden ve kosullarindan yararlanmak,
doénemin insanina ulagsmak gibi sebeplerle birgok alan kendisini yenilemek durumundadir.
Her dénem var oldugu ortam, kiltlrel ve toplumsal yapi, mimari imkanlar, teknolojik
olanaklar gibi olgulardan beslenerek gelisip bicim degistirerek giinimize gelen tiyatro
sanati da yeni gergeklik ortamlarindan faydalanmaktadir. Sanal gercgeklik teknolojisi
tiyatronun kullanmaya basladig yeni gergekliklerden biridir. Sanal gergeklik teknolojisinin
tarihi eskidir ama son kullaniciya ulasmasi ve cesitli alanlarda kullanilmaya baslamasi
yenidir. Tiyatro sanatinda kullaniimasi ise daha yenidir. Henlz ¢ok fazla 6rnek yoktur, var
olanlar da daha ¢ok deneysel 6rneklerdir. Birtakim eksikler vardir, gelistirmelere ihtiyac
duyulmaktadir ama yine de yapilmis uygulamalara bakildiginda oldukga gergekgi Gretimlere
rastlanmaktadir.

Binlerce yillik gecmise sahip olan tiyatro sanati bilinen anlayisindan g¢ok farkh
yonlere dogru evrilmektedir. Kitlelere seslenmenin bir yolu olan ve ayni zamanda
seyircisine farkli atmosferler, farkli gergeklikler sunan tiyatro sanati; anlam, konu, ifade
bicimi, mekansal durum, islev gibi unsurlar bakimindan oldukga gelismis ve genislemistir,
bircok teknigi ve kavrami kendi igerisinde butlinlestirmistir. Seyirciyi, yaratilan kurgusal
ortamin gergekligine gekmenin bir araci olarak dijital sistemlerin kullanimi artmistir. Dijital
ortamda gergeklestirilen ya da gercgeklestirilecek olan her sey icin “sinirsizlik” olgusu
islenmeye ve yakalanmaya calisiimaktadir. Bir bakima fiziksel diinyanin bir uzantisi olan
sanal diinya, kullanicisina cazibe yaratmaktadir. Bu cazibeyi yaratmanin en etkili yéntemi
ise fiziksel dlinya yapabilirliklerinin 6tesine gegmek, yeni gerceklikler, hipergercek ortamlar
sunabilmesidir. Bu ortamlara bagh olarak insan algisal agidan yeniden sekillenmistir.
Tiyatro, kurgusal ortama seyirciyi daha ¢ok inandirmak ve ¢ekmek igin yeni gergeklik
ortamlarinda kendisini konumlandirmaya baslamistir. Ozellikle algi konusuna odaklanilarak
kullanicinin kurgulanan ortami, nesneyi ya da mekani tamamen ger¢ek-mis- gibi hissetmesi



saglanmaya calisilmistir. Ancak diger sanat tirlerine oranla tiyatronun canli olarak “o an
izleme ve orada olma” kapsamindaki biriciklik olgusu heniliz tam olarak yeni gergeklik
sistemlerinde kurgulanamamis olsa bile teknolojik hiz ve yapilan g¢alismalar bunun
gerceklesmesinin ¢ok uzak olmadigini gostermektedir. Glnimizde teknolojik olarak
cevrelenmis bulunan seyirciye dlssel bir gerceklik yaratmak, algisini genisletmek ya da
yenilerini eklemek adina sanal gergeklik kapsamindaki tiyatro uygulamalari olduk¢a 6nemli
bir agihm saglar.

Sanal gergeklik teknolojisinin tiyatroya sundugu en énemli yapi oldukga gesitli
bicimlerde yaratilabilen tiyatro sahneleridir. Bdylece diinyanin her yerinden izlenebilme
olanagi sunularak mekansiz ve zamansiz tiyatrolar yaratilabilir. Bu demektir ki bir oyunun
varligini siirdirebilmesi igin bir mekana bagl olma ve belirli bir zaman araliginda katilim
gbsterecek yeterli sayida izleyiciye ulasma zorunlulugu ortadan kalkabilir. Clinki sanal
mekan, kiiresel bir ortama hitap ettigi igin seyirci kisithhg yasanmaz. Sanal gergeklik
teknolojisinde tiyatro icin en dnemli konu sanal beden yerlestirilebilmesidir. Bu heniliz tam
olarak gergeklesmemistir. Ancak gerceklestiginde de tiyatronun tamamen ikincil bir
uzantiya daha dogrusu yeni bir gergeklige kavusacagi sdylenebilir. Diger yandan bunlarin
gergeklestirilmesiyle birlikte hipergercek olarak adlandirilabilecek durumlar meydana
gelebilir. Hipergergek boyutunda kurgulanmis olan bigimler kullaniciya fiziksel dinyayi
unutturarak tamamen sanal dinyaya kaptirir. Bu da similasyon anlamina gelir.
Simiilasyona donme dislncesi ve similasyonun da gergegin taklidi oldugu ama onun
Uzerine gecerek gercegini yok edebildigi dusiincesi fiziksel tiyatro sanatinin 6lim{inl saglar
mi, bilinemez. Ama tiyatro ve sanal gergeklik iliskisinde heniiz simiilasyon baglaminda
calismalar yapilmamistir. Ote yandan gergekétesi teatral anlatilar ve ortamlar seyircinin
algisina yonelik yogunluklari cergevesinde hiperlesmektedir, diye distniilebilir. Son olarak
belirtilebilir ki sanal gergeklik teknolojisi baglaminda ortaya koyulan tiyatro &rnekleri
teknolojik gelismeler ve eksiklerin giderilmesiyle birlikte cok daha gergekgi bir hal alacaktir.
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TURKIYE’DEKI ILETiSiM FAKULTELERINDE VERILEN SENARYO
DERSLERI UZERINE BiR INCELEME

Mesut AYTEKIN*

Ozet

Sinemanin degerler zinciri icerisinde pre-prodiiksiyon (yapim dncesi) asamasinda yer alan
senaryo, bir filmin gorsel dile aktarilmadan 6nceki yazinsal halidir. Senaryo, sinemanin
kilavuz metnidir. Basarili bir film her seyden dnce senaryonun iyi yazilmasi ile mimkinddr.
Senaryo dramatik yapinin iyi kurgulanmasi, sahnelerin baglantisi, neden sonug iliskilerin
kurulmasi, karakterlerin gelistirilmesi filmin 6ykisinin saghkli bir sekilde aktarilabilmesi
icin buytk 6nem tagimaktadir.

Ozellikle 2014 sonrasi 6nemli bir ¢ikis yakalayan Tiirk Sinemasi her gegen yil seyirci ve film
sayisini arttirmistir. Buna paralel bir sekilde film hasilatlari artmis, sektérde nitelik ve nicelik
yoninden olumlu gelismeler yasanmistir; ancak Tirk Sinema enddistrisi icin tartisilan
noktalardan biri senaryodur. Turk kaltdr, tarih ve sosyal hayati igerisinde hikdyelerin
cesitliliginden, zenginliginden bahsedilirken bunlarin basarili bir sekilde senaryoya
aktarilamadigi, mevcut filmlerin bir¢ogunda da senaryo eksiklikleri oldugu ifade
edilmektedir. Siureg incelendiginde senaryo yazimlarinda hatalar oldugu, senaristlerin
yeterli egitimi almadiklari, senaryo yazimina gereken énem verilmedigi sonuglari ortaya
citkmaktadir. Bununla birlikte Tirkiye’de senaryo egitimi veren pek ¢ok Universite, 6zel
kurum, sivil toplum kurulusu, belediyeler, medya kuruluslari mevcuttur. Sinemaya artan ilgi
senaryo egitimlerine olan ilgiyi de arttirmistir. Senaryo egitimi veren kurumlarin en
onemlilerinden bir de Universitelerimizin iletisim fakilteleridir. Genel olarak iletisim
fakulltelerinin Radyo, TV, Sinema ve Sinema-Televizyon boéliimlerinde senaryo dersleri
verilmektedir. iletisim, medya, sinema ve televizyon alanlarinda egitim alan &grenciler
senaryo egitimleri ile de bu alan igin de yetistirilmektedir.

Bu galisma sektoriin ihtiya¢ duydugu senarist ve senaryo ihtiyacindan yola gikarak iletisim
fakiltelerinde verilen senaryo derslerini incelemeye galismaktadir. Senaryo derslerinin
sureleri, icerikleri, nitelikleri, ders veren 6gretim Uyeleri ayrintil olarak incelenecektir.
Senaryo derslerinin senaryo baglaminda yeterli olup olmadigi, sektoriin ihtiyaglarini
karsilayip karsilamadigi degerlendirilmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: iletisim Fakiiltesi, senaryo, egitim, sinema, senaryo dersleri.

* Doktor Ogretim Uyesi, istanbul Universitesi, mesutaytekin@gmail.com, Orcid: 0000-0003-0344-
868X



Girig

Sinema, hemen hemen butilin sanatlari icinde barindiran, onlarin sinerjisinden yararlanan
cok 6zel bir sanat tlriadir. Resmin, fotografin, mizigin, edebiyatin, dansin insan ruhundaki
etkileme giici ile sinema anlatmak istedigi seyleri bir blitlin halinde hedef kitleye kolaylkla
aktarabilmektedir. Sinema, bu baglamda varligini da borglu oldugu mevcudiyetindeki
bircok sanatin avantajini ¢ok etkili bir sekilde kullanmaktadir.

Genis kitlelere seslenen bir kitle iletisim araci olarak sinema ayni zamanda
insanlara blylk paralar kazandiran bir ticaret meta, kullandigi teknik arag-gereg ve insan
kaynagi ile klltiir-sanat alaninda gelismis bir endistri koludur.

“Kaltlr Endistrisini Yeniden Distntrken” baslikl makalesinde Adorno, kiltir
endistrisinin ana sektorli olarak sinemayi gosterir. Sinema kultir, ideoloji ve verilmek
istenen mesaj ¢ok rahat ve hizli bir sekilde seyirciye aktarilabilmekte, bu olgulari yeniden
ve yeniden insa edilebilmektedir. Kimi sinema eserleri vardir ki zamanini da asarak
zamansizlik diizleminde insanoglunu etkiler hale gelmislerdir.

Sinemaci iyi gézlem yapmasi, okumasi, izlemesi, gezmesi, arastirma yapmasi
yaninda iyi de bir de egitim almalidir. Yetkiner’in (2018) ifadesiyle sadece teknolojiyi takip
etmeleri, kiltirel ve sosyal anlamda bireylerin kendilerini yetistirmeleri ve yasadig
toplumun 6zelliklerini bilmeleri sinemada iyi eserler vermek icin yeterli degildir. Bunun igin
sinema alanindaki ¢alismak isteyen kisilerin/adaylarin ¢ok boyutlu bir egitimden ge¢mis
olmasi gerekmektedir.

Dinyada 1. Dinya Savasl oncesinde baslayan sinema egitimleri Tirkiye’de
1970’lerde ancak gergeklestirilebilmistir. Bireysel ¢cabalar ile yurt disinda egitim alan, kullip
faaliyetleri ve sektor iginde ¢alisarak kendini gelistiren sinemacilar belli bir tecriibeye
ulasinca da 6nce kullip, dernek sonra da enstitl ¢atisi altinda sinema dersleri vermeye
baslamiglardir. Zaman iginde giizel sanatlar fakiltelerinde agilan sinema TV boéltimleri ile
dizenli olarak verilmeye baslanan sinema egitimi ¢agin gerekleri dogrultusunda yeniden
yapilandirilan yliksekokullarin iletisim fakiiltelerine dénistlrilmesiyle kendisine farkh bir
akademik birim bulmustur. Sektorin ihtiyaglarina gore sekillenen iletisim fakilteleri Radyo
TV Sinema bolimlerinde sinema egitimleri de vermislerdir. Zaman igin de hizla artan
iletisim fakulteleri Tlrkiye’nin sinema alaninda en ¢ok egitim veren fakdiltesidir. Turkiye’nin
her bolgesinde ve blyilksehirlerinde bir iletisim fakiltesi bulunmaktadir.

iletisim fakdlteleri icerisinde genel olarak yer alan &nemli bélimlerden biri de
Radyo Televizyon ve Sinema bolimleridir. Bu bolimde zaman igerisinde gittikge
yogunlasan bir sekilde sinema egitimi verilir hale gelmistir. Tlirkiye’de sadece sinema
egitimi veren okullarin azligi, 6zel kurumlarin ¢ok sonra sinema egitimi vermeye baslamasi,
sinema egitimlerinin uzun yillar iletisim fakilteleri blinyesinde verilmesine neden olmustur.
Sektoriin pek cok alaninda ¢alisan, emek vermis iletisim fakiiltesi mezunlari bulunmaktadir.

Ogrenciler fakiilte egitimleri boyunca pek ¢ok sinema dersi almaktadir. Bu
kapsamda aldiklari temel derslerden biri de senaryo dersleridir. Tirkiye’de sinema egitimi
veren devlet ve 6zel iniversiteler ile birlikte, sayilari ok az olan meslek liselerinde, birgok
ozel kurum ve kuruluslarda, gesitli belediyeler ve STK’lar blinyesinde senaryo dersleri
verilmektedir. Ozellikle 6zel kuruluslar ile birlikte belediyeler ve STK’lar, son dénemlerde
de bireysel olarak senaryo atdlyeleri, calismalari diizenlenmektedir. Senaryo egitimi basarili
bir filmi hayata gecirmenin ©6nemli asamalarindan biridir. Sinema isinin daha iyi
kavramasina ve icra edilmesine yardimci olarak isin daha kaliteli olmasina zemin hazirlar.
Sinema egitimi siirecinde temel derslerden biri olan senaryo teorik ve pratik ¢alismalarin
birlikte yuritilmesi gereken bir derstir. Kisaca hem icerik hem de kalite baglaminda
senaryo egitimi ¢ok blylk 6nem arz etmektedir.



Tiirkiye’de iletisim Fakdiltelerinin Tarihi

iletisim anlaminda diinyada ilk egitimler 1900’lerin basinda baslamistir. 1908 yilinda
ABD’de baslayan gazetecilik egitimi, medyanin giicliniin anlasiimasiyla profesyonelleserek
hizla diinyaya yayilmistir (Arslan, 2015). Uzun bir kurtulus mucadelesinden sonra yeniden
yapilan Tirkiye Cumhuriyet’inde ise bu alandaki egitimler ancak 2. Diinya Savasi’'ndan
sonra baslayabilmistir.

iletisim alanindaki ilk okul, dzel gazetecilik okulu olan istanbul Ozel Gazetecilik
Okulu’dur. Miiderris Fehmi Yahya tarafindan 1948 yilinda agilan bu okul, yiksekogretim
diizeyinde degil daha ¢ok medyaya ve is sektoriine eleman yetistiren bir okul niteligindedir
(inugur, 1988: 155-157). Sehzadebasi’'nda egitim faaliyetlerini siirdiiren okul, orta dereceli
bir egitim kurumudur.

1950 yilinda ise buglin Tirkiye'de iletisim egitiminin baslangici sayilan ve iletisim
fakiltelerinin ilk nivesini teskil eden “istanbul Universitesi Gazetecilik Enstitiisi”
kurulmustur. iki yillk egitim veren okul, ilk yilinda lise mezunlarinin yani sira 6grenim
derecesine bakilmaksizin iki yil gazetecilik yapmis basin mensuplarini da 6grenci olarak
kabul etmistir (Gliz vd. 2017).

1965 yilinda UNESCO ve Gazeteciler Cemiyeti'nin de katkilariyla istanbul
Universitesi'nden 15 yil sonra Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Basin Yayin
Yiksek Okulu blinyesinde de gazetecilik egitimi verilmeye baslanmistir (Karakog ve Taydas:
2014). 1965’te 625 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunun kabulii ile gazetecilik/iletisim
alaninda ilk 6zel okullar agilmistir (Glz vd. 2017). Baskent Gazetecilik Yiksek Okulu,
istanbul Gazetecilik Okulu ve izmir Karatas Ozel Gazetecilik Okulu bu kapsamda agcilan
okullardir.

Tokgoz’e (2006: 2) gore 1950 yilinda gazetecilik enstitlisiinin kurulmasi, 1965
yilinda da basin yiksekokulunun agilmasi, Turkiye’de gazetecilik/iletisim egitimine yon
vermigtir.

1973 yilinda istanbul Universitesi Gazetecilik Enstitiisii yapisi iktisat Fakiltesi
tarafindan tayin edilen bir komisyon ile incelenmis ve bir durum raporu hazirlanmistir.
Raporda ¢agin gerisinde kalan enstitiiniin yeterli egitim veremedigi belirtiimis ve yeniden
yapilandirilmasi gerektigi lGzerinde durulmustur. Bu rapor dogrultusunda ders igerikleri
yeniden goézden gecirilen enstitii, yapisi itibariyle de degistirilerek istanbul Universitesi
Gazetecilik Halkla iliskiler Yiiksek Okulu adiyla egitimine devam etmistir. Bu yillarda diger
gazetecilik enstitlileri de adlarini “gazetecilik ve halkla iligkiler yiiksekokulu” olarak
degistirmistir. 1982 yilinda ise YOK vyasasiyla ile birlikte bu okullar “basin-yayin“
yuksekokulu adini almistir (Atabek ve Atabek, 2014: 151). 2547 sayil yasa ile Yiksek
Ogretim Kurulu'nun kurulmasi ve tiim fakiilte ve vyiiksekokullarda yapilan vyeni
dlizenlememeler ile iletisim fakiltelerinin buglnki yapilarinin temelleri atilmistir (Arslan,
2015).

Basta iletisim egitimi verilen okullarda sadece gazetecilik egitimi verilirken, yeni
teknolojilerin hayatimiza girmesiyle birlikte halkla iliskiler, radyo televizyon ve giincel
iletisim alanlarinda yiiksekdgretim diizeyinde iletisim egitimi verilmeye baslanmistir.

Universitelere bagl olarak yiiksekdgretim seviyesindeki egitim veren okullar,
1992 yilinda kabul edilen 3837 sayili kanunla iletisim fakiltesi adini almistir. (Ergeg, 2014:
6). Bu kanun ile mevcut bes basin-yayin yliksek okulu, iletisim fakiltesine donlismus, ayni
zamanda Konya’da Selcuk Universitesi'ne bagli iletisim fakiiltesi ile Eskisehir’'de Anadolu
Universitesi’'ne bagh iletisim bilimleri fakiltesi kurulmustur (Karakog ve Taydas: 2014).
Devlet Universiteleri icinde sadece Anadolu Universitesi'nde iletisim Bilimleri Fakiiltesi
bulunmaktadir.

ilk kurulus yillari, temelleri 1950’lere kadara uzanan iletisim fakilteleri Tiirkiye’nin
modernlesme sirecinde siyasal ve sosyal olaylarindan etkilenerek asil seklini 1980



sonrasinda almistir. Yeni bir doneme baslayan Tirkiye’de liberal politikalar ortaya ¢ikip yeni
anayasa yurirlige girerken diinya ile entegre olma siireci de baslamistir. Bu yenilesme ve
degisme hareketi, egitime de yansimis ve basin yayin yiksekokullari 4 yillik egitim veren
iletisim fakdltelerine donUgsturidlmastir.

Tablo 1: Devlet Universitelerindeki iletisim Fakiilteleri ve Kurulus Yillari

UNIVERSITE KURULUS YILI

istanbul UiF, Marmara UiF, Ege Universitesi UiF, Ankara 1992
UiF, Anadolu UiF, Hatay Mustafa Kemal UiF

Galatasaray UIF 1994

Kirgizistan Tirkiye Manas UIF 1995
Akdeniz UiF, Kocaeli UiF 1998
Erci i i

yt?-s_SuIeym-an"C_etlnsaya UIF 2001
Firat UIF, Mersin UIF

Hacettepe UiF 2005
Cukurova UiF, Sivas Cumhuriyet UiF, Usak UiF 2006

Giresun Universitesi Tirebolu UiF, Glimiishane UiF 2008

inénii UiF, Dicle UiF, Gaziantep UiF, Ondokuz Mayis UiF,
Kastamonu UiF, Mus UiF 2010
Zonguldak Biilent Ecevit UiF

Canakkale Onsekiz Mart UiF, Aydin Adnan Menderes UiF,

. ) w = . e 2011
Siileyman Demirel UIF, Nigde Omer Halisdemir UIF

sakarya UiF, Aksaray UiF, Bolu Abant izzet Baysal UiF, 2012
Munzur UiF

Ankara Hac1 Bayram Veli UiF, Trabzon UiF 2018

Vakif tiniversiteleri ise 1997 yilindan itibaren kurulmaya baslanmistir. Universite
bilinyesinde agilan ilk faklltelerden birisi de iletisim fakilteleri olmustur. “Bu donemde dért
yil egitim veren iletisim fakulteleri ile birlikte iki yilik meslek yliksekokullarina bagli olarak
iletisim, halkla iligkiler, radyo ve televizyon yayinciligi, fotografeilik gibi bélimler agilmigtir.”
(Uzun, 2007: 122-123)

Arslan’in (2015) ifadesiyle iletisim fakiiltelerinde “Halkla iliskiler ve Reklamcilik”,
“Gazetecilik”, “Radyo-Televizyon ve Sinema” gibi 3 ana bolimle baslayan siire¢ gelisen
medya teknolojisi ve internet ortami ile beraber “Gérsel iletisim ve Tasarim”, “Yeni Medya”
gibi teknoloji, bilisim ve medya diinyasinin etkilemisinde yeni béllimlerin agilmasini zorunlu
kilmistir.

Tiirkiye’de Sinema Egitimi
Tirkiye sinema ile cok erken tanismasina ragmen Uretim asamasina geg girmistir. Halka agik
ilk gosterim 1896 yilinda Beyoglu’'nda Sponeck Birahanesi’nde yapilmistir. Yurt disinda
gelen sinema filmlerinin gosterimi ile devam eden slire¢ Manaki Kardeslerin, 1905 yilinda
cektikleri Blylkannne Despina ve Yiin Egiren Kadinlar filmleri ile yeni bir boyuta tasinmistir.
Bu filmler, Turk Sinemasi’nin ilk filmleridir.

Balkan Savaslari ve 1. Dinya Savagslari ile baslayan ekonomik, siyasal ve sosyal
sikintilar, film ¢ekimlerini, gosterimlerini de kisith hale getirmistir. Bu slirecte daha ¢ok
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propaganda amagl filmler g¢ekilmistir. Canakkale Savaslari, dénemin 6nemli olaylari,
yabanci kameramanlarin katkilari ile kayda alinmistir. Fuat Uzkinay tarafindan 1914 yilinda
cekilen Ayestefanos Abidesi’'nin Yikilisi belge filmi Tlrk Sinemasi’nin bir baska dénim
noktasi olmustur. Toplum Uzerindeki psikoloji baskiyl kaldirmayr amaglayan bu film,
istanbul’daki sinemalarda gosterilmistir. Film, iilkenin her seye ragmen hala ayakta ve giiclii
oldugunu gostermek, kamuoyunun destegini almak igin kullanilmigtir. Bu tarihten bir yil
sonra Genel Kurmay Baskani Enver Pasa Almanya’daki ziyaretinde ordunun kamera
teskilatini begenmis ve benzer igerikte bir olusumunda Osmanh ordusunda kurulmasini
saglamistir. Merkez Ordu Sinema Dairesi (MOSD) adi altinda kurulan yapi, sinemanin askeri
bir himaye de gelisimini saglamistir. MOSD ve ¢esitli cemiyetlerin katkilari ile gekilen belge
ve belgesel filmler, Kurtulus Savasi’na giden siireci kayit altina alirken halki da costurucu bir
etki yapmis ayni zamanda tarihin not edilmesini saglamistir. Muhsin Ertugrul’un sinemaya
baslamasi ve Kemal filmin kurulmasi ile Tiirk Sinemasi askeri kimlikten siyrilarak sivil bir
hale gelmistir. Tiyatro konusunda yetkin olan Ertugrul, sinema anlaminda kendi Almanya
ve Rusya’da gelistirmistir. Buralarda sinema okullari ve sirketlerine gitmis, calismalar
yapmistir. Edindigi bilgi birikimini de yurda déndigiinde Tiirk Sinemasi’na tagimistir.

Turk Sinemasi’nda yurt disinda egitim alan isimlerden biri de Munir Hayri Egeli’dir.
Yazar, heykeltiras olan Egeli, Atatirk ile onun sekillendirdigi senaryo Ulzerine galisirken yine
Atatiirk’in - yénlendirmesiyle yurt disina sinema egitimi almaya gitmistir. Once
Almanya’daki UFA Stiidyolarina giden Egeli, italya ve Rusya’ya ya da gecerek ozellikle
yonetmenlik konusunda egitimler almistir. Tirk Sinemasi’nin gegis slrecindeki
yonetmenlerden Faruk Keng de Almanya’da sinema egitimi almis yonetmenlerimizdendir.
Keng, Miinih’teki Bavyera Devlet Fotografgilik Okulu’nu bitirmistir.

1970li yillara kadar sinema egitimi veren bir okul agilmamistir. Sinema egitimi
daha ¢ok bireysel gayretler ve sivil toplum kuruluslarinin Gzerinden ilerlemistir. Bununla
birlikte enddstri icinde sinemacilar usta-girak iliskisi ile de yetismisler kendi egitimlerini
sahada birbirlerine aktararak saglamiglardir.

1962 yilinda Sami Sekeroglu’nun tarafindan kurulan Kuliip Sinema 7, diizenledigi
etkinlikler, film gosterimleri, soylesiler ve yayinladigi dergilerle Tlrkiye’de sinema
kiltlrinin olugsmasina onemli bir katki saglamigtir. Sekeroglu kurucusu oldugu bu
olusumla ilgili su agiklamayi yapmaktadir: “Yurdumuzun ilk sinema kultibi Kullip Sinema 7,
ilk kaliteli sinema dergisi Film oldu. Yarinin glglii sinemacisi ile sinema okulu yine Kulip
Sinema 7’nin dolayisiyla Glizel Sanatlar Akademisi’nin mali olacaktir. Onu koruyun”
(Sekeroglu, 1965: 3). Kuliip Sinema 7 gikardigl Film dergisi ile donemin sinema diinyasi
hakkinda da 6nemli bilgiler vermis, dergide ok cesitli film elestirileri ve soylesiler
yayinlamig, sinema dergiciligi noktasinda 6rnek bir yayinciik gergeklestirmistir. Kuliip
Sinema 7, 1967 yilinda Turk Film Arsivi adini alan Kuliip Sinema 7 bu ismiyle Uluslararasi
Film Arsivleri Federasyonu’na basvuru yapmistir.

Kuliip Sinema 7 disinda 1965 yilinda kurulan Tirk Sinematek Dernegi de Tirk
Sinemasi igin 6nemli calismalarda bulunmustur. Ozellikle diinya sinemasindan ¢ok cesitli
film gosterimleri, sinemayla ilgili dizenledigi konferanslar, paneller, yerli ve yabanci
sinemacilarin katilimiyla gerceklesen soylesiler ve daha birgok faaliyetle dénemin
genglerinin sinemayla tanismasini, bulusmasini ve kaynasmasini saglamistir (Alici, 2016:
194-212). Sinematek Dernegi, Yeni Sinema dergisini de c¢ikararak sinema yazimina,
elestirilerine, tarihine de katki saglamistir.

Ulusal Sinema gériisiinde bir araya gelen Tiirk Sinemasi’nin énemli isimleri Omer
Lutfi Akad, Metin Erksan, Halit Refig ve Sami Sekeroglu, 1974 senesinde sinema kurslarina
baslamistir. (Ozgiinay, 1995: 23). Ozgilinay’in (1995) aktardigina gére 1975’te Giizel
Sanatlar Akademisi’nde bazi bélimlere sinema dersleri ekletilmistir.



Film Arsivi, 1975 yilinda “Sinema Televizyon Enstitlisi” adini alir. Boylece
Tarkiye’'nin sinema egitimi veren kurumu kurulmus olur. 1976’da Turkiye'de ilk defa
sinema-TV Enstitlisi’nde lise mezunu 6grencilere Universite diizeyinde sinema-TV egitimi
verilmeye baslanir.

“Tiirkiye’de ikinci kurum olarak sinema alaninda egitim vermek amaciyla 1975
yilinda Prof. Dr. inal Cem Askun’un baskanliginda Eskisehir iktisadi ve Ticari ilimler
Akademisi’'ne bagh Sinema ve Televizyon Yiiksek Okulu kurulur.” (Yildiz, 2000) Sinema
anlaminda kurulan Giglnct kurum ise Prof. Alim Serif Onaran tarafindan 1976 yilinda Dokuz
Eyliil Universitesi catisi altinda kurulan Ses ve Gosteri Sanatlari Fakiiltesi’dir (Yildiz, 2000).

2547 sayili YOK yasasi ile 1983’te istanbul Devlet Giizel Sanatlar Akademisi’nin
Mimar Sinan Universitesi'ne dénistiiriilmesinden sonra Sinema-TV Enstitiisii, Sinema-TV
Merkezi ve Sinema-TV Bo6limi adlari altinda birbirine organik bagi olan iki ayni kurum
olarak faaliyetlerini stirdlrdi (Gunes, 2018).

1992’de yapilan yasa degisikligi ile Ankara, istanbul, Marmara, Ege, Gazi ve Selcuk
Universiteleri iletisim Fakiiltelerinde gazetecilik, halkla iliskiler ve tanitim béliimlerinin
adlari aynen korunurken, radyo-televizyon béliimiine “sinema” s6zcugi eklendi (Tokgoz,
2003).

Tirkiye’de sinema egitimi Sinema TV Enstitlisi olarak baslamis, sinema TV
bélimleri biinyesinde devam etmistir. Onceleri giizel sanatlar fakiiltelerine bagl olarak
devam eden egitimler iletisim fakiltelerinin agilmasiyla buralarda da verilmeye
baslanmistir. Ancak iletisim fakultelerindeki egitimler Radyo TV Sinema bolumleri adi
altinda yapilandirilmistir. Bu ikili yapi igerisinde giizel sanatlar fakilteleri genel yetenek
sinavlari ile &grenci alirken iletisim fakilteleri OSYM sinavlari ile 6grenci almaktadir.
Bununla birlikte glzel sanatlar fakultelerinde verilen sinema egitimleri sanatsal agirhkh
iletisim fakiltelerinde verilen sinema egitimleri ise daha ¢ok sektore yonelik bir icerige
sahiptir. Tugan’in (2017) ifadesiyle bu ikili yapi, iletisim fakiltelerinde sinemay! bir bilim
olarak, guizel sanatlar fakiiltelerinde ise bir sanat formu olarak ele alma egilimini de ortaya
cikarmistir.

Sinema alaninda lisans egitimler ise 1993 yilindan sonra baslamistir. Tokg6z
(2003) bu sureci su sekilde aktarmaktadir:

1993 yilinda iletisim Fakiiltelerinin b&liimlerinin altina anabilim dallarinin yerlestiriimesiyle
birlikte, iletisim Fakiltelerinin bagl bulundugu Universitelere ait sosyal bilimler
enstitilerinde yuritilen disiplinlerarasi nitelikte olan programlarda bir dizenlemeye
gidilmistir. iletisim Fakiiltelerinin bélimleri Sosyal Bilimler Enstitiilerinde anabilim dali
haline -gazetecilik, radyo televizyon ve sinema, halkla iliskiler ve tanitim getirilmistir. Ytksek
lisans ve doktora programlari anabilim dallar itibariyle dizenlenerek, 6grenciler bu
programlara kabul edilmeye baslanmiglardir.

Senaryoyu Kavramak
Sinemanin en 6nemli unsurlarindan biri de senaryodur. Senaryo, bir sinema filminin kilavuz
metni, yol gostericisidir. Senaryo, bir filmin gorsel dile dékilmeden ¢ekim asamasina
gecmeden once belli bir formatta yazilmis yazinsal halidir.

Tirk Dil Kurumu (TDK) Genel Tirkge So6zliigli’nde senaryo iki sekilde
tanimlanmaktadir:

1. Tiyatro oyunu, piyes, film, dizi film vb. eserlerin sahnelerini ve akisini gosteren
yazili metin.

2. Bir olayi baska bir yone, bir amaca ulastirmak igin uydurulan yalandir. (Senaryo,
2020)



Diinya sinema enddstrisinde senaryonun script, screenplay, scenario seklinde
kullanimlari vardir. Amerikan Sinema Terimleri SoOzliigi’nde ise senaryo su sekilde
tanimlanmaktadir: “SENARYO-italyan kékenli bu sézciik yerine giinimiizde SCREENPLAY
sozclgl kullaniimaktadir. Eski sdzciik buglin daha ¢ok 'hikdyenin ana gizgisi, Ozeti'
anlaminda kullaniimaktadir.” (Singleton, 2004)

Screenplay ise Amerikan Sinema Terimleri S6zIigi’'nde su sekilde
tanimlanmaktadir: SCREENPLAY (SCRIPT)-SENARYO (SCENARIO) Karakterlerin
davranislarinin, sézlerinin (DIALOGUES) ve ¢ogu zaman kamera hareketlerinin belirtildigi,
sahnelere ayrilmis, 6zel bir sayfa diizeninde yazilmis olan ve bir filmin temelini olusturan
metin. Cekim sirasinda senaryoda degisiklikler yapilmasi sik rastlanan bir olaydir.”
(Singleton, 2004)

Senaryo, bir dislinceden, bir fikirden, bir olaydan, bir hayalden kaynagi farkli
seylerden tiiretilen Oykilerin sinema teknikleri, sinema dili dikkate alinarak film igin
yazilmis bir yol haritasidir.

Kolektif bir is olan sinemada, film ekibinin ayni dili konusup ¢ekimleri basarili bir
sekilde gergeklestirebilmesi icin bu tir bir ortak metne ihtiyaci vardir. Tim film
elemanlarinin film hakkinda gerekli bilgileri alabilecegi bu metin, herkesin isini tam
zamaninda ve basaril sekilde yapmasina yardimci olur. Hata payini dislrerek harcanan
maddi ve manevi giiclin verimli bir sekilde kullanilmasini saglar. En temel noktasi da
basindan sonuna kadar sinematografik bir dille, sinematografiye uygun bir sekilde
yazilmasidir.

Senaryo, bir filme konu olacak olayin, hikayenin, romanin sinema teknigine goére sahnelere
béliinerek agiklamalar ve diyaloglar tarzinda hikaye edildigi yazilardir. Senaryo, sesli filmler
cekilmeye baslandiktan sonra ortaya gikan ve teknik imkanlarin sinemada her gegen giin
daha fazla kullanilmasiyla gittikge 6nem kazanan bir tiirdiir. Senaryolar filmlerin cekilmesine
temel olustururlar (Senaryo, 2014).

Bugiin her film, tlrl ne olursa olsun senaryo yazildiktan sonra g¢ekilmektedir.
Sinemanin uzun tarihsel sirecinde senaryosuz filmler de gekilmistir hatta senaryonun
gereksiz ve baglayici oldugu ifade edilmistir. Avangart sinema, disavurumcu sinema ve yeni
dalga gibi bazi akimlar, senaryosuz filmlere imza atmiglardir. Hayatin gergekligini tim
ciplakhgi ile kayit altina almaya ¢alisan bu disiince Urinleri, sinemanin insani uyandirmaya
yarayan bir arag olarak kullanilmasini istemiglerdir. Diger taraftan da sanatsal diinyanin
dogacglama urinlerini vererek sinirlari kaldirmiglardir.

Senaryo sade, anlasilir, net bir sekilde yazilmalidir. Senaryonun edebi bir metin
degil, gorsel dile/sinemaya aktarilacak bir metin oldugu unutulmamalidir; karakterler,
oyku, olaylar hep bu disiince ile hazirlanmalidir. Senaryonun renkliligi, iyi bir oyku
barindirmasi, gigli karakterlere sahip onun gliciini arttiracaktir. Bugiiniin diinyasinda
zengin senaryo Ornekleri ile ¢ok farkh tirlerde sinema filmi izleyebilmek mimkinddr.
Sinirlarin kalktigl diinyada farkh Glke sinemalari, televizyon, sinema, dijital platformlar ve
cesitli yeni medya araglari ile Griinlerini tim dinyaya ulastirabilmektedir.

Senaryo, sinemanin pre-prodiiksiyon asamasinda gerceklestirilen bir islemdir.
Burada filmin temeli atilir. Proje ¢ekime hazir hale getirilir, teknik ekip kurulur. Senaryo ile
olusturulan temel tizerine prodiiksiyon asamasina gegilerek senaryoda yazilanlar plan plan
kayit altina alinmaktadir. Ortalama 6-10 hafta icinde yapilan ¢ekimler sonrasi post-
prodiksiyon asamasinda film, senaryo dogrultusunda birbirine baglanmakta, gerekli ses ve
efekt diizenlemeleri yapilmakta, eksiklikleri giderilmektedir.

Senaryo yazma isini profesyonelce yapan, gecimini bu meslekten saglayan kisilere
senarist adi verilmektedir. Dilinya sinema endistrisinde senarist igin screenplay by,



scriptwriter, scenarist, screen writer, scenario writer gibi farkl isimler kullaniimaktadir. Bu
kullanimlardan scriptwriter ve screenplay by daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir. 5846 sayili
kanun Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun Eser Sahibi baglkli 8. maddesine gére sinema
eserlerinde senaryo yazari yani senaristi diger sinema elemanlari ile birlikte sinema eserinin
sahibidir. Sinemada yaratici ekip icinde yer alan senarist filmi herkesten 6nce kafasinda
ceken kisidir. iyi bir senaryonun iyi bir filmin hayata gecirilmesi siirecinde etkisi buyiiktir.
insanlari duygusal olarak etkileyebilen, ydnlendirebilen ve yeri geldiginde harekete
gecirebilen sinemanin temelini de senaryo olusturur. Senaryosu saglam olan bir film esas
climlesini rahat bir sekilde hedef kitlesine ulastirir.

iyi bir senaryo yazmak, iyi eserler vermek gézlem yapmak, film izlemek disinda bu
konuda yazilmis eserleri de gézden gegirmek, tiyatroya gitmek, kitap okumak, gezmek
kisacasi zihni besleyebilecek her seyden faydalanmak gerekmektedir. Senaryo uzun bir
yoldur. Yazma teknigini 6grenmek ¢ok kisa zaman alsa da esas olan senaryonun mantigini
kavramaktir.

Senaryo konusunda hemen hemen her yasta egitim almak mimkiindiir. Devlet ve
Ozel Universitelerde (6n lisans, lisans, ylksek lisans, doktora, agik ve uzaktan egitim
programlari diizeyinde), meslek liselerinde, meslek birliklerinde, 6zel kuruluslarda, gesitli
STK’larda (vakif ve derneklerde) belediyelerde, halk egitim merkezlerinde, kiltlir
merkezlerinde senaryo dersleri verilmektedir. Bu egitimler derinlikli oldugu gibi ilgili
kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda yiizeysel de olabilmektedir. Egitim kurumlari,
daha resmi ve dolu bir egitim sunarken diger belediye ve STK gibi kiltlirel hizmet veren
kurumlar daha ¢ok pratige yonelik daha dar kapsamli egitimler vermektedir. Son yillarda
televizyon ve sinemaya artan ilgi pek ¢ok kurulusun bu alanlarda da egitim vermesine
neden olmustur. Ozellikle geng nesli hedef kitle olarak belirlemis kuruluslar popiiler olan
sinemanin 6zellikle kisa film tlirlinde galismalar gergeklestirmektedir.

Universitelerde ise senaryo egitimi, iletisim, giizel sanatlar, gérsel iletisim ve
tasarim fakdlteleri gibi fakiltelerde, Radyo Televizyon Programciligi/Teknolojileri gibi
ylksekokullarda ise televizyon ve sinema egitimi icerisinde sistematik olarak verilmektedir.
Yiiksek lisans ve doktora asamasinda ise ders olarak degil tez kapsaminda senaryolar
¢alisilmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmada devlet niversitelerindeki iletisim fakiiltelerinde senaryo derslerinin genel
yapisinin tartisilmasi amaglanmistir. Temel soru iletisim fakiltelerinde verilen senaryo
derslerinde bir standart var midir? Literatlr taramasinda Universitelerdeki senaryo dersleri
konusunda herhangi bir calisma yapiimadigi saptanmistir. Sinemanin temel unsurlarindan
biri olan senaryonun, Tlrk Sinema endustrisine etkisinin anlasiimasi baglaminda ¢alismanin
katki saglayacagi dusinilmuastir. Nitelikli senaryo eksikligi Turk Sinemasi’'nin pek ¢ok
doneminde karsisina ¢ikan bir durumdur. Sektdre bir¢cok elaman yetistiren iletisim
fakiltelerinin verilen senaryo egitimlerini de ortaya koyacak olan bu galisma, benzer
calismalara da kaynakhk edecektir. iletisim fakiiltelerinin verdigi egitimlerin de
tartisiimasina zemin hazirlayacak galisma, senaryo egitiminde ortak bir dil olusturulmasi
anlaminda da gesitli sorulari glindeme getirecektir. Bu baglamda OSYM 2019 kilavuzundan
ve Tiirkiye Halkla iliskiler Dernegi iletisim fakiilteleri listesinden yararlanarak Tiirkiye’deki
iletisim fakiltesi olan devlet Universiteleri belirlenmis ve bu fakiltelerde verilen senaryo
dersleri belirlenen kategoriler kapsaminda ayrintili olarak incelenmistir.

Arastirma Evreni ve Sinirlilik
Arastirmanin evreninin Tirkiye, Kibris ve Kirgizistan’da egitim veren Universiteler
olusturmaktadir. Orneklem olarak ise bu evren icinde iletisim fakiiltesi bulunan devlet



Universiteleri 6rneklem olarak alinmigtir. Devlet lniversitelerindeki iletisim fakultelerinin
genel olarak daha kokli olmalari, sayica ¢ok daha fazla olmalari ve Turkiye’de sinema
egitimine biyuk katki saglamis olmalari ayrica sinema ve dolayisiyla senaryo egitimini uzun
yillardir veriyor olmalari bu sinirlandirmanin belirlenmesinde etkili olmustur. Bu baglamda
devlet Universitelerindeki iletisim faklltelerinin Radyo TV Sinema bdélimleri blinyesinde
verilen senaryo dersleri incelenmistir.

Yontem

Calisma kapsaminda belirlenen 48 devlet Universitesi iletisim fakiltesinin 8’inin Radyo TV
Sinema bolimleri 6grenci almamakta dolayisiyla senaryo adi altinda bir dersleri
bulunmamaktadir. 1 lniversitede de derslerle ve ders igerikleri ile ilgili herhangi bir bilgiye
ulasilamamistir. Netice olarak arastirma 39 devlet Universitesi iletisim fakiltesi Radyo
Televizyon ve Sinema bolimlerinde verilen senaryo dersleri (lzerine yapilmistir. Bu
fakiltelerin 2019-2020 akademik yili igerisinde verilen senaryo dersleri incelenmistir. ilgili
faklltenin ve bolimlerin siteleri ziyaret edilerek gerekli bilgiler toplanmistir.

Senaryo dersleri su kategorilere gore igerik analizine tabi tutulmustur: Senaryo
derslerinin isimleri, senaryo derslerinin sayilari, senaryo derslerinin tiirli, senaryo
derslerinin verildigi sinif, senaryo derslerinin verildigi yaril yil, senaryo derslerinin saatleri,
senaryo derslerinin AKTS’leri, senaryo derslerinin islenis sekilleri, senaryo derslerini veren
Ogretim Uyelerinin durumu, senaryo derslerinin igeriklerine erigsim, senaryo derslerinin
icerikleri

Bu c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden dokiman analizi yontemi
kullaniimigtir. Dokiiman analizi, mevcut kayit ya da belgelerin, veri kaynagi ve bunlarin
sistemli olarak incelenmesidir (Karasar, 2016). Ekiz’e (2009) goére dokiiman analizi, tespit
edilen materyallerin sistematik bir sekilde taranarak incelenmesidir.

Dokiiman incelemesinde faydalanilan ydntemlerden biri de igerik analizi
yontemidir (Zorluoglu ve Elbir, 2019). Berelson (1952) igerik analizi yontemini sosyal
bilimler ve medya c¢alismalari igin ¢cok yonli kullanilabilecek bir arag olarak tarif ederken,
yontem, herhangi bir gbrsel ya da isitsel icerik Uzerinde uygulanabilecegi gibi yazili bir
metinde de bulunan kelimelerin agik kodlama kurallarina gére daraltilip kategorize edilerek
daha az igerige sikistiriimasi suretiyle elde edilen sistematik ve tekrarlanabilir bir teknik
olarak ifade etmistir. icerik analizi, bir grup metin kodlayici arasinda benzer sonuglari elde
edebilmek amaciyla, politik konusmalardan, reklamlardan, gazete ve dergi makalelerinden
olusan ¢ok cesitli verilerin analizine olanak saglayan bir yontemdir (Glrbiz ve Tarhan,
2019). Kogak ve Arun’a (2006) gore igerik analizi, isaretlerin siniflandiriimasi ve
siniflandirilan verilerin hangi yargilari igerdigini ortaya koymak sebebiyle arastirmacinin
ortaya koydugu vyargilarin bilimsel sekilde raporlanarak degerlendirilmesine yardimci
olmaktadir. igerik analizinde, birbirine benzeyen veriler, belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirildikten sonra okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde
dlzenlenerek yorumlanmaktir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Bulgular

Yapilan arastirmada 39 devlet lniversitesindeki iletisim fakiltelerinde 50 tane senaryo ile
ilgili dersin verildigi saptanmistir (Tablo 2). Bu senaryo derslerinin ¢ok farkh isimlerde
verilmektedir. Toplamda 2’si ingilizce isimde olmak iizere 21 farkl isimde senaryo dersi
bulunmaktadir. En ¢ok, 11 {iniversitede, “senaryo yazimi” ders adi olarak kullaniimistir.
senaryo dersi verilmektedir. ikinci olarak “senaryo uygulamalarl” adiyla 7 Universitede,
Uglincl olarak “senaryo yazarligl” adiyla 6 Universitede senaryo dersleri mifredatta yer
almaktadir.



Tablo 2: Senaryo Derslerinin isimleri
Dersler Sayi
Senaryo Yazimi
Senaryo Uygulamalari
Senaryo Yazarlig
Senaryo
Senaryo |
Senaryo Yazarligi Il
Senaryo Il
Senaryo Yazarligi |
Senaryo Yazarligi Uygulamalari, Screen Writing, Short Film Script Writing,
Sinema Senaryosu, Senaryo Uygulamalari ve Dramaturji, Senaryo Uygulamalari
I, Senaryo Atolyesi, Senaryo Uygulamalari ve Dramaturji, Senaryo ve Metin
Yazma Teknikleri I, Senaryo ve Metin Yazma Teknikleri Il, Senaryo Teknikleri,
Senaryo Yazimi Teknikleri, ileri Senaryo Yazimi
TOPLAM 50
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iletisim fakiltelerinde verilen senaryo derslerinin dagilimina bakildiginda genel
olarak dort yillik egitim siiresince 6grencilere iki senaryo dersinin verildigi gérilmektedir
(Tablo 3) . 18 iletisim fakiltesinde senaryo dersi 2 ayri derste, 11 iletisim fakiltesinde 1
derste, 1 iletisim fakiltesinde 3 derste verilmektedir. 2 ders olan fakdltelerin cogunlugunda
ikinci ders uygulama agirhkhdir.

9iletisim fakultesinde ise senaryo dersi saptanamamistir. Bu iletisim fakiltelerinin
8 tanesinde radyo televizyon bolimiiniin heniiz 6grenci almaya baslamamis veya Radyo TV
Sinema boélim agiimamistir.

Bu senaryo dersleri disinda belgesel yapim, sinematografi, film yapim yoénetimi,
sinema dramaturjisi, TV reklamciligi, TV'de Yapim Yonetim, Kisa Film Yapimi gibi derslerde
de senaryo konu olarak islenmektedir.

Tablo 3: Senaryo Derslerinin Sayilari
Ders Yok 1 Ders 2 Ders 3 Ders TOPLAM
9 11 18 1 39

iletisim fakiiltelerinde verilen 50 senaryo dersinin %64’l yani 32’si zorunlu, %18’i
yani 18 tanesi ise secmelidir (Grafik 1). Ogrencilerin yaridan fazlasi zorunlu olarak senaryo
derslerini alarak sektériin (medya, reklam, sinema, oyun vs.) farkh alanlarini yakindan
ilgilendiren bu konuda temel bilgiler edinmektedir.

En fazla dersin verildigi iletisim fakultesi 1 zorunlu 2 segmeli ders ile 3 tane
senaryo dersi verilen Mersin Universitesi iletisim Fakiiltesi’dir. Bu dersler de 2 saat teorik 1
saat uygulama olmak zere haftalik 3 saat olarak planlanmistir.



Grafik 1: Senaryo Derslerinin Ders Tiir(i
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iletisim fakiiltelerinde verilen senaryo dersleri genel olarak 2. ve 3. siniflarda
verilmektedir (Grafik 2). 24 dersin 2. sinifta, 22 dersin 3. sinifta, 1 dersin de 4. sinifta verildigi
saptanmistir. 3 dersin ise tam olarak hangi donemde verildigine dair bir bilgiye
ulasilamamistir. Senaryo derslerinin genel olarak sinema nedir, sinema tarihi,
sinematografi, gériintiiniin temel ilkeleri, diinya sinema tarihi gibi sinema derslerinden
sonra ya da ayni dénemde birlikte verildigi gorilmistir. Galatasaray ve Aydin Adnan
Menderes Universitelerindeki iletisim fakiiltelerinde iki ddnemde verilen senaryo dersler
on kosulludur.

Buna karsin bazi iletisim fakiltelerinin ders programlarinda senaryo derslerinin
devam dersi varmis gibi (6rnegin Senaryo |, Senaryo Uygulamalari | gibi) gorlinmesine
ragmen ders programlarinda ve iceriklerinde herhangi bir devam dersine rastlanmamistir.

Grafik 2. Senaryo Derslerinin Verildigi Siniflar
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Senaryo dersinin alindigi yariyillar 6grencilerin senaryo egitimini zamaninda
almasi ve uygulama yapabilmesi icin 6nemlidir. Senaryo dersleri daha ¢ok 3. ve 4.
yariyillarda verilmistir (Grafik 3). 12 {niversitede 3. yariyil ve yine 12. Universitede 4.
yariyilda senaryo ile ilgili dersler bulunmaktadir. 5. yariyilda 13 tniversitede, 6. yariyilda 9
Universitede senaryo dersleri verilmistir.



Grafik 3: Senaryo Derslerinin Verildigi Yari Yillar
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Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS/ European Credit Transfer System-ECTS),
derslerin yurt disi mufredatlari ile uyusmasi ve esdegerligi agisindan buyik 6nem
tagimaktadir. AKTS Universiteler arasi denklik saglamak igin kullanilan bir sistemdir.
Ogrenciler yurt disinda egitim goérmek istediklerinde, AKTS uyumu ile hak kaybina
ugramazlar. Ulkeler arasi 6grenci hareketliligi AKTS sayesinde kolaylasmistir.

AKTS, 6grencinin bir dersi basariyla tamamlayabilmesi i¢in yapmasi gereken
calismalarin timinl (teorik ders, uygulama, seminer, bireysel ¢alisma, sinavlar, édevler,
vb) ifade eden bir krediyi tanimlamak igin kullaniimaktadir. Senaryo derslerinin genel olarak
5 AKTS oldugu goérilmistir. 16 iletisim fakiltesinde senaryo dersi 5 AKTS, 13 iletisim
fakiltesinde 3 AKTS, 10 iletisim fakiiltesinde ise 4 AKTS dir (Grafik 4).

Grafik 4. Senaryo Derslerinin AKTS 'leri
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Senaryo derslerinin ders saatlerinin %58 oraninda 3 saat oldugu, %20’sinin 2 saat
ve %16’sinin 4 saat oldugu belirlenmistir (Grafik 5). iletisim fakiltelerinin yaridan fazlasi
senaryo dersini 3 saat lzerinden vermektedir. Bu baglamda ayda 12 saat, normal egitim
surecinde bir yariyilda yani 14 hafta boyunca toplam 42 saat senaryo dersi islenmektedir.



Grafik 5: Senaryo Derslerinin Saatleri

Senaryo derslerinin islenis sekilleri incelendiginde agirlikh olarak teorik bir
ogretimin yapildigl gortlmustdr. 50 ders icinde 11 derste 2 saatlik uygulama, 7 derste 1
saatlik uygulama vyapilmaktadir (Tablo 4). 27 derste ise herhangi bir uygulama
yapiimamaktadir. 20 derste 2 saatlik, 19 derste ise 3 saatlik teorik anlatim vardir.

Tablo 4: Senaryo Derslerinin Islenis Sekilleri

Saat Uygulama Teorik
1 7 4
2 11 20
3 - 19
4 - 1
Saptanamayan 5 5
Uygulama Yok 27 1
TOPLAM 50 50

iletisim fakiiltelerinde verilen senaryo derslerinin 16 tanesi dr. gretim yesi, 13
tanesi dogent doktor, 5 tanesi de doktor arastirma gorevlisi tarafindan verilmektedir (Tablo
5). 11 dersin 6gretim elamani ise saptanamamistir. Bu noktada fakiiltelerin sitelerinde eksik
ve giincellenmemis bilgiler bulunmaktadir. Ders igerigi ve izlencesini olusturan 6gretim
elemani ile dersi veren 6gretim elemani farkl olabilmektedir. Yine yillar iginde ayni dersi
farkl 6gretim elemanlarinin vermis olmasi, bu anlamda net bilgilerin elde edilmesini
zorlastirmaktadir.

Senaryo dersi veren dogent doktor &gretim elamanlarindan 5’inin senaryo
anlaminda uygulama calismasi vardir. Dr. Ogretim lyelerinden ise sadece 3’niin uygulama
calismasi vardir. Dersi veren 6gretim Uyelerinin senaryo konusunda yaptiklari akademik
calismalar ise daha da azdir.

Dersi veren 6gretim elemanlari hakkinda fakdlte sitelerinde yer alan bilgiler de
cok azdir, yapilan akademik ve diger ¢calismalar 6zge¢miste yer almamaktadir. Muhtemelen
ogretim elemanlarinin bilgileri glincel degildir; ilk girildigi haliyle kalmistir ve zaman iginde
yapilan galismalar ile revize edilmemistir.

Tablo 5: Senaryo Derslerini Veren Ogretim Uyeleri
Ogretim Uyeleri Sayilari Uygulama Akademik Calisma
Dr. Ogr. Uyesi 16 3 2
Dog. Dr. 13 5 1




Saptanamayan 11 11 11
Ars. Gor. Dr. 5 - -

Ogr. Gor. Dr. 2 - -
Ogr. Gor. 3 1 -
TOPLAM 50 9 3

iletisim fakdiltelerinin ve senaryo derslerinin igeriklerine bakildiginda ilgili site ve
web sayfalarinda yeterli bilginin olmadigl saptanmistir. Belli bir diizen igerisinde yer
almayan bilgilere erisim zordur. Arastirmada 36 dersin igerigine ulasilmig 14 dersin igerigine
ulasilamamistir (Tablo 6). Ancak ulasilan igeriklerin bazilari detayli Bologna sireci
kapsaminda diizenlenmis standart izlence formu seklinde bazilari ise metin seklinde birer
ikiser paragraf halinde 6zet olarak yer almaktadir. Yani tim iletisim fakiltelerinden ders
izlenceleri olarak standart bir formatta diizenlenmis icerikler yoktur. Bazi ders icerikleri ve
bilgiler ise daginik halde farkli sayfalarda ve basliklar altinda yer almaktadir. izlence
iclerinde uyumsuzluklar vardir. Ornegin konu kisminda 6dev yer alirken ders degerlendirme
kisimlarinda 6dev yer almamaktadir. Bazi fakiltelerde iki farkh senaryo dersinin igerikleri
aynidir. Bu igeriklerin dikkatlice Gizerinde ¢alisilarak degil prosediiri saglamak igin hizlica
birbirinin yerine kopyalandiklari anlasilmaktadir.

Bununla birlikte gorsel egitimin agirlikli olarak verildigi ve medya konusunda
uzman Ogretim elemanlarinin yer aldigi iletisim fakiltelerinin siteleri glincel olmadigi gibi
tasarim yoniinden de kotlidir. Gorseller eski ve ilgi cekici degildir. Siteler yeni medyanin
ozellikleri ile desteklenmemistir. Eski haberler ve duyurular yer almaktadir. Arsiv kismi
yoktur veya ¢ok kisithdir. Fakilte siteleri hem gorsellik hem de igerik yoniinden zayiftir.

Tablo 6: Senaryo Derslerinin Igeriklerine Erisim

Derslere Gore Universitelere Gore
Var Yok TOPLAM Var Yok Ogrenci Yok | TOPLAM
36 14 50 22 9 8 39

Derslerin igerikleri incelendiginde ¢ok farkli ve daginik bir konu dagiliminin oldugu
gérilmistir. icerikler belli basliklar altinda toplanmaya calisiimistir. Buna gére derslerde
en ¢ok senaryo asamalari (35) ve senaryonun unsurlari (33) konulari anlatilmistir (Tablo 7).
24 derste anlati yapilari, 16 derste senaryo tanimindan bahsedilmistir. 26 derste uygulama,
18 derste 6dev vardir. Bu ders bilgileri, ders icerik ve izlencelerinde yazan basliklardan
derlenmistir. Ders anlatiminda farkli konularin ve igeriklerin gegmesi muhtemeldir. Genel
anlamda senaryonun birgok noktasina deginildigi gozlemlenmistir. Bazi iletisim
fakiltelerinde devam dersleri ile de igerik pekistirilmistir.

Tablo 6: Senaryo Derslerinin igerikleri

Senaryo Tanim 19
Senarist 5
Senaryo Tarihi 10
Senaryo kaynaklari 6
Edebiyat iliskisi 7
Senaryo Unsurlari 33
Senaryo Asamalari 35
Anlati Yapilari 24
Ornek Coéziimleme 12




Senaryo Sorunlari 2

Uygulama 26
Odev 18
Sonug

Tirkiye’de iletisim fakiilteleri genel olarak halkla iliskiler, gazetecilik, reklam, radyo TV ve
sinema alanlarinda temel egitim vermektedir. Medyanin farkl alanlarindan ve medya ile
iliskili pek ¢ok sektor icerisinde meslek sahibi olabilen iletisim fakiiltesi mezunlari, bugiin
¢ok 6nemli yayin organlarinda hem geleneksel medya ortamlarinda hem de yeni medya
ortamlarinda etkin olarak faaliyet gostermekledir. Bununla birlikte akademik anlamda pek
cok sektoriin iletisim, medya, halkla iligkiler, reklam, sinema, yeni medya, oyun, edebiyat,
tiyatro, sosyal medya vb. pek ¢ok konuda iliskilerini inceleyerek makaleler, kitaplar, tezler,
bildiriler hazirlamakta, elestiriler getirmekte, ceviriler ve arastirmalar yapmaktadirlar.
Ayrica sosyal bilimlerin pek ¢ok alani ile birlikte multidisipliner bir ¢alisma igeresinde bilim
diinyasina katkida bulunmaktadirlar. iletisim fakiilteleri sektére ve akademiye de kaliteli
eleman yetistirme noktasinda 6ncii konumdadirlar.

ilk kurulus yillari, temelleri 1950’lere kadar uzanan iletisim fakdilteleri, Tiirkiye’nin
modernlesme sirecinde siyasal ve sosyal olaylarindan etkilenerek asil seklini 1980
sonrasinda almistir. 1992 yilinda ilk iletisim fakilteleri agilmigtir. Yillar iginde sayilari artmis
Ozel Universitelerin kurulmasiyla birlikte bu kurumlarin blinyesinde de iletisim fakilteleri
ve benzer egitim veren fakilteler agiimistir.
iletisim fakilteleri icerisinde genel olarak yer alan énemli béliimlerden biri de Radyo
Televizyon ve Sinema bolimleridir. Bu bolim igerisinde zamanla artan bir sekilde sinema
agirhkh egitimler verilir hale gelmistir. Sinemanin 6nemli bilesenlerinden biri olan
senaryoda sinema egitiminde verilen dersler arasindadir. Senaryo aslinda sadece sinema
degil, reklam, televizyon ve oyun diinyasinda da siklikla kullaniimaktadir. Ancak iletisim
fakultelerinden verilerin derslere bakildiginda agirlikli olarak sinema anlaminda senaryo
dersinin verildigi gorilmektedir.

Calisma kapsaminda iletisim fakiltesinde verilen senaryo dersleri Uzerine bir
inceleme yapilmasi amaglanmistir. Bu baglamda yapilan dokiiman ve igerik analizi sonuglari
dogrultusunda daginik bir yapida derslerin verildigi saptanmistir. Derslerin adlari,
donemleri, icerikleri ve AKTS'leri baglaminda tam bir uyumdan s6z etmek mimkiin degildir.
Oncelikle derslerle ilgili bilgi, icerik ve izlencelere ulasmak ¢ok zor olmustur. Universite ve
fakilte sitelerinin kullanissizhgl, glincellenmemis olmasi ve tasarimlarindaki zorluklar
bilgiye erisimi engellemistir.

Ulasilan ders igerikleri ve izlenceleri standart bir formatta olmadigi gibi
gilincellenme yoniinde de eksiktir. Bu nedenle istenilen bilgiye direkt ulasmak zor olmustur.
Bazi fakdiltelerde ayni sayfada olmasi gereken bilgilere ¢ok farkl yerlerde yer almaktadir.
Ders igerikleri ile ilgili verilen linklerin ise bazilari ¢alismamaktadir. Bununla birlikte bazi
iletisim fakiiltelerinde ge¢mis ders programlarina ve ders bilgilerine de erisim mimkin
degildir. Bu durumdan teknik alt yapi ve verilerin durumunun kontrol edilmedigi
anlasilmaktadir.

Derslerin yarindan fazlasi zorunlu olmasina ragmen 6zellikle egitim verilen
sinema, televizyon ve reklam alanlari igin zorunlu bir asama olan senaryonun ders olarak
tamamen zorunlu olmasi egitimin butlinlik olusturmasi agisindan dnemlidir. Bu sayede
alanda alinan diger derslerin Ustline saglam bir yapi olusturmak mimkin olabilecektir.

Senaryo derslerinin 6zellikle sinema ve gorintinin temel ilkeleri ile ilgili temel
derslerden sonra verilmesi uygun olacaktir. Arastirmada senaryo derslerinin 2. ve 3. sinifta
verildigi gorilmustir. Bu baglamda 2. bahar déneminde yani 4. yariyilda veya 3. sinifin ilk



yariyilinda yani 5. yariyilda verilmesi daha uygun olacaktir. Ozellikle 4. yariyll hem yaz
doéneminde hem de sonraki sene uygulama galismalari yapilmasi noktasinda uygun bir
zamanlama olusturmaktadir. Ogrenci taze bilgileri ile dniindeki yillar icerisinde hem fakiilte
icinde hem de disinda senaryo c¢alismalari yapabilecektir. Bu siirecte de zaman
kaybetmeden, 6grencilerin okul déneminde uygulama yapabilmeleri igin zaman ve imkan
taninmali, gerekli ortamlar olusturulmalidir. Ogrenciler igin uygulama birimleri kurulabilir,
mevcut uygulama birimleri pratige dénik bir sekilde yeniden diizenlenerek igerik tGretecek
hale getirilebilir. Bu tiir calismalarin hem 6grenciler i¢cin hem de fakiiltenin taninmasi igin
oldukga islevseldir. Ayni zamanda fakiltenin 6grenim ¢iktilarini gérme agisindan da bir
firsat olur.

Derslerin ders saatleri ve AKTS’leri genel anlamda dizenli ve uygundur. Ders
icerikleri cok cesitli olup fakiilteye gére icerik anlaminda degisim gdstermektedir. icerik
anlaminda bir bitlnlikten s6z etmek miimkin degildir. Bu da senaryo anlaminda
ogrencilerin farkl bilgilerle mezun olacaklari anlamina gelmektedir.

Derslerin uygulama kisminin eksik olmasi teorik lzerine yogunlasma 6grencinin
senaryo bilgisinin pekismesini, sektore hazir olunmasini engellemektedir. Bu nedenle
Universitede verilen senaryo bilgisi ile sektdrdeki senaryo bilgisi 6rtiismeyecektir. Mezun
Ogrenciler, senaryo anlaminda biyuk sikintilar yasamakta ve sektére uyum saglamakta
zorlanmaktadir. Ayrica senaryonun tam olarak o6grenilememesi Ogrencilerin egitim
siireclerinde proje Uretmelerini sekteye ugratmaktadir. Ogrenciler kisa film yarisma ve
projelerine, ‘pitching’lere katilamamakta, kendilerini tam olarak yetistirememektedir. Cok
az iletisim fakiltesinde uygulama ve teorik ders ayrilarak teorik ders sonrasi uygulamaya
O0gretim elemani yonetiminde daha genis kapsamli yer ayrilmaktadir. Ancak bu uygulama
iletisim faktltelerin geneline bakildiginda ¢ok siniri kalmaktadir. Bununla birlikte bazi
iletisim fakultelerinde mifredat disi olarak egitim saatleri haricinde 6grencilerin bu
eksiligini gidermek igin senaryo atblyeleri de diizenlenmektedir.

En blylk eksikliklerden biri de senaryo derslerini veren 6gretim Uyelerinin
senaryo konusunda yeterli teorik ve pratik ¢alisma yapmamis olmalaridir. Bu tecriibesizlik
ve konuya hakim olamama durumu derslerin kitaplar ve notlar lzerinden sikici bir sekilde
ilerlemesine neden olmakta 6grencinin senaryo yazimindan uzaklasmasina zemin
hazirlamaktadir. Ogrenci bu yiizden sadece ders gecmek, kredisini tamamlamak igin dersi
alir hale gelmekte ve senaryoyu tam anlamiyla kavrayip ve 6grenerek degil kendisine
verilen/6nerilen kaynaklari ezberleyerek dersi gegme yoluna gitmektedir.

Sonug olarak devlet Universitelerindeki iletisim fakiltelerinde verilen senaryo dersleri
incelendiginde sektoriin gelismesine katki, nitelikli 6grenci yetistirme ve mdifredatta
bitlnlik noktasinda derslerin yetersiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir. iletisim fakiltelerinin
ders miufredatlarini ¢alistaylar dizenleyerek gbzden gecgirmeli, hazirlanan raporlar
dogrultusunda senaryo dersleri yeniden ortak bir dil olusturacak sekilde yapilandiriimalidir.

Kaynakg¢a

Alici, B. (2016). Altmisli yillarda alternatif bir 6rglitlenme: Tiirk Sinematek Dernegi, Erzincan
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(2), 191-214.

Ozgiinay Kurtulus, D. (1995). Tiirkiye’de yapilan sinema TV editiminin topluma etkisi
amaglari sorunlari (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), istanbul: Mimar Sinan
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii.

Sekeroglu, S. (1965, 12 Mayis), ileriye dogru, Film Dergisi, 2-3.

Arslan, Hicabi (2015). Bologna siirecinde iletisim fakiilteleri — Adnan Menderes Universitesi
dzelinde bir degerlendirme. Tiirk & islam Diinyasi Sosyal Arastirmalar Dergisi.
2(3), 35-56.



Atabek, G. Serdur ve Atabek, U. (2014). iletisim egitiminde farkl perspektifler: 6grenciler,
akademisyenler ve meslek mensuplarinin iletisim egitimi hakkindaki tutumlari,
iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, 38, 148-163.

Berelson, B. (1952). Content analysis in communication research. The free press.

Dmytryk E. ve Dmytryk J. P. (2011). Sinemada Yénetmenlik, Oyunculuk, Kurgu (i. Sener,
gev.). 3. Baski, istanbul: Doruk Yayincilik.

Ergeg, N. E. (2014). Uluslararasi yiiksekégrenim trendleri baglaminda iletisim egitimini
yeniden disiinmek, Selcuk fletisim, 8(2): 5-31.

Glnes, A. (2018). Turkiye’de sinema egitimine genel bir bakis, Ulakbilge. 6(27), 1071-1078.

Giiz, N., Yanik, H., Yegen, C. (2017). iletisim fakilteleri egitim sistemine ydnelik yeni bir
yaklasim. International Journal of Social Sciences and Education Research, 3(5),
1546-1560.

inugur, M. N. (1988). Tiirk basininda iz birakanlar. istanbul: Der Yayinlari.

Karakog, E. ve Taydas, O. (2014). Tirkiye’deki iletisim fakiiltelerindeki radyo televizyon ve
sinema egitimi Uzerine bir inceleme. Uluslararasi Hakemli iletisim ve Edebiyat
Arastirmalari Dergisi, 2(3), 190-2010.

Karasar, N. (2016). Bilimsel arastirma yéntemi: kavramlar ilkeler teknikler. istanbul: Nobel
Akademik Yayincilk.

Kocak, A. & Arun, O. (2006). icerik analizi calismalarinda érneklem sorunu. Selguk iletisim
Dergisi, 4 (3), 21-28.

Senaryo, http://www.turkcebilgi.com/senaryo, ET: 05.09.2014

Senaryo, https://www.tdk.gov.tr/?s=senaryo, ET: 30.12.2020

Singleton, Ralph A. (2004). Amerikan Sinema Terimleri S6zIUgd, (S. Taylaner, Cev.). istanbul:
Es Yayinlari.

Tokgdz, O. (2006). Turkiye'de iletisim arastirmalarinda iletisim egitiminin rolii ve 6nemi,
Kiiresel ve lletisim Dergisi, 1-16.

Tokgoz, 0. (2003). Tiirkiye'de iletisim egitimi: elli yillik bir gegmisin degerlendirilmesi. Kiiltiir
ve lletisim Dergisi. 6 (1), 9-32.

Yildirim, A., Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri, Ankara: Seckin
Yayincihk.

Zorluoglu, S. L. ve Elbir, B. C. (2019). Egitsel oyuncak ve egitsel oyun igerikli arastirmalardaki
egilimler: igerik analizi. Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(27), 1-22.

Yetkiner, B .(2018). Radyo, televizyon ve Sinema Béliimlerinde Sinemayla ilgili Verilen Ders
iceriklerinin Arastiriimasi, INIF E-Dergi. 3 (1), 83-99.



“DIJITAL AKTiViZM” YENI BIR TOPLUMSAL HAREKET BiCiMi Mi
YOKSA BIR SERBEST ZAMAN ETKINLIGI Mi?

Pinar BASMACI*

Ozet

Tarihi kentsel hareketlere kadar uzanan, isci hareketleri ve sinif miicadelesine dayanan
toplumsal hareketler, 20. yizyilda form degistirmis ve yeni toplumsal hareketlere
evirilmistir. Kadinlarin ve escinsellerin haklari, ¢evre sorunlari, kiiresellesme karsitligi ve
kimlik miicadelesi gibi konulara yogunlasan yeni toplumsal hareketler, 21. yiizyilda ise
gelisen yeni teknoloji araglariyla sanal ortamda da ses getirmeye baslamistir. Bu araglarla
birlikte, eylemler artik sadece sokakta gerceklesmemekte, bireyler yeni teknoloji araglari
ve bu araglarin getirdigi yeni medya ile diger bir deyisle Facebook, Twitter gibi sosyal medya
araglariyla gruplar kurmakta, diistincelerini dile getirmekte ve bu mecralar tizerinden eylem
yapmaktadir. Bu baglamda, bireylerin bilgisayar basinda veya cep telefonlariyla
gercgeklestirdikleri séz konusu eylemlerin, yeni toplumsal bir hareket mi yoksa isten eve
geldiklerinde ya da glindelik hayatlarinin bir boliminde gergeklestirdikleri bir serbest
zaman etkinligi mi oldugu sorusu bu c¢alismanin problemini olusturmaktadir. Calismanin
amaci ise dijital aktivizmin yeni bir hareket bicimi olup olmadigini ortaya koymaktir. Bu
perspektif dogrultusunda da dijital aktivizm konusunun tartisildigl c¢alismada, dijital
aktivizmi yalnizca bir serbest zaman etkinligi olarak nitelendirmenin dogru olmayacagi,
ancak yeni bir hareket bigimi oldugunu ifade etmenin de ¢ok zor oldugu, bu aktivizm
tlrinin, yeni bir toplumsal hareket biciminden ziyade, bu hareketlerin destekleyicisi
konumunda oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: toplumsal hareketler, yeni toplumsal hareketler, serbest zaman, dijital
aktivizm.

*Arastirma Gorevlisi, Marmara Universitesi, pinarkovaci@gmail.com, Orcid: 0000-0002-2552-7955



Giris

18. ylizyilda tarihin 6nemli olaylarindan biri olan Sanayi Devrimi gerceklesmis ve Gretimdeki
gelisme, demiryollarinin insasi gibi olumlu &zelliklerinin yani sira somiri ve kol giicline
duyulan ihtiyag artmis, emekgiler is¢i sinifina déntismistir. Bunun bir sonucu olarak da isgi
ayaklanmalari ortaya ¢ikmis ve Aristo’dan beri var olan sivil toplumlar, Sivil Toplum
Kuruluslari ile somutlasmis ve dnem kazanmistir. Sanayi Devrimi’yle baslayan ve is¢i veya
ogrenci hareketleri olarak da gegen, is¢i haklari icin miicadele eden toplumsal hareketler
ise 19. ylzyilda ortaya ¢ikmistir. 20. ylzyilda da yeni toplumsal hareketlere déniisen
toplumsal hareketler kimlik, cevre miicadelesi, kadin ve escinsel haklari gibi konular Gizerine
yogunlasmistir. 21. yizyila gelindiginde ise gelisen teknolojiyle birlikte dijital iletisim
teknolojileri ortaya ¢ikmistir. Bu teknolojiler sosyal medya gibi dijital iletisim mecralarini
dogurmus ve bu durum, yeni toplumsal hareketleri de etkilemistir. Yeni toplumsal
hareketlerin o6rgitlenme ve eylemlerini gergeklestirmede 6nemli bir roli olan bu
teknolojilerle, eylemler hizli bir sekilde yayilabilmekte, diinyanin pek ¢ok yerinden katihm
ve destek saglanabilmektedir. Bu da eylemin basarisi i¢cin 6nem arz etmektedir. Yeni
toplumsal hareketlerin, dijital iletisim teknolojilerini yogun bir sekilde kullanmasi
sonucunda da ortaya dijital aktivizm kavrami ¢ikmistir. S6z konusu teknolojilerin eylemlere
olan 6nemli katkilarinin yani sira farkl bir agisi da s6z konusudur. Dijital aktivizmde bireyler
sokaklara ¢ikmamakta ve tam anlamiyla bir micadele vermemektedir. Gilndelik
yasamlarindan arta kalan zamanda ve sanal aglar araciligiyla eylemlere katilim
saglamaktadirlar. Bazi kuramcilar tarafindan, bu durumun eylemlerin ciddiyetini ve
etkililigini azalttigi savunulmaktadir. Bu baglamda c¢alismada, s6z konusu durumu
tartisabilmek adina oncelikle serbest zaman kavrami ele alinacak, sonrasinda ise yeni
toplumsal hareketlerin gelisim siirecinden, bu hareketlerin dijital iletisim teknolojilerini
kullanmasindan ve bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan bir kavram olan dijital aktivizmden
bahsedilecektir. Son olarak da dijital aktivizmin bir hareket bigimi mi yoksa serbest zaman
aktivitesi mi oldugu tartisilacaktir.

Serbest Zaman Kavrami

Sevil (2012: 4) zamani kullanim agisindan iki grupta ele almigtir: Bireyin para kazanmak ve
gecimini saglamak icin is yerinde gegirdigi calisma zamani ve bireyin yasamini devam
ettirebilmesi icin gerekli ihtiyaglar disinda kalan serbest zaman. Sevil ayrica kisinin isi ve
eger varsa ikinci isi, ayrica ise gidis gelis sureleriyle isle ilgili yapmasi gereken ugraslari da
calisma zamani olarak degerlendirmektedir. Aydogan’a (2000: 15) gore ise serbest zaman
“calismak, yemek, barinmak gibi yasamin zorunlu gereksinmelerini karsiladigimiz zaman
disindaki alandir. Serbest zaman ayrica bireyin dis gergekliginin ona yikledigi rollerden
siyrilip, kendisini 6zgiir olarak tanimlayabildigi ve hissedebildigi, kendisini ve toplumsal
gercekligi elestirel bir bicimde sorgulayabildigi bir alandir.”

Grek Uygarlarinin dislndrleri “serbest zaman”1 6zglir olmanin ve emek disi bir
hayatin gagristiricisi olarak tanimlamaktaydilar. Bagka bir ifade ile bir yarar ve varliklarini
devam ettirmek icin yapilmasi gerekenlerin haricindeki yasamsal faaliyetlere ayrilan zamani
serbest zaman olarak ifade etmekteydiler. Orta ¢agin sonlarindaki kitleler igin ise “serbest
zaman”, kaba-saba sakalasmalarin, yortularda ya da digiinlerde iyice yemek yiyebilmenin,
calisma disi zamanda muzik ve dansla bir seyler yapabilmenin, kendi tarlasi ve eviyle
ugrasabilmenin zamaniydi ve serbest zaman birtakim yollarla denetim altinda tutulmaya
calisiyordu. Sanayi kapitalizmine kadar kitlelerin siyasal yasamin disinda tutulmasi igin de
s6z konusu bu denetimin olmasi gerekiyordu (Oskay, 2000: 10-11). 18. ve 19. yiizyilda
Sanayi Devrimi’yle ortaya ¢ikan kapitalist sistem c¢alismayi yiceltirken, serbest zamani
elestirmistir. Bu donemde galisma insana ait bir etkinlik olmaktan ¢ikmis ve insana yabanci



bir etkinlik haline gelmistir. Bu dénemde artan ¢alisma saatlerinden dolayi bireylere hig bos
zaman kalmamaktaydi. 20. ylzyilda modern déneme gegisle birlikte ¢alisma saatleri
azalmis ve bununla baglantili olarak da serbest zaman siirelerinde artis saglanmistir. Bu
donemde sadece serbest zaman siireleri artmamis, ayni zamanda serbest zaman etkinlikleri
icin gerekli olan gereksinim ve yetiler de artmistir (Aydogan, 2000: 84; 91; 128-129; 131).

Mieczkowski’ye gore serbest zamanin doért 6zelligi bulunmaktadir: Serbest zaman,
dis etmenlerden kaynaklanan zorlamalara bagli olmadan, bireysel kontroliin ele alindigi
zamandir. Ayrica serbest zaman bireylerin eglendigi, keyif aldigi ve mutlu oldugu bir zaman
dilimidir. Buna ek olarak serbest zamanda bireyler herhangi bir licret almamakta ve kendi
baslarina tatmin edici an ve deneyimler yasayabilmektedirler (akt. Aybar, 2011: 166).
Kraus’dan aktarildigl lizere serbest zamanin gesitli bakis agilari ile bes farkli tanimi
yapilmistir:

Klasik Gorls: Bos zamanin ¢alisma zamaninin tam tersi oldugunu, dinlenmenin,
yenilenmenin ¢alisma igin olmadigini savunmaktadir.

Sosyal Sinifin Semboll Oldugunu Savunan Gérus: Bos zamanin, Avrupa’da Feodal donem,
Ronesans ve Endustri ¢aginda Ust sinifin kalitesinin isareti oldugunu ve bos zamani kullanim
haklarinin kendilerinde oldugunu distnduklerini anlatan gorustar.

Bir Aktivite Sekli Oldugunu Savunan Goris: Aile ve topluma karsi yikiimluliklerden ayri
olarak, kisinin kendisinin rahatlamasi, kendini eglendirmesi, bilgisini arttirmasi vb.
aktiviteleri gergeklestirdigi bir olgu oldugu savunulmaktadir.

YikUmliluk Disi Zaman Oldugunu Savunan Goris: Bu gorus bos zamani, galisma zamani, is
ile ilgili islerin gerceklestirildigi zaman (seyahat, ders ¢alisma, sosyal sorumluluklar gibi) ve
hayatimizin ana aktiviteleri olan yeme-igme, uyuma ya da kisisel bakim gibi aktivitelerini
gerceklestirdigimiz zamanin disinda kalan zaman olarak gormektedir. Bu goriis en ¢ok kabul
goren ve en ¢ok kullanilan goristir.

Var Olma Durumu — Var Olma Mevkii Oldugunu Savunan Goris (Butlinsel bir bakig): Bu
gorus, diger goruslerde belirtilen birgok elementi icerisinde barindirir. Bos zamanin, kisisel
gelisime, memnuniyete ve 6z zenginlesmeye yardimci olan bir roll oldugunu ve aktivitedeki
fark edilen 6zglrlgin 6nemine olan psikolojik yakinlasmayi savunmaktadir (Sevil, 2012: 4-
5).

GUnlmuz kapitalist sistemi icerisinde bireyler serbest zamanlarinda daha fazla
tiketmeye ve bu zaman dilimi disinda daha fazla galismaya, calistiklarini da serbest
zamanlarinda daha fazla harcamaya kosullandirilmaktadir (Aybar, 2011: 1). Simsek’in
(2012: 33) aktardigi tizere, bu sistem igerisinde tiiketiciler igin lretilen bos zaman Urdnleri
su sekilde gruplandirilmaktadir: Lokanta ve fast food gibi yeme icme hizmetleri; otel, misafir
evi, kamp gibi konaklama hizmetleri; araba, hava yollari, otobis, tren, gemi gibi ulasim
hizmetleri; ulusal parklar, konser alanlari, sehir merkezleri, tiyatrolar gibi rekreasyonel
hizmetleri; mize, bahge, temali parklar gibi ziyaretci ¢ekim alanlari; sipermarket, giyim
magazalari, fotografci gibi cesitli hizmetler; seyahat acentalari, tur operatorleri gibi aracilik
hizmetleri ve ulusal, bolgesel, yerel turizm birolari gibi devlet hizmetleridir. Boylece
kapitalist sistem bireyin tiUm yasamini kusatmakta, hem galisma hem de serbest zamanini
kontrol altinda tutmaktadir. Ayrica sundugu cesitli hizmetler ile de bireyleri sirekli
tiketmeye yonlendirmektedir. Serbest zaman kavramini kisaca ele aldiktan sonra dijital
aktivizm kavramiyla yakindan ilgili olan yeni toplumsal hareketlerin gelisim sirecini ele
almak gerekmektedir.



Yeni Toplumsal Hareketlerin Gelisim Siireci

Tarihin dnemli d&niim noktalarindan biri olan Sanayi Devrimi, ilk kez 18. yilinda ingiltere’de
kullanilan buhar gilicii ve Uretimin yayginlasmasiyla ortaya ¢ikmistir. Yasanan bu gelisme
sadece Uretim iligkilerini degil, ayni zamanda ekonomik, toplumsal ve politik iligkilerin de
déniisimiinde etkili olmustur. Uretim ydntemlerindeki gelisme ve demiryollarinin insasiyla
fabrikalar yayilmis ve ulasim kolaylagmistir. Bunun dogal bir sonucu olarak iletisim ve
toplumsal etkilesim arttirmistir. Sanayi Devrimi teknik ilerleme, Uretim slreclerinde
degisim, tlketimin cesitlenmesi, somirinin artmasi, kentlerin donlslimu, cevrenin
egemenlik altina alinmasi gibi 6zellikleriyle diinyanin yeniden yapilandirilmasi sirecini
baslatmistir. Bu durum kapitalizmin diinya sistemindeki hakimiyetinin de 6nini agmistir.
Bu slrecgte kol giliciine ihtiya¢ duyulan emekgiler, isci sinifina donlUsmiustir. 1817’de
ingiltere’de baslayan is¢i ayaklanmalari ile oy hakki, érgiitlenme 6zgiirligi istenirken,
bunun yaninda insanca yasamin da mucadelesini verilmistir (Atvur, 2012: 83). S6z konusu
isci ayaklanmalariyla birlikte Aristo’dan giinimuze farkh sekillerde nitelendirilmis olan sivil
toplum ile onun somutlasmis hali olan Sivil Toplum Kuruluslari ortaya ¢ikmis ve daha 6énce
hi¢ olmadigl kadar 6nem kazanmistir. Kamu ve 6zel sektérden sonra gelen (iglinci sektor
olarak bilinen, baska bir ifade ile siyaset, askeriye, sermaye ve medyadan sonra besinci gli¢
olarak tanimlanan sivil toplum, giinimizde sosyal olaylarin baslica belirleyicilerinden
biridir. Sivil toplum orgiitleri, devlet organlarindan 6zerk bir formda ve 6zel kisilerin
girisimiyle yasal olarak kurulmus her tiirli organizasyon seklinde tanimlanabilmektedir
(Kaya, 2015: 48). Sivil toplum Mardin’e (2006: 14-15) gore, kuramsal olarak medeniyetin
bir asamasi olarak ele alinmaktadir. Diinyada bu kavramin, 6zellikle 18. ylizyildan itibaren
yeni bir eksen kazandigini sdyleyen Mardin, bunun medya organlarinin yiikselmesi ve bu
ylkselisin aydinlarin grup ozelliklerini ve etkinligini farklilastirmasiyla yakindan ilgili
oldugunun altini gizmektedir.

Demokratik degerlerin igsellestirildigi ve sivil toplum olgusunun gelistigi
toplumlarda sivil itaatsizlik kavrami da gelismektedir (Binark, 2008: 99). Toplumsal hareket
ve Ozellikle yeni toplumsal hareket kavramlari, demokrasi, sivil toplum ve sivil itaatsizlik
kavramlariyla siki bir iliski icindedir (Touraine, 2002: 134). Sivil itaatsizlik ifadesi “dar
anlamiyla, bir toplulugun timiiniin veya bir kisminin, hikimet politikalarini siddete
dayanmayan yollarla degistirme ¢abasi icinde, devletin yasalari ve diizenlemelerine uymayi
reddetmesiicin kullanilir” (Marshall, 2005: 662). Baska bir deyisle, sivil itaatsizlik eylemleri,
sivil topumun sivil ve gligsiiz bireyleri tarafindan, rahatsizlik duyduklari bir konuda bir araya
gelerek gigll iktidar erkine karsi ¢ikmalari, s6z konusu rahatsizligin giderilmesi adina
protesto eylemlerine girismeleri anlamina gelmektedir. Yeni toplumsal hareketlerin en
onemli araglarindan birisi olan sivil itaatsizlik eylemleri, gli¢li iktidar erkinin varligini ya da
mevcut yapisini biitlinliyle hedef tahtasina oturtmamakta, sadece rahatsiz olunan belli bir
icraattan dolayl baskaldiri niteligi tasimaktadir (Manisali, 2002: 212). Yeni toplumsal
hareketlerle bagintili olan sivil itaatsizlik kavramindan bahsettikten sonra yeni toplumsal
hareketleri de ele almak gerekmektedir. Ancak yeni toplumsal hareketlerden bahsetmeden
once kisaca toplumsal hareketlerden bahsetmek ¢alisma agisindan faydali olacaktir.

Touraine (1999: 51) toplumsal hareketleri, “Bir toplumsal hareket, tarihselligin
bicimi, kaltrel yalitim, bilgi ve ahlak modelleri Gizerindeki hakimiyeti ya da bagimhhgiyla
tanimlanan bir sosyal sinifin, bu kiiltiirel modellere yonelmis ¢atismaci hareketidir” diyerek
tanimlamaktadir. Daha 6z bir deyigsle ise is¢i hareketleri ile 6zdeslesen bu hareketleri, hak
micadelesi, esitsizliklere bir karsi durus ve burjuvaziye bir meydan okuma olarak
nitelendirmek miimkindir. Toplumsal hareketlerin baslangici esasen 16. ylizyildaki kentsel
hareketler olarak kabul edilmektedir. Bilinen ilk kent hareketi, 16. yiizyllda ispanya-
Castilla’da kentsel 6zerkligin kamusallastiriimasi igin gergeklestirilmistir. 1848 tarihinde ise
ilk kez farkh cografyalarda es zamanl olarak toplumsal hareket gerceklesmistir (Ertan,



1999: 117; Bush, 2008: 54). Alaine Touraine’den aktarildigi Gizere, 19. ylzyilda ortaya gikan
toplumsal hareketler, cogunlukla tek bir sosyal siniftan olusan Uyeleriyle siyasal glice hakim
olmak adina merkezi olarak o6rgitlenmislerdir. Bu gruplar ekonomik ¢ikarlar Uzerine
odaklanmis ve devrim duslincesiyle 6zdeslesmislerdir (Cayir, 1999: 16). Buna ek olarak
Alain Touraine (1999: 49) bir toplumsal hareketin higbir zaman toplumsal bir duruma tepki
olmadigini ifade etmektedir. Tam tersine, kiiltiirel modeller, toplumsal durum ve tarihsellik
Gizerinde hakimiyet adina ugras veren bu hareketler arasindaki zitligin sonucu oldugunu ve
s6z konusu gatismanin, siyasal dizenin kirilarak, kultirel yenilikleri 6nceleyebilecegini
belirtmektedir.

Sosyal hareketlerde bir dénisime yol agan gelisme ise 1960-70’li yillarda
meydana gelmistir. Bu yillar Avrupa ve Amerika’da feminist, etnik, yerel 6zerklik ve gevreci
hareketlerin ortaya cikisidir. S6z konusu hareketler, teorisyenlerce devrimci ve biylk
idealleri olan “eski sosyal hareketler’e karsi “yeni sosyal hareketler” olarak
nitelendirilmistir. S6z konusu yeni hareketler, evrensellesen diinyada yeni kimlik
arayislarina isaret etmektedir. Touraine’ye gére yeni hareketler, sivil iliskileri donugtiirmeyi
amagladiklari ve kendilerini devlet glicini kontrol etme fikrinden ayristirdiklarindan dolayi
yenidir (Cayir, 1999: 8; 16-17). Claus Offe (1999: 62-66) yeni ve eski toplumsal hareketler
arasindaki farklar su sekilde 6zetlemektedir: Yeni toplumsal hareketlerin amaglari ve
aktorleri toplumun geneline ulasmazken, eski hareketlerinki ulasmaktadir. Yeni hareketler
“6zel sug” olarak nitelendirilirken, eski hareketler “terérizm” olarak nitelendirilmektedir.
Yeni hareketler “sosyo-kiltiirel” hareketleri savunurken, eski hareketler ise “sosyo-politik”
hareketleri savunmaktadir. Yeni hareketler toprak, beden, kimlik, cinsel kimlik, kilttrel,
etnik ve ulusal miras gibi konular lizerine odaklanmaktadir ve bu yiizden toplumun geneline
hitap etmemektedir. Buna ek olarak aktorlerinin kaliplasmis siyasal ya da sosyoekonomik
kodlari yoktur. Yeni toplumsal hareketler, ekonomik ve sosyal bir diistisiin tepkimesi olarak
nitelendirilmemelidir. Bu hareketler, gigli bir sivil toplum ile demokrasi oldugu
toplumlarda ortaya ¢ikmislardir. Bundan dolayi aktorleri de eski hareketlerinki gibi tepkisel,
anomik ve koksliz olarak nitelendiriimemektedir. Yeni hareketlerin aktorleri rasyonel
taktikler ile mutlak amaglara sahiptirler. Ekonomik miicadeleden ¢ok kiiltlirel alanda
micadele vermektedirler (Cayir, 1999: 14-15).

Offe (1999: 67) iki hareket arasindaki ayrimlara su sekilde devam etmektedir: Eski
hareketlerin aktorleri gelir dagilimi ¢atismasina miuidahil, grup olarak hareket eden
sosyoekonomik gruplarken, yeni hareketlerin aktorleri grup gibi davranmayan fakat belli
temalar etrafinda bir araya gelmis topluluklar lehine hareket eden gruplardir. Eski
hareketlerin temalari ekonomik biyime ve dagilim, toplumsal giivenlik ve kontrol iken,
yeni hareketlerin temalari barisin, ¢evrenin ve insan haklarinin korunmasidir. Eski
hareketlerin degerleri maddi ilerleme, tiiketim glivenligi ve 6zgurlik iken, yeni hareketlerin
degerleri merkezi kontroliin karsisinda kisisel 6zerlik ile kimliktir. Eski hareketlerin hareket
bicimleri i¢sel orgutlenmeleri resmi ve buyik 6lgekli temsil birlikleriyle gerceklesirken,
dissal orgltlenmeleri ise ¢ogulcu, siyasi parti rekabeti ve ¢ogunluk oyuyla
gerceklesmektedir. Yeni hareketlerin hareket bigcimlerinde ise i¢sel 6rgitlenmeler diisik
dizeyde dikey ve yatay farklilasmayla gergeklesirken, dissal orgiitlenmeleri de negatif
terimlerle formile edilmis taleplere dayanan protesto politikalariyla gerceklesmektedir.
Bunlarin yani sira Melucci ve Offe eski hareketlerin aktérlerinin lider konumunda iken, yeni
hareketlerin aktérlerinin dis diinyadan ¢ok kendilerine yoneldigini ifade etmektedirler.
Ayrica eski hareketler ekonomik olarak tanimlanan sinif tabanina sahip iken, yeni
hareketlerin toplumsal tabani farkli siniflardan olustugunu, eski hareketlerin
girisimcilerinin is¢i ve orta sinifi harekete gegirirken, yeni hareketlerin ise yeni orta siniftan
diger bir deyisle geng nesil ve yiksek egitim diizeyli gruplardan destek buldugunu
belirtmektedirler. Bunlara, eski hareketlerin lider dnclligiinde merkezi bir 6rgitlenmeye



sahipken, yeni hareketlerde liderin yerini sézciiniin aldigi merkezsiz ve hiyerarsisiz bir
yapinin oldugunu da eklemektedirler (akt. Cayir, 1999: 18-19). Ayrica yeni hareketlerin
aktorleri degiskendir ve gorevleri sorunu belirginlestirmek, topluma belirli bir alanda temel
bir sorunun oldugunu gostermektir. Bu aktorler yalnizca maddi amaglar ugruna
savasmamakta ya da sisteme katilimlarini arttirmaya ¢abalamamaktadir. Aksine, sembolik
ve kiltirel menfaatleri i¢in savasmaktadirlar (akt. Melucci 1999: 89). Toplumsal
hareketlerin ortaya gikisindan, eski toplumsal hareketlerden, séz konusu hareketlerin yeni
toplumsal hareketlere evirilisinden, yeni toplumsal hareketlerin 6zelliklerinden ve eski
hareketlerden ayrilan farkhhklarindan bahsedildikten sonra, yeni toplumsal hareketler
acisindan, dijital iletisim teknolojilerinin 6nemi ve bu hareketlerin s6z konusu teknolojiyi
kullanimi irdelenecektir.

Yeni toplumsal hareketlerde dijital iletisim teknolojilerinin ve sosyal medyanin
kullanimi

Enformasyon toplumunun glinimiizdeki temsilcilerinden olan Manuel Castells
yikselen ‘ag toplumu’nu siyasi, toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik taraflariyla ele almaktadir.
Castells’e gore toplumu retim, denetim ve iktidar olmak tizere li¢ kavram belirlemektedir
ve bunu su cimlelerle 6zetlemektedir: “Enformasyonun islenmesi bir Gretkenlik kaynagi
olarak enformasyon isleyen teknolojilerin daha iyi islemesini amachyor... Teknoloji ve
Uretim iliskileri toplumsal iliskilere ve yapilara yayilarak iktidari ve deneyimi donustirtyor”
(akt. Sener, 2006: 20). internet sadece teknolojik bir ag degil, ayni zamanda toplumsal
iliskilerin ve iletisimin bicimlenmesinde rol oynayan ve kitlesellesmesinden bu yana gegen
zaman iginde toplumdaki gesitli katmanlarin yerel, ulusal ve kiresel diizeyde; eszamanh
olarak, farkli teknolojileri kullanarak etkilesime girdigi bir iletisim alanidir. Dlinya Uizerinde
ne kadar kullanici varsa internette meydana gelen iletisimin amaci, bigimi ve icerigi de o
denli farklihk gdstermektedir (Sener, 2006: 59).

Genellikle liberal kuramcilar iletisim ve enformasyonun demokratiklesmeyi
saglayacagina inanmaktadirlar. Liberal kuramcilar, enformasyon ve iletisim araglarinin
kitlesellesmesinin, kitlelerin bilinglenmesini ve 0Ozgilrlesmeyle demokratiklesmeyi
sagladiklarini, ayrica hikiimeti denetleyebilecek enformasyona hakim olduklarini 6ne
sirmektedirler. Liberal dislince, iletisim ve enformasyon araglarinin gérevinin, kamu
gbzclsl konumunda devleti denetlemek ve bu dogrultuda hareket etmek oldugunu ifade
etmektedir (Curran, 2002).

Gelisen teknoloji ile birlikte bilginin nerede, kimler tarafindan dretilip hangi
kanallarla kime aktarilacagina kadar her sey belirlenmektedir. Bunun farkinda olan
iktidarlar da tim iletisim kanallarini ve 6zellikle de medya organlarini kontrol altinda
tutmaktadir. Bu da direnis alani olarak bireyleri, sosyal medyaya ve dijital iletisim
teknolojilerine yoneltmektedir (Cayci ve Karagille, 2014: 6371). Diger bir deyisle; iktidarin
toplumda var olan sorunlara karsi takindigl tutum ve tavirlar, toplumsal hareketlerin
strdirdigl eylem ve kampanyalarin geleneksel medyada yer alisini énemli bir sekilde
etkilemektedir. Medyanin ekonomi Uzerine kurulu yapisi ve bu yapi Uzerine iktidarla
kurdugu iliskiden dolayl toplumsal hareketler kendilerini ifade edebilecekleri farkl
mecralara yonelmektedir (Aksulu, 2013: 1). Farkh alanlardaki en 6nemli yeri de sosyal
medya kaplamaktadir. Soydan (2012: 52) bu durumu su sekilde 6zetlemektedir: Sivil
toplum orgltlerinin  bundan boyle seslerini duyurabilmek noktasinda televizyon
kanallarinin ilgisini ¢ekmeye ihtiyaglari yoktur. Cinkl sosyal medyayla seslerini
duyurabilmekte hatta topluluklar kurarak, onlari yonetmektedirler.

internetin yeni toplumsal hareketler icin diger iletisim araglarina gére avantajl
yanlari bulunmaktadir. Scott ve Street’e (2001: 46) goére internet hiyerarsik 6rgiitlenme
bigimleri kurmadan, genis cografyaya yayilmis hareketlerin koordinasyonunu biyik élgiide



kolaylastirmakta, ¢cok az maliyetli, etkisi blyilk bir iletisim saglamakta, medyadan farkli
olarak aktivistlere urettikleri enformasyon (izerinde denetim imkani saglamaktadir.
Kellner’in (t.y.: 13) “gelecegin politik mlcadelesi sokaklarda, fabrikalarda, parlamentolarda
ve gecmisin diger miicadele alanlarinda gergeklesebilir; ancak biitlin politik miicadeleler
daha simdiden medya, bilgisayar ve enformasyon teknolojileri araciligiyla dolayimlanmistir
ve bu gelecekte daha da artacaktir” sozleri internetin gliclinii agiklar niteliktedir.

Sosyal medya ve dijital iletisim teknolojilerine olan ilginin bir¢ok nedeni vardir.
Sosyal aglar ve dijital iletisim teknolojilerinin iktidardan, yer ve zamandan bagimsiz yapisi
iktidari degistirme ya da donistiirme agisindan énemli bir yere sahiptir. Bu ylzden yeni
toplumsal hareketler bu mecralari siklikla kullanmaktadirlar (Aksulu, 2013: 2). Castells
(2005: 623), sosyal aglar arasinda isik hiziyla ilerleyen iletisimin toplumdaki birtakim
stregleri dondstirdigini savunmaktadir. Bu aglar insanlara hizli, kolay ve ucuz
toplanabilme imkani sunmaktadir. Olaylardan ve birbirlerinden hizlica haberdar olan
bireyler, sosyal aglarin yani sira gergek ortamlarda da toplanabilmekte ve kolektif hareket
edebilmektedirler. Bu sekilde gerceklestirilen iletisimle birlikte etkilesimde bulunulan
kitlenin de gesitliligi artmaktadir. Artik katilimlar kiresel boyutta gerceklesmekte ve bu da
Habermas’a (2001: 819) gore orgltlenmenin temelini olusturan sorunu, sinif temelli
yapmaktan gikartip toplum temelli yapmaktadir. Bunlar da genellikle kadina siddet, cevre
hareketleri, internet 6zglirliigl, yasam kalitesi, demokratik katilim ve insan haklari benzeri
konulardir.

Yeni dijital ¢agda ortak isyan ve umutlar, dijital iletisim teknolojilerine ek olarak
sosyal medyayla hizli bir sekilde diinyanin her yerine yayilabilmektedir. Daha agik bir deyisle
bu yenicagda her sey sosyal aglarda baslamakta, zira toplumun tim kanallarini kontrol
altina alan ve vatandaslarin kendi istekleriyle siirece dahil olmalarini saglayan medya,
sistemi yeniden Uretmekte ve mesrulastirmaktadir (Shoemaker ve Reese, 2014). Buna ek
olarak istenildigi zaman ve istenildigi yerde milyonlarca kisiye ulasabilme 6zelligiyle sosyal
medya hem oOrgitlenme slrecindeki yapilari degistirmekte hem de toplumsal hareketlerin
yapi taslarini olusturmaktadir (Cayci ve Karagiille, 2014: 6370).

Dijital iletisim teknolojileri ve sosyal medyayla artik insanlar sokakta oldugundan
¢ok daha fazla dijital ortamda tepkilerini dile getirmektedirler ve sokak eylemleri kadar
dijital tepkiler de 6nem arz etmektedir. Clinkl artik gazeteciler, gindem toplantilari
Ooncesinde Twitter'da nelerin konusulduguna bakmakta, bdylece sosyal medyada
konusulan konular gazete ve haber biltenlerinin de giindemini olusturmaktadir. ABD’de
sosyal medyaylailgili yapilan bir arastirma ortaya sunu da koymustur ki; sokak aktivistlerine
gore daha fazla kisiye ulasabilen internet aktivistleri, karar verici mekanizmalar Gzerinde
yedi kat fazla etki glicline sahiptir (Savas, 2013).

internetin toplumsal hareketler igin dnemli bir hal almasi 1999 yilindaki Seattle
eylemleri ile 1994’te olan Zapatista Hareketi ile olmustur (Van Laer ve Van Aelst, 2010:
1150). Seattle eylemlerinde evrensel bir katihm gergeklesmistir ve bu da internet ile
mimkiin olmustur. Benzer olarak, Zapatista Hareketi’'nin Meksika’yl asarak Latin
Amerika’nin neredeyse her yerine sigramasinin nedeni de internettir. Eylemcileri
drgiitleyen internet, yaygin ve ucuz olusuyla da degerli olmaktadir. ilaveten, eylemlerin
uluslararasi boyut kazanmasini da saglamaktadir (Tilly, 2014: 143). internet, sosyal medya,
ozellikle de Facebook ve Twitter ile yeni toplumsal hareketler bambaska bir boyut
kazanmistir. Ugkan (2013: 55) bu durumu su sekilde 6zetlemektedir: “Facebook Devrimi”
ya da “Twitter isyani” olarak da adlandirilan Arap Bahari’nin sadece sosyal medya sayesinde
mimkin olabilecegini diisinmek s6z konusu degildir. Fakat ayni zamanda bu
hareketlerdeki internet etkisini hesaba katmamak da dogru degildir. Ayni sekilde, “Ofkeliler
Hareketi” olarak adlandirilan ingiltere, Yunanistan, italya, ispanya ve israil’de bile ortaya
¢ikan isyanda da internetin goz ardi edilemez katkisi olmustur.



Arap Bahari 6rnegine donildigiinde ise Mohammed Bouazizi'nin Sidibouzid'de
kendisini yakmasiyla baslayan hareket ve sonrasinda devrilen diktatdr Ortadogu’daki pek
cok Glkeye ilham kaynagi olmustur. Burada goz ardi edilmemesi gereken nokta; Bouazizi’nin
kendisini yakan ilk Tunuslu olmamasina, bir yil 6nce baska bir seyyar satici Abdesselam
Trimech’in de kendisini yakmasina ragmen tek farkin Bouzizi'nin kendisini bir kamera
onlinde yakmis olmasidir. Béylece intiharin fotograflari Facebook lizerinden paylasiimis ve
bir anda tlim diinya s6z konusu olayl konusur hale gelmistir. Ayni sekilde 6 Ocak 2010
tarihinde polisin doverek oldirdtgi Halid Said’in haberi de biitin diinyaya hizli bir sekilde
yayillmistir (akt. Karag6z, 2013: 137). Fotograflari sosyal medyada paylasilan Said, Misir'da
eylemcilerin toplanmasinda tetikleyici bir neden olmustur. Kisa bir zaman igerisinde
“Hepimiz Khaled’iz” Facebook sayfasi 130 bin takipg¢iye ulasirken; 2011’in subat ayi basinda
Uye sayisi 473 bini agsmis, gosteriler boyunca yiizlerce fotograf ve altmisin lizerinde video
olan sayfanin takipgi sayisi 730 bine kadar ¢ikmistir (Giglio, 2011).

Bunlara karsi Morozov ise sosyal medyanin toplumsal hareketlere katki sagladigi
gorisine bir karsi durus sergilemekte ve internette var olan tehlikenin de farkinda olan bir
kitleden s6z etmektedir. Bunu yine Arap Bahari 6rnegi (izerinden su sekilde agiklamaktadir:
“Kafasi ¢alisan bir muhalif elbette sosyal medyadan yararlanir ama yararlanmasalardi da
diktatorleri devirebilirlerdi. Misir'da hiikiimet internet baglantisini kesti ama gosteriler
devam etti. Libya 6rneginde de sosyal medyanin giiclinden s6z edilemez. Bana gore atlanan
¢ok 6nemli bir detay var: Tunus ve Misir devletlerinin internet kontroli son derece zayifti,
20'nci ylzyildan kalma koéhne bir yapilari vardi. Evet, birkag web sitesini kapatip, birkag
blogger’i tutukladilar ama Rusya ve Cin’de gordiiglimiiz tarzda siber saldirilardan, dijital
propaganda ve takip sistemlerinden bihaberlerdi. Dolayisiyla Tunus ve Misir'da internet bu
sebeple fayda sagladi. Ancak diinyanin geri kalaninda isleyecegi anlamina gelmiyor.
Mubhalifler interneti kullaniyor ve devletler seyirci kaliyor zannetmeyin” (Basaran, 2011).
Morozov ayrica, muhalif seslerin duyulmasini saglayan sosyal medyanin, baskici rejimlerce
geleneksel medyadan ¢ok daha kolay yodnetilebilecegini savunmaktadir. Bu agidan
bakildiginda olayin diger yuzl agiga ¢ikmaktadir. Bu da muhalif sesler igin bir ¢ikis noktasi
olan yeni medya ve sosyal aglarin, baskici yonetimlerin eline kolayca gegip, bu yonde
iletisimi besleyen ortamlara dénusebilecegi ihtimalidir (Karagoz, 2013: 139).

Sosyal medya karsiti dstintirlerden bir digeri ise Gladwell’dir. Gladwell, sosyal
aglarda gergeklestirilen eylemlerin toplumsal sorunlari ¢ézmede etkisinin olmadigini
savunurken, toplumlarin bir seyleri degistirebilmesi icin meydanlara inmesi ve sivil
itaatsizlik yapmasi gerektiginin altini ¢izmektedir. Gladwell’e gore, temeline bakildiginda
toplumsal hareketler, var olan bir sorunun meydanlarda ses getirmesidir. Bu ylizden sosyal
aglarin ya da dijital iletisim teknolojilerinin, toplumsal hareketlerin baslamasinda herhangi
bir etkisinin oldugunu séylemek miimkiin degildir. Ancak toplumsal hareketlerin devamliligi
ve yayllmasi konusunda sosyal aglarin ve dijital iletisim teknolojilerinin géz ardi edilemez
yararlari vardir. Gerek bireylerin organize olmasinda gerekse sorunun yerel 6lgekten
kiresel 6lgege tasinmasinda en 6nemli etken sosyal aglardir (Cayci ve Karagllle, 2014:
6375).

Sadece sosyal medyayla sinirlandiriimasi mimkin olmayan olan internet, klasik
eylem tarzlarini elektronik ortama tasirken, kendisine ait yeni eylem tarzlari da
sunmaktadir (Rolfe, 2005: 66). Ornegin boykot, internet {izerinden yapildiginda online
boykot olarak adlandiriimaktadir (Van Laer ve Van Aelst, 2010: 115). Online boykotlar
internet lzerinden gergeklestirilen imza kampanyalariyla da yiritllebilmektedir. Bu tarz
sistemlerde metni kimlerin imzaladigi insanlarca goriilebilmekte, bu da harekete katihmi
arttirmaktadir (Sezer, 2012: 105-106).

Yeni toplumsal hareketlerin dijital iletisim teknolojilerini sik bir sekilde
kullandiklar gortlmektedir. Burada sunu da gbéz 6ninde bulundurmak gerekmektedir:



Geleneksel medyada aktivist gruplar baskalari tarafindan temsil edilirken; dijital iletisim
teknolojilerinde kendilerini, kendi ifadeleri ile sunma sansini yakalamislardir. Bu durum da
yeni toplumsal hareketlerin ve eylemlerinin daha iyi bir sekilde anlasilmasina, diger bir
deyisle bu hareketlerin kendilerini daha dogru ve acik bir sekilde anlatmalarina olanak
tanimistir. Buna ek olarak yukarida da bahsedildigi lizere dijital iletisim teknolojileriyle bu
hareketler, eylemleri organize edebilmekte, eszamanli eylem yapabilmekte ve seslerini
daha iyi bir sekilde duyurabilmektedirler. Yeni toplumsal hareketlerin, dijital iletisim
teknolojilerini yogun bir sekilde kullanmalari ortaya “dijital aktivizm” kavramini ¢cikarmistir.
Dijital aktivizmi, eylemlerin dijital ortamda gergeklesmesi olarak tanimlamak mimkindr.
Bu kavrami detaylandirmak ¢alisma agisindan faydali olacaktir.

Dijital iletisim teknolojileriyle ortaya gikan yeni bir kavram: dijital aktivizm

Dijital iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelere paralel olarak iletisim sanal
ortama tasinmistir. Boylece istenilen bir bilgiye kolayca ulasim saglanirken, zaman ve
mekdn sorununu ortadan kalkmistir. Dijital iletisim olanaklari ayni zamanda “birgok
noktadan birgok noktaya” erisim imkani da saglamistir (akt. Kirik, 2014: 63). iletisim
kolaylagmasi, yeni gruplarin olusumuna ve yayginlasmasina olanak tanimistir. Bu da
eylemlerini internet lzerinden organize eden; begeni ve kanaatlerini internet araciligiyla
yayinlayan; bilgi alma, sohbet etme gibi sosyal ihtiyaglarini internet araglarini kullanarak
sanal ortamda gergeklestiren yeni bir toplum ortaya cikarmistir. Toplumsal hareketler bu
degisime ayak uydurmus ve iletisim boyutlarina interneti de dahil etmislerdir (Yildirim,
2012: 42).

GUnUmuzun yenive populer kavramlarindan olan dijital aktivizm, aktivizmin dijital
iletisim araglariyla yapilmasi anlamina gelmektedir (Yegen, 2014: 5). Ertem ve Ugkan (2011:
16-17) i¢in dijital aktivizm, aktivizm gesitlerinin internette gergeklestiriimesi anlamina
gelmektedir. Daha agik bir deyisle, dijital aktivizm, bireylerin ya da topluluklarin, bilgi
teknolojileri ile ag yapilarinin hizindan yararlanarak, tepkilerini dile getirdikleri veya
savunduklari politik ve sosyal konularla ilgili, merkezden 6zgiir olarak gelisebilen, kamuoyu
sesi Uretebilmeyi amagclayan eylemlerdir. Dijital aktivizmin belirli bir amag icin ortaya konan
eylemlere isaret eden ‘Smart Mobs’ ve eglence amach kullanilan aktivizmi simgeleyen
‘Flash Mobs’ olmak (izere iki farkli tlirt bulunmaktadir (Kirik, 2014: 67).

Dijital aktivizmin katilimcilariyla ilgili gorislere de kisaca deginmek gerekirse;
radikal bir oyun degistirici olarak dijital araglari géren iyimserler; bunun eylemciler igin daha
da kotl olacagina inanan karamsarlar ve bir seylerin olabilecegine inanmayan inatgilar
olarak kuramcilar tarafindan Ug¢ kategoriye ayrilmaktadir (Van Coillie vd, 2013: 9). Bazi
kuramcilar dijital aktivizm vyerine kliktivizm, slaktivizm ve hacktivizm terimlerini de
kullanmaktadir. Ancak Yegen (2014: 5) bu gorise karsi gikmakta ve hepsinin birbirinden
farkh kavramlar oldugunu savunmaktadir. ‘Kliktivizm’i, bilgisayar araciligiyla herhangi bir
durum veya konuya dair topluluklari érgitleme; ‘slaktivizm’i bir eylemi oturdugu yerden,
bilgisayar basindan birkag tik ile destek olma; ‘hacktivizm’i ise politik bazi sebepler gorerek
hacking islemi yapma olarak tanimlamaktadir.

Dijital aktivizm tizerinde ¢ok tartisilan bir kavramdir. Ornegin, Karagéz (2013: 141)
“dijital aktivizm”in, internet ve aktivizm arasindaki bagintinin yalnizca bir kismini ortaya
koydugunu séylemektedir. Ayrica, bundan boyle internetin dahil olmadig bir aktivizmi
disiinmenin zor oldugunu; bundan dolayi da, yakin bir gelecekte “dijital aktivizm” teriminin
kullanilmayacagini iddia etmektedir. Clink{i Karagdz'e gore, aktivizm zaten genel anlaminda
dijital bir boyutu da kapsiyor olacaktir. Ugkan’in (2012) konuya bakisi ise daha farklidir: Ona
gore buradaki rahatsiz edici olan sey, aktivizmin yalnizca dijital alanla sinirlandiriimasidir.
Dijital aktivizm ile “sokak aktivizmi”nin kiltlrel gatismasindan bazi tepkiler ortaya gikmigtir.
S6z konusu tepkileri en genel haliyle {i¢ kategoriye ayrilabilmektedir:



1) internetin katiimci, seffaf ve dodrudan demokrasiye
ulasmak igin éncelikli yol oldugunu savunanlar,

2) Internetin neoliberal sémiirii politikalarin yeni bir araci
oldugunu, sadece ayricalikli kesimlerin kullanabildigi bu aracin
toplumsal muhalefet icin degersiz oldugunu diistinenler,

3) internetin iktidar sahipleri tarafindan yénlendirilmesine ve
genis kesimlerin dislanmasina ragmen, sundugu imkénlar nedeniyle
etkili bir miicadele araci olabilecedini kabul edenler.

Dijital aktivizmle ilgili gerceklestirilen tartismalarin bir diger boyutu da bireyleri ve
gruplari 6zgirlestirdigi mi yoksa daha da kisitladigi mi tizerinedir. Tosun (2013: 113-114),
dijital iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklarin bireyleri 6zgurlestiriyor gibi géziikse de
ashinda tersinin oldugunu savunmaktadir. Ugkan (2012a) bu durumu “dijital fanus etkisi”
olarak tanimlamaktadir. Castells (2013: 23) ise konuya farkli bir agidan yaklagsmaktadir.
internetin kurumsal iktidara sahip olanlarin denetiminden uzak ve &zerk bir alan
oldugundan ve bu yuzden toplumsal hareketlere hiz kazandirdigindan bahsetmektedir.
Buna ek olarak geleneksel medyanin biyilk olgiide egemen yapi tarafindan kontrol
edildigini; bu ylzden internet aglarinin bireylere iletisimsel 6zerklik sagladigini ifade
etmektedir.

Dijital aktivizme yonelik elestiriler de s6z konusudur. Malcolm Gladwell, dijital
aktivizm ve sanal ortam Uzerinden gergeklestirilen toplumsal hareketleri elestirmektedir.
Bunun yerine ‘kliktivizm’ kavramini kullanmayi tercih etmektedir. Gladwell kliktivizmi,
negatif anlamh dijital aktivizmi yeren bir kavram olarak kullanmaktadir (Paktin, 2013: 8).
Ciineyt Ozdemir (2012) de kése yazisinda bu kavrami ‘modern bir giinah ¢ikarma ayini’
olarak tanimlayarak bu gorisii desteklemektedir. Kliktivizm kavraminin savunuculari,
insanlarin Facebook’ta iki seyi begenerek ve Twitter’da birkag “retweet” yaparak bir seyleri
degistirdiklerini duslinmelerini ve boylece kendilerini tatmin edip asil konudan
uzaklagmalarini elestirmektedir. Murat Bardakgi’nin (2010) yazdigi ‘Klavye Delikanlilar’
kose yazisi da buna isaret etmektedir. Bardakgi’'nin kése yazisindan sonra glinliik hayatta
sikca kullanilmaya baslanan ‘klavye delikanlilar’ sdylemiyle sadece bilgisayar basinda
oturup bir seyleri elestiren, Facebook ya da Twitter'da yazdiklariyla bir seyleri
degistirebilecegine inanan ya da profil fotografini degistirerek olaya katilim sagladigini
diisiinen bireyler elestirilmektedir.

BUNLAR, bilgisayarlarinin basina gectiklerinde aslan kesilenlerdir. Klavyelerini &nlerine
¢ekip narin parmaklariyla tuslara dokunmaya basladiklari anda entelektel, alim ve her
seyden anlar, her seyi bilir olurlar. Birbirinden kiymetli fikirlerine hepimiz muhtaciz ya, ha
babam vyazip yazip doéktiiriirler... isimlerini, gercek mail adreslerini yazma cesaretini
bulamayan ve boyle bir medeni olgunluga asla sahip olamayacak bir grup, ¢ogu yabanci
dillerden alinmig yani 6zenti eseri abuk sabuk takma isimlerin ardina saklanip etrafa gece-
gunduz hakaretler yagdiriyor... (Bardakgi, 2010).

Ugkan’in (2013: 55) buna ek olarak “dijital aktivizmin sokakla bulustugu zaman
gercek etkisini yaratabilecegini de hesaba katmak gerek” soylemi dijital aktivizmi yetersiz
buldugunu ortaya koymaktadir. Son olarak ikna konusunda da yapilan elestirilerden
bahsetmek gerekirse; Kyllonen (t.y.: 8) dijital aktivizmin ikna asamasinda birka¢ sorun
ortaya ciktigindan bahsetmektedir. Bu goriise goére, iknanin kasitl bir etkisi oldugu
diisintilmektedir ve online aktivizmde farkli zaman dilimlerinde, farkh mekanlarda bulunan
insanlara ¢oklu ulasim s6z konusu oldugu igin iknanin basarisi zorlasmaktadir. Son olarak
da ikna etmede en etkili yontem yiz yiize iletisim oldugu i¢in ikna etmek daha da zor bir
hale gelmektedir.



Dijital aktivizm konusunun ele alindigi bu galismada, dijital aktivizmin iligkili
oldugu ifade edilen serbest zaman kavramindan, eski toplumsal hareketlerden, yeni
toplumsal hareketlerden, eski ve yeni hareketlerin farkliliklarindan, yeni hareketler
icerisinde 6nemli olan dijital iletisim teknolojilerinden ve s6z konusu yeni hareketlerin
ortaya cikardigi dijital aktivizm kavramindan bahsedilmistir. Sonug bélimiinde ise dijital
aktivizm kavraminin, yeni bir toplumsal hareket mi oldugu yoksa bir serbest zaman etkinligi
mi oldugu tartisilacaktir.

Sonug

Sistem tarafindan her zaman denetim altinda tutulan serbest zaman, bireyin yasamsal
faaliyetlerinin disinda kalan zaman dilimi olarak tanimlanmaktadir. Sanayi toplumunda
¢alisma zamani uzun, serbest zaman ise kisa, elestirilen ve istenmeyen bir seydi. Ancak
modern donemle birlikte ¢alisma zamani azalmig ve serbest zaman artmistir. Bu donemde
de tiiketim kltlri devreye girmis, bireyleri serbest zamanlarinda harcamaya ve daha fazla
harcayabilmeleri i¢in de daha fazla g¢alismaya yoneltmistir. Sanayi toplumunda fazla olan
calisma sireleriyle birlikte, somuriniin artmasi ve isgilerin daha fazla ¢alismak zorunda
kalmalarindan dolayi is¢i ayaklanmalari baslamistir. Bu siiregte, var olan sivil toplumlar Sivil
Toplum Kuruluslari ile somutlagmistir. Bu dénem sivil itaatsizlikleri de getiren bir siireg
olmustur ve bunun bir sonucu olarak da 19. yizyilda toplumsal hareketler meydana
gelmistir. isci odakli olan ve sinif miicadelesine dayanan toplumsal hareketler, 20. yiizyila
gelindiginde bir degisim yasamis ve gevreci, etnik, kimlik hareketlerine evirilmistir.

21. ylzyila gelindiginde ise gelisen teknolojiyle yeni toplumsal hareketlere farkl
bir yorum katilmis, dijital iletisim teknolojileri ve sosyal medya da yeni toplumsal
hareketlere eklenmistir. Bu teknolojiyle gruplar kolay ve hizli bir sekilde orgiitlenebilmekte,
ayni zamanda dinyanin her yerinde es zamanl olarak eylem gercgeklestirilebilmektedir.
Bunun yani sira geleneksel medya egemen yapi tarafindan kontrol altinda tutuldugundan
dolayi, s6z konusu teknolojilerle alternatif medya imkani sunulmaktadir. Hatta bu mecra
artik sadece eylemlerin yapildigi ya da kitlelerin 6rgiitlendigi bir yer olmaktan ¢ikmis ve
eylemlerin basladigi bir yer konumuna da yukselmistir. Bazi kuramcilar internet
aktivistlerinin, sokak aktivistlerine gore yedi kat daha etkili oldugunu séylemekte ve
alternatif medyanin giindeminin geleneksel medyanin glindemini de etkiledigini ifade
etmektedirler.

Facebook ve Twitter gibi sosyal aglar araciligiyla da yeni toplumsal hareketler
bambaska bir anlam kazanmistir. Diinyada biyilk yanki uyandiran Arap Bahari, “Facebook
Devrimi” ya da “Twitter isyani” olarak da nitelendirilmektedir. Ote yandan sosyal medyanin
yeni toplumsal hareketler igin ¢ok 6nemli oldugunu séyleyen kuramcilarin aksine bu gorisi
reddeden, s6z konusu eylemlerin basarisini sadece sosyal medyaya atfetmenin dogru
olmadigini ifade eden kuramcilar da bulunmaktadir. Sosyal medyanin g6z ardi edilemez bir
katkisi bulunmakta, eylemler hizli bir sekilde yayilabilmektedir. Ancak bazi kuramcilar,
muhalifler sosyal medya Uzerinden orgiitlenirken devletin de buna seyirci kalmadigini,
sosyal medya ile denetimlerin daha kolay oldugunu ifade etmektedirler.

Yeni toplumsal hareketlerin interneti sik kullanmalari sonucunda dijital aktivizm
kavrami ortaya ¢ikmistir. Kisaca aktivizmin dijital ortamda gerceklesmesi anlamina gelen bu
kavram icin gelecekte dijital kelimesinin kullanilmayacagini, ¢linkii zaten internetin
olmadigi bir aktivizmin mimkiin olmayacagini iddia eden kuramcilar bulunmaktadir. Ote
yandan bazi kuramcilar da sosyal medyayla bir seyleri degistirebilecegini diislinen insanlari
elestirmektedirler. Bu baglamda sosyal medyanin bireylere esit s6z hakki avantajinin yani
sira herkese her seyi sdyleme imkani veren dezavantajini ve sadece bilgisayar basinda
oturup bir seyleri elestiren ya da profil fotografini degistirerek bazi seyleri
degistirebilecegine inanan bireyleri de gz ardi etmemek gerekmektedir.



Dijital aktivizmin bir toplumsal hareket bicimi mi yoksa serbest zaman etkinligi mi
oldugu sorusu da burada ortaya ¢ikmaktadir. Oncelikle bu soruyu iki agidan ele almak
gerekmektedir. ilk olarak dijital aktivizme olumlu bakan kuramcilar tarafindan
degerlendirildiginde, dijital iletisim teknolojileri ve sosyal medyanin, yeni hareketlere pek
¢ok acidan faydasinin bulundugu gértilmektedir. Bu imkanlar ile yeni hareketler, geleneksel
medyayla miimkiin olamayacak kadar seslerini duyurabilmekte, kendilerini ifade
edebilmekte ve diinyanin her yerinden destek alabilmektedir. Hizla yayilan ve pek ¢ok
yerde ayni anda yapilan eylemlerle hareketlerin etkisi ve giicii artmakta, eylemler daha
kolay bir sekilde amacina ulasabilmektedir. Bununla birlikte, s6z konusu olumlu bakis agisini
serbest zamanin politiklestiriimesi olarak da ele almak miumkindir. Baska bir ifade ile
glinimiz toplumunda serbest zaman artik sadece giindelik ihtiyaglardan arta kalan zaman
dilimi olmaktan ¢ikmistir. Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte gliniin herhangi bir saatinde
sosyal medya ya da internet Uzerinden iletisim kurmak miimkin hale gelmistir. Bu agidan
ele alindiginda ise dijital iletisim teknolojilerini yogun bir sekilde kullanan yeni toplumsal
hareketlerle, esasinda bireylerin serbest zamanlari da politiklesmis ve her anlarini
eylemlere katilimla gegiren eylemcilerin glindelik hayatlarinin her ani kusatiimistir.

ikinci olarak, dijital aktivizm kavramina olumsuz bakan kuramcilar perspektifiyle
ele alindiginda ise ortaya farkli bir sonug ¢ikmaktadir. Ciinkli bu kuramcilara goére, s6z
konusu aktivistler sokaga c¢ikmadan, herhangi bir risk almadan ve micadelede
bulunmadan, bilgisayar veya cep telefonlariyla eyleme katilim saglamaktadirlar. Hatta
bazilari profil fotograflarini veya kullanici isimlerini degistirmekle yetinmektedirler. Buna ek
olarak sokaga gikarak birgok zorlukla miicadele eden ve bazi tehlikelerle karsi karsiya olan
sokak aktivistlerinin tersine dijital ortamda eylemlere katilan aktivistler, evlerinde diger bir
deyisle glivenli bir yerde ve bazen sahte hesaplarla eylemlere destek vermektedirler. Ayrica
bazi seyleri sadece masa basinda oturarak elestiren, istedigi her seyi sdyleyen eylemciler,
istekleri dogrultusunda herhangi bir micadele vermemektedirler. Dijital aktivizm
kavramina elestirel bakan kuramcilar agisindan bu eylemciler, glindelik hayatlarindan arta
kalan zamanda, kendileri igin glivenli bir yerde ve ¢aba harcamadan, ayni zamanda
kendilerini de tehlikeye atmadan eylemlere katilmaktadirlar. Bu perspektifle
yaklasildiginda ise dijital aktivizmin, miicadeleci sokak aktivizminden tamamen farkli bir
yonde durdugunu, bireyler icin bazen sadece eglence, bazen de sadece moda olmanin
otesinde gegcemedigini séylemek mimkundir.

Sonug¢ olarak sunu sdylemek mimkindir ki dijital aktivizmin iki yoni
bulunmaktadir: Bir yonl eylemlere buyik katki saglamakta ve eylemlere katilimi
kolaylastirmakta, ayni zamanda da kiiresel 6lgcekte ses getirmektedir. Diger yoni ise risk
almamakta, disari glkmamakta ve serbest zamanda disiincelerin dile getirilmesinin 6tesine
gecememektedir. Bu perspektifle, dijital aktivizmi yalnizca bir serbest zaman etkinligi olarak
nitelendirmek dogru olmasa da 6zl itibariyle, bir eylem bigimi oldugunu da sdylemek
mimkin degildir. Dijital aktivizm eylemin kendisi degil, yalnizca destekleyicisi
konumundadir. Bu aktivizm tirl, eylemlere katki saglamakta, eylemcilerin seslerinin
duyulmasina yardim etmekte, eylemin etkililigini arttirmaktadir. Ancak yine de yardimci,
katki saglayici Ozelliginin Otesine gegememektedir. Sadece dijital aktivizmle bir seyleri
degistirmek mimkin degildir. Arap Bahari 6rnegindeki gibi dijital aktivizmin blyik katki
sagladig eylemlerde dahi eylemcilerin yalnizca sokaga ciktiklarinda amacina ulastiklari
gorilmektedir. Bu ylizden sokaga ¢ikmayan bir eylem tiiriiniin basariya ulasmasinin ¢ok zor
oldugu da g6z 6niline alindiginda, ¢alisma kapsaminda dijital aktivizmi yeni bir eylem bigimi
olarak tanimlamanin dogru olmadig ve dijital aktivizmin eylemin kendisi degil,
destekleyicisi oldugu sonucuna varilmistir.
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TEKNOLOJIK DEGISIMIN YAZILI BASIN EKONOMISINE ETKISININ
SWOT ANALIZIYLE INCELENMESI

Orhan BAYTAR*

Ozet

Yazili basin, dogusundan itibaren kendine has yapisal kosullarin etkisi altinda kalmistir.
Kendine has Uretim kosullari, 6lcek ekonomisi, kisacasi maliyet ve gelir yapisi blyik 6lgtide
sektoriin davranisini belirlemis, demokratik medya oniinde en bulylk engel olarak
durmustur.  John Keane’nin Medya ve Demokrasi kitabinda anlattigl, aydinlanma
disundrlerinin 6zgir bir toplumun olusmasi igin basin 6zglrligld onindeki engellerin
kalkmasi ve fikirlerin 0Ozglrce karsilasmasinin 6nemini 0One slirerek elde ettikleri
kazanimlarin sonuglarina bugiinden bakildiginda, arzu ettiklerinin tam tersi bir sonucun
ortaya ciktigi goriilmektedir. O donemin sénik rekabet kosullari igin kabul edilebilir
beklentilere dayanan basinin 6zgiir rekabet ortami, giinimizde adeta zorlu rekabet
bariyerini asan ana akim medya isletmeleri igin bir firsata, alternatif medya igin ise blylk
bir giris engeline dontsmistlr. Baska bir ifadeyle “aydinlanma dusindrlerinin ugruna
micadele verdigi basinin rekabet 6zglrligl, buglin basin 6zgirligl 6niinde en énemli
handikap olmustur.”

Medya tarihi igcinde “Aydinlanma”, 19. yiizyilin “Sanayi Devrimi” ve ardindan 20. yizyilin
“Kitle Cagl” pratiginin bliyUttiigli medya sektoriinin ekonomik yapisi, yogunlasan biylk
sermaye gerekliligiyle oligopollesen sektérlerin basinda gelir. Ote taraftan bilgi toplumunun
yukseldigi internet tabanh teknoloji, dlgcek ekonomisini diisiirerek yogunlasma bariyerinin
en blyuk silahi olarak bilinmektedir.

Yeni medya teknolojisi, ana akim medyanin tahtini sallayabilir mi? Ana akim medya,
alternatif medyaya donisebilir mi? Bu calismada teknolojik dénisimin medyaya
yansimasini yapisal kosullar lizerinde irdelemistir. Baska bir deyisle, oligopollesmis ana
akim gazetelerinin yapisal GstUnlUgu ile internet teknolojisinin bu yapisal kosullari asindirici
etkisini gazetelerin maliyet ve gelir kalemleri baglaminda “SWOT analizi” araciligiyla ele
almistir.

Anahtar Kavramlar: teknolojik degisim, SWOT analizi, 6lcek ekonomisi.

*Docent Doktor, Marmara Universitesi, obaytar@marmara.edu.tr, Orcid: 0000-0001-8507-601X



Giris

Medyada kullanilan teknoloji tarihi cok eskilere girer. Kitap tarihi Gzerinden ¢arpici bir ifade
kullanan Anand (1980) soyle bir tespit yapar: “Tanri ilk yazar, papaz ilk yayinci ve muska
yazan yazici ilk kitapgidir. Daha sonra yazarligin g islevi siradan insanlarin eline gegerek
belirsizlesti” (Anand, 1980: 111-116).

Medya sektoriinde teknoloji kullanmadan dretim veya bos zaman etkinliklerini
sirdirmek neredeyse imkansiz. Hayatin bir¢cok alaninda yogun olarak kullanilan teknoloji,
Uretim ve tlketimi tarihte goriilmedik diizeylere gikaran kapitalizmde deger zincirinin her
asamasinda onemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Hayati anlamlandirma ve kusatma cabasinda teknolojide ne kadar gelisme
saglanirsa saglansin, higbir sistem tam anlamiyla hayatin tim bosluklarini doldurmasi s6z
konusu olamayacaktir. Tarih boyunca teknoloji, kiiltlir ve zihinsel anlam Gretimiyle hayati
mithis bir gayretle doldurmaya calismasina ragmen, eninde sonunda anlamin bosluk
duvarina carpmakta, hayatin bazi sorunlarini ¢ozerken, 6te taraftan yeni sorun alanlarini
dogurmaktadir.

Kuskusuz avci-toplayici toplumlarda avlanmak igin kullanilan tas yontmaya dayali
ilkel teknoloji, tarim toplumunda saban, sanayi toplumunda ise makine etkileme ve
kusatma derecesi agisindan farkli toplumsal ve ekonomik sonuglar (retir. S6zgelimi tas ve
saban ile makine ve internet teknolojisi farkli sekillerde ve baglamlarda hayati etkisi altina
almaktadir. ilk ikisinde insanin teknoloji tizerindeki hakimiyeti gérece daha Ustiin iken,
makine ve internet teknolojisi ise ortami son derece kendine bagiml hale getirmektedir.
internet teknolojisi, teknolojinin bir uzanti olma durumunun &tesine gecerek enformasyon
ve eglenceyle ilgili olan bireylerin iginde yer aldigi bir ortam ve baglam olarak 6ne ¢ikmakta,
adeta fiziksel diinya diginda yeni alternatif bir sanal diinya yaratmaktadir.

Bu galismada teknoloji, medya ekonomisine etkisi yonliinden iki ana damari olan
“matbaa teknolojisi” ve “internet teknolojisi” baglaminda ele almaktadir. Medya
sektoriinde yapisal sorunlari etkileyen bu iki tiir teknoloji etkisi ve sonuglari itibariyle
medyayi donlstiiren, rekabet ¢evresi icinde medya firmalarinin davranislarini belirleyen ve
piyasa kosullarinin yogunlasan bir yapiya evrilmesinde son derece belirleyici olan temel bir
faktor olarak kabul edilebilir.

Uretim bilgisi ve inovasyon olarak tanimlanabilecek teknoloji; basili mecralarda
oligopol bir piyasaya yol agan 6nemli bir faktér iken, dijital mecralarda ise igerik tGretimi gibi
bazi alanlarinda ¢6ziicl, alt yapi gibi (yondesme) diger alanlarinda ise yogunlasmayi artirici
bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dolayislyla Uretim tarzina bagh olarak sanayi toplumu
veya bilgi toplumunun nitelenmesinde teknoloji énemli bir belirleyen olarak ortaya
¢ikmaktadir.

iki toplumsal 6rgiitlenme bigimi arasindaki niteliksel ve niceliksel farkin dayandig
onemli bir parametre, sanayi toplumunun Uzerinde yiikseldigi “fabrika” ve “makine
teknolojisi” ile yeni ekonominin ve bilginin Uzerinde ylkseldigi “bilgisayar” ve “internet
teknolojisi”dir.

Teknoloji ve Medya Teknolojisine Kuramsal Bakis

Teknoloji, insanlik tarihi kadar eskidir. Uygarlk tarihi gelistikge belli bir bilgi birikimine
dayanan teknoloji ilkelden komplike diizeye doniserek glinimize gelmistir. Weiser
Friedman ve Friedman (2008), “Yeni Medya Teknolojileri” tizerine yaptiklari ¢alismada,
zaman gizelgesinde kritik olay veya kilometre taglarinin teknoloji, medya ve hatta ulusal
savunma gabalariyla ilgili olabilecegine vurgu yaparak, bunun tarih 6ncesi veya antik ¢cagda
bile baslamis olabilecegini, bu nedenle erken dénem medyasinin incelenmesinin - mesela
magara resimleri, yazilari, hikayeleri, sarkilari - oldukga ilgili olduklari kadar bilgilendirici



oldugunu da belirtirler. “Antik ¢agda, aklin evreninde ¢ogu medyanin varoldugunu”
belirtirler. Onlara gore her seyi ezberleyen hikdye anlaticilari- miizisyenler - oldukga akilli
olmaliydi. Bazi kitaplar (parsomenler) vardi ve 6zenli bir sekilde elle yazildigi i¢in son derece
pahaliydi ve ¢ogu insan igin erisilemezdi (Weiser Friedman ve Friedman, 2008: 7).

Teknolojik determinizm dusindrlerinden olan MclLuhan, teknolojiyi insan
duyularinin uzantisi oldugu gorusuni soyle agiklar (Hall, 1959: 79’dan akt. McLuhan, 2017:
13):

Bugiin insan, pratikte bedeniyle yapageldigi her sey igin uzantilar gelistirmistir.

Silahlarin evrimi disler ve yumrukla baslar, atom bombasiyla sona erer. Giysiler ve

evler, insanin biyolojik 1si denetim mekanizmalarinin uzantilaridir. Mobilyalar,

¢dmelmenin ve yere oturmanin yerini alir. Sesi hem zaman hem de uzayda tasiyan
elektrikli araglar, mercekler, TV, telefonlar ve kitaplar, maddi uzantilarin
ornekleridir. Para, emegi yaymanin ve depolamanin bir yoludur. Bir zamanlar
ayaklarimiz ve sirtimizla yaptigimiz seyi artik ulasim ve tasimacilik aglarimiz yapiyor.

Aslina bakilirsa, insan yapimi biitin maddi seylere, insanin bir zamanlar bedeniyle

ya da bedeninin ilgili pargasiyla yaptigi seylerin uzantisi olarak bakmak mimkinddr.

Tarihte 6nemli teknik ve ekonomik yeniliklerin yasandigi dénim noktalari,
dalgalar halinde nitelendirilmektedir. Bu anlamda teknolojik dénusiimlerin, ekonomik ve
toplumsal degisimlere etkisine ilk dikkati ceken Kontradiev, “uzun dalga kurami” ile sanayi
devriminden glinlimiize dort uzun dalganin yasandigini ve her bir dalganin kdkenlerinin bir
onceki dalga icinde bulundugunu ileri sirmektedir. Bu donemler; 1770-1830 “erken
mekanizasyon”, 1830-1880 “buhar glicii veya demir yollar1”, 1880-1940 “elektrik ve agir
sanayi” ve 1940-1980 “kitle Giretimi”dir. iginde bulundugumuz dénem ise “besinci dalga”
olarak ifade edilmektedir (Stimer, 2007: 7).

Peter F. Drucker'in “Bilgi Toplumu”; Daniel Bell'in “Endiistri Sonrasi Toplumu”;
Yoneji Masuda’nin “Enformasyon Toplumu” olarak nitelendirdikleri, tarim ve sanayi
toplumlarinin dinamiklerinden her yoniyle farkli bir toplum yapisinin ortaya ¢ikmakta
oldugu, gec¢miste buhar gliclinde oldugu gibi glinUimizde de bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin ekonomik ve toplumsal yasam dinamiklerini devrim niteliginde
etkileyeceginden s6z etmektedirler (Celik, 1998: 54).

Atabek’e gbre “Yeni Ekonomi” kavramlastirmasi, bir bakima McLuhan’in (1964)
“Global Kéy”, Toffler'in (1980) “Ugiincii Dalga” ya da Bell'in (1976) “Ugiincii Teknolojik
Devrim” kavramlariyla olumladiklari diizene benzemektedir (2006: 1-9).

“Rekabet Stratejisi” kitabini yazan ve rekabet ¢evresi icin “rekabet stratejisi ¢carki
kavramini kullanan Michael Porter, sektor ve sirket tGizerinde teknolojinin etkisini; piyasaya
giris, maliyetler, teknolojik degisim yoniinden degerlendirirken su yargilarda bulunur
(Porter, 2000: 20-412):

“Gergek anlamda yeni bir teknolojiye yol acan ve bdylece yepyeni bir deneyim egrisi
yaratan Urin ve slreg yenilikleriyle giris engeli ortadan kaldirilabilir” (s.20) diyerek
yogunlasmis bir piyasa esigini asmanin teknoloji ve yenilik olduguna isaret etmistir.

“... Hewlet-Packard sirketi, teknolojik ilericilige dayanan 6nemli engeller olusturmustur”
(s.20) derken, ote yanda teknolojinin belli kosullarda ayni zamanda piyasada engeller
olusturabildigini de belirtmistir.

“Teknolojik yenilik, 1960’larda yigin temelinden, strekli temelde fotoniste geciste oldugu
gibi, Uretim slirecindeki sabit maliyetlerin diizeyini artirabilir ve rekabetin gegiciligini
yukseltebilir” (s.27).

“Yeni bir sektérde genellikle dnemli 6lctide teknolojik belirsizlik vardir” (s.273).

“Dogus halindeki sektorlerde stratejinin  olusturulmasi, sektor gelismesinin  bu
donemindeki belirsizlik ve risk ile basa ¢ikmak zorundadir. Rekabet oyununun kurallari
blylk oranda belirlenmemistir” (s.288).

”



“Eski teknoloji kullanan tesisler ¢alismayi durdurmus olsalar da, Uretim teknolojisindeki
degisimler, yeni teknolojiye yatirim yapma cekiciligini etkilemektedir. Eski tesisler icin ¢ikis
engelleri ne kadar yiiksekse, bunlarin pazardan dizenli sekilde ¢ekilmeleri ihtimali de o
derece dusuk olur” (s.412).

Belli bir siyasal 6rglitlenme {irlini ve Uretimin temel bir 6gesi olan teknoloji, evrensel
bir olgu olarak hem degisimin 6ncisl (6zne) hem de degisimden etkilenen (nesne) yapisal
dénistiiriicii bir faktor olarak ortaya cikar. Uretim ve tiiketim faaliyetinin itici giicii olan
teknoloji, serbest piyasa ekonomisinin dinamosudur. Frankfurt ekoliinin 6nemli
temsilcilerinden biri olan Adorno ise “Bati llkelerinde dizginlerinden bosanan pazar
mekanizmalari...” (Adorno ve Horkheimer, 2014: 177) diyerek kapitalist 6rglitlenmeye sert
elestiri yoneltmistir. “GUnumuzin teknik rasyonelligi egemenligin rasyonelligidir. Kendisine
yabancilagsmis toplumun cebri karakteridir” (Adorno ve Horkheimer, 2014: 165). Onlara
gore:

Modern birolarin cam bolmeleri, sayisiz ¢alisanin sigdigi ve hem gelip glidenlerin hem de
mudirlerin izleyebildigi o devasa salonlar 6zel sohbetlere ve tembellige artik olanak saglamaz.
Bu insanlar kolektif icinde tecrit edilmislerdir. (...) insanlar birbirlerinden biisbiitiin tecrit
edilmis halde lastik tekerlekler Gstiinde yolculuk ediyorlar (Adorno ve Horkheimer, 2014:
293).

Dallas Smythe ise (1981) kitle iletisim araglarini tekelci kapitalist sistemin bir bulusu
olarak niteler. Ona gore bu araglarin amaci biitiin niifus ve 6teki 6rgiitlerin dnderligi icin
sorunlar, degerler ve politikalar “gindemini” olusturmaktir. Bu araglar izleyicileri kitle
halinde Uretirler ve reklamcilara satarlar (Erdogan ve Alemdar, 1990: 197-198). “Teknoloji
burjuva egemenliginin tehlikeli bir “gizemlilestiriimesinden” baska higbir seyin saptayicisi
degildir” diyen Smythe gorlisiini iddiasini soyle sirdirmektedir (Erdogan ve Alemdar,
1990: 198-199): “Marksistler icin maddi retimin burjuvalar tarafindan “teknoloji” olarak
kihk degistirmesinden kurtariimasi kadar, sanat ve bilimin de burjuva sinifinin tuzaklarindan
kurtarilmasi ve diyalektik bakimdan yeniden disiinilmesi 6nemlidir.”

Degisimci okul teknolojik iletisim araglarini sadece tv, radyo, basin, uydular olarak
dar bir gerceve iginde degil, genis anlamda, vericileri, teypleri, bilgisayarlari, baski
makinelerini, kagidi, miirekkebi, telgrafi, telefon tellerini, kameralari, stiidyolari, video ve
ses donanimlarini, binalari, iletisimle ilgili sermaye olarak el alir. Bunlar iletisimin maddi
teknolojik araglaridir. Degisimci okula gore iletisim araglari iletisimi Gretme, dagitma ve
tiiketmedeki arag ve geregleri, yapisal ve iliskisel bigcimleriyle, kapsar (Erdogan ve Alemdar,
1990: 172).

Teknolojik degisim, iletisim sektoriinde hizl olur. (...) Ekonomik bakis agisindan
teknolojik degisim, donanim giderlerinde muhtemelen artis anlamina gelecektir. (...) Kitle
iletisim araclari, teknolojik tabanh endustrilerdir ve 6nemli 6lglide teknolojik devrimden
etkilenmektedir (Albarran, 1996: 54).

Teknoloji, zaman (hiz ve yenilik) ve mekan (uzam/bigim) baskisi yaratarak yapisal
dondsimin 6nemli bir faktori olarak ortaya ¢ikar. Sozgelimi teknolojik gelismenin
kilometre taslarindan biri olan “makinelesmenin ilk buluslari iki kavrami ortaya ¢ikarir: hiz
ve nitelik” (Cavalier, 2004: 38). Teknolojinin gazetelere etkisini Curtis McDougal su garpici
ifadeyle acgiklar: “Son yarim ylzyildir yazili basinda ¢alisanlar arasinda yaygin klise, diinki
gazeteden daha 6lmiis bir sey yoktur seklindedir” (Tokgdz, 2000: 177).

McLuhan, iletisim teknolojisinin insanlarin duyularini donustiirlici belirleyiciligi
Gizerinde durur (Erdogan, ve Alemdar, 2010: 145). McLuhan, matbaa ile elektronik kaltlrin
gecis asamasindaki araf durumu soéyle anlatmaktadir (McLuhan, 2017: 200):



Hizl bir gegis ¢agl, iki kiltlrln ve gatisan teknolojilerin arasindaki sinirda varolan ¢agdir. Bu
¢agin bilincinin her ani, bu kiltlrlerin her birinin digerine aktariimasi edimidir. Bugiin, besyiiz
yillik makinelesme ile yeni elektronik arasinda duran, tiirdes ile eszamanlinin arasindaki
sinirda yasiyoruz. Acili fakat verimli bir ¢ag bu. On altinci ylzyil rénesansi, bir yandan iki bin
yillik alfabe ve elyazmasi kiiltiirleri, 6te yandan da vyinelebilirlik ve nicelestirme
mekanizmasinin arasindaki sinirda duruyordu.

Glnumuzde ise, tipografi ve elektrik / elektronik (analog) tarzin egemen oldugu
kitle ¢agina donik bu degerlendirmeyi yapan McLuhan’in serdettigi 6ngorilerinin de
dtesine gecen bir dénemde yasiyoruz. internet ve bilgi iletisim teknolojilerinin yarattig
radikal dénisiime sahit olunmaktadir.

Albarran (1998)’a gore teknolojik gucler, diinya genelinde medya endustrilerinde
koklu degisiklikler meydana getiriyor. Pek ¢ok geleneksel medya endustrisi yapisi, entegre
telekomiinikasyon sistemlerinin kullaniimasiyla birlikte artik dramatik degisiklikler
gegciriyor. Ona gore bilgisayar ve telekominikasyon alaninda gl birlesmesinde goérilen
ilerlemeler ve tum icerik dagitim sistemleri arasinda gorilen yondesme (convergence)
olasiligl, yarinin medya pazarlarinda rekabet avantajlari olusturmak igin ¢abalayan medya
konglomeralarinin (conglomerates) kiiresellesmesinin hizini ve kapsamini kolaylastirmistir
(Albarran ve Chan-Olmsted, 1998: 10-12).

Nispeten bagimsiz, statik ve tarihsel iletisim dagitim sistemleri olan gazeteler,
dergiler, radyo ve televizyondan olusan eski medya; glinUimizde, neredeyse her zaman
artik yeni medyayla karsilastiriimaktadir. Ornegin gazeteler ve dergiler kendi bloglarinin
yani sira gevrimigi siriimlerine sahiptir. Televizyon aglari, programlariyla ilgili cok sayida
cevrimigi icerik Uretir (Weiser Friedman ve Friedman, 2008: 4-5). Boyle iki medya bigiminin
ic ice gectigi ve firsatlar yarattigi gibi tehditler de olusturabilmektedir.

Medya ekonomisi teorisinin kurumsallasmasinda éne gikan disliniirlerden Albarran
(1996)'a gore medyay! kokten degistiren iki temel faktérden birisi teknolojik yenilikler,
digeri ise bunun inovasyonu zorunlu hale getirmesidir. Ona gére hem donanim hem de
yazilim uygulamalarinin gelismesinde gorilen inovasyonlar/yenilikler, medya Grinlerinde
yeni pazarlar yaratirken, elektronik medya endustrilerinde dijital teknolojinin blytimesi,
tiketiciler igin program dagitma seklini degistirmekte ve mevcut kanal sayisini
artirmaktadir (Albarran, 1996: 190).

Kabaca siirekli sermaye ekleme faaliyetinin yapilma tarzi (Braudel, 1991: 52) olarak
tanimlanan kapitalizmin gelisim dalgalari iginde, glinimiizde medyay! etkileyen iki temel
teknoloji tarzi oldugu gorilmektedir: Matbaa teknolojisi ve dijital teknoloji. Bu iki teknolojik
taban Uzerinde faaliyetini strdiren eski ve yeni medyanin karsilikli etkilesimi, birbirine
sundugu firsat ve tehditler sirmektedir.

Bu baslk altinda bu iki teknolojik tarzin medya ekonomisine olan etkileri
anlatilacaktir.

Matbaa Teknolojisinin Medya Ekonomisine Etkileri

Matbaa teknolojisi, kendine has yapisal kosullari dolayisiyla basili medyanin yogunlasma
(oligopol vs.), dagitim, gelir ve maliyet yapisinda dénistiriici bir etkiye sahiptir. Asagida
onemli yonlerine deginilmektedir.

Baski: Gazeteler, birim maliyet ekonomilerinde faaliyet gésterir ve tiim maliyetlerin
yarisini veya daha fazlasini olusturan basim ve dagitim maliyetleri isletmeler i¢in dnemli
etkilere sahiptir (Picard, 2005: 64). Modern baski tesislerinin ileri teknolojisi, gazetecilik ve
ozellikle foto muhabirligi icin yeni bir potansiyel saglar (Helgesen, 2002: 137).

1960’larda Giinaydin gazetesinin onciliiglinde ofset baskiya ge¢meye baslayan
gazeteler, baski kalitesini arttirarak ¢ok biyik tiraj rakamlarina ulasmislardir. Diger yandan



teknolojik gelismelerle maliyetleri artan basin, 6zel ilan ve reklamlara gereksinim duymaya
baglamistir. Bunun yaninda 1968’de ilk deneme yayinini yapan televizyon, biiyik basin
isletmelerinde teknik ve sermayenin 6n plana gikmasini saglamistir (Topuz vd. 1989: 60).

Bireysellesme: Matbaa, insani daha baslangicta kabile insani olmaktan ya da
kolektiflikten c¢ikaran alfabe kiltiirliniin en ug¢ evresidir. Matbaa, alfabenin gorsel
niteliklerini en ylksek tanimlama keskinligine ulastirir. Dolayisiyla matbaa, fonetik
alfabenin bireylestirme gliciinii, elyazmasi kiltirinin yapabildiginden ¢ok Otelere tasir.
Matbaa, bireyciligin teknolojisidir (McLuhan, 2017: 223). Ote yandan analog teknolojilerin
tiketici sayisiyla beraber tikenmeyen “kamusal mal” 6zelliginden farkli olarak, matbaa
Urlnleri “6zel mal” kategorisine giren bireye 6zgli 6zel Grlnlerdir. Tlketicinin talebi igin
Uretilen her birim, yeni bir gider olusturur.

Uretim ve dagitim: Teknoloji, éncelikle Uretim ve dagitim agisindan gazeteleri
etkilemistir. Gazeteler artik daha hizli ve daha verimli bir sekilde Uretilebilmektedir
(Albarran ve Chan-Olmsted, 1998: 28).

Dil: McLuhan’a gore tipografi, dili bir algi ve kesif aracindan, tasinabilir bir meta
donlstirme egilimindeydi (McLuhan, 2017: 227). Tipografi, kendi karakterini, dillerin
diizenlenmesi ve sabitlestiriimesine kadar yaydi (s.324). Matbaa, yalniz yazim ve dilbilgisini
degil, dillerin vurgusunu ve ¢ekimini de degistirerek, kotu dilbilgisini miimkiin hale getirdi
(s.321).

Giris engeller: Teknolojik ilerlemeler, deger zincirinin belli asamalarina odaklanan
yeni galisma bigimlerini tesvik ederek giris engellerini azaltmistir (Kiing, 2008: 21). Biyik
Olgtide oligopol bir piyasada faaliyet stirdiiren biyik olgekli medyada piyasaya giris esigi
yuksektir. Folley’e gére medya endistrilerine girisi zorlastiran birkag nedenden bir tanesi
de teknolojik gelisme ve ek kapasiteyi kullanma ihtiyacidir (Bum Soo vd. 2003: 142). GUnliik
gazete piyasasina girmek icin yliksek baslangic maliyetleri, piyasaya girisin dniinde 6nemli
engeller olusturmaktadir (Albarran ve Chan-Olmsted, 1998: 27-28). Piyasaya girisi
zorlastiran diger bir faktor 6lgek ekonomisidir (Bum Soo vd. 2003: 142).

Hiz ve zaman: McLuhan’a goére tipografik insanin yeni zaman anlayisi sinematik,
dizisel ve resimseldir (McLuhan, 2017: 337). Teknolojinin yazili basinda yogun kullanimi,
gazete Uretme isini daha kolay ve hizli hale getirirken, zamana karsi yarisan, icerik ve {riin
itibariyle cabuk bayatlayan pek ¢ok problemi de beraberinde getirmistir. En son teknolojiye
sahip olabilmek i¢in bliylik sermaye birikimine gereksinim duyan basin sekt6ri, giderlerin
artmasina karsilik, distik karla galisan isletmelere donlismek zorunda kaldi. Ayrica
televizyon kanallarinin hizla artmasi pazar ve rekabet kosullarini degistirdi (Atilgan, 1995:
141).

Kdagit ve miirekkep: Matbaa teknolojisi, yazili basinda hammadde olarak kagit ve
mirekkep kullanmayi zorunlu kilar. Kagit, gazete maliyetleri icerisinde 6nemli bir kalemdir.
“Gazete baski maliyetlerini disiirmek ve israfi azaltmak igin her tiirli ¢caba gosterilmesi
gerekir. Clinkii bir gazetenin higbir gideri gazete kagidinin fiyati kadar pazar baskisina maruz
kalmamustir (Fink, 1988: 294).

Kitlesel (retim ve mekaniklesme: McLuhan’a gore tipografinin icadi, birérnek,
yinelebilir nitelikteki ilk metal, ilk liretim bandini ve ilk kitlesel iretimi yaratarak, uygulamali
bilginin yeni gérsel vurgusunu pekistirdi ve genisletti (McLuhan, 2017: 177). Matbaa, eski
bir el sanatinin ilk makinelestirilmesi oldu ve ¢abucak biitiin el sanatlarinin daha fazla
mekaniklesmesine yol agti (McLuhan, 2017: 66).

Kitlesellik: Ayni Griinden ¢ok sayida Uriinin Gretilme teknolojisi demek olan kitlesel
tretim, matbaanin sagladigi imkan olarak kitlesel gazeteciligin ortaya ¢ikmasini saglamistir.
Kitle gazeteciliginin kurumsallasmasinda metelik gazeteleri (penny papers) etkili olmustur
(Adakli, 2006: 18).



Maliyet: Picard’a gore “liretilen bir gazetenin maliyet yapisi, gazeteleri tekelci bir
yaplya iter” (Albarran, 1996: 157). Yatinmin sermaye maliyetleri (6zellikle teknolojide)
yuksek oldugundan biyilk sirketlerin pazara hakim olmasi ¢ok daha kolay olmaktadir
(O’Sullivan, Dutton ve Reyner, 1998: 165).

Okur: Kitle iletisimi ve araglar “iletisimin genis, heterojen ve bilinmeyen izleyiciye
dogru yoneltilen sekli” (Erdogan ve Alemdar, 1990: 53) olarak tanimlanmaktadir. Matbaa
teknolojisi, iletisim araglarinin kitle iletisim araglari olarak, okurun da “kitle” olarak
tanimlanmasinda belirleyici olmustur.

Olcek Ekonomisi: Butiin yazili basin Uriinleri gibi gazete de, geleneksel olarak dizgi
ve mizanpaj, baski, kagit, depolama ve dagitim gibi yliksek sabit maliyetlere sahiptir. Bu
nedenle birim fiyatlari pazar diizeyine indirmek igin satis hacmi gerekir (Kiing, 2008: 38).
Olgek ekonomisi olarak bilinen bu durumun c¢ogunlukla iki alanda meydana geldigi
disuiniilmektedir: itk kopya maliyetleri ve dagitim (Baseman, 1988: 27). Olgek ekonomileri,
dénem basina mutlak tGretim hacmi arttikga, bir Griiniin birim maliyetinde (veya bir Girtiniin
Uretilmesi icin gerekli olan operasyon ya da fonksiyonlarinda) azalma olmasi (Porter, 2000:
8) anlamina gelmektedir.

Kari artirmanin en gigli yollarindan biri, ekonomistlerin 6lgek ekonomisine
katiimaktir. Olgek ekonomisinde, ¢ok yiiksek baslangic maliyetinden sonra, Uretilen birim
sayisi arttikga her bir birim basina diisen Gretim maliyeti hizla diser (Grossberg vd. 1998:
92-93). Yiksek tiraj miktarinda kanitlandigi tzere, gazetenin 6lgegi biytidikge, yani sira
mugteri edinme, bakim ve hizmet masraflari da agikga artmaktadir (Picard, 2004: 153-198).
Medya igerigi Uretilirken genellikle yiksek sabit maliyetler igerir ancak Uretim Olgegi
buyudikce saglanan faydalari da artmaktadir (Hackner ve Nyberg, 2000: 1). Teknoloji, kagit
hammaddesinin yapisal olarak ortaya gikardigi durum, medyayi reklam almayi etkileyen
satis (tiraj) oranlarini artiracak sert bir rekabete sokar.

Yinelenebilirlik ve ¢ogaltma: Birérneklik ve yinelenebilirlik tekniklerini Romalilar ve
Orta Cag baslatti (McLuhan, 2017: 112). Ancak matbaa teknolojisi ve sonrasinda yasanan
Sanayi Devrimi, bunun hacmini maksimum dizeye cikararak kitlesel Gretim ve kitlesel
okurun énemli bir belirleyeni haline getirdi.

Yogunlasma: Pazar yogunlasmasi, medya pazarinin degerlendirilmesinde 6nemli bir
degiskendir. Yiksek oranda yogunlasan pazarlar, genellikle yeni rakipler igin glicli engellere
neden olur. Medya pazarini degerlendirmek igin, ekonomistler genellikle iki yogunlasma
bicimiyle ilgilenmektedir: Miilkiyet yogunlasmasi ve pazar payi yogunlasmasi. Milkiyet
yogunlasmasi, isletmelerin bir endistriyi kontrol etme derecesini gosterir. Miilkiyet
yogunlasmasi ifade cesitliliginde bir azalisa yol agtigindan, toplum igin bir sorun olarak
gorilmektedir” (Albarran, 1996: 47). Pazar payl yogunlasmasini 6lgmek igin bir sektorin
toplam geliri ile en zirvedeki 4 ya da 8 isletmenin toplam gelir rasyosu karsilastiriimaktadir.
4 isletme rasyosu %50'ye esit ya da daha biyiik ve 8 isletmenin rasyosu %75’e esit veya
daha blyiikse, o zaman pazarin yiksek derecede yogunlasmis oldugu kabul edilmektedir
(Albarran, 1996: 47-48).

Medya sektorliinde yogunlasma ve oligopollesmenin yiiksek oldugu bilinmektedir.
Bu durum, liberal aydinlanma distnrlerinin 6ngordigi gibi (Keane) serbest piyasanin
diisiince 6zglirligl ve gogulculugu lehinde gelismedigini gostermektedir. Bagka bir deyisle
¢ogulculugu ve cesitliligi vurgulayan “medya teorisi” ile ekonomik blylimeyi, gelir-gider
sinerjisini ve sonunda mdiilkiyet konsolidasyonu hedefleyen “ekonomik teori” arasinda
varolussal bir uyumsuzluk oldugu séylenebilir.

Dijital Teknolojinin Medya Ekonomisine Etkileri
Dijital teknoloji, matbaa teknolojisinin ve yarattigi kiiltiirlin ana akisinda 6nemli kirilmalar
yarattli. Medya ekonomisini doniistlrerek yeni bir deger zinciri yaratti.



Dijital devrimi, matbaa ve analog iliskisi Uzerinden anlatan Van Dijk mevcut
manzarayi soyle tarif ediyor (Van Dijk, 2018: 20-24):

Teknik iletisim devriminde, baglantilar, yapay hafizalar ve/veya hafizalarin iceriginin yeniden
Uretilmesi kokten bir degisim yaratmaktadir. Matbaanin icadi metnin ¢ogaltilmasi agisindan
bir devrimdi. On dokuzuncu yizyilin ikinci yarisinda ise yeni bir devrim gergeklesti. Bu devrim,
kablo ve havadaki sinyaller araciligiyla uzun mesafeli baglantilarin icat ve insa edilmesi,
(fotograf, film, gramofon kaydi ve ses bantlar gibi) yeni analog yapay hafizalarin ortaya
¢ikmasi ve (6zellikle rotatif baski makinesi gibi) yeni ¢ogaltma tekniklerine dayanan temelde
teknik bir devrimdi. Burada niteliksel agidan yeni olan sey ise ses/konusma, metin/veri ve
goruntulerin farkl kanallar ve uzak mesafeler lzerinden dogrudan transferi igin iletisim
araglarinin gelistirilmesiydi. (...) En yakin dénemde gergeklesen teknik iletisim devrimi dijital
yapay hafizalar ve dijital iletim ve reprodiiksiyon ile tanimlanmaktadir.

Dijital devrim, teknolojinin belli 6zelliklerinin 6ne ¢ikmasiyla somutlasir. Van Dijk
yeni medyanin dayandigi teknolojilerin 6zelliklerini sdyle siniflar: Biitiinlesme ve Yondesme,
interaktiflik, Dijital kod ve Hiper metin (Van Dijk, 2018: 18). Weiser Friedman ve Friedman
(2008) ise 5C olarak tanimladiklari yeni medya teknolojilerinin karakteristiklerini soyle
dzetlerler: fletisim (communication), is birligi (collaboration), Topluluk (community),
Yaraticilik (creativity) ve Yondesme (convergence) (Weiser Friedman ve Friedman, 2008: 9).

Yeni medya enddstrileri, gelisen internet, mobil ve bilgisayar teknolojilerinin,
kullanicilara zaman ve mekandan bagimsiz, interaktif olarak etkilesimde bulunma imkani
sundugu sanal medya ortamlarini ifade etmektedir. Belli basli yeni medya araclarini;
internet medyasi, sosyal medya ve mobil iletisim olusturmaktadir (Bulunmaz, 2014: 25-26).

Dijital iletisim teknolojisinin somutlasan 6zelliklerine bakildiginda yeni medyanin
eski medyadan oldukga farklilasan yeni bir akis yarattigi ve onu farkli bir kanala tasidig
gorilmektedir. Asagida geleneksel medyanin klasik ekonomisini doniistiiren bu 6zelliklerin
yarattigl neden ve sonuglara deginilecektir.

Dijitallesme: internet, diinyadaki bilgisayar aglarini ve organizasyonel bilgisayarlari
birbirine baglayan bir elektronik iletisim agidir (Definition of Internet, www.merriam-
webster.com). internet, dijitallesme teknolojisine dayanmaktadir.

Mikro islemcilerden gegmis dijital bilgi, yeni bit'lere, devrelerce elektronik sinyallere
(bilgisayar dilinin 0 ve 1’lerine) donusturilmis verilerdir. Bu verilerin tasiyicisi ise
bilgisayarlari birbirine baglayan internet ve (hiperlink’ler sayesinde) kolay yol bulmayi ve agin
bir bolgesinden digerine gegisi saglayan world wide web (www) isimli yazihmdir (Wayne,
2015: 57-58).

Hollanda’da yayincilarla yapilan roportajlarda dijitallesme ile ilgili su sonuglara
ulasiimistir: 1. Dijitallesme, daha kuiglik giktilar ve tiraj Giretmeyi ekonomik olarak uygun
hale getirerek pazar bélimlemesini tesvik eder. 2. Dijitallesme, bilginin yeniden lretim ve
dagitim maliyetlerini azaltarak geleneksel olmayan bilgi saglayicilarin pazara girisini tesvik
eder. 3. Dijitallesme, profesyonel bilgi deger zincirinin kesilmesine neden olma tehdidinde
bulunuyor (Van der Wurff, 2002: 53).

Yéndesme (convergence): Dijital teknolojideki donlsim ydndesme (yakinsama)
olarak adlandiriimaktadir. Bir¢ok bilim insani, yondesmeyi teknolojik entegrasyon siireci
olarak tanimlar. Telekomiinikasyon, yayimcilik, yayincilik, kablo, film ve bilgisayar yazilimi
ile veri isleme hizmeti enddstrileri arasindaki entegrasyon, yeni bir is sektéri olan bilgi
endustrileri ¢atisi altinda kavramsallastiriimistir (Bum Soo vd. 2003: 142). Yeni medya
sektorl; diger tim sektorler igin refah yaratmanin yolu olan; bilgisayar, iletisim ve eglence
sanayilerinin bltinlesmesiyle olusmaktadir (Thurow, 1997: 73).



Hiz ve Zaman Baskisi: Adorno’ya gore “saatin fazla tiz tikirtisinda, 1sik yillarinin dmir
siiremizle alay eden sesini de isitiriz” (2014: 172). Radyo ABD’de 60 milyon insana 30 yilda
ulasirken, TV 15 yilda bu seviyeye ulasmistir. internetin diinya ¢apinda yayilma hizi ise
sadece 3 yil iginde gergeklesmistir (Kalsin, 2016: 77). Buytk mesafeleri birlestirme hizi yeni
medyanin en énemli kapasitelerinden biridir (Van Dijk, 2018: 32). On Ugunci ylizyilda bile
akademisyenler, ‘bugiin hala bizimle olan asir1 bilgi yiikii hissinin temel bilesenlerinden’
sikdyet ettiler: Cok sayida kitap, zamanin kisali§i ve kaygan/unutkan bir hafiza' (Rotzel,
2018:1).

Hiz baskisi, gazete igeriginin glincelligini yitirmesine neden olmaktadir. Hiz ve zaman
baskisi, basili gazete maliyetleri Gizerinde son derece agir bir yik olusturmaktadir. Bir glinle
sinirli olan basili gazetenin glincelligini yitirme ve haberlerin bayatlamasi, geri iade edilen
niisha giderleriyle daha da moral bozucu hale gelmektedir. Ote yandan internet versiyonu
Uzerinde glincelleme baskisi ¢ok daha fazla olmasina ragmen, zaman baskisinin ekonomik
yuku farklidir.

Asiri enformasyon yiiklemesi: Asiri bilgi yliklemesi, olumsuz sekilde ‘lretkenligi
oldiren, yaraticiligi azaltan ve mutsuz eden’ ¢alisma ortamlarini yonlendiren belirleyici bir
faktordir (Rotzel, 2018: 1). Blair (2012)'e gore “asin yik” (overloaded), Ronesans'ta
Avrupalilarin sanki Orta Cag kitlphanelerinde ¢oktan unutulmus eski metinlere ya da
Amerika'da yeni bir kitaya veya baski benzeri yeni bir teknolojiye rastlamis gibi basa gelen bir
sey degildir. Asiri yik, Ronesans'ta bireylerin ve kurumlarin eski metinlerin, egzotik dogal
orneklerin ve eserlerin kopyalarini toplayarak, bazen glinimiize kadar ulasan kitlphane ve
mizelerin gekirdegini olusturmasiyla 6zellikle gériinlr hale gelen biriktirme ve kaydetme
dirtistinden dogmustur. (...) Biriktirme, Orta Cag’dan beri hdkim bilgi rejimi olmustur (Blair,
2012, 2011:1).

Tekrar ve Belirsizlik: Karsiti belirsizlik (entropy) olan tekrar (redundancy),
‘enformasyon’la yakindan iliskili bir kavram olarak, bir iletideki kestirilebilirlik ve siradanligi
anlatir. Tekrar ylksek kestirilebilirligin, belirsizlik ise duslk kestirilebilirligin bir sonucudur.
Bu nedenle kestirilebilirligi dlisiik olan bir iletinin belirsiz ve enformasyonu yiiksek oldugu
soylenebilir (Fiske, 1996: 26-27). Dijital teknolojiyle devasa boyutlara ulasan biyik veri,
biiyiik 8lciide tekrardan kaynaklanmaktadir. Ote yandan matematiksel iletisim kuraminin
tekrar ile belirsizligin, az tekrar ile kestirilebilirligin artacag 6ngoérusi bilgi toplumunda
tartismaya acik bir konudur. Bilgi bollugunun, sinirh zihinsel ve sinirl dikkate sahip insanin
devasa enformasyonu biligsel stizgeglerden gecirecek ne zamani ne de sabri kalmistir.
Enformasyon bollugunun anlami ve anlamayi artirdigi kuskuludur.

Etkilesim ve geri besleme: Web 2.0’in baslica 6zellikleri, “radikal merkezsizlesme,
radikal gliven, yayincilik yerine katilimcilik, katilimcr olarak kullanicilar, zengin kullanici
deneyimi, bir platform olarak web, kisinin kendi verilerini kontrol etmesi, veriyi yeniden
karistirma, kolektif zeka, tutumlar, daha ¢ok kullanici ile daha iyi yazihm, oyun, belirsiz
kullanici davranislari”dir (Fuchs, 2014: 50). Ureticiler ve tiiketiciler arasindaki aracilar dijital
iletisim aglari vasitasiyla ortadan kalkmakta, bu sayede Ureticinin tiketiciye dogrudan
ulagsmasi miimkin hale gelmektedir (Yurdakul ve Caglayan, 1997: 35). Weiser Friedman ve
Friedman (2008: 6)'a gore son birka¢ yildir yasanan gelismeler; fotograf, animasyon,
televizyon, film ve gazete gibi yerlesik ve mevcut medyayi toptan donistirdi. Bilgisayar
dolayimli iletisim ve is birligi- 6rnegin, e-posta, sohbet odasi, anlik mesajlasma, tartisma
forumlari, telekonferans, avatar tabanli sanal diinyalar, VOIP, mobil telefon, bloglar,
wiki'ler - organizasyonlari derin bir sekilde degistirdi. Yeni medya ¢aginda tiiketim bile
farklilasirken, kullanish karisimlar (mashups), medya paylasimi ve dijital medyanin
modifikasyonu gibi alanlarda daha aktif satin alma sonrasi davranis gériilmektedir (Weiser
Friedman ve Friedman, 2008: 6).



Maliyet: Jan Van Dijk (2018: 116), dijital enformasyon ekonomisinin iki 6zelligine
dikkat cekmektedir. Birincisi, enformasyon ekonomisinin, yeniden tretim esnasinda yiksek
maliyet gerektirmeyen bir ekonomi olmasidir. Maliyetlerin buyik bir kismi Griindn
gelistirilmesi yani, yazilim ve tasarim asamasinda harcanir. Bir kere ortaya ¢ikarilan Grliniin
tekrar tekrar Uretilmesi ise, -fordist ekonomideki seri tiretimin aksine- hem daha az maliyet
hem de daha az emek gerektirir. Enformasyona dayali ekonominin ikinci o6zelligi ise,
deneyimden gecmektedir. insanlarin bir triinii deneyimlemeleri 6nemlidir. Deneyimlenen
rin, sonrasinda bir memnuniyet yaratiyorsa, o Griiniin satisi daha kolay hale gelir. Kisaca,
enformasyon ‘bir deneyim mal/’dir. internet iizerinden verilen hizmetlerin karsihiginda cogu
zaman (cret talep edilmemesi de bunun bir gostergesidir.

Web 2.0 teknolojisiyle ortaya ¢ikan medya ortamini kitlesel medyadan ayirmak igin
‘dagitik medya’ ifadesini kullanan Wittel'e gore dagitik medya, kitlesel medyanin tek
yonlulGgiinden farkh olarak ¢ok yonli bir 6zellige sahiptir. Ayrica kitlesel medyanin Gretim,
dagitim gibi maliyetleri agisindan dagitik medya daha ucuz ve yeniden liretime daha yatkin
bir konumda bulunmaktadir (Wittel’den akt. Mosco ve Fuchs, s.398-399).

Arastirmanin Metodolojisi

Bu ¢alisma, endustriyel organizasyon modeline dayali olarak, yazili basin ile teknolojik
altyapisiyla oldukga farklilasmis dijital basinin rekabet sartlarini SWOT! analiziyle
incelemeyi amaclamaktadir. Dijital teknoloji bir yandan yazili basinin rekabet yapisini
temelden donistlrirken, gelir ve maliyet bunalimi yasadigi igin firsatlar da tanimaktadir.
Calisma, sektoriin betimlemesine ve literatiir taramasina dayanmaktadir.

Endistriyel organizasyon (I/O) stratejisi, dis g¢evrenin bir firmanin alacagl kararlarda
belirleyici olduguna dayanir. Endistri ve piyasa yapisi, bir firmanin rekabet davranisin ve
performansini belirler (Meilak ve Sammut-Bonnici, 2014).

Endistriyel organizasyon, dnemli Olglide firmalarin arz ve talep doéngisi iginde
rekabet ettikleri cevre sartlari icerisinde bilgi, teknoloji vs. firmanin gevresine gore sahip
olduklari Gstlinlik ve tehditleri anlatir. Her firma kendi icinde ekonomik ve teknik bir alem
olarak, Urin ve hizmet Uretirken farkh kaynaklari kullanir, alis ve satis faaliyetlerinde
bulunur. Dis piyasa gevresiyle alici ve satici olarak olaylar ve belgeler Gizerinde dénen bir
etkilesimde bulunur. Coklu firmanin ve davranisin ortaya ¢iktigi rekabet cevresinde tedarik
zinciri yonetimi bu agidan 6nem tasir.

Tedarik zinciri yonetimi, tlketiciler igin Urlin veya hizmet lretmeyi ve sunmayi
amaglayan ve tedarikgiler, Ureticiler, lojistik saglayicilar, toptancilar, distribiitorler ve
perakendecilerden olusan organizasyon agi araciligiyla malzeme, bilgi ve finansal akislarin
yonetimi olarak tanimlanir. S6z konusu organizasyon agi icerisindeki pazarlama, satis,
Uretim, Urlin tasarimi, tedarik, lojistik, finans ve bilgi teknolojisi gibi farkli fonksiyonlar
arasindaki stireglerin ve faaliyetlerin koordinasyonunu ve is birligini igerir (Tang, 2006’dan
akt. Kiigiikoglu, s.2127).

Firma teorisi, ticari firmalarin birincil hedeflerinin kari ve sirket degerini maksimize
etmek oldugunu iddia eder (Williamson ve Winter, 1993; Demsetz, 1997’den akt. Picard,
2002: 2). Firmalar, endustriyel organizasyonun temel yapi taslari olarak karlarini ve
menfaatlerini maksimize etmeyi, bu amacla teknoloji, finans ve benzeri kaynaklari
kullanarak biyimeyi hedefleyen birimlerdir. Firmalar, medya ekonomisi g¢alismalarinin

1 Giglu (Strengths), Zayif (Weakness), Firsat (Opportunites) ve Tehdit (Threats) kavramlarinin ingilizce

ilk harflerinden olusmaktadir. 1960' larda Harvard Universitesi profesérlerinden Learned, Christensen,

Andrews ve Guth tarafindan gelistirilmistir. (https://tr.wikipedia.org/wiki/SWOT_analizi, (erisim tarihi
20.12.2020)



temelinde yer alir; ¢linki firmalar sermaye toplar, tesisler kurar, personel istihdam eder ve
medya (irlin ve hizmetlerini yaratirlar (Williamson ve Winter, 1993; Demsetz, 1997’'den akt.
Picard, 2002: 2).

Medyanin SWOT analizi yapmak igin, Michael Porter’in “Rekabet Stratejisi Carki” ve
“Rekabet Stratejisi” tasarimina bakmak gerekir. Porter'in “Rekabet Stratejisi Carki”
kavrami, rekabet donglisiiniin anlasiimasinda 6nemlidir. Merkezinde “karlihk”, “gelisme”,

” oo

“pazar payl”, “toplumsal sorumluluk” vb. “hedefleri” koyan Porter, gevresine ise “lrin

”n o u » o« » o«

yelpazesi”, “hedef pazarlar”, “pazarlama”, “satis”, “dagitim”, “Uretim”, “isglici”, “satin
alma”, “arastirma ve gelistirme”, “finans ve denetimi” yerlestirir (Porter, 2000: xxvii-xxix).

Porter'in “rekabet stratejisinin kuruldugu baglami” olarak 1980°’de belirttigi
modelin temelinde “Rekabet Stratejisi” yer alir. Cevresinde “sirketin gii¢li ve zayif yanlari”,
“sektordeki ekonomik ve teknik firsatlar ve tehditler”, “sirket disi faktorler”, “daha genel
toplumsal beklentiler”, “kilit konumdaki uygulayicilarin kisisel degerleri” ve “sirket igi

faktorler” (Porter, 2000: xxvii-xxix) bu modelin 6nemli baghklarini olusturmaktadir.

Arastirmanin Bulgularinin Degerlendirilmesi

Arastirma bulgulari, SWOT analizinin  “gdgli”, “zayif”, “firsat” ve “tehdit”
siniflandirmasindan hareket edilerek analiz edilmektedir. Medya sektériindeki sirketler
acisindan “glglid” ve “firsat” olarak gorilen o6zellikler (+), “zayif” ve “tehdit” olarak
gorilenler ise (-) isaretiyle gosterilmistir.

GAZETE SWOT ANALIzZi: GUGLU (+) VE ZAYIF (-) YONLER
Tablo 1. Tedarik Kosullar

Basili Mecra Dijital Mecra
Hammadde maliyeti - +
Kagit ve mirekkep temini - +
Kagit miirekkebin dovize bagh olmasi - +

Tablo 2. Uriin Ozellikleri

Basili Mecra Dijital Mecra

Abonelik ve bayi satis imkanlari
Algi ve yonlendirme glicu

Etik ve sosyal sorumluluk
Gorunurlik, kolayhk ve garpicilik
Glindem belirleme ve ikna etme
Profesyonel ideoloji ve propaganda
Reklam ¢ekme glicii

Toplumsal kabul

Olgunlasmis piyasa sartlari

Kitlesel Gretim

icerikte benzesme ve homojenlesme
Okunurluk ve takip kolayligi
Manset ve ¢arpicilik

+ + + + F + o+ o+ o+
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Masalist habercilik ve derleme gazetecilik

Rating ve tiraj baskisi - +
Uriin ve icerikte eskime ve bayatlama - +
Uretim maliyeti - +
Yeni gazetecilik imkanlari - +
Robot gazetecilik - +
Baglanti ve metinlerarasilik olanaklari - +
Bulyik veri kullanimi - +
Glincelleme ve yenilenme

Enformasyon bollugu ve gorsel gesitlilik

Tablo 3. Uretim ve Baski Ozellikleri
Basili Mecra Dijital Mecra
Pahali yatirim ve sermaye baskisi - +
Stok ve stoklama baskisi - +
Uretim yeri/mekani baskisi - +
Atil ve eskimis teknoloji parki (6rn. baski) - +
Baski sirasinda fire ve kagit kopmalari - +
Baski zemini ve yer baskisi - +
Bigim ve format kisiti - +
Teknolojik tehdit - +
Kopyalama ve ¢ogaltma - +
Foto galerileri ve video galerileri - +
Tablo 4. Icerik, isgiicii Ve Emek Ozellikleri
Basili Mecra Dijital Mecra

Meslege duyulan saygi ve itibar
Sendikalasma ge¢misi

Profesyonellik ve uzmanlagsma

Zaman ve mekan baskisi

Uriin kalitesi ve dzen

Dilbilgisi ve 6zen

Gorsel iscilik kalitesi (fotograf ve infografi)
icerik ve editoryal esik kalitesi

Etik ve glvenilirlik

Kamu nezdinde akreditasyon ve kabul gérme
Akreditasyon ve basin karti alma imkanlari
Arastirmaci gazetecilik kalitesi

isglicii maliyeti (maas ve sosyal eklentiler)

+ 4+ F F + + A+ o+ + +




Tablo 5. Dagitim

Basili Mecra

Dijital Mecra

Dagitim baskisi

Dagitim sirketlerine bagimhhk
Dagitim iade ve zayiat gideri

Satis, indirim ve komisyon giderleri
Tahsilat kosullari

Yogunlasma ve oligopollesme

Hiz ve serilik

Erisim kolayhgi

+ F + + + + o+

Tablo 6. Hedef Kitle ve Satis

Basili Mecra

Dijital Mecra

Aliskanlik, bagimlilik ve sadakat

Dezenformasyon ve yaniltici bilgiye agikhk

Dijital kayit, iz sirme ve denetim
Dikkat daginikhgi

Dikkat kithgi

Gergeklikte ve sanallik ve yabancilasma
Gorsel ve igerik kalitesi

Haberlerin baglamini ve gegmisini
degerlendirme

icerigi hazmetme

Kaygi ve stres

Nefret sdylemi, 6tekilestirme

+ + + + + + A+ + + + + o+

Cesitlilik ve secenek ¢oklugu
Cizgisel akis

Erisim kolayhg

Etkilenme giicl

Etkilesim ve Ureten tiiketici (prosumer)
Geri besleme (background)
Glndeme bagimlihk

Hedef kitle planlama, dlgiimleme
Aciklik ve gevrimigi etkilesim
icerik portféyiine bagimlilik
Kitlesellik ve anonimlik

Ozgiirlik ve bagimsizlik

Reklama bagimlilik

Tercih ve karar imkanlar
Ucuzluk ve yayginlik

Yakinsama (goklu mecra)

Yenilik ve degisime agiklik
Zamana ve zemine bagimlilik
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Tablo 7. Teknoloji, Degisim ve Davranis

Basili Mecra

Dijital Mecra

Dijitallesme ve otomasyon
Yondesme/Yakinsama
Yenilikleri benimseme
Esneklik

Burokratik yapi

Orgiitsel karar ve islemlerin coklugu

Degisime agiklik
Aliskanlik ve kurum kaltara

+ o+ + o+ o+ o+ +

Tablo 8. Denetim ve Baskiya Agiklik

Basili mecra

Dijital mecra

Bagimsizlik ve 6zgurliik
Yasal mevzuatin katilg
Denetim ve kontrol
Baski (siyaset vs.)
Manevra alanin genigligi

+ + + + +

Tablo 9. Rekabet yapisi

Basili mecra

Dijital mecra

Mecra hakimiyeti

Finansal gliglikler

Olgek ve kapsam ekonomisi
Piyasaya giris ve cikis kolayhgi
Sermaye ihtiyaci

Tiraj krizi ve bunalim
Yogunlasma ve oligopol yapi
Rekabet baskisi

Piyasaya giris kolayligi
Blylme potansiyeli

Reklam rekabeti
Holdinglesme ve sinerji

Dijital ve yeni ekonomiye uyum

+ 4+ F o+ + A+ F o+ +




GAZETE SWOT ANALIZi: TEHDITLER (-) VE FIRSATLAR (+)

Tablo 10. Tedarik ve Deger Zinciri Kosullari

Basili Mecra Dijital Mecra

Dikkat ve konsantrasyon
Editoryal esik ve dil kullanma
Gorunirluk, kolaylik ve ¢arpicilik
Glvenirlik ve etik

iscilik kalitesi

Olgun piyasa

Telif haklar

Toplumsal kabul

Glindem belirleme giicl

Atil teknoloji parki

Baski ve dagitim maliyeti

Blyik veri -
Cogaltma ve kopyalama -
Dijital uyum -
Format ve mekana bagimlilik -
Fotograf ve video galerileri -
Hammadde fiyatlarinin yiikselisi -
icerigin tazeligini yitirmesi -
internet gazeteciliginin hizh yiikselisi -
Maliyet GstlnlGgi -
Metinler arasi baglanti-link verme -
Okuma kdltiirlintin degismesi -
Okunurluk ve takip kolayhgi -
Reklam pastasinin farkli mecralara kaymasi -
Tiraj duslsu -
Yéndesme(Yakinsama) ve multimedya -
Yogunlasma dizeyi -
Zaman ve zemine bagimlihk -

+ 4+ + o+ + + + +
1
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Sonug ve Oneriler

Bir gazetenin deger zinciri; haber isletmeleri (icerik arzi/saglayicilari), kdgit ve murekkep
tedarikgileri/arz edenler (lretim), gazete dagitim isletmeleri ve perakende saticilarla
baglantilidir (Kiing, 2008: 20). Yeni teknoloji, gazetelerin Uretim, dagitim ve tiketim
bigimlerini degistiriyor (Albarran, 1996: 162).

Teknoloji, sektéri transformasyona ugratirken, en fazla etkilenen mecralardan
biri yazili basindir. Teknoloji, yazili basinin haber toplama, baski ve dagitim asamalarinda
kokli degisiklikler yaratmaktadir. Ozellikle bu asamalardan baski asamasi, baski
teknolojisindeki gelismelerle birlikte kalite, verimlilik, gider ve isglicl agisindan gazetenin
deger zincirini temelde etkilemektedir. Haber ve reklam igeriginin yerlestirilmesi, baskiya
gonderilmesi blyik 6l¢lide teknolojik otomasyon araciligiyla gerceklestiriimektedir.



Teknolojinin daha az sayida galisanla gazete lretme olanagl ve en son giincel
gelismeleri daha hizh bir sekilde aktarmaya firsat tanima seklinde iki yénli bir islevi yerine
getirdigi gorllmektedir. Zaten isglicli sayisini azaltmak ve en hizli sekilde haberi ulastirmak
basini ¢iktigindan beri mesgul eden iki temel konu olmustur. isgiicii maliyetinde verimlilik
saglayan medya sahipleri, buglin teknolojik yatinm karsiiginda blylk sermaye
maliyetlerine katlanmaktadir.

internet ve dijital teknolojileri merkezine alan yeni medya endiistrileri, yeni
ekonomi anlayisinin bir nlvesi olarak, gelir elde etme yontemlerinin degistigi, yaratici,
o6zglin ve kullanict odakh igerikler sunan, yeni nesil medya endistrileri olarak
tanimlanabilmektedir (Glrcan ve Kumcuoglu, 2017: 162).

Gergek ve hedef kitle arasinda dolayimlanmis adimlari uzatan ve anlami
perdeleyen 6nemli bir faktér olarak teknoloji, deger zincirinin her adiminda faaliyeti
bicimlendiren itici bir glic olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kapitalizm, modernizm ve aydinlanma felsefesine dayan sanayi toplumu (matbaa
ve tipografi) ve bilgi toplumunda (bilgisayar ve internet) iki ana akimi olusturan teknolojinin
medya sektorl Gzerindeki etkisini ele alan bu ¢alisma, Endistriyel Organizasyon teorisini
temele alarak, swot analiziyle sektoriin teknolojik ve rekabet yapisi analiz edilmistir.

Olgun piyasa sartlarini artik geride birakmaya baslayan basili mecralarda, giindem
belirleme glici ve akabinde reklam pastasini gekebilmesi hala dnemli bir Gstlnlik olarak
goriilmektedir. istisnai olarak dijital mecralarin giindem belirleme giicii olsa da basil
mecralar sistematik bir sekilde glindem belirleme gliclinii siirdiirebilmekte, algisal sliregleri
yoneterek toplum Uzerinde etkili olabilmekte, kamu nezdinde sayginlik kazanmakta ve
daha kolay akredite olmaktadir. Bazi yonlerden fiziksel sinirhligi dezavantaja déntisen basili
medyadaki yer kisiti enformasyon ve eglence hiyerarsisine yol agarak okuru manset ve
carpicilik agisindan daha kolay kavramaktadir.

Dijital mecralarin en gigli oldugu alan teknoloji kullanimi, biyik veriden
yararlanma ve Uretim yetenegi ve fiziksel alanin sagladigi enformasyon bollugu ve
cesitliligidir. Ancak bolluk, kit bir kaynak olarak gérilen dikkat agisindan dijital mecralarda
bir tehdit olarak gérilmektedir.

Basili mecralardaki teknolojik altyapi ve pahali sermaye yatirimi, stoklama
kosullari, Gretim tesisi, hammadde stok gereksinimi, eskiyen atil teknoloji gibi kosullar
dijital mecralari daha avantajli konuma getirmektedir. Kopyalama, foto ve video galerilerini
kullanma imkani dijital mecralardaki bu avantaji daha da artirmaktadir.

Dijital mecralarda yakin zaman itibariyle profesyonel ekip ve uzmanlasma,
orgutlenme, maas diistikligi ve meslek itibar, etik ve glivenirlik agisindan zayif bir durumda
oldugu soéylenebilir. Basili mecralarda urin kalitesi, dilbilgisine gosterilen 6zen ve editoryal
ve gorsel icerik isleme kalitesiyle 6ne gikmaktadir.

Dagitim, yogunlasma ve iadeler eskiden beri basili mecralarin en zayif halkasini
olusturur. Ayrica basili mecralar, hiz ve erisim kolayhg agisindan dijital mecralara gore
dezavantajli konumda bulunmaktadir.

Dijital mecralarin gesitlilik, etkilesim ve geri besleme, ucuzluk ve kullaniciyi
tretime katma agisindan son derece avantajli oldugu sdylenebilir. Ote yandan simdilik yasal
mevzuat ve blrokratik kontroliin disinda bir yerde fazla dikkat ¢ekmeden faaliyetini
surdiren dijital mecralardaki avantaj; nefret séylemi ve 6tekilestirme, kaygi bozuklugu ve
stres, icerigi hazmedememe gibi dezavantajli durumlarla golgede kalmaktadir.

Basili mecralar, holding ve benzeri 6rglitlenmeler, degisime kapali kurum kaltari
ve dijitallesmede uyumsuzluk agisindan dijital mecralara gére daha az esnek bir manzara
yansitir.



Yiiksek baslangic maliyetleriyle satis miktari arasinda biyik sirketler lehine
rekabet avantaji saglayan oOlcek ekonomisi, basii medyanin zayif bir yonini
olusturmaktadir. Ote yandan olgunlasma dénemini geride birakan basili medyadaki
buyume trendindeki (reklam ve tiraj bunalimi) gerilim, baska bir zayiflik olarak gorulebilir.
Dijital ekonomi ve dijital mecralarla uyum saglayarak dijital tehdit yavaslatilabilir.

Dikkat ve konsantrasyon eksikligi, dijital mecralari tehdit etmektedir.
Yondesmenin yiiksek oldugu internet diinyasinda dijital medyanin dénem itibariyle goreli
diisuk bir piyasaya giris engeli yasadigi sdylenebilir. Amazon, Google ve sosyal medyadaki
tekele yakin yogunlasma dizeyi dijital medya mecralarin gelecegi icin dnemli bir tehlike
sinyali olarak okunabilir.

Hammadde maliyeti yazili basinin 6nemli bir maliyet kalemi olarak hep baski araci
olmustur. Dijital mecra, tamamen kagit ve mirekkep zorunlulugunu ve piyasa kosullarina
(d6viz vs.) olan bagimliligi tamamen ortadan kaldirmaktadir.

GlinUmuzde radikal bir sekilde basili mecralar Gizerinde hakimiyetini giin gegtikge
pekistiren dijital mecralara iliskin analizlerdeki verilerin glin gegtikge degistigine ve ¢ok
kaygan bir zeminde olduguna dikkat etmek gerekir. Bilgi toplumunun sancili slirecinin basil
teknoloji Uzerindeki etkisini ve dijital mecralarda zayif gibi gorilen bazi parametrelerin yillar
icinde avantaja donisebilecegi de dikkatten uzak tutulmamahdir.
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TEKNOLOJIK ORTAMIN ZAMAN VE MEKAN BASKISININ BASILI
VE DIJITAL GAZETE HABERCILIGINE ETKILERI

Orhan BAYTAR"

Ozet

McLuhan’in “ara¢ mesajdir” s6zii, zaman ve mekan olarak teknolojinin igerik Gzerindeki
glcli etkisini ve sinir belirleme giiciini ifade etmektedir. Kil tablet, kagit ve dijital ortam
tabanli teknolojilerin tasidigi icerigin miktari ve islenme bigimi biliylik olglide yer aldig
teknolojinin zaman ve mekanin esneklik dizeyine bagimh kalmistir. Teknolojik
determinizmin donistiriicl glci, dogusundan glinimiize gazete haberlerini de zaman ve
mekan hapishanesine bagimh kilmistir. Matbaa teknolojisiyle birlikte basili gazete haberleri
“sayfa blyuklugl” ve “sayfa sayisi”’na gére yeni teknolojik ortama gore sekillenirken;
gazeteye girecek “haber sayisi”, “hikayelestirme bigimi”, “dili”, “Gslubu” ve “baglam bilgisi”,
hedef kitleyi az ve 6z bilgiyle etkileyebilecek manset ve siirmansetlerin “sanatsal ve kreatif
yaratim bigimini” de dnemli dlgtide belirlemistir.

Teknolojik ortam dolayisiyla adeta suyun kabina gore sekil almasi gibi gazete haberleri de
gazetenin zaman ve mekan esnekligine gore sekil almakta, “ideolojik veya fiziksel diizeyde
belirli bir tercihi ve se¢imi” dayatmaktadir. ibn-i Haldun’un “cografya kaderdir” séziini
medyaya uyarlarsak, “Medyada zaman ve mekan, kaderdir” denilebilir. Gelenekselden
dijitale gecisle birlikte internet gazeteleri (izerinde “zaman baskisi” artarken,
“mekan/ortam/yer kisitinin asilmasi” ise biylk olglide internet gazetelerinin lehine
degismistir. Dijitallesmeye dayanan internet otobanina gore daracik patika sayilabilecek bir
haber kiiltiurine sahip olan geleneksel gazetelerin dijital habercilik kilttrine gegis sancilari
yasadigl gorilmektedir.

Bu calisma, teknolojik mekan/yer esneklik diizeyinin gazete haberleri Gzerindeki etkisini
irdelemektedir. Bu baglamda medya.radar.com’un 24 Subat-1 Mart 2020 Haftasi Tiraj
Raporu’na gore ulusal dizeyde en yiiksek tiraja sahip olan Sézcii gazetesi ile Sabah
gazetesinde 07-14 Mart 2020 tarihleri arasinda yer alan “gé¢men krizi” konulu ayni
haberlerin, bu gazetelerin basili ve dijital versiyondaki habercilik tarzi, “igerik analizi” ile
incelenmistir.

Anahtar Kavramlar: teknolojik determinizm, yer/mekan ve zaman esnekligi, geleneksel ve
dijital habercilik kaltird.

*Dogent Doktor, Marmara Universitesi, obaytar@marmara.edu.tr, Orcid: 0000-0001-8507-601X



Giris

Teknoloji, toplum agisindan tarih boyunca 6nemli bir 6ge olmustur. Sosyal bir varlik olan
insan, dogaya ve cevresine karsi zayifigini asmak lizere McLuhan’in deyisiyle adeta
bedeninin uzantilari olarak teknolojik araglar gelistirmeye yoneltmis; gorsel, isitsel ve
duyussal eksikliklerini teknolojik araglarla ¢ozmiistiir. Beslenme ve avlanma ihtiyacini
taslari oyarak yapan insanlar, iletisim ihtiyacini karsilamak igin ise parsémen, papiris, kagit
gibi birikimli bilgiye dayanan teknolojik araglarla karsilamistir.

Teknoloji, Uretildigi siyasal ve toplumsal yapinin karakterini yansitir. Sozgelimi
saban tarim toplumunu, matbaa sanayi toplumunu, bilgisayar ise bilgimi toplumunu
sembolize eden teknolojik araglar olarak kendi déneminin ruhunu bagrinda tasir. Hangi
siyasal orglitlenme bigimi olursa olsun, basit veya kompleks diizeyde bir teknoloji kullanir.
Ayni zamanda Uretilen ve kullanilan teknoloji ise o toplumun ekonomik érglitlenme tarzini
donigstirir, siyasal 6rgitlenmenin amaglarini gergeklestirecek donemin felsefesini yansitir.
Baska deyisle teknoloji varolus amaciyla toplumun G&rgitlenmesini saglayan “6zne”
tarafindan Uretilen bir “nesne” unsuru iken, teknolojiye bagimllk derecesi arttik¢a
teknoloji de donustiren bir nitelige burinir. Belli bir toplumsal ve siyasal orgiitlenme
tarzinda teknolojinin hayati kusatma derecesi, teknolojiyi yaratan siyasal ve toplumsal
orgutlenme bigimine gore degiskenlik gosterecektir. Teknoloji-insan iliskisi ve teknolojinin
donistiriicl gicl bu nedenle degisik tonlarda elestirilere yol agmistir.

Kapitalist orgutlenme tarzinin bilim ve teknik ussalligina en sert elestirileri
ybnelten Frankfurt Okulu dustnirlerinden Adorno, Minima Moralia adl eserinde
kapitalizmin hayati kusatan prangalarini su garpici sézle agiklar (2014: 43): “Yanhs yasam,
dogru yasanamaz.” Ahlaki ve totallestirici bir yargi iceren bu ifade dogruysa eger, zihinsel
semasl ve teknolojisi dogru tasarimlanmis bir 6rgiitlenme tarzinda ise “Dogru yasam, yanlis
yasanamaz” sonucunu gikarmak pekala yanlis olmayacaktir.

Sanayi ve bilgi toplumunda iletisim ve kitle iletisim teknolojisi anlam ve sdylem
Uretiminin ana tasiyicisidir. Anlam Gretiminin teknolojik araglari olarak metin ve s6zcikler
anlam evreninin sinirlarini gizen, sinirlayan veya genisleten teknolojik yontyle iletisim ve
kitle iletisim araglarina benzer. Ginimuzde teknolojik baglamin hayati kusatmishk
yogunluguna bakildiginda Adorno’nun soylem alanindaki bosluklarin  tamamen
doldurulamayacagini agiklayan su s6zi belki verilebilir (Adorno, 2014: 106): “Sozcikleri bir
araya getirirken gosterilen kesinlik ve katisiksizlik ¢gabasi, sonug ne kadar basit olursa olsun,
bir bosluk yaratir.”

Teknoloji, yasami, yasam da teknolojiyi icerimler. Baska bir deyisle teknoloji
yasam icinde, sanal diinyada oldugu gibi yasam da teknolojinin icinde akmaktadir. Levebre
(1998: 40’tan akt. Gugli, s. 6), “Glndelik hayati; devletin, kiireselligin, teknigin ve kultlrin
icine yerlestiriimesine...” dikkat ¢cekerken, modern bir tasarim ve aydinlanma projesi olan
kapitalizm, her alanda vazgegilmez hale gelen devasa teknolojisiyle bosluk birakmayacak
bicimde hayatin neredeyse bitiin boyutlarini kendi ussalligi icinde harmanlayarak bir sinir
cizmektedir.

Asagida teknolojiye bakis, teknolojinin nedenleri ve sonuglarina iliskin
tartismadan sonra glinimiz iletisim ve kitle iletisimini etkileyen Sanayi Toplumu ve Bilgi
toplumundan hareketle bu toplumlara 6zg iletisim teknolojileri olan “matbaa” ve “dijital”
teknolojinin gazete haberciligine etkileri anlatilacaktir.

Kuramsal Bakis: Teknolojik Belirlenimcilik

Teknolojinin gliciinii olumlayan ve genellikle kapitalist felsefe icinde kalan ve 6te taraftan
teknolojiyi tahakkiim araci olarak elestiren ve sol ve elestirel kiltiirden hareket eden



disiince akimlari olmak tizere iki yaklasim vardir. Kuskusuz teknoloji, siyasal 6rgiitlenmenin
tonlarini barindirmasi dolayisiyla tarafsiz bir mekanizma olmadigi gibi, icat edilen her
teknoloji yasam alaninda belli bir koridor olusturarak -iyi veya kot yonde- hayatin ve
toplumsalin aktigi gedikler olusturur.

ilk yaklasim, elestirel gérisleri barindirsa da temelde &nemli 6lciide teknolojinin
insan yasamini olumlu etkiledigi, insanlar arasindaki engelleri ortadan kaldirarak daha iyi
bir diinya yarattigina donik vurgulara dayanir. Innis ve kendi ifadesiyle “tim yazdiklarinin
Innis’e dismus derkenar” oldugunu belirten McLuhan (2017), teknolojik determinizmin iki
onemli distniradir. McLuhan’in sloganlagsmis ifadelerinde etkisi gorilen Innis, iletisim
araglarini “zamani” ve “uzayl” vurgulayan araglar olarak ikiye ayirir. iletisim teknolojisine
farkh bir bakis getiren Innis, McLuhan’in ifadesiyle “yazi, papiris, radyo, fotogravir ve
bunun gibi teknolojik araglarin kendi baslarina bir servet oldugunu kesfetmisti (McLuhan,
2017: 232). “Empire and Communications” adli eserinde papirisiin erken dénem
imparatorluk yapilarini mimkin kilmaktaki roliine deginen Harold Innis’e gore, ‘zamani
vurgulayan araglar parsdmen, kil, tas gibi kalici nitelikte olanlardir. (...) Uzayi vurgulayan
araglarsa, papiris ve kagit gibi, daha az kalici ve hafif niteliktedir.” (McLuhan, 2017: 164).
Kalicihgr ylksek, tasinmasi zor ve zamana dayanabilen araglarin imparatorlugu yarattigini
belirten Innis’in bu gorUsleri, teknolojinin belirleyiciligine verdigi 6nemi gostermesi
acisindan ilgingtir.

McLuhan (2017: 164) da bu yonde bir goris ileri strerek “tipografinin temel
hammaddesi olan ‘mamul kagidin, o6zellikle on ikinci yiizyildan sonra bol miktarda
bulunabilir olmasiyla, uzak bolgelerdeki biirokratik ve merkezi 6rgiitlenmenin bliylimesinin
yeniden giindeme geldigini” belirtmis, “Celiskili bir bicimde, Ronesans’ta milliyetgi
cekirdegi olusturanlar, ortacag kent ve lonca yasamindan bu uluslararasi sapmayi
gerceklestirenler oldu” (2017: 164-165) diyerek, o giinden bugiine milliyetcilin énemli bir
unsuru oldugu giinlimiiziin ana yénetim modeli olan ulus-devletin kdklerinin Ronesans’ta
olduguna isaret etmistir.

Matbaanin baska deyisle tipografinin yogunlasmayi, merkeziligi ve dile
odaklanmayr mimkin hale getirdigini dile getiren McLuhan 6zellikle matbaanin, goriisi
sabitleme Uzerindeki dnemini séyle agiklar (2017: 180-181):

Matbaa, islevlerin duragan ayrimi sayesinde varolur ve ayirici ve bdélmeler halinde
dizenleyici ya da uzmanlasmaci bakis agisinin disindaki bitiin bakis agilarina gitgide daha
fazla direnen bir zihniyeti besler. (...) Sabit bir bakis agisi, matbaa ile mimkiin hale gelir ve
plastik bir organizma olarak imgeye son verir. Bu kisisel ya da ‘sabit bakis agis’’nin istemsiz
ve bilingalti karakteri, deneyimdeki gorsel etkenin yalitilimasina dayanir. Gutenberg ¢aginin
kazandiracagi zaferlerin ve yol agacagi yikimlarin dayandigi da, iste bu “sabit bakis agisidir.”
(...) Insanlarin ve malzemelerin tiirdeslestiriimesi, Gutenberg caginin biiyiik projesine,
gelmis gecmis bltiin zamanlarin veya teknolojilerin tanik olmadigi kadar biiylik zenginlik ve
glic kaynagina donusecektir.

Huzinga’nin The Winning of the Middle Ages (1954) adli eserinde Gutenberg
teknolojisinin bes ylzyilinin gelismelerini birérneklik, sessiz mahremiyet ve bireycilikle
bltinlestirdigini belirttigine isaret eden McLuhan (2017: 168), Huzinga’nin Gutenberg
oncesi diinyasini, gesitlilik, tutkulu grup yasami ve komiinal ritiieller agisindan vermeyi daha
kolay buldugunu da ekler.

Kiresel koy (global village) kavramiyla yakinlastirici ve birlestirici giiclyle
teknolojik determinizmi doruga gikaran McLuhan’a (2017: 48), gére, “Yeni elektronik
karsilikli bagimhhk, diinyay kiresel bir kdy imgesinde yeniden yaratir.” McLuhan, “Kitle
iletisim araclariyla sarilan diinyayi kiiresel kdye benzetir. Bu sayede diinya kiigllmis ve
diinyanin her tarafi mesajlarla kaplanmigtir” (Yaylagil, 2014: 69-70).



“Ara¢ mesajdir” aforizmasiyla dikkati icerikten teknoloji ve mesajin tasindig
kanala ceken McLuhan (1964), “Ortam (yani teknoloji) toplum i¢cin mesajin iceriginden daha
onemlidir” (Weiser Friedman ve Friedman, 2008: 4) gorusiyle o giine kadar gelen mesaj
odakl diinya goérisiinde gatlaklar olusturmustur. Matbaa teknolojisini gu¢li vurgularla
anlatan MclLuhan, bu defa matbaanin tam Kkarsisina oturttugu elektrige dayanan
teknolojiyi, ozellikle 1960’larda eserlerini yazdigi donemde altin ¢agini yasayan TV
teknolojisini merkeze oturtarak tipografinin 6lim fermanini duyurmus olmasi da
teknolojinin belirleyiciligine duydugu inanci ortaya koyar.

Marksist ve sol elestirilerden hareket ederek, teknolojiye bakisi degisimci (sol ve
sosyalist) ve tutucu (Amerikan Davranisgl) okul olarak ayiran Erdogan ve Alemdar, tutucu
okulun genelde teknoloji ve 6zelde kitle iletisim teknolojisine kapitalist sistemin bakisini
soyle anlatirlar:

Teknoloji bliylik kurtarici olarak sunulur. Teknolojinin sayisiz yararlari ve insanhga hizmetini
One sliren sayisiz kitaplar yazilir. Fakat teknolojinin herkese degil, belli siniflara ait oldugu,
belli ¢ikarlar saglamasina yardimci oldugu, kimin igin ve ne igin kurtarici oldugu Uzerinde
pek az durulur. Kitle iletisim teknolojisi tutucu aydinlar tarafindan “arag¢” olarak ¢ok az
kullanilir, gogu kez kitle iletisim araglari toplumsal siregte ‘faal ajan, 6zne, yapan unsur’
olarak sunulur. (...) Araglar kisisellestirilir ve araglarin arkasindaki kisiler ya efsanelestirilir
(halkin hizmetindeki nesnel gazeteci veya haberci gibi) ya da yok sayilir. iletisim araglari
kavramini 6zne veya aktor olarak kullanmak tutucu kuramin ‘toplumsallastirma’
siireglerinden biridir. iletisim araglarinin etkisi, rolii, 6zellikleri gibi tartisiimasinda temel &ge
‘iletisim arac’ yani teknolojidir: Suglanan ve alkislanan teknoloji. Bu teknolojiyi
bicimlendiren ve yonetenleri sahnenin arkasinda saklamaktan baska bir sey degildir
(Erdogan ve Alemdar, 1990: 55).

Mesajin belirleyici oldugu tezine dayanan “gii¢lii etkiler kurami” Bati medya
tarihinde uzun siire kabul gérmustir. Kitle iletisim araglarinin glgli ve ikna edici etkiye
sahip olduguna 1940’lara kadar genellikle inanildigini belirten (Curran vd. 1977: 11), bu
duruma dort neden gostermislerdir: Yeni teknolojinin (radyo, film, besin) iletisimde kitle
Uretimine uygulanmasiyla kitle izleyicilerinin yaratilmasi; kentlesme ve sanayilesmenin
degisken, katilimsiz, kdksliz, yabancilasmis ve dogal olarak maniptlasyona agik bir toplum
yarattigina genellikle inanilmasi; boyle bir toplumdaki kentlesmis insanin oldukga
savunmasiz oldugu ve kirsal ¢evredeki toplumsal iliskiler agindan ve istikrarli, miras kalan
degerlerden koptugu icin kitle iletisimine kolay av haline geldigi gortsii ve Avrupa’da
fasizmin iktidara gelmesini saglamasi kanitlari (Erdogan ve Alemdar, 1990: 59-60).

Teknolojik Ortamin Basil ve Dijital Habercilige Etkisi

Teknolojik bicim, haber Uretim faaliyetinin zamanini (hiz ve yenilik) ve mekanini (bigim)
onemli Olglide belirler. Varolusu itibariyle teknoloji, hem daraltan (tipografi) hem de
genisleten (dijital ortam) 6nemli bir kanal ve barajin suyu denetlemesi gibi akisi belirleyen
bir format olarak ortaya c¢ikar. Basili medyada yer ve zaman baskisi, 6nemli Olglide
“teknolojik sinirliiga”, dijital gazetecilikte ise “teknolojik genislik ve esneklige” dayanir.
Matbaa teknolojisiyle dolayimlanmis basili gazetenin dar alanda hedef kitleyi kusatmasi
dijital gazetelere gére Ustin bir vasif iken, dijital gazeteler de ise dijital teknoloji yer/mekéan
genisligi agisindan genis bir manevra alani yaratir.

Gazetelerde Haber Uretim Asamalar

Kitlesel Uretime imkan veren tipografinin (matbaa) bu kitleselligini parcalayan dijital
teknoloji, medyanin iretim zincirini zaman, hiz / yenilik yoniinden etkilemistir. Kitle iletisim



araglarinin dogusundan ve 6zellikle bir endstri haline geldigi glinden beri insanlarin merak
gldustine seslenen haber, hedef kitlenin glivenini kazanmak agisindan zamanh bir Grln
olarak degisen 6lgiide medyada rekabete konu olmustur.

Zaman esnekligi enformasyon ve eglencenin aktigi iletisim aracina (kanal) gore
degisir. Zaman baskisinin tipografinin 6ncl Urinlerinden olan basili gazeteler lzerindeki
agir baskisini Curtis McDougal soyle ifade etmektedir: “Son yarim yuzyildir yazili basinda
¢alisanlar arasinda yaygin klise, diinkii gazeteden daha 6Imis bir sey yoktur’ seklindedir”
(Tokgoz, 2000: 177).

Zaman baskisi, teknolojiyle dolayimlanmis Uretim prosesinden ortaya
¢ikmaktadir. Basili ve dijital gazetelerde teknolojinin deger zincirine etkilerini gérmek igin
onemli adimlari asagida anlatilacaktir.

McQuail, kampanya yoluyla etkinin genel kosullarini séyle belirler: izleyici
toplulugu, ileti, kaynak ya da dagitim sistemi (Erdogan ve Alemdar, 1990: 89). Gazete
Uretim prosesi 6zelinde su asamalari takip eder: “Gergek” > “Olgu” > “Olay” > “Haber” >
“Baski” (arag /kanal) > “Dagitim” > “Hedef kitle”. Asagida teknolojik dolayima dayanan bu
asamalar kisaca anlatilmistir.

1. Gergek asamasi

Herhangi bir olgu, olay ve haberin dayandigi sabit zemin olan gergedin aktariimasi
imkansizdir. Gergek ancak tasvir edilerek, betimlenerek ve resmedilerek haberlestirilmekte
ve haber formatinin yarattigi kisit igerisinde hedef kitleye ulastirilmaktadir. Gergegin, yakici
ve sert tabiati dolayisiyla dolayimlama araci olmadan insanlarla karsilastiriima imkani
yoktur. Gergek, ancak araya sOz, yazi teknolojisi, gazete, hikdye, haber vs. arag ve
formatlarla insana ulastiriimaktadir. insanin gercege karsi duramayacak bir varlik olarak
araya aracillanmis ve dolayimlanmis kademelerin olmasi, gergekten uzaklagsmanin ve
yabancilasmanin en dnemli nedenidir.

Gergege ulastiracak diisiinceye dayanan (fikre dayali haber) ile kendi gergeginden
uzaklastiran duyguya dayali (magazin) arasindaki farka isaret etmek igin Tokgdz'(in (2000:
186) iddiasi soyle:

Magazin haberi genellikle insanin kendisiyle yiizlesmesini engelleyen, gevresiyle gergek
anlamda tanismasini imkansizlastiran bir yanilsama diinyasi yansitir. insan kendisini
magazin haberinin yarattigi bu yanilsama dlinyasina gonilli olarak birakiverir, ancak
magazin haberine gercekten inanmaz. Bu diinyaya bir kagis olarak insan girer, ama kendi
yasamini baska Olgllerle slrdirir ve yasar. Kitlelerin magazin haberine duydugu
gereksinme, c¢agdas toplumda edilgenleserek vyitirdikleri, kendi yasamini belirleme
gereksinimi yerine gegen bir gereksinme bigimidir.

“Gergekligimiz, hayatin mi medyayl, medyanin mi hayati takip ettigine karar
vermeyi zorlastiracak denli medyatiktir” (Bennett, 2000: 31) s6zl, aracilanmis medyatik
diinyanin yabancilastirma glicline isaret etmektedir. Bir bakima teknolojiyle dolayimlanmig
“haberin sunabildigi tek sey toplumun garpik ve sathi imajidir” (Bennett, 2000: 13).

2. Olgu asamasi

Olgu, gergege dayanir, gergegin lizerine bina edilmistir. ideal ve zihinsel diizlemde yer alan

“sevgi”, “ask”, “grev”, “miting” vs. kavramlarinda oldugu gibi, “olgu” belli bir potansiyel
durumu yansitir. Olgunun olaya ve habere konu olabilmesi icin zihinsel dizlemden



pratige/akisa, baska bir deyisle potansiyel durumun aksiyona/harekete déniismesi gerekir.
Sozgelimi, miting kavrami zihinsel bir “olgu” iken, kavramin bir partinin miting faaliyetine
donlismesiyle olgudan “olay” asamasina gegis baslar.

3. Olay asamasi

Olaylar kavramsal diizlemde belli bir imaji isaret eden olgunun potansiyelinin harekete
gec¢mesini anlatir. Olgular, haberlerin hammaddesini olusturmasiyla haber Uretim
faaliyetinin ilk somut adimini olusturur. Devamli bir bicimde olaylari yapan olgular,
gercekler Gzerine kuruludur. Her olgu ve olayin kendine gore bir gercegi vardir. Bu agidan
gercek kalici, haber ise kaygan bir zeminde yer alan ugucu bir nitelige sahiptir. Aslinda
gercek de kendi icinde sabit olmasina ragmen, genel diizlemi olugturan, sabit ve kalici olan
hakikat temeline yaslanir.

4. Haber asamasi

Walter Lippman’a gére “Haber ile gergek ayni degildir. Haberin islevi bir olayi iletmek,
gergegin islevi ise, sakh kalmis olgulari glin 1s18ina ¢ikararak, birbirleri arasindaki baglantiyi
kurarak, insanoglunun iletisimine olanak tanimak igin gercegin resmini yapmaktir” (Tokgoz,
2000: 165).

“Haber insanlari ilgilendiren, zamanh olan, fikrin, olayin, sorunun o6zetidir”
(Tokgdz, 2000: 167). Kaygan bir zeminde yer alan haber, (iretim prosesi dolayisiyla
teknolojiyle dolayimlanmis ve zamana bagimli bir sekilde yolculuguna devam eder.

Gazetecilikte haber, genellikle dram ve kurguya dayanan olay veya olaylarin
hikdyesi ve Ozeti olarak tanimlanir. Poletz ve Entman’a gére “Drama haberin belirleyici
karakteristigidir” (Paletz ve Entman, 1981: 17’den akt. Bennett, 2000: 105).

Olay, genelde gesitli olgularin belirli bir yer ve zaman iginde olusmasi, vuku
bulmasidir. “Haber bir olay degildir. Olduktan sonra algilanabilecek bir olgudur. Olayla
O0zdes degil, fakat olayin esas c¢ercevesi icinde tekrar kurulabilmesi hedefidir”
(Schramm’dan akt. Tokg6z, 2000: 162). Olgularin “gézlenebilme”, “gériilebilme”
niteliklerine gore gazeteci “hikdye etme” veya “6zetleme” islemiyle olayi esas gergeve igine
oturtarak, ayrintili enformasyonu kendi birikim ve deneyimlerine bagli olarak haber yapar.

Haber ve eglence, Uretildigi ve aktarildigi aracin teknik imkanlarina gére belli bir
formata gore sekillenmek zorunda kalarak bir “insa”, “hikdye etme”, “Gzetleme” ve
“kaydetme” siireci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Haber yazim teknikleri haberde diisiincenin
blrindugl elbisenin, kalibin gergevesini belirleyen formatlama bigimidir. Sézgelimi ters
piramit teknigi, tipografi (matbaa) teknolojisinin sinirliliginin bir sonucu olarak ortaya ¢ikar.
Tipografinin teknik imkanlari ile gazetenin yayin politikasinin ve ideolojisinin bakis agisina
dayal olarak somutlasir. Matbaa teknolojisi, dar fiziksel sinirlar icinde optimal haber
portfoyliyle hedef kitleyi ikna edecek bir mimariyi dayatir: Manset, ilk sayfa, son sayfa ve i¢
sayfa haberlerinden goriildigi Uzere haber ve eglencenin glindem belirleme giicliniin yer
ve araca gore farkli algilaniyor olmasinin tamamen bu fiziksel sinirliligin ve zorunlugun
dayattigl mimariden kaynaklanmaktadir.

Butlin sanatlar (siir, roman, mimari, sinema vb.) ve bitln tir ve metinler,
oncelikle teknolojik ve begeri tercihlerin bir formu olarak birbirinden ayrisir.
Teknigin/teknolojinin dolayimindan gegen disiince ve duygunun aktarildigi ve birindagi
her metin, aslinda {izerinde yapilan bir iscilik, kesme-bicme faaliyetidir. Bir metnin nasil



olmasi gerektigi ile ilgili yazma ustaligi tGizerine gokga ileri siirilen dlslincelerden bir tanesi
soyledir: “Metni kisaltmaktan kaginmamak, atilan ciimlelere hi¢ acimamak gerekir. Yazinin
uzunlugu 6nemsizdir, ...” (Adorno, 2014: 89). Bir gazete haberinin nasil olmasi gerektigi
konusunda ise su ifadelere bakalim: “Bir haber metninde baslik, okuyucuyu ilk karsilayan
unsur oldugu icin son derece 6nemlidir. Bu acidan baslik, icerigi dogru yansitmali, haberin
Ozetini icermelidir. Haber basligi, abartili ve sansasyonel olmamali, ¢oklu okumaya yol
acmamali ve imali anlamlar icermemelidir” (Oztekin ve Sahin, 2020: 193). Haberle ilgili bir
baska yargi soyle: “Arastirma ve yapici elestiri yerine, haberler krizlerin, skandallarin, at
yarisl tirinden politik kampanyalarin, film muziklerinin, son moda haber setlerinin, olay
mahallinde safari ceket giymis sunucularin ve yizlerinde gaz maskeleri oldugu halde
konusan savas muhabirlerinin tuhaf bir karisimini sunmaktadir” (Bennett, 2000: 36).

Haber, temelde hakikat ve gercgek lizerine temellenen bilgi ve eglenceyi hedef
kitleyle bulusturma sirecidir. Teknolojik dolayimla gercegi hedef kitleyle bulusturmayi
hedefler. Uretim siirecinin hem teknik sinirlilik hem de insan unsurundan (muhabir vs.)
kaynaklanan sinirliliklar nedeniyle her asamada kirllmaya ugrayan “gercek/hakikat”, son
kirilmasini “ahimlama” kuraminin sarih bir sekilde anlattigi gibi hedef kitlenin zihinsel
diinyasinda son kirilmasini yasamaktadir.

Gazetecilik tarihinde bir olayin haber olabilmesi igin “haber degeri” olarak
gorilmesi gerekir. Haber degeri kurami konusunda ilk ¢alismalari yapanlardan biri olan
Walter Lippmann’a gére “Bir olayin haber degerine sahip olmasi igin alisiimisin disinda
(surpriz, sansasyonel vb.) olmasi, tasarlanmasi, siireyle sinirlandiriimasi, yapisinin basit
olmasi, bir mantiga ve anlama sahip bulunmasi, olaya etkili ve/veya tnli kisilerin katilmasi
ve olay yerinin okura yakin olmasi gerekmektedir” (Alver, 2011: 109). internet
gazetelerinde bu degerlerin donistigi gorilmektedir.

Teknolojik ve insan emeginin karmasindan olusan haber Uretim zinciri, “giindem
belirleme veya hazirlama” glcini veya glgstzlUglnd zorunlu ve iradi unsurlarin bir
bileskesinden almaktadir. Gazetelerde kuskusuz verilen veya verilmeyen haberlerin hedef
kitleye belli bir glindemi dayatarak hedef kitlenin davranisinda bir degisim yaratma amaci
tasidigi sdylenebilir. Ancak belli bir “tercih” ve “karara” dayanan haberler, son kertede hem
dijital hem de basili gazetenin teknik imkanlarinin belirledigi format icerisinde kalinarak
Uretilmekte, hedef kitleye ulastiriimaktadir. Gigli etkiler kuraminin, hedef kitlenin ve
teknolojinin gliclinli goz ardi ederek mesaja asiri bir belirleyicilik atfetmesi, glindem
belirleme kuramiyla bir 6l¢lide sapmaya ugrar.

Gazetelerde bizlere sunulan veya sunulmayan haberler, belli bir tercih, se¢im ve
karara dayanan bir portfoydir. Baska bir deyisle mevcut icerigin énlinde bir bariyer olarak
duran “esik bekgisi”nin 6nemli ve degerli gordigl haberler bu bariyeri gecerek hedef
kitleye ulasir. Gindem hazirlamada aslil belirleyici olan, haber portféyline hangi haberin
girecegi, hangisinin girmeyecegine karar verme durumuna isaret eden “esik bekgisi” olgusu,
baska bir deyisle gazetelerde yazi isleri biriminin “editorlik” faaliyetidir. “Metaforu biraz
daha genisletmek gerekirse, kapilar iki sebepten acilir: iceridekilerin disari ¢ikmasi,
disaridakilerin igeri girmesi i¢in” (Bennett, 2000: 64) segme ve karar son derece 6nemlidir.
Yeni medyanin enformasyon bollugunda esik ve editorlik faaliyeti daha da ©6nem
kazanmistir.

Haber izerine detayli bir ¢alisma olan “Haberi Okumak” adli kitabinda inal’a gére,
“liberal yaklasim iginde gazetecinin roliniin tanimlanma bigimi, bugln, haber metinleri
icinde giig/iktidarin nasil kuruldugunu gézlerden silmektedir” (inal, 1996: 12). “Esik



bekgileri (gate keepers) kavrami Grgute giren enformasyon akisini denetleyenlerdir’
dedikten sonra ‘Neden bazi konular haber olmuyor?’ sorusu acilen yanitlanmaliydi” (inal,
1996: 36) tespiti, esik bekgiliginin ideolojik tercihine karsi okuru uyanik tutmaya
calismaktadir.

Haberciligin 6nemli bir tamamlayicisi fotograf kullanimidir:

Haberde fotografin pek gok islevi ve anlami vardir. Oncelikle fotograf, haberin tamamlayici
Ogesidir. Fotograf da haber metni gibi okunabilir bir gérsel metindir. Bu anlamda haber
fotografindan beklenen, haber metnini tamamlamasi ve igerigi yansitmasidir. Ayrica
fotograf, haberin gergekligini ve dogrulugunu pekistirerek okuyucunun habere gliven
duymasina katkida bulunur (Oztekin ve Sahin, 2020: 192-193).

Enformasyon bollugu yaninda 6zellikle basili habercilikte fotograf ¢ekme ve
yikama teknolojisi hep bas agritan bir 6ge olmustur. Dijital habercilik fotograf Gretme
kabiliyetini son derece artirmistir. Fotograf galerileri ve video galerileri sikga
kullanilmaktadir.

Dijital gazeteler, dijitallesmenin sagladigi enformasyon Uretme yetenegi
dolayisiyla esik bekgiligi 6ncesi siiregleri daha az 6nemli hale getirerek, yazi islerini adeta
haber secimi yapan bir editorliik faaliyetine g¢evirmistir. Bu durum, basili gazetelerde
sahada haber pesinde kosan muhabirin fonksiyonunu 6nemsizlestirerek, editorlik stirecini
cok daha belirleyici hale getirmistir. Haber kithgindan haber ve enformasyon bolluguna
giden slirecte masa basi habercilik sahada yapilan arastirmaci gazeteciligi de 6nemsiz hale
getirmistir.

Haber; dil imkanlarini yaziyla butlnlestiren ¢ok katmanli, ¢ok wvurguluy,
metinlerasilik ve baglantililk 6zelligiyle ge¢misle bir bag kuran, baglami olan, belli bir
soylem icinde anlamin sekillendigi, mecazlarin kullanildigi ve genellikle i¢ kaynaklarin
konusmasina dayanan bir metindir. “Volosinov’a gore haber metni ‘alintilanan konusma’,
konusmanin igindeki konusmadir. Ayni sentaktik yapida iki zaman ve uzam konumu bir
araya gelir. (..) Volosinov’un séyledikleri haber metinlerinin yapisal 6zellikleri agisindan ¢ok
dénemlidir. Haber metni, her zaman metin iginde metin, konusma icinde konusmadir” (inal,
1996: 52).

Enformasyon bombardimanina yol agan dijital teknoloji, dil kullanimina gosterilen
hassasiyeti azaltmistir. Gergegin hedef kitlenin zihninde dogru sekillenmesi igin haber
dilinin dogru kullaniimasi son derece 6nem tasir. Haberde dil kullanimina gosterilecek 6zen,
okunurluk ve anlamin net olarak anlasilmasi agisindan son derece 6nemlidir. Basili
habercilikte eskiden “Tashih Servisleri” olarak bilinen birimlerde dilin diizgiin kullanimina
oldukga 0zen gosterilirken, dil kullaniminda yetkin olan edebiyatcilardan sikga
yararlanilmistir. Kizihrmak, bir kdse yazisinda soyle agiklar (Kizilkaya, Habertiirk Gazetesi,
20 Aralik 2020):

Eskiden gazetelerin tashih servisleri Hilmi Yavuz'un deyimiyle birer “edebiyat
mahfili” gibiydi. Dile vakif, kelimelerin gliclini bilen, yapilan ufak bir imla hatsinin
bile bazen nasil bliylik anlam kaymalarina sebep oldugunu gérmis yasamis, ¢ogu
edebiyattan gelen iyi yazarlar, iyi saireler buralarda c¢alsir, islerinden arta kalan
zamanlarinda da asil ugraslari olan yaziya dénerlerdi. (...) O servislerden kimler
ge¢medi ki... Nazim Hikmet, Peyami Safa, Yasar Kemal, Orhan Kemal, Vedat
Gunyol, Aziz Nesin, Oktay Akbal, Hilmi Yavuz, Ahmet Kabakl, Dogan Hizlan, Kemal
Ozer, Adnan Ozyalginer, Konur Ertop, Refik Durbas. (..) Listeyi daha fazla



uzatmanin manasli yok, mirekkep kokusuna asina her yazarin yolu mutlaka birkag
kez bu servislere diismustlr. O zamanlar gazetelerin “hatasiz” ¢cikmasi bir namus
meselesiydi Bab-I Ali'de. (0] ylzden “tashih” servislerine cok is
diser, “musahhihlerin” bilgisine de herkes hiirmet ederdi.

Gazetelerin ticari kaygilarla kitlenin buyukligine ve okurun popiler
beklentilerine seslenerek tiraj artirmaya ¢alismasi, ciddi icerik yerine daha cok ilgililik ve
ilginglik eksenine dayanan bir haberciligi ortaya ¢ikarmistir. Dijital mecralar bunu farkli
yollarla dénistiirmektedir.

5. Baski ve Dagitim Asamasi: Kanal, Arag ve Haber iliskisi

Kanal, sinyallerin aktarildig fiziksel araglardir. Temel kanallar 151k dalgalari, ses dalgalari,
radyo dalgalari, telefon kablolari, sinir sistemi ve benzerleridir (Fiske, 1996: 35). Arag
temelde, iletiyi kanal araciligiyla aktarilabilecek bir sinyale donistiren teknik ya da fiziksel
bir nesnedir (Fiske, 1996: 36). Araglar (¢ temel kategoriye ayriir 1. Sunumsal
(presentational) araglar 2. Temsili (representational) araglar 3. Mekanik araglar (Fiske,
1996: 56).

Doénlslime girmis olan aslen iletisim olgusu degildir; iletisim ortaminin
kendisidir. Bahsettigimiz bu ortami, enformasyon degeri olan bir iletiyi zaman ve/veya
mekan igerisinde taslyarak, iletisime sokmak icin kullanilan nesne ya da arag olarak
tanimlamak miimkiindiir (Ogit, 2004: 4).

iletisim alaninda, 6zellikle sosyolojik ve sosyo-psikolojik yaklasimlarda 1940’larin
ortalarindan sonra egemen olan tanimlama “transmission model” denen tasima, iletme,
gonderme modelidir. Bu tanima sonradan geri besleme, referans gercevesi ve grup etkisi
gibi 6geler eklenerek yeni yaklagimlar gelistirilmistir (Erdogan, 2005: 35).

Enformasyonun tasindigi kanalin hedef kitleyle etkilesime agik olup olmamasi
uzun sire tartisilmistir. McLuhan’in “sicak” ve “soguk arag¢” ayrimi da hedef kitlenin kanal
ile etkilesim durumunu sorgulama bigimidir.

Haber, Uretiminden son hedef kitlesine kadar teknolojik dolayimlamanin etkisi
altindadir. Bu yoniyle gazete haberciligi kanal kapasitesine bagh olarak sekillenir.
Teknolojiyle olan iliskisi haberin su taniminda goérilebilir: “Tarihin herhangi bir aninda,
politikacinin tanittigl, haber kuruluslarinin Urettigi, teknolojinin aktardigi ve insanlarin
tukettigi sey” (Bennett, 2000: 63).

Haber, tipografi veya dijital olmak Uzere iki sekilde Uretilebilir. Basil gazete,
tipografiyi kullanan, daha ¢ok ¢ogaltmaya dayanan bir teknolojiye dayanir. Basili gazete
teknolojisi, ayni Uriinden ¢okca miktarda baskiya imkan tanir. Dijital teknoloji, gazete
Uretim yetkinligi olan ¢ogaltma ve tekrar liretmeye ek olarak kesme, yapistirma ve
kaydetme imkani taniyarak metni Gretmeyi ¢cok daha kolaylastirmistir.

Uretilen gazeteyi hedef kitlesiyle bulusturan stratejik kanal dagitimdir. Basili
gazetede dagitim, teknoloji yogun bir asama olarak 6ne ¢ikmaktadir. Medya sektoriiniin
kendine has 6zelligi olan 6/cek ekonomisi ve yogunlasma bigimi, biyik élglide teknoloji ve
sermaye kadar 6nemli olan dagitim agi ve teknolojisi tGzerindeki hakimiyetin piyasaya giris
engelinden ortaya ¢ikmaktadir.



6. Okur asamasi

Hakikatin 1s181yla aydinlanmasi istenilen hedef kitle, bu akisin son duragini olusturmaktadir.
Onceki asamalar ne kadar gercege yakin bir enformasyon aktarimina imkan verirse versin,
hakikatin hedef kitledeki kirllmasina engel olamayacaktir. Bir kitle iletisim araci olarak basih
gazetenin hedef kitlesi demografik yapisi, baska bir deyisle sosyo-ekonomik kosullari
dolayisiyla farkli 6zellikleri olan bir “kitleyi” olusturur. Okur, gazete icerigine farkh tepkilerle
cevap verir. Elestirel bir ahmlama ile icerigi zihinsel stireglerden gegiren hedef kitle oldugu
gibi, sorgulamadan igerigi ve mesaji oldugu gibi alan kisileri de barindirir.

Kitle iletisimi ve araglari, “iletisimin genis, heterojen ve bilinmeyen izleyiciye
dogru yoneltilen seklidir’ (Erdogan ve Alemdar, 1990: 53). Geleneksel kitle iletisim
araglarinda “sekilsiz”, “yogunlasmis”, yapisi ve davranigi hakkinda detayh bilgiye sahip
olunmadigina inanildigi igin, kitlenin Bati medya tarihinde hep korkulan bir yéni olmustur.
Medya igeriginin hedef kitle tizerinde ikna edici bir etkisi oldugu varsayimlarina dayanarak
kitle algi ve davranigi yonlendirilmeye ¢ahsiimistir.

Harold D. Laswell’in, “Kim, neyi, hangi kanaldan, kime, hangi etkiyle séyler”
(Erdogan ve Alemdar, 1990: 65) formli, Walter Lippman’in “Kamuoyu” (1922) ¢alismasi,
José Ortega y Gasset’in “Kitlelerin Ayaklanmasi” ve Oswaldo Spengler’in galismalarinda
gorilen kitle korkusu aslinda Avrupa tarihinde derinlerde olan bir korkuyu yansitan toplum
mihendisligi ¢alismalari olarak goérulebilir. Medya igeriginin glicli etkiler yerine sinirh
etkisini ortaya koyan Lazarsfeld’in “iki agamali akis” bulgulariyla Avrupa’nin kitle korkusu
bir nebze azalsa da, asil sagladigi geri besleme imkanlariyla kitle bilinirligini, davranisini
ortaya koyan dijital teknoloji ¢ok daha net bilgiler saglayarak bu korkuyu yenmeyi
bastiracak yeni imkanlar ortaya koymustur. Dijital teknolojiyle birlikte kitle pargalanmis;
her bireyin davranisi, egilimi bilindigi icin kitleden c¢ok “birey odakh” araglar olarak
gorilmustar.

Gazete Uretiminde gergekle baslayip hedef kitleyle biten haber yolculugunda temel
hedef, teknolojinin gliciinden de yararlanarak hedef kitleyi hakikat 1s1g1yla bulusturmaktir.
Baska bir deyisle bu akisin neredeyse bitiin adimlarinda teknoloji 6nemli bir aktarici olarak
one g¢ikmaktadir. Teknoloji olmadan kitlesel bir gazete olamayacagina gore teknoloji ayni
zamanda gazetenin varolussal kosuludur.

Medyatik Dijitallesmenin Enformasyon ve Anlama Etkisi

Adorno ve Horkheimer’in, “Lukacs’in gozlemlerine gore ‘zamanin anlamdan yoksun olarak
akip gitmesi...” (Adorno ve Horkheimer, 2014: 362) ifadesi, o gliniin ¢ok Gtesine gecen
glinimaziin enformasyon bollugunun aktigi dijital diinyaya daha ¢ok yakisir. Majo-Vasques
ve Gonzales Baillon (2019)'a gore:

Dijital teknolojiler, haber alma seklimizde tektonik bir degisime neden olmaktadir. Kitle
iletisim araglari, kisisel tercihlerimize gore uyarlanmis kisisellestirilmis bilgilere erisim sunan
¢ok sayida ag baglantili iletisim bigimine yol agmistir. Mevcut medya ortaminin dogasi,
genellikle "yanki odalari" ile boliinen "balkanlastiriimis" bir kamusal alan imgesinde
Ozetlenmektedir (Majo-Vasques ve Gonzales Baillon, 2019: 1).

Yeni iletisim ortamimiz,

internet Gzerindeki icerigin birbiriyle iliskilendirildigi ve ciimlelerle ifade edilebilir hale
geldigi, internetin dev bir veri tabanina donlstigl, makinelere soru sorulabildigi,
makinelerin birbirleriyle iletisime gegerek/konusarak sorulan sorulara cevap arayabildigi,



Ozetle makinelerin konusmayi 6grendigi, servis ve sunucu merkezli yaklagimlarin yerini
kullanici merkezli dagitik bir yapiya biraktigi yeni ¢ag — yeni yapi (Dogan ve Kesken, 2007:
44)

olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Manovich (2001)’'e gore yeni iletisim ortaminin bes temel prensibi sunlardir
(Manovich, 2001: 27-49’dan akt. Dilmen ve Ogiit, 2014: 8): sayisal temsil (numerical
representation), modiilerlik (modularity), otomasyon (automation), degiskenlik
(variability), kod ¢evrimi (transcoding), sayisal temsil (numerical representation). Ayrica
yeni ortami, blyk veri Gizerinden degerlendiren yaklasimlarda “Bliylik Veri’'nin 3V’si hacim
(volume), hiz (velocity), gesitlilik (variety) lizerinden agiklansa da artik giinimlzde bu 3V'ye
ilave olarak dogruluk (verification), deger (value) eklenerek 5V Uzerinden agiklandigi”
(Tumblr, “Social Media Infographics & Stats”, 2014’ten akt. Gugll, 2019: 38) gérulmektedir.

Rogers’a gore yeni medya enddistrilerini tanimlayan lg¢ temel 6zellik etkilesim,
kitlesizlestirme ve eszamansizliktir. iletisim sirecinin cift yonli akisi anlamina gelen
etkilesim 0zelligi, yeni teknolojilerin bir sonucu olarak insan iletisiminin farklilasan
boyutunu ortaya koymaktadir (Everett, 1986: 21). Dijital teknoloji tabanli yeni iletisim
ortaminin bazi temel 6zellikleri asagida verilmistir.

1. Geribesleme ve Etkilesim: Geribesleme (feedback) kisaca, alicinin tepkisinin
gdndericiye aktarimidir (Fiske, 1996: 39). insanlar arasi iletisimde geribesleme ileti
gonderen konusmaciya dinleyicinin verdigi yanittir (Erdogan ve Alemdar, 1990: 54). “Bir
kaynagin / gondericinin alici tizerindeki otoritesi veya kontrolii olarak tanimlanir” (Erdogan
ve Alemdar, 1990: 56).

Etkilesim 6zelligi, yeni iletisim sistemlerinin kullaniciya geri donebilme sansi tanidigi,
en az iki kisi ile belli bir diizeyde gerceklesen eylemlerdir. iletisimin gerceklestigi kanalda
alici ve verici arasinda yeni bir kanal olusturarak, alici verici yerine gegebilmekte, kaynaga
donisebilmekte ya da kaynagin mesaj tizerindeki etkisi artabilmektedir (Everett, 1986: 21).

2. Hiz: Bilginin ve iletisimin son derece degerli oldugu ¢agimizda, teknoloji,
enformasyon iletisimini daha siiratli ve daha kesin yapabilmek igin strekli bir gelisim
icerisindedir. Enformasyon iletisimini saglayan aygitlarin temel galisma gereksiniminin
elektrik olmasi da bu gelisim siirecini elektroniklestirmektedir (Dilmen ve Ogiit, 2014: 6).

3. Enformasyon Bollugu: Asiri enformasyon yiiklemesi, karar vericiler bilgi isleme
kapasitelerinden daha biylik bir bilgi diizeyiyle, yani asiri yliksek enformasyon yikuyle karsi
karsiya kaldiklarinda meydana gelir (Gordon Rotzel, 2018: 1). International Data
Corporation (IDC), dijital ortamda (retilen verinin 2013 yilinda 4.4 zetabyte iken, 2020
yilinda 44 zetabyte olacagini dngérmektedir (Gigli, 2019: 38).

4. Aktif Kullanici: Yeni medyanin temel bir 6zelligi, kullanici tarafindan olusturulan
iceriktir. Kullanicilar artik mesajin pasif alicilari degildir (Weiser Friedman ve Friedman,
2008: 12-13).

5. Tekrar, Belirsizlik ve Kestirilebilirlik: Tekrar (redundancy), ‘enformasyon’la
yakindan iligkili bir kavramdir. Tekrar, bir iletideki kestirilebilirlik ve siradanliktir. Tekrarin
karsi belirsizliktir  (entropy). Tekrar vyiiksek kestirilebilirligin, belirsizlik ise dustk
kestirilebilirligin bir sonucudur. Bu nedenle kestirilebilirligi diisiik olan bir iletinin belirsiz ve
enformasyonu ylksek oldugu séylenebilir.” (...) Tekrar, iletisimde yalnizca yararli degil,
mutlak anlamda yasamsaldir da. Kuramsal agidan, iletisim tekrar olmadan da



gerceklesebilir, ancak uygulamada tekrar olmadan gergeklesen iletisim yok denecek kadar
azdir (Fiske, 1996: 26-27).

6. Dil ve teknoloji: Dilin kendisi de bir teknolojik Gretime dayanir. McLuhann’a gére
“tipografi, dili bir algi ve kesif aracindan, tasinabilir bir meta dénustirme egilimindeydi.” !
(2017: 227). Dilin teknolojiden dolayimlanmis haline de isaret etmektedir. Dijital dil ise
tamamen tipografik dilden farkli bir teknolojiye dayanir.

7. Dijitallesme ve yéndesme: Dijitallesme yani sayisallasma, biitiin iceriklerin O ve
1’lerden olusan bir kod sistemine déntsturilmis halidir. (...) Dijitallesme, yéndesme
(convergence) adi verilen bircok farkl ortamin tek bir ortam (izerinde uygulanabilir hale
gelmesini de mumkin kilmistir  (Van  Dijk, 2018: 20). Teknolojik gelisme,
medya/telekomiinikasyonun yéndesmesini zorunlu hale getirirken, ancak mevzuat
tarafindan getirilen bir dizi giris engeli bu gegisi engellemektedir (Bum Soo, Chon vd. 2003:
144).

Voithofer (2005), telekomiinikasyon agi uzerinde teknoloji ve medyanin
yondesmesi, depolama (sayisallagtirma ve indeksleme), sunum (video gosteriminde)
nedeniyle Uretimde ortaya ¢ikan degisiklikler agisindan yeni medyanin "yeniligini" eski
medyayla tanimlayarak karsilastirir (Weiser Friedman ve Friedman, 2008: 6).

Arastirma Metodolojisi

Teknolojiyle aracilanmis gazete haberciligini sorunsallastiran bu ¢alismada, S6zcii ve Sabah
gazetelerinin basili ve internet nlishalari 6rneklem olarak segilmistir. 24 Subat -1 Mart 2020
tarihini kapsayan, medya.radar.com’un “Tiraj Raporu”na gore ulusal diizeyde en yiksek
tiraja sahip olan Sézcii gazetesi ile Sabah gazetesinde 07-14 Mart 2020 tarihleri arasinda iki
gazetenin basili ve dijital nishalarinda g¢ikan “gé¢men krizi” konulu haberler “igerik analizi”
ile incelenmistir.

Doénem itibariyle Suriyeli gogmenlerin yogun bir sekilde Tiirkiye Gzerinden Avrupa
Birligi Ulkelerine gegerken yasanan dramin tazeligi dolayisiyla medyanin yogun ilgi
gbstermesi, bu konunun segilmesinde etkili olmustur. Gazetelerin iktidara muhalif (Sézcii
gazetesi) ve iktidari savunan (Sabah gazetesi) bir yelpazede olmalari dolayisiyla gégmen
meselesine yaklasim tarzlarinin farkh olabilecegi ihtimali de 6rneklem segiminde etkili
olmustur. Ancak burada bu iki gazetenin haberciliginden ¢ok, dijital ve basili niishalarinin
teknolojik etkileri sorunsallastiriimistir.

igerik analizi icin “veri kodlama formu”na haber adedi, alan bilgileri ve sézciik
sayisi sayllarak islenmistir. Haber ve reklam alani, cetvelden yararlanilarak tespit edildikten
sonra santimetrekare cinsine gevrilmistir.

Dijital ntsha ile basili nisha kimi ozellikleri dogasi itibariyle karsilastiriimaya
elverisli degildir. Dijital nishada bilgisayarin verdigi toplam sézciik sayisi, blyuklik ise
gorsel/resim ve haber alani megabyte blyuklugu olarak incelenmistir.

Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya zemin olmasi agisindan asagida basili her iki gazetenin haber malzemesi ve
gorsel icerige iliskin nicel veriler verilmistir. Tablo 1'de goruldigl Uzere Sézcii ve Sabah
gazetelerinin toplam sayfa sayilari ve sayfa basina brit alani birbirine yakin olup aralarinda
anlamh bir fark olmadigi goriilmektedir. Yaklasik olarak her iki gazetenin gilinlik nisha
sayisinin ortalamasi 25 sayfa ve her sayfa bagina toplam alan 0.18 m? civarindadir.



iki gazetenin basili niishalari arasinda teknik farktan ¢ok, haber ve reklama
ayrilan alan arasinda anlamh bir farkin olmasi dikkat gekicidir. S6zcii gazetesi reklama
toplamda yaklasik 5.2 m? alan ayirirken, Sabah gazetesinde reklama ayrilan alan 12.4 m?ye
ulasmaktadir. Baska bir deyisle arastirma dénemi boyunca toplam fiziksel alandan niisha
basina ortalama reklam/ilana ayrilan oran Sézcii gazetesinde % 14.7, Sabah gazetesinde %
34 'tir.

Tablo 1. Gazetelerin Basili Versiyonu Nicel Verileri (7-14 Mart 2020)

Basili Versiyonu Sézcii Gazetesi Sabah Gazetesi
Toplam Sayfa Sayisi 24 26
Sayfa Basina Alan (Briit) | 0.185 m? 0.187 m?
(Boyu 555 cm? x| (55.5x34=1887 cm?)
Eni:33.5=1859.25 cm?)
4.622 m? 4.49 m?)
Niisha Basina Toplam
Alan (Briit) (24x1859.25 = 44.622 | (26x1887=449.062 cm?)
cm?)
5.225 m? 12.4 m?
Toplam Reklam/ilan
Alani (Briit) (52.250 cm?) (124.000 cm?)
Reklam/ilan Giin | 0.65 m? 1.5 m?
Ortalamasi (Briit)** (6.500 cm?) (15.500 cm?)
Niisha Basina Ortalama 14.7 (%) 34.5 (%)
Reklam/ilan Orani
Miiltecilere Ayrilan Haber | 4.574 cm? 7.620 cm?
Alani
Fotograf ve Goérsel Sayisi | 25 35
(adet)
Haber Sayisi (adet) 29 33

iki gazete arasinda yaklasik 2.4 kat farkin olmasi, gazetelerin reklam/ilan alma
imkanlarini géstermesi agisindan 6nemli bir veridir. Sézcii gazetesinin Sabah gazetesine
gore dusuk miktarda reklam/ilan almasi, muhalif kimliginden dolayi biyuk sirketlerin ve
kamu kurumlarinin isteksizliginden kaynaklaniyor olabilir. Diger bir fark, multecilere ayrilan
haber alaninin Sabah gazetesinde anlamli bir sekilde daha fazla olmasi, S6zcii gazetesinin
miiltecilere karsi olumsuz ideolojik tavrindan kaynaklandigi séylenebilir.

1 Bu baglik altinda igerik (enformasyon, eglence) disinda (reklam, ilan, tanitim) kullanilan alanlar brit
olarak dahil edilmistir.



Tablo 2. Gazetelerin Dijital Versiyonu Nicel Verileri (7-14 Mart 2020)

Basil Versiyonu Sézcii Gazetesi Sabah
Gazetesi
Sézciik Sayisi (adet) 7.622 10. 500
ilk Sayfa Bilgileri (adet) Ana Serit: 12 Ana Serit : 25
Kategori:16 Kategori: 25
Haber Sayisi (adet) 50 42
Toplam:139 Toplam: 528
Toplam Fotograf ve Gérsel Sayisi
(adet) Dagihmi Dagihmi
Fotograf: 133 Fotograf: 181
Video: 6 Video: 13
Foto galeri: Yok Foto galeri:
Video galeri: Yok 314
Video galeri:
20
Fotograf ve Gérsel 8.07 MB 10.5 MB
Biiyiikligii
Kademe ve metinlerarasilik - Sayfalar arasi
baglanti
- Gilnler arasi
baglanti

Tablo 2'de goruldigi tzere her iki gazete de gorsel malzemeye bliylk oranda yer
vermistir. Fotograf ve gorsel malzeme sayisina bakildiginda Sézcii gazetesinde basili 25,
dijital 136 adet, Sabah Gazetesinde ise basili versiyonda 35 olan bu sayi dijital versiyonda
528 adete ¢iktig gorilmektedir. Ayrica basili versiyonlarda sadece fotograf ve gorsel
kullanilabilirken, dijital versiyonlarda ek olarak video, video galerileri, foto galerileri blyiik
oranda kullaniimasi, dijitalin fiziksel zemine gore cok daha esnek oldugunu ve bu nedenle
Ustlin bir 6zellik olarak giktigini gdstermektedir.

Ayrica haber sayisinin da arttigi gorilmektedir. Sézcii gazetesi basilida 29 adet
olan haber sayisi, dijitalde 50 adede, Sabah gazetesinde ise 33 olan haber sayisi 42'ye
yukselmektedir. Dijital teknolojinin tipografiye gére daha fazla genis liretme yetenegi ve
bol alan sagladigi agikga goriilmektedir.

iki gazetenin dijital verileri karsilastirildiginda (bknz. Tablo 2) dikkat ¢eken temel
nokta, basili gazeteye gore (bakiniz Tablo 3) dijital versiyonda fotograf ve gorsel
malzemenin sayica ¢okga kullanildigi yoniindedir.



Tablo 3. S6zcii Gazetesi Karsilastirilabilir Nicel Verileri (7-14 Mart 2020)

Basili Niisha Dijital Niisha
Sézciik Sayisi (adet) 14.415 7.622
Haber sayisi (adet) 29 50
Fotograf ve Gérsel Sayisi | 25 136
Video sayisi - 6
Foto Galeri (adet) - Yok
Video Galeri (adet) - Yok
Kademe derecesi 1-2 >2
Ana sayfadan ara | Sayfalar ve Zamanda
Kademe sayfalara linki verme Kademeleme

1. (9 Mart): “Son dakika... Avrupa
Komisyonu'ndan kritik...”

11. (8 Mart): “Son dakika... ingiliz
basinindan flas milteci yorumu:
Bu bir illizyon”

11. (8 Mart): “Midilli Adasi’’nda
gdécmenlerin konakladigl bolgeyi
alevler sard”

11.1 (2 Mart) “Sinirda ilk 6lum!
Dehset verici gériintiler geliyor”
12. (7 Mart) “Yunan gemileri
itiyor, Sahil Guvenlik kurtariyor:
361 gégmen kurtarildi”

12.1 (7 Mart) “Bir yanda can
pazari, diger yanda gocmen
pazari!”

Calismanin 6nemli varsayimlarindan biri, teknik / teknolojik ortamin kopyalama,
isleme ve kaydetme imkanlarini dnemli élgiide belirledigiydi. Tipografi, kitlesel liretime ve
¢ok sayida kopya ¢ogaltmaya imkan vermesine ragmen, gérsel malzemenin kullaniimasina
teknik olarak fiziksel bir sinir getirmektedir. Dijital teknolojinin ise veri ¢ogaltmaya ek
olarak, tanidigi yer esnekligi, kesme, yapistirma ve kopyalama imkanlari dolayisiyla 6zellikle
haberi butlinleyen ve hedef kitleyi cezbeden gorsel malzeme konusunda acik bir Gstlnliik
sagladigl gorilmektedir. Ote yandan bol enformasyonun ¢agimizin énemli bir kaynag
olarak kit bir kaynak olan dikkat cekmeye olumsuz etkisine de dikkate almak gerekir.

Sézcii gazetesinin sozclik sayisini dijitale gore basilida daha fazla kullandig
gorilmektedir (basili versiyonda 14.4 bin adet iken, dijital versiyonda 7.6 bin). Bu durum,
daha ¢ok gazetenin ideolojik bir fikir gazetesi konumundan kaynaklanmaktadir. Popdler bir
kitle gazetesi olan Sabah’in basili versiyonu sdzciik orani dijitale gére daha diisiiktiir. Ote
yandan fotograf ve gorsel oraninda Sézcii gazetesinin dijital versiyonda basili versiyona
gore yaklasik 5.5 kat daha fazla kullandig gorilmektedir. Sabah gazetesinden farkh olarak
Sézcii gazetesi dijitalde fotograf ve video kullanirken, foto galerileri ve video galerilerini
kullanmamistir.

Yukarida Sézcii gazetesinin kademeleme ornegi verilmistir. 9 Mart tarihindeki
nishada haberin bitiminde 8 Mart linki verilerek tarih ve zamanda ikinci kademeye



gegiliyor. 8 Mart tarihine gidildiginde bu defa metin ici bir kademeleme yapilmis, 2 Mart
tarihine baglanti kurulmus. Son kademe bu defa zamanda ilerleyerek 7 Mart tarihine, bu
tarihte de metin igin link verilmistir. Dijital gazetelerde siklikla kullanilan bu baglantilar,
baglam agisindan faydali olsa da dehlizlere agilan, ¢ok fazla tekrara yol agan kademeleme
okuru yoran bir 6zelliktir.

Tablo 4. Sabah Gazetesi Karsilastirilabilir Nicel Veriler (7-14 Mart 2020)

Basili Niisha (adet) Dijital Niisha (adet
Sézciik Sayisi | 8.740 10.500
(adet)
Haber sayisi (adet) | 35 42
Fotograf ve Gérsel | 33 181
Sayisi
Video sayisi - 13
Foto Galeri (adet) - 314
Video Galeri (adet) | - 20
Kademe derecesi 1-2 >2
Ana sayfadan ara sayfalara | Glnler ve Linkler arasi baglanti
Kademe haberin devami verilmistir.

Sabah gazetesi basil versiyonda toplam 3 adet gérsel malzeme kullanirken, dijital
versiyonda 528 adet gorsel malzeme kullanmistir. Dijitalde fotograf fazla olsa da (181 adet),
gazetenin dijitalde asil yetkinligi galerilerde ortaya ¢ikmaktadir. Dijital teknolojinin
enformasyon bolluguna yol agtiginin géstergesi olarak, 6zellikle foto galerilerini (314 adet)
yogun bir sekilde kullandigi gériilmektedir. Ote yandan kapladigi yerin hacmi ve esnekligini
gosteren 20 adet video galerisi de belirtiimesi gerekir.

Sonug ve Oneriler

Basin, dogdugu glinden beri teknolojinin ¢izdigi formata bagimli bir faaliyet ylrttmustar.
Papirlis, parsémen iletisime yeni imkanlar getirirken, el ile yazilip gogaltiimasi 6nemli bir
handikap olarak gorilmustar.

Basini bir endistri haline getiren 6ncl faktor, Gutenberg’in tipografi (matbaa)
icadidir. O gline kadar bir handikap ve yaziya ve yazicilara mahk{m olan iletisim araglari,
tipografiyle kazandigi cogaltma ve kitlesel Uretim imkaniyla basin sektoéri olarak
kurumsallasmis, McLuhan’in hakli payesiyle Gutenberg Galaksisi’ni yaratmistir.

Tipografi, cogaltma ve kitlesel liretim gibi bitlin Ustlinligine ragmen tek yonlu
bir iletisime ve deger zincirine yol agarak yogunlagsmis bir medya dlizenine yol agmistir.
Tipografi, dogasi geregi geri besleme, esnek organizasyon, igerigi kaydetme, gérsel
malzemeyi ¢odaltma konularinda gorilen katihg dolayisiyla istenilen diizeyde bir
“esneklik” saglayamamistir. Fiziksel sinirhiligin dayattigi format ve haber teknigi, cogulcu ve
bolca igerigin verilmesine bariyer olusturmustur.

Ote yandan tipografiye dayanan iretim akisinin yarattigi kendine has &lgek
ekonomisi, baslangi¢ yatirimini asabilen gii¢li firmalar agisindan son derece korunakli ve
karli bir piyasa olustururken, zayif isletmeler agisindan yatirimin cesaret gerektirdigi bir
alana dondstirmustir. Fiziksel sinirlik, bir yénden haber miktari ve dili konusunda da



hakimiyet getirirken, glindemi belirleyecek haber segimi ve hiyerarsisini belirleyen bir 6nem
siralamasi ve hedef kitleyi dar alanda kusatmayi saglayan kisa paslasmalara da imkan
vermistir. Dijital teknolojiye ragmen, basili medyanin hala pesinden surikledigi hedef
kitlenin glindemini belirleyebilmesi ve dolayisiyla reklam pastasini gekmesinin énemli bir
etkeninin bu oldugu soylenebilir.

Telgraf ve 6zellikle analog televizyonun yayginlagsmasiyla Gutenberg Galaksisi’'nin
tahti sallanirken, dijital teknolojiyle 6lim kalim savasi vermektedir. Dijital teknoloji,
tipografinin eksik biraktigl etkilesim, yer ve zaman esnekligi, gérsel ve icerik zenginligi,
icerigin glincellenebilmesi yoniinden sahip oldugu ozellikler dolayisiyla basili gazetenin
teknolojik altyapisini ve hedef kitlesini hizla asindirmaktadir. Dijital teknolojinin giin
gectikce reklam pastasinda artan payi bu bunalimi daha da artirmaktadir.

Bu calismada gazetelerin dijital versiyonlarinin lretim etkinligi, yer esnekligi,
ozellikle gérsel malzemenin bolca kullanilabilmesi agisindan basili versiyona gore agik bir
Ustlnlik yakaladigi goriilmektedir.

Ote yandan galismada makalenin zaman ve yer kisiti dogasi dolayisiyla dijital ve
basili gazete arasinda baglam bilgisi ve gilincelleme durumu vyeterli derecede
derinlestirilememistir. icerik analizinde varilan bulgularin sdylem analiziyle farkh
boyutlarinin baska ¢alismalarla ortaya konulmasi 6nem tasimaktadir.
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NEOLIBERAL POLITIKALARIN COCUK DERGILERI ARACILIGIYLA
YENIDEN URETIMI"

Deniz YOCEER BERKER™

Ozet

Cocukluk fikri bir kurgu olarak Ronesans’in en biiylk icatlarindan biridir. Rénesans
doénemiyle birlikte ¢cocuklar, devletin geleceginde bir anahtar olarak goriilmeye baslanmis
ve egitimin basat amaci, gelecegin yurttasglarinin dindar, disiplinli ve itaatkar olarak
yetistirilmesi olarak belirlenmistir. Ayri bir kategori olarak gériilen cocukluga ayni zamanda
“gelecegin yurttaslari” olarak bakilmaya baslanmis ve bu durum ¢ocugu “politik bir 6zne”
konumuna getirmistir. Egitimin yani sira kitle iletisim araglarinin da destegi ile egemen
ideoloji ile uyumlu bir ¢gocukluk kurgulanmaktadir. Bu galisma, 1980-2012 yillari arasinda
yayimlanan ¢ocuk dergilerinde, neoliberal politikalarla birlikte 6ne ¢ikan ideolojilerin, cocuk
dergilerine nasil yansidigl ve bu donemde insa edilmek istenen gocukluk olgusunun hangi
kavramlar ve ideolojiler Uzerinden olusturuldugu sorularina cevap bulmayi
amaglamaktadir. Cocuk dergileri araciligiyla aktarilan egemen ideolojinin ortaya ¢ikarilmasi,
donemsel olarak nasil bir gocukluk tasarlandigl konusunda bilgi verirken, ayni zamanda
Turkiye'nin gegirdigi siyasal, ekonomik ve kiiltlirel degisimleri anlamak agisindan 6nem
teskil etmektedir. Bu nedenle, ¢alismada g¢ocuk dergilerinin sosyal, ekonomik ve siyasi
degisikliklere paralel olarak ve bitinlUkli bir bakis agisiyla incelenmesine olanak taniyan
“Elestirel Soylem Analizi” yontemi kullaniimistir.

Anahtar Kelimeler: neoliberalizm, ¢ocuk, egemen ideoloji, elestirel sdylem analizi.
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Giris

Cocukluk, tarihsel, ekonomik, politik ve kiltirel bir kategori olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cocukluk algisi, tarihte birgok kirlma noktasi yasamis ve her dénem kendine has
gelismeleriyle yeni “cocukluk” anlayislarina sahne olmustur. Postman’in (1995: 8) ifadesiyle
cocukluk fikri bir kurgu olarak Ronesans’in en biyik icatlarindan biridir. Cocukluk, bilim,
ulus devlet ve dinsel dzgurlik ile birlikte hem toplumsal bir yapi olarak hem de psikolojik
bir kosul olarak 15. yiizyildan itibaren desteklenerek glinimiize kadar gelmistir. Rénesans
donemiyle birlikte gcocuklar, devletin geleceginde bir anahtar olarak goriilmeye baslanmis
ve egitimin basat amaci, gelecegin yurttaslarinin dindar, disiplinli ve itaatkar yetistirilmesi
olarak belirlenmistir (Cunningham, 1998). 17. yuzyilda cocuklarin odalarinin ayrilmasi,
ihtiyaglarinin dnemsenmesi, cocuk bakimina 6nem verilmesi ve ¢ocuk dliimlerinin azalmasi
gibi etkenler 6n plana ¢ikmigtir. 17. ylzyilda ¢ocuklar igin para harcamak adeta bir orta sinif
erdemi haline gelmistir.

Cocuklugun ayri bir kategori olarak benimsenmesinde Locke ve Rousseau gibi
distnurlerin temelini attigl yeni diistincelerin payi biyuktir. Locke, 17. ylzyilin sonlarina
dogru vyayinladigi “Egitim Uzerine Diisiinceler” eserinde, cocuklarin istenildigi gibi
bicimlendirilebilecegini belirtmis ve bu diisiincesi blyik Olclide 18. yizyilda etkin hale
gelmistir. Locke, ¢ocugun zihnini bir “tabula rasa” olarak tanimlamis ve ¢ocugun zihninin
islenmesinden de ailenin, 6gretmenlerin ve devletin sorumlu oldugunu belirtmistir (Oztan,
2013: 24). Rousseau ise ¢ocuklarin dogustan glnahkar oldugu inancini reddetmis,
cocuklarin dogustan ne iyi ne de kétii oldugunu savunmustur (inal, 2007b: 85). Locke ve
Rousseau’nun gorusleri sanat ve edebiyat alanini da etkilemis, ¢cocuklar masumiyet ve
sadeligi simgeleyen sekilde resmedilmeye baslanmistir (Cunningham, 1998: 72).

Cocukluk Gizerine kafa yormus dislintrlerden bir digeri Aries’tir. Aries, donemin
sanat eserlerine bakarak Orta¢ag’da ¢ocukluk olmadigi tezini savunmustur, fakat Shahar ve
Heywood gibi isimler Aries’in bu fikrine karsi ¢cikmistir (inal, 2014). Shahar (1992: 1),
modern toplumdan once de gocuklara deger verildigini, ancak Ortagag’da cocuklarin
hayatlarinin ideallestiriimesine yer olmadigini, ¢linkli toplum yapisinin buna misait
olmadigini ifade etmistir. Heywood (2003: 19) ise, sanatin bir nesnesi olarak gocugun
resimlenmesini, ortaya ¢ikan ¢ocukluk fikrini ispatlamak igin kullanmanin sorunlu yanlari
oldugunu belirtmistir. Heywood’a gobre, Ortagag sanatinda ¢ocugun yer almamasli, o
donemde ¢ocuklugun, toplumsal sdylemde anlamli bir simge olarak kullaniimadigini
kanitlamaktadir (Akbas ve Topguoglu, 2009: 96).

Aries ayni zamanda, modernizm ile birlikte ortaya ¢ikan slrecte, okullasmanin
yayginlasmasi, cocuklugun siiresinin uzamaya baslamasi, psikolojik doyum kaynagi haline
gelmesi ve c¢ocuklarin ekonomik isglicii olmaktan c¢ikmasi gibi bircok noktayr da
olumlamistir. Ancak, cocuk egitimindeki bazi unsurlar gegmisten glnimize dek hig
degismeden gelmistir; ilk olarak, cocuklar tek tarafli bir dgrenme siirecine tabi
tutulmaktadir. Verilen bilgileri mutlak iyi ve dogru seyler olarak kabul etmeleri
beklenmektedir (inal, 2014: 32). ikinci olarak, cocuk, modern/postmodern toplumlarda
yetiskin planlamasi ve projelendirilmesi olarak goérilmektedir. Son olarak, tarih siiresince,
orta ve Ust siniflarin gocuklari, yetiskin hayatinin zorluklari, ayiplari disinda okullagsmanin
nimetlerinden kendi ¢aglarina uygun bir sekilde yararlanirken, isci sinifi cocuklarinin okula
gitme orani oldukga dustktir (Elkind, 1999: 37).

Bir diger nokta ise, modernizm ile birlikte cocuklarin bilimin ilgi alani haline gelmis
olmasidir. Ozellikle gelisim psikolojisi, gelecegin “ideal vatandaslarini” yaratma konusunda
devlete yardimci olmustur (Sirin, 1999: 156). Bu noktada modern kapitalist zamanlar ile



birlikte, cocugun kendi basina bir deger kazandigi savini dogrulamak iyimser bir yaklasim
olarak kalmaktadir. Cocuk, 6zglirlesmek yerine daha ¢cok sémurulir duruma gelmistir.

Neoliberalizm ile birlikte, piyasanin tim ekonomik, sosyal ve politik kararlari
sekillendiren mekanizma olmasi gerektigine dair bir inang olusmus, yurttaslik ve sosyal
yasam kavramlarinin da anlamlari degismistir (Giroux, 2007: 15). Kapitalizmin geldigi bu
evre, ekonomik, toplumsal ve kiltlirel sire¢ olarak tilketime dogru bir hareketlenme
yaratmistir. Bu donemin popduler betimlemesi ise “tliketim toplumu” olmustur. Tiketim
kilttrd, bireyleri tiketime dayal yasam bicimlerini satin almaya zorlamakta ve sirekli
sahte ihtiyaglar Uretmektedir (Featherstone, 1996: 39).

Turkiye 6zelinde bakildiginda ise, 1980’li yillarla beraber, neoliberal politikalarin
benimsenmesi ile c¢ocuklara, tiketimin zevk ve mutlulugun kaynag oldugu inanci
benimsetilmeye c¢alisiimistir. Cocuklar, tlketim eylemi ile toplumsal gergeklerden
soyutlanirken, cocuklarin karakteristigi de giderek kapitalist sistem ile uyumlu hale
getirilmistir. 1990l yillarda ise, Turkiye ekonomisi, mal ve sermaye hareketleri agisindan
tam olarak serbestlesmis, rekabet gticii, basarinin tek kriteri haline gelmistir (Kazgan, 2002:
155).

Bu surecte kitle iletisim araglari da kapitalist bir yapilanmanin Grind olarak,
Urettigi soylemlerle egemen ideolojilerin tasiyicisi roliinii Ustlenmektedir. Calismanin
inceleme kisminda gorilecegi Gzere milli kimlik insasindan, tiketime odaklama veya dini
inancglarin yayginlastiriimasina kadar birgok alanda popller g¢ocuk dergilerinden
yararlanilmaktadir. Bu baglamda, 1980-2012 yillari arasinda Tiirkiye’yi etkileyen neoliberal
politikalarla birlikte 6ne gikan ideolojilerin ¢ocuk dergilerine nasil yansidigi ve bu donemde
insa edilmek istenen c¢ocukluk olgusunun hangi kavramlar ve ideolojiler Ulzerinden
olusturuldugu calismanin temel problemini olusturmaktadir. Bu nedenle de donemin gocuk
dergileri Gizerinden detayli incelemeler yapilmistir.

Cocuk dergileri araciligi ile aktarilan egemen ideolojinin ortaya ¢ikarilmasi, hem
donemsel olarak nasil bir gocukluk tasarlandigl konusunda bilgi verirken hem de Tiirkiye'nin
gecirdigi siyasal, ekonomik ve kiltiirel degisimleri anlamak agisindan 6nem teskil
etmektedir. Bu baglamda, calismada genel olarak cevaplanmasi gereken sorular sunlardir:

o Bir kitle iletisim araci olarak ¢ocuk dergilerinin cocuklarin hayatinin hangi
zaman araligina/dilimine taliptir?

. incelenen dergilere, Tiirkiye’nin gecirdigi dénemsel olay ve olgular nasil
yansitilmis? Cocuklarin bu olay ve olgular karsisinda nasil bir tavir almalari amaglanmistir?

o incelenen dergilerde c¢ocuklara kazandirilmasi amaclanan degerler
nelerdir? Ve biitiin bu degerlerin egemen ideoloji ile iligkisi nedir?

Calismada, c¢ocuk dergileri incelenirken, toplumsal adaletsizligin ve glgler
arasindaki dengesizligin nasil mesrulastirildig, yeniden Uretildigi ve dogallastirildiginin
(Yagcioglu, 2002: 3-4) analiz edilebilmesi icin batlinlukla bir bakis agisiyla inceleme
yapilmasina olanak taniyan “Elestirel Séylem Analizi” yontemi kullaniimistir. Calismanin
baslangi¢ noktasi olarak Tirkiye’nin ekonomik ve sosyal yonden biiyiik degisiklikler yasadigi
1980 yili segilirken, bitis noktasi ise var olan iktidarin (Adalet ve Kalkinma Partisi) ilk on
senesini ¢alisma kapsamina dahil etmek amaciyla 2012 yili olarak belirlenmistir. Calismanin
kavramsal gercgevesi I1si8inda, inceleme bolimiinde, kapitalizm ve neoliberal politikalarin,
¢ocukluk Gizerine yansimalarina bakilmistir.



Medya ve Egemen ideolojinin Yeniden Uretimi

Kapitalist ideolojinin egemen hale gelmesinde kitle iletisim araglarinin énemli roli oldugu
gorilmektedir. Egemen ideoloji adi verilen olgu tipik olarak, ¢ikarlari her zaman bir olmayan
siniflar ve alt gruplardan olusan bir egemen toplumsal bloga ait olan ideolojidir ve bunlar
arasindaki uzlasimlar, bolinmeler oldugu gibi ideolojiye yansimaktadir (Eagleton, 2005:
75). iktidar, sdylemi kendi amacina hizmet igin kullanmaktadir. Séylemi, daha genis sosyal
kesimlerin destegini alacak sekilde formiile etmek, yeni Uyeler kazanmak ve taraftarlari
harekete gecirmek ve kaynaklara erismek igin ses getirecek bir cerceve gelistirmek
amacindadir (Seo ve Creed, 2002). Bu amag ise, medya sayesinde gerceklesmektedir.
Medya yeniden lretim yapmakta ve var olan egemen sdylemlerin bir Griini olarak ortaya
cikmaktadir. Egemen sdylemin onaylanmasini saglayan medya, egemen sistemin istedigi
yénde bir séylem Uretirken, bazi ideolojileri, kitle iletisim araglari tarafindan 6n plana
¢ikarmakta, mesrulastirmakta, ayrintili olarak ele alarak, genis izleyici kitlelerine ikna
edicilik ve pariltili bir gekicilik icinde dagitmaktadir (Lull, 2001: 22). Bu nedenle toplumsal
anlamda kamuoyu, iktidardan 6zgiir bir alan olarak kurgulansa da, gergekte iktidarin
ideolojisinin normallestirilmis, dogallastiriimis bir bicimde kitlelere aktariimasini olanakh
kilmaktadir.

Adorno ve Horkheimer da medyayi, iktidar iligkilerinin olusturuldugu, korundugu,
gogaltilarak dagitildigi kisacasi iktidarin olumlandigi ve iktidar tarafindan beslenen bir
endistri olarak goérmektedirler (2007: 74). Dolayisiyla toplum, medyanin yansittig
kamuoyunun sesi olma savini onayladiginda, iktidarin sesini i¢sellestirerek kendinden
kaynaklanmadigi halde kendisinin sandigi gorusleri ve davranislari benimsemeye
baslamaktadir. Bu siireg iktidarin sesi disindaki tiim seslerin duyulmasini engelleyen tek
sesli otoriter bir iktidarin da toplumsal anlamda gli¢ kazanmasina neden olmaktadir.

Horkheimer ve Adorno, “biyiik kiiltiir acenteleri”’nden s6z ederek bunlarin,
egemen sinif ve gl odaklarinin tekelinde olduklarini ve kapitalist Gretim tarzini siirdiirme
noktasinda islevde bulunan biyik sinai fabrikalar gibi hareket ettiklerini belirtmislerdir
(Kizilgelik, 2008: 225-226). Bu baglamda degerlendirildiginde kapitalizm, her seyden 6te
meta Ureten bir sistemdir. Dolayisiyla ana hedeflerden biri Uretilen metalarin dogal
goérinmesini saglamaktir. Diger yandan, toplumsal iliskilerden sanatsal Uretime kadar
seylestirme? sirecinin islemesi metalasmanin temelini olusturmaktadir. Bu temel iginde
ana hedeflerden biri de sinif bilinglerinin yok olmasi ve atomize hareket eden, fazla
diisinmeyen, kitlesel eglenceler lzerine odaklanan ve bunlarla zaman gegiren insan
topluluklari yaratilmasidir (Adorno, 2007: 101).

Kiltir endistrisi™, sistemin genel biitiinselligi icinde, genel-tikel uyumunu stirekli
kilan bir islev gormektedir. Bu islev, bireyin varhgini siirdirebilmek i¢in, emegini, aklini ve

!insanlar kendi Urettikleri endstriyel Grinlerin yani aslinda ‘sey’lerin esiri haline gelmektedir.
Seylesme, ginimzin sosyo-kiltirel ortaminin en belirgin 6zelliklerinden biridir. Medya
endUstrisinin Urinleri de benzer bir seylestirmenin 6znesi konumundadir (Kara, 2014: 53).

" Adorno ve arkadaslari igin kitle kaltird ve kilttr endUstrisi, modern totaliterligin temelini
olusturmaktadir. Onlarin olusturduklari bu kuram, en ug noktasina Herbert Marcuse’nin Tek Boyutlu
insan adli eseri ile ulasmistir. Bu kitapta modern toplumdaki insanin siradan deneyimleri, galismanin

“tUketici, sersemletici, insanlik-disi bir kolelik haline geldigi” bir toplumsal diinyada “zahmet,

saldirganlik, sefalet ve adaletsizligi” sirdiren “sahte ihtiyaclarin” egemenliginde bir alan olarak tasvir
edilmektedir (Swingewood, 1996: 40).



varligini sisteme kiraladig islik disinda, onun sisteme yabancilasmasini engelleme
bigimindedir. Boylece, islik disi edimler, isliktekinden farkli yontem ve araglarla
diizenlenmis de olsa islikteki yasamin bir uzantisi haline getirilmektedir (Swingewood,
1998). Geg kapitalizm déneminde, isin bir uzantisi olan eglence, isin daha sonra, daha iyi bir
sekilde gerceklesebilmesi icin verilen bir aradan ibarettir. Modern 6zne, sadece ¢alisirken
degil ama daha ¢ok eglenirken teslim olmaktadir.

Marcuse’ a (1986: 79) gore, tektiplestirici ve seri Gretime gegmis kitle Gretiminin
miusteri olarak gordigl toplumun, elestirel refleksleri yok edilerek, kitleler egemen sinifin
isteklerine boyun egen birer kole gibi, egemen ideolojiye siki sikiya bagli hale gelmektedir.
Kamuoyunun igsellestirdigi tek tip duslinceler kendi gergekligine dair bir farkindalik
edinmesine engel olmakta, bir baska deyisle “yanls biling” Gretmektedir. Schiller (2005: 19-
40), ise “paketlenmis biling icerigi” olusturmada bes temel mitin kullanildigini belirtmistir.
Bunlar; “Bireyselcilik ve Kisisel Tercih”, “Yansizlik”, “Medya Pluralizmi”, “Degismeyen insan
Tabiati”, “Sosyal Catismanin Mevcut Olmadigi” mitleridir. Ozellikle “Degismeyen insan
Tabiat” miti, galismanin analiz kismi igin 6Gnem tasimaktadir. Clinki zihin manipulatorlerine
gore ne insanin dogasi ne de diinya degismektedir. Bireylerin gelecekte yiritecekleri
faaliyetler seklen degisse de 6zl bakimindan ayni kalacaktir. Cocuk dergilerindeki
hikayelerde de insan dogasinin degismeyecegine, aksine inanmanin bos bir heves olduguna
iliskin sdylemlere rastlanmaktadir.

Neoliberalizm ve Degisen Cocukluk Olgusu

Neoliberalizm, kapitalizmin uluslararasi diizeyde yeniden orgitlenmesi, birikim siireci igin
gerekli olan kosullarin yeniden diizenlenmesi ve sinif iktidarinin yeniden kurulmasidir
(Harvey, 2006: 145-158). Ayni zamanda neoliberalizm, sermaye birikiminin éniindeki
engelleri yikan, refah devletini yok eden ve hem uluslararasi kuruluslar hem de ulusal
devletler araciligiile kendini diinyaya dayatan fikir ve pratikler butintidir (Gambetti, 2009:
148). Neoliberalizme gore refah saglamak adina kaynaklari da elinde bulunduran devlet,
bireysel ve toplumsal gelismenin, zenginlesmenin yoluna tas koyan bir olusumdan ibarettir.
Buna gore, devletin ekonomiye miidahalesine son verilmeli ve serbest piyasa kurallari
egemen kilinmalidir (Estlrk, 2006: 18). Giroux'un (2007: 14) da bahsettigi Uzere, artik
diinyanin biyik bélimiinde ekonomik ve politik alana demokratik idealizmden ¢ok serbest
piyasa koktenciligi egemen hale gelmistir. Bu piyasa ideolojisi yalnizca karlarla degil, ayni
zamanda kendini yeniden (liretme yetenegiyle de belirgindir. Tim bu politikalar bir
anlamda, kapitalizm ve kiiresellesmenin de neoliberalizm 6nderliginde yikselisi anlamina
gelmektedir. Clinkl agikga goriilmektedir ki neoliberalizm ile 6dngoriilen piyasa politikalari,
diinya Gzerinde sinirlarin ortadan kalktigi bir kiresellik arz etmektedir (Sungur, 2009: 19-
65). Bu nedenle 1980’lerden bu yana hakim hale gelen neoliberalizmi, kapitalist
kiiresellesmenin temel itici gliclerinden biri olarak degerlendirmek gerekmektedir.

Kapitalizmin kiresel nitelik kazandigi gliniimdzin ayirt edici yonlerinden biri de
uluslararasi bazi kurulus, érgiitlenmeler (IMF, DTO) ve ¢ok uluslu sirketlerin diinya
oOlgeginde islevlerinin ve rollerinin 6nemli 6l¢lide artmasidir. Neoliberalizmin dayatiimasi da
bu gibi birgok kurulus ve Cok Uluslu Sirketler (CUS) tzerinden gergeklesmektedir. CUS'lar
Urdnlerini uluslararasi pazarlarda satmak, hammaddelerini uygun ortamlardan saglamak,
yeni Uretim birimlerini sermaye/emek iliskisi, pazar, vergilendirme, altyapi bakimindan en
uygun yerde kurmak istemektedir. Bu nedenle CUS’larin 6niindeki her tlrli toplumsal, idari
ya da yasal kisitlamalarin ve engellerin en aza indirilmesi amaglanmaktadir. Ozetlemek
gerekirse Sungur’un (2009: 19-65) da ifade ettigi gibi, nihai ¢6ziim diinya ekonomisi iginde
piyasa mantigini engelleyen bitiin yapilarin yok edilmesi ile meta, para ve lretken sermaye



akimlarinin serbestlestirildigi bir ortamin yaratilmasidir. Bu taleplerin yolunu agan anahtar
da neoliberalizm olmustur.

Neoliberalizm; piyasanin tim ekonomik, sosyal ve politik kararlari sekillendiren
mekanizma olmasi gerektigine olan inangla demokrasi, toplum ¢ikari ve sosyal devlet gibi
kavramlarla saldirirken ayni zamanda yurttaslik ve sosyal yasam kavramlarinin anlamlarini
degistirmektedir (Giroux, 2007: 15). Kapitalizmin geldigi bu evre, ekonomik, toplumsal ve
kiltirel sireg olarak tiiketime dogru bir hareketlenmeyi kapsamakta ve yukarida belirtildigi
Uzere, kapitalizmin etkisi, cokuluslu sirketler araciligiyla kiiresellesme gergevesinde giderek
daha evrensel bir hale gelmektedir (Bocock, 1997: 84). Dolayisiyla bu slregte degisen
olgulardan bir tanesi de kuskusuz medyanin ve reklamcilik sektorinin kazandigi ivme
olmustur. Kapitalizmin girdigi yeni asama sonucunda (Jameson, 1994), ulus Otesi
sermayenin denetledigi medya ve reklamcilik ile pompalanan kitlesel tiketim, 6n plana
cikmistir. Maddi nesnelerin tiiketimi, yerini imajlarin ve markalarin tiiketimine birakmistir.
Bu durum ise metalara genis bir kiltirel c¢agrisimlar ve yanilsamalar silsilesini
Ustlenebilecek olglide 6zgirlesme saglamistir. Ve Ozellikle reklamlar bu durumu sonuna
kadar somiriip, sabun, bulasik makinesi, otomobiller gibi gesitli siradan tiiketim mallarini
romantik sevda, egzotiklik arzusu, glizellik, doyum, bilimsel ilerleme, iyi hayat imgeleri ile
iliskilendirmektedirler (Featherstone, 1996: 39). Bu baglamda modern birey tikettikce
mutlu olmakta ve birey ne kadar mutlu ise, farkinda olmadan kurulu sosyo-ekonomik
sistemin iktidarina o kadar sasmaz bir bicimde teslim olmaktadir. Toplumlar sézde, hir
secimlerden, 06zgir basindan, tiketici tercihlerinden dolayr 0zglrlesmis gibi
goérinmektedir. Oysaki ileri kapitalizmin 6zgirligi gercekte giderek daha etkin bir bigimde
yonetilen bir toplumda, dikkati toplumun manipilasyon ve konformizminden
uzaklastirmaya ve dolayisiyla da bu manipilasyon ve konformizmi pekistirmeye yarayan
baskici hosgoriden ibarettir (Marcuse, 2009: 122-142).

Cocukluk da tim bu yasanan ekonomik-politik ve sosyal degisimlerden muaf
degildir. Tam tersine gliniimiizde g¢ocuklarin da piyasa ekonomisine kurban edildikleri,
Uretim ve pazarlama yapan sirketlerin biricik hedef kitlesi haline geldikleri goriilmektedir.
Oyle ki gocuklarin bos zamanlari bile CUS'lar tarafindan kusatiimis durumdadir. Sirin’in
(2006: 91-93) de tespit ettigi gibi, yirminci yuzyil ¢ocuklugu hem tasarlanan hem de
tiiketilen bir ¢ag olarak tarihteki yerini almistir. Cocuklar, yeni ve oldukga biyik bir pazarin
hem tiiketicisi hem de tiketileni olmuslardir. Mendel (1992) de bu sebeple yeni diinya
diizeninin kuruculari olan gorsel medya ve ¢okuluslu sirketlerin yeni somiirge hedefinin
cocuklar oldugunu dile getirmektedir. Sirin (2012: 21)’in “Dersimiz Cocuk” adli eserinde,
giris boliminl yazan Meri¢ de glinimiz g¢ocuklarin durumundan séyle bahsetmistir;
“Buglin elektronik ¢ocukluk evresine girdik. Biitiin diinya ¢ocuklari artik ayni kitaplari
okuyor, ayni resimlere bakiyor, ayni oyunlari oynuyor. Globallesme artik ¢ocukluktan
basliyor. Yeni diizeninin kéleleri artik gocuklarimiz mi?”

Postman (1995) da duruma iliskin yaptigi tespit ile glinimizde ¢ocuklugun yok
oldugunu ve bu yok olusa iki kurumun karsi koyabilecek gligte oldugunu savunmustur. Bu
kurumlarin da aile ile okul oldugunu ve bu kurumlarin giiglendirilmesiyle ve iyilestirilmesiyle
gocuklugun kurtulabilecegi belirtmistir. Ne var ki Alver (2004: 139)’in de bahsettigi Gizere,
¢ocuklugun korunmasi igin basta ekonomik kosullarin iyilestirilmesi, ¢ocuklara paylasimin
bastan adaletli bir sekilde yapilabilmesi, egitim olanaklarinin gelistiriimesi ve egitim
niteliginin yikseltilmesi blylik 6énem tasimaktadir. Ancak, egitim sistemi de neoliberal
politikalarin kurbani olmus durumdadir. Kolejler ve Universiteler sirket rihtimlarina (Giroux,
2007: 77) donUstirilmustir. Dolayisiyla gerek egitim gerekse medya araciligiyla, cocuklarin
zihnine, irkgiligin ve sinif ayriliklarin kisisel bir 6nyargidan ibaret oldugu ve issizligin ise zayif



kisilikli olmanin bir sonucu oldugu dislncesi iyice kazinmaktadir (Giroux, 2007: 21).

Cocuk Dergilerinin incelenmesi

Metodoloji

ideoloji ve sdylem birbirinden ayri diisiiniilmeyen iki kavramdir. Kabaca ifade
edecek olursak, séylem ideolojilerin dile getiriimesinde, aktarilmasinda rol oynamaktadir.
Yani ideolojilerin yeniden Uretilmesinde ve glinliik hayatta ifade edilmelerinde etkindirler.
Dolayisiyla Van Dijk’in  (2000:24) ifade ettigi gibi ideolojiler tarafindan etkilenen sosyal
pratiklerin en énemlileri ideolojileri nasil elde ettigimizi, 6grendigimizi ve degistirdigimizi
etkileyen dil kullanimi ve séylemdir. Toplumsal yasam igerisinde yer alan bireyler, dil
aracihgiyla anlasarak sozlii ve yazili kiltlrin olugsmasina katkida bulunmaktadirlar. Dil,
dinyaya bakisimizda ve yasananlari yorumlamada kullandigimiz bir ara¢ olarak ayni
zamanda ideolojinin aktarilmasina ve islemesine de olanak saglamaktadir. Kelimeler, dile
getirdikleri seyleri temsil etmekte olan isaretlerdir ve kullanimlari sirasinda bir varlik/deger
kazanmaktadirlar (Talimciler, 2007:48). Bireyler, dil ve dilin igerdigi ideolojiyi paylasarak,
toplumsal yasam igindeki varhklarini siirdirebilirler. Bu toplumsallasma sureci iginde de dil
edimi 6nem tasimakta, dlinyayl anlamak icin bir anahtar islevi gérmektedir (Karaduman,
2009:43). Dilsel iletiler egemen ideolojinin etkisini Ulzerlerinde tasidiklarindan tim
toplumsal iletisim 6geleri ideolojik bir okumanin etkisi altindadir. ideolojik etkiden bagimsiz
bir dilsel ve iletisimsel suregten s6z etmek olanaksizdir ¢lnki iletilerin 6rglitlenmesi ve
Uretilmesini olanakli kilan anlamsal kurallar sistemi ideoloji tarafindan olusturulmustur.
iletilerin Uretilmesinde anlambilimsel bir kurallar sistemi olarak ideoloji, 6znelerin
bigimlendirilmeleri ve rizanin yaratiimasinda en etkin arag oldugunu kanitlamaktadir
(Coban, 2003:254-255).

Van Dijk’in analizleri de toplumsal farkliliklarin (etnik, irka dayali, cinsiyet gibi)
soylem icinde nasil hiyerarsik bir diizenekte konumlandirildigini 6rneklerle gbstermektedir.
Medya c¢alismalari agisindan da séylem kavrami, ideoloji ile birlikte ele alindiginda, medya
metinlerinin toplumsal iktidarin kurulmasindaki roliinii sergilemekte c¢ikis noktalar
saglamaktadir (Karaduman, 2009:45). iletisim araglarinin énemi, toplumsal séylemi ve
iletisim sireglerini belirlemelerinde yatmaktadir. Medya séylemi toplumun bilgisinin,
tutumlarinin, ideolojilerinin ana kaynagi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Clinkd iktidarlar,
¢alismanin onceki boliminde deginildigi tizere, halk nezdinde mesruluklarini sadece zora
dayali kurum ve stratejiler ile gerceklestirmezler ayni zamanda kendilerini mesrulastiracak
soylemleri ve bu sdylemleri kitlelere aktaracak araglari da retirler. Dolayisiyla séylemin
Uretimi, toplumsal yasamin denetim ve goézetim altina alinabilmesi i¢in de buyik énem
konularindan biri haline gelmistir. Bu noktada elestirel sdylem analizi, bu tir bir gliciin nasil
istismar edilerek hakimiyet kuruldugu tzerinde durmakta ve sdylemler {izerinde kontrol
kurularak, bireylerin inanglarini ve eylemlerinin egemen gikar gruplari lehine nasil gevrildigi
konusuna odaklanmaktadir.

Bu calismada da gocuk dergilerinin iginde barindirdigi gizli/6rtik ideolojiyi
anlamamiz agisindan sdylem kavrami ve elestirel soylem analizi yol gosterici olacaktir. Bu
noktada elestirel séylem analizi metodunu biraz agmak faydali olacaktir. Elestirel séylem
analizi, barindirdigi elestirel boyut agisindan sdylem calismalari; kimlik, farkhhk ve oteki
tartismalarini daigine alan oldukga genis bir kavramsal ve metodolojik cergeve sunmaktadir
(Van Dijk, 2007:4). Faircough (1995:57-62), elestirel sdylem analizini U ana baslik altinda
toplamaktadir; bir metin olarak séylem, sdylemsel pratik olarak séylem ve sosyal pratik
olarak séylem. Bu icii de birbiriyle iliski icerisindedir. Ornegin, bir kisinin milliyetgi, irkgi,



vatansever ya da terorist, gerilla veya 6zglirliik savasgisi olarak betimlenmesi arasinda ciddi
anlamda farkhhklar bulunmaktadir (Van Dijk, 1998: 31). Kuskusuz ki bu farkhhklari analiz
etmek igin bir metni sadece sozciik ve ciimleler diizeyinde incelemek yeterli olmayacaktir.
Bu nedenle sdylemin igerisine isledigi ideolojik ve hegemonik islev 6nem tasimaktadir. Bu
da “sosyal pratik olarak sdylem” kategorisine girmektedir (Faircough, 1995:57-62).

Van Dijk ise, metinleri makro ve mikro yapilar olmak (izere iki ana boyutta
incelemektedir. Makro yapi incelemesinde dnce haber basliklari, alt baslklar, haber girisi
ve spotlar gibi bélimler tematik acidan analiz edilmektedir (van Dijk, 1998: 13- 85). iki alt
bolimden olusan sematik analizde ise, ilkinde (Durum) anlati 6rgusu; ikincisinde (Yorum)
olayin gergek kaynaklari ve olaya konu olmus taraflarin tepkileri incelenir. Mikro yapi
incelemesinde ise Dijk, soylemin dilin birimlerine yansiyan izlerini stirer. S6zclik segimleri,
cimle yapilari, cimleler arasinda kurulan nedensellik iliskilerini retorikle iliskilendirerek
incelemektedir.

Bir diger 6nemli boyut ise, Tarih ve sdylem arasindaki iliskidir. Elestirel Soylem
Analizi, séyleme konu olan zihinsel stereotip ve kaliplarin tarihsel olarak sekillendigini
vurgulamaktadir. Tarihsel baglamin séylem Uzerindeki belirleyiciligi, kimligin sekillenisi ve
déniisiimi agisindan énemlidir (Van Dijk, 2000). Ornegin, belirli gruplarin siyasi ve sosyal
olarak dislanmalarinin ardinda yatan sdylemsel nedenler tarihsel baglamlari géz oniine
alinarak elestirel sdylem analizinin konusu olabilir. Elestirel séylem analizinde dikkate
alinan bir diger olgu ise, sdzciklerin es anlamlaridir. Bir metnin sézcik haritasina bakilirken
es anlamlilar veya yaklasik anlamlilar arasindan 6zellikle segilen kelimeler siniflandirilarak
neden Ozellikle o kelimelerin tercih edildigi anlasilmaya galisiimaktadir. Zira sanilanin aksine
sozclikler, masum bir tercihi degil; bir dinyanin bir kiltir ikliminin temsilcileri olarak
yazarin olumlayici veya olumsuzlayici niyetini imgelemektedir. Ote yandan arastirmaci
sadece kelimelerin sozliklerde yer alan anlamlari ile degil; kullanimdaki baglami iginde
kazandigi cagrisimsal anlam etkilesimlerini de dikkate almalidir (Van Dijk, 1993:249). Milli
kimlik olusturma siireglerinin otekilestirici ortamlari, toplumsal katmanlagma ile olusan
sinifsal hiyerarsi gerginligi veya ideolojik kutuplasma gibi ¢atismali durumlarda toplumsal
yapli ve toplumsal birey, basarili séylemsel stratejilerle insa edilmektedir. Bu noktada dili en
uygun bicimde kullanan araglardan biri de “medya organlari”dir. Dolayisiyla medya
araciligiyla insa edilen ideolojilerin neler oldugunun analiz edilmesi de 6nem tasimaktadir.

Son olarak elestirel sdylem analizinde séylem, yazili ve s6zli metinlerin yani sira
gorsel malzemeler (izerinden de analiz edilebilir. Oyle ki, sekiller ve sembollere yiiklenen
anlamlarin analiz edilmesi, gliniimuzde iletisimin aldigi yeni bigimler distntldigliinde de
onemlidir. Televizyon, sinema ve yeni medya araglari vasitasiyla kullanilan bitin kanallar,
mesajlarin aktarilmasinda, basit ve kisa metinleri tercih etmekte, gorsel materyalleri 6n
plana gikarmaktadir. Bu nedenle, elestirel sdylem analizinde gérsel malzemelerin analizi de
onemli bir arastirma konusu olarak kendini gostermektedir. Bu galismanin inceleme
béliminde de c¢ocuk dergilerindeki metinlerin yani sira dergilerdeki gorsellerde
incelemeye tabi tutulmustur. Calismada genel hatlari ile Van Dijk’in medya metinleri igin
gelistirdigi yontem, cocuk dergileri 6zelinde kullanilacaktir. Zira sosyo-politik olgular,
sadece gilindelik haberleri degil cocuk dergilerini de sekillendirmektedir.

Analiz Kategorileri ve Yorumlanmasi

Calismanin bu boliminde toplumsal yasam ve ekonomik siireglerle birlikte cocuk dergilerin
soylemlerinde degisiklikleri veya ayniliklari ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir. Bu amagla
1980- 2012 yillari arasinda gikan ve takipgi sayisi fazla olan Can Kardes, Tiirkiye Cocuk, Basak
Cocuk, Oncii, Kumbara, National Kids, Milliyet Kardes, TRT Cocuk dergileri incelenecektir.



Her birinden 5 adet olmakla beraber toplamda 40 adet dergi incelemeye tabi tutulmustur.
Cocuk dergileri, donemin egemen ideolojisini yeniden Urettikleri gerekcesiyle, elestirel
soylem analizi yonteminden hareketle, bes analiz kategorisi altinda incelenecektir. Bu
kategoriler, incelemenin kapsadigl yillardaki, ekonomik, sosyo-politik olaylarin isiginda;
“Millitarist sOylemler ve arzulanan “ideal Tirk ¢ocugu”, “Dinsel soylemlerle “Misliman
¢ocugun” insasl”, “Hayirseverlik ve slkretme duygusunun sunumu”, “Tasarruf yapan
¢ocugun tiiketici cocuga evrilmesi” ve “Basarili gocuk olgusu” olarak belirlenmistir.

Milliyetgilik Olgusu, Militarist Séylemler ve Arzulanan “ideal Tiirk Cocugu”

Tirkiye'de siyasal iktidar, ¢ocuklugu tarihsel slire¢ boyunca paternalist bir bakis agisiyla
tanimlamis ve bu bakis agisi da agirlikli olarak koruma ve ydnlendirme boyutlarina
odaklanmistir. Koruma, ¢ocuklarin gesitli agilardan gelisimlerini 6ngorirken, yonlendirme
onlara milliyetgi gérev ve sorumluluklarin yiiklenmesine neden olmustur (inal, 1999: 195).
Bu bolimde cumhuriyet doneminin izlerini tasiyan deger ve inanislarin; paternalist
yaklagimlar, ulus olma bilinci, dil ve irk unsurlari ekseninde ¢ocuk dergilerine yansimalari
analiz edilecektir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda egitim, toplumun doéndistlrilmesindeki en etkili arag
olarak gorlUlmistlr. Egitime, egitim disi, hatta egitimin gergek hedeflerine aykiri bir rejim
propagandaciligi islevi yiiklenmis (Tuncay, 2009), 6gretmenlere ve okula genel 6gretimin
yani sira siyasal egitim gorevi de verilmistir. Bununla beraber, dénemin tim pedagoji ve
¢ocuk terbiyesi eserlerinde, ¢ocugun diinyada artan mevkiinden dem vurulmus, ¢ocuk
yetistirmede ailenin ve gevrenin etkisi vurgulanmistir. Okullar ise, “asri yuvalar” olarak
tanimlanmis; ¢ocugun egitiminde anne-baba ile 6gretmen arasinda uyum olmasi gerektigi
ifade edilmistir (Oztan, 2013: 116).

Modern ¢ocukluk paradigmasinin sinifsal, cinsiyetgi ve etnisite temelli gocukluk
kurgusu temelinde, paternalist bir anlayisla Cumhuriyet’in “ideal Turk ¢ocugu” yaratma
idealiyle ortaya konan gocuk politikasi; cocuklarin korunmaya muhtag, yetersiz ve giigsiiz
olduklari yaklasimini benimsemekte, cocuklari aile, okul ve devletin Ug¢li kontrol
mekanizmasina tabi kilmaktadir. incelenen dergilerde, bu kategori altinda sunulabilecek
drnek oldukea fazladir. Ornegin, Can Kardes (1984 (45): 16) dergisinin “Sevgi Mektuplar”
adh bélimiinde, bir 6gretmenin agzindan yazilan mektupta, 6gretmen, kendisinden, ahlak
dersi icin on puan isteyen 6grencisine kizmaktadir. Metinde “6gretmen gelince ayaga
kalkmak” durumu saygi ile es tutulmaktadir. Bu durum askeri diizenin okullara yansimasi
olarak karsimiza gikmaktadir. Asli olarak resmf ideolojinin temsilcisi haline gelen 6gretmen
karsisinda ¢cocuklar “hazir ol”da tutulmaktadir. Freire ‘nin (1998) de ifade ettigi gibi, 6grenci
pasif durumdadir, kendisine verilen bilgileri almak ve ezberlemekle yiikiimlidir. O bilgiyi
arastirma, yorumlama, elestirme hakkina sahip degildir. Aksi halde saygisiz durumuna
dismektedir. Ayni zamanda, yukaridaki 6rnekte, 6gretmenin bir diger kizdigi nokta ise;
Ogrencinin not istemesidir. Clinkili sinav ve not sistemi 6grenciyi, egemen pratiklerin baskici
kontroli altinda tutulmanin en etkin yoludur (Erdogan, 2017). Bir baska nokta ise
O0gretmenin, cocugun yaptigl hareket icin anne ve babasina kizmasidir. Egitilmesi gereken
bir varlik olarak tanimlanan g¢ocuk igin “egitimin ailede basladigl” distncesinin kaniti
niteligindedir. Cocuklarin itaatkar ve ahlakh yetismesinin énemini vurgulayan bu hikaye
“Oncelikle ebeveynlerin itaatkar ve ahlak sahibi olmasi gerektigi” distincesinin kaniti
niteligindedir. Bunun yani sira metinde; “bir an seni tokatlamayi bile diistindliim.” cimlesi,
yaptigl bir “yanlis” nedeniyle ¢ocuga kaba kuvvet uygulama dislincesini normallegtirir
niteliktedir. Bu noktada agik¢a gorilmektedir; Sorgulayan, arastiran, yaratici, hir bir



cocukluga vurgu yapilirken, Oztan’in (2013: 126-127) da ifade ettigi gibi gocuklarin
Ozglrluginin bittigi nokta var olan diizenin, ilkeleri, simgeleri ve yasalardir.

Cocuk dergilerdeki buna dair érnekler ¢ogaltilabilir. Ornegin; Kumbara (1980(16)
:6-11) dergisinde yer alan, Omer Seyfettin’e ait olan “Falaka” hikayesi. Hikayeyi anlatan
cocuk; “Ertesi glin falaka yerinde yoktu. Bizde &yle bir azdik ki... Hoca Efendi uyurken onun
enfiye kutusunu aldik.” cimlesini kullanir. Kontrol altinda tutulmasi gereken bir kitle olarak
gorilen cocuklar, sindirecek bir unsur olmadigi zaman “kontrolden” ¢ikmaktadir.
Hikayelerde de agikga goruldugi lizere cocuklar, aile ve okul aracilyla disipline
edilmektedir. Postman’in (1995: 61) belirttigi gibi; “Aileler gardiyanlara, muhafizlara,
koruyuculara, askicilara, bakicilara, cezalandiricilara, bedeni ve diiriistliik hakemlerine
déniismiistiir.”

Modern aile vyapisinda, devletin vatandaslarindan beklentileri, ailelerin
cocuklarindan beklentileriyle 6rtiismis ve “eti senin kemigi benim” dislincesiyle hizaya
getirmenin adi “egitim” olarak mesrulagmistir. Egitimden arda kalan kisimlarda ise ailenin
gonilli denetgiligi altinda sirdirilmistiir. Oyle ki anne babanin cocuk Uzerindeki
otoritesini anlamak igin Tirkiye ¢cocuk (1993(26) :12) dergisinde yer alan metinde ¢ocugun
ana ve babasinin emrine kosmalidir denilmektedir. Cocuklarini gézeten ve koruyan
ebeveynler, Oztan (2013: 126)'in belirttigi gibi, ‘tipki devlet gibi’ onlar icin en iyisini
bilenlerdir. ‘ideal cocuk’, kendisini himaye edenlere, onun icin ¢alisanlara hiirmet ve itaat
etmeyi 6grenmelidir. Bu sayede ileride devletinin belirledigi kaidelere de uyum saglamasi
kolaylasacaktir.

Cocuklara neyin onlar igin iyi ve hangi hareketin dogru oldugu, bir otorite
ekseninde asilanmaya galisilirken ve “ideal Tlirk cocugu”nun hatlari gizilirken, vurgulanan
konulardan biri de, -tarihsel kosullara uyumlu bir sekilde- milliyetgi degerlerdir. “Soy, irk,
kan birligi ve dil birligi 6nemli hale gelmis” (Yardimci ve Aslan, 2008: 132) ve g¢ocuk
dergilerinde de siklikla yer almaya baslamistir. Turk irkini ve dilini ylicelten, baska irklari ve
milletleri kGglimseyen, diglayici bir Gslupla kaleme alinmis hikayeler ¢ocuklarin ilgisini
cekecek sekilde kurgulanmistir. Bu baglamda 6zellikle 1980-1990 yillari arasinda yayinlanan
cocuk dergilerinin genelinde en ¢ok islenen konulardan biri “Tirk Dili’dir. Tlrk dilini anlasihr
bir sekilde konusmayan/konusamayan herkes elestiriimekte ve Tirk dilinden 6vglyle
bahsedilmektedir (Basak Cocuk, 1995 (148): 22). Ornegin, Kumbara ¢ocuk dergisinde de
“Tarihimizden Yapraklar” adli bélimde Turk Harf devrimini anlatan iki sayfa yer almaktadir.
Harf devriminin gereklilikleri ve tim ulusun ayni dili konusmasinin énemine vurgu
yapilmaktadir.

Kurulan Cumhuriyet’in varligina ve 6nemine dikkat ceken ve ¢ocuk dergilerinde
siklikla yer verilen bir diger unsur ise; Tlrkiye tarihinde yer alan “zaferlerle dolu”
savaslardir. 1989 vyilinin Temmuz-Agustos ayinda vyayinlanan Kumbara dergisinde,
“Malazgirt Zaferi” ve “30 Agustos Zaferi” ne bir sayfa ayirmistir. Dergi de Malazgirt savasi
ile ilgili; “béylece Anadolu’nun kapisi Tiirklere agildl. Yiizyllardan beri sahipsiz kalan
Anadolu, ulusumuza yeni bir yurt oldu.” ifadeleri yer almaktadir.

Cocuk dergilerinde, milliyetci goris “biz” ile yabanci ve tehditkar “Gtekiler”
arasinda kesin bir ayrim yapmaktadir. Milliyetgiligin savasgi yond, “ulusal dava” igin 6lmeyi
ve 6ldirmeyi erdem olarak sunmaktadir. Bu baglamda gocuk dergilerine en ¢ok konu olan;
Canakkale Savasi ve Milli Miicadele olmustur. Basak Cocuk (1996(155): 5) dergisinde de o
yillarda her sayisinda mutlaka tarihi bir zafere yer vermistir.

1980’li yillarla beraber cocuk dergilerinde degisimler gézlenmeye baslanmistir.
Cumhuriyet tarihinde yer alan zaferlerden ziyade 6zellikle Fatih Sultan Mehmet'in askeri



dehasina, kahramanhgina ve engin hosgorisiine daha sik atifta bulunan hikayeler yer
almaya baslamistir. 1990’ yillarin ikinci yarisindan itibaren ve bilhassa fethin 550. yili vesile
edilerek, o6zellikle 2002 ve sonrasinda daha ¢ok dini 6geleri ve mesajlari 6ne ¢ikaran fetih
temali gocuk hikdye ve romanlarinda ciddi bir artis yasanmistir.

Can Kardes (1991(18): 8) dergisinde yer alan “Hepimiz kardesiz” adli metin, 1990’h
yillarla beraber artan bir sekilde “Osmanl tarihi” tizerinden islenen din kardesligi temelli bir
milliyetgilik algisi icin iyi bir drnek teskil etmektedir. Derginin kapagi o saylya 6zel bir sekilde
kirimizi beyaz olarak tasarlanmistir. Dogu bélgesinde yasayan c¢ocuklarin resimleri de
kapakta yer almistir. Bir ¢ocugun kaleminden yazildigi iddia edilen yukaridaki metinde, o
donemin tim tarihsel gelismelerinin izlerini bulmak mimkinddr. Bu metnin yazildig
tarihlerde ise (1984) fiilen PKK ortaya ¢ikmis ve Ulkenin en 6nemli glindem maddesi haline
gelmistir. “Hepimiz Kardesiz” adli yazi da bu dbénemin tim 0Ogelerini iginde
barindirmaktadir. Metinde, “kardeslik” vurgusu “Misliman” olma olgusu Uzerine
oturtulmus ve Kiirt meselesine de bu dogrultudan yaklasiimistir. Kiirt meselesi, o bélgede
yasayan insanlarin, Cumhuriyet’in ilk kuruldugu yillarda dinlerini 6zglir yasayamadiklari
gerekgesiyle iliskilendirilmistir. Metinde yer alan; “Ama birgiin gelmis bu devir kapanmis.
Milletin sesine kulak veren vicdanli idareciler tilkenin basina ge¢mis. Ondan sonra yliziimiiz
glilmeye baslamis. Ezan ve ibadet serbest birakilmis...” (Can Kardes, 1991(18): 8) stzleri bu
iddiayi kanitlar niteliktedir.

Muhafazakar-Milliyetciligin, cocuk dergilerine sirayet ettigi 6rneklerden biri de;
Turkiye Cocuk dergisinde yer almaktadir. Tiirkiye Cocuk (2012 (32): 44) dergisinin “Tarihten
bir yaprak” boéliminde de “Yenilmez ordunun sirr” baslikh bir hikdye yer almaktadir.
Hikayede Kanuni Sultan Stileyman’in haglilara karsi ¢iktigi bir seferde, Hristiyan bir koylu ile
yaptigl sohbeti ele almaktadir. Fethedilen yerdeki Hristiyan koyll, Kanuni ve askerlerini
tebrik etmekte ve hayranligini dile getirmektedir. Osmanli askerleri, sUsli kadinlara
bakmamalari, mala milke deger vermemeleriyle hem milliyetcilik olgusu hem de
muhafazakarlik olgusu Uzerinden 6vilmektedir. Susli kadinlara bakmamak bir erdem
olarak sunulmaktadir. Ayni zamanda bu 6vgi rahip tarafindan yapiimaktadir. Baska dine
mensup din adami, Osmanli ordusu icin “Allah yolunda savasiyorlar” ifadesini
kullanmaktadir. Burada tarihi bir zafer anlatilirken ayni zamanda tarihsel basari ile dini
degerlerin i¢ ice gectigi goriilmektedir. Ayni sekilde Oncii Cocuk dergisin de “Tarihin
penceresinden” adli bolimde her sayida farkli bir fetih veya savas hikayesi anlatilmaktadir.

Can Kardes (2007(208): 5) dergisinde “Koca Cinar: Osmanh” boélimiinde, Osmanl
“dedemiz” olarak nitelendiriimekte ve ¢ocuklara “Osmanl’nin torunu” olduklar
soylenmektedir. 1980'li yillardan 6nce Cumhuriyet sireci, “Osmanli’dan kopus” olarak
vurgulanirken 1980 ve 6zellikle 1990°li yillarda muhafazakar disincenin yikselisiyle
beraber, “Sanli Osmanli” ve “Osmanh torunlari” ifadeleri gocuk dergilerinde siklikla
kullanilmaya baslanmistir. Benzer ifadeye Tiirkiye Cocuk (2011(1010): 30) dergisinde de
rastlanmaktadir: “Dedelerimiz olan Osmanlilar hakkinda hepimizin az ¢ok bilgisi vardir degil
mi arkadaslar? Zaten bu bilgileri derginizin tarih béliimiinden de 6grenebilirsiniz”

Calismada incelenen c¢ocuk dergileri Uzerinden acgik¢a goriilmektedir ki;
milliyetciligin ¢ekirdek unsurlari sahiplenilmeye devam edilmekte, fakat bunlara uzun bir
siire devletin resmi ideolojisini teskil etmis olan Kemalist Milliyetgilikten farkli bir igerik
kazandirilmaya ¢alisiimaktadir. Buna gére Saracoglu (2013: 55)’'un da ifade etttigi gibi
Kemalizmin gesitli bicimlerinden ve anlayislarindan farkh olarak 1990’lu yillar ve 6zellikle
2000’li yillarda milliyetgilik; “millet” kavrami ortak islami kiiltiirel dgeler ve Osmanli ge¢misi
temelinde kurulmaktadir. Milliyetgiligin dnemli bir cekirdek 6gesi olan “Tarihsel milli ¢ikar”
ise milletin sahlanis dénemini temsil ettigi diisiiniilen Osmanl imparatorlugu’nun siyasi



kudretine yeniden erismek olarak tarif edilmektedir.

Dinsel Séylemlerle “Miisliiman Cocuklugun” insaasi

1980’li yillardan itibaren, calismada incelemeye tabi tutulan Can Kardes (1980) ve Tiirkiye
Cocuk (1981) orneklerinde oldugu gibi muhafazakar ¢izgiye sahip olan yayinlarda artis
yasanmigtir. Yukaridaki bolimde gorildugi tzere, milli kimligin baslica 6gesinin “din”
oldugu siklikla vurgulanmaktadir. Bunun yani sira bu baslik altinda incelenecegi Uzere, bir
taraftan da ¢ocuklara dergiler araciligi ile din sevgisi, dini mucizeler ve dinin gereklilikleri
konularinda hikayeler anlatilmakta ve bilgiler verilmektedir. Din ile ilgili bilgiler kimi zaman
hikayelestirilmekte, kimi zaman da Can Kardes (1984(54): 8-9) dergisinde yer alan “Can
Gazete” boliminde oldugu gibi (Yeni insa edilen camiye imam tayin edilemiyor) haber
niteliginde verilmektedir.

TRT Cocuk dergisi (2012: 3) “Sevimli Resimli Tarih” bolumini din ile iliskili
konulara veya hikayelere ayirmaktadir. Ornegin “Hosgeldin Ya Ramazan” basligi altinda
minarelerdeki mahya ustalari anlatiimaktadir. Bir baska dikkat ¢eken hikaye ise, Can Kardes
(1991(21): 7) dergisinde yer alan “Asilsiz Teorileri Kimler Uyduruyor” bolimudir. Bu
metinde “akilli” olarak tanimlanan insanlar, bilimin 6ngoérdigl varolus teorilerine
inanmayip, Allah’in her seyi yarattigina inanlar olarak sunulmustur. Bu dergiyi okuyan
cocuklar sayet akilli tarafta kalmak istiyorlarsa “Her seyi Allah’in yarattigi” disiincesine biat
etmeli ve insanoglunun nasil var oldugu konusunda “bilimin asilsiz teorilerine”
inanmamalidir. Oyle ki bilim adami Lamarck, “canlilarin kendi kendine olustuklari”
diisiincesini savunmasi sebebiyle bilim adamligina dahi yakistirlmamaktadir. Ayrica
dergideki gorselde, insanlarin maymundan geldigini ileri stiren Darwin’i, “sen insanhga bile
yaramadin” diyerek bir maymunun tekmeledigi gérilmektedir.

Metinlerin bircogunda her seyin sahibi “Allah” olarak kabul edilmekte ve insanin
acizligine de vurgu yapilmaktadir. Can Kardes (1991(21): 7) dergisinde yer alan “Kullugun
Ozeti” adli bir bdliimde de insanin Allah karsisindaki “acizligi” anlatiimaktadir Metinde Allah
karsisinda insanlar, ¢ocuklara benzetiimekte ve cocuklar da “aciz ve muhta¢” olarak
tanimlanmaktadir.

Din ’in g¢ocuklara aktariminda dikkat c¢eken bir diger nokta ise “cennet”,
“cehennem” olgusudur. Cocuklara “Allah’in onlari her yerde izledigi” ve hareketleri
sonucunda cezalandirilacaklari (cehennem) veya 6dil (cennet) alacaklari anlatilmaktadir.
Bu dogrultuda “En ¢ok onu severdi” adli hikaye iyi bir 6rnek teskil etmektedir (Tlrkiye
Cocuk, 1988(36): 12). Metinde, 6gretmen c¢ocuklardan kimsenin gormedigi bir yere gidip,
tavugu kesmelerini istemektedir, ancak 6gretmenin, en ¢ok sevdigi O0grencisi tavugu
kesemez, ¢clinki her nereye gitse Allah’in onu gordigline inanmaktadir. Hikdyenin sonunda
da cocuklara, Allah’in onlari her yerde gordigl ve bu nedenle onun istedigi sekilde
davranmalari gerektigi 6gitlenmistir.

“Ceza” incelenen dergilerde siklikla kullanilan bir kavram olarak karsimiza
ctkmaktadir. Allah, yanlis hareketleri neticesinde insanlara ceza veren bir varlik olarak
sunulmaktadir. Ceza’nin zitti ise “Cennete gitmek” olarak sunulmaktadir.

Hayirseverlik ve “Siikretme” Duygusunun Sunumu

Neoliberalizm, muhafazakarliktan ayri distiniilebilecek bir olgu degildir. Bu ikisini
birbirinden ayirmak demek, neoliberalizmin otoriter refleks olmaksizin kurulamayacagini
gdérmemek (Gambetti, 2009: 152) anlamina gelmektedir. insanin goniillii olarak kendini
daha fazla sémiriye, daha az licrete agik tutmasinin yolu biyik oranda dini ajitasyona



yogun bigcimde maruz birakilmasiyla mimkiin olmaktadir. Bu baglamda ¢ocuk dergilerinde
de siklikla yoksullugun bir kader oldugunun ve yoksullara yardim etmenin en blyilik “sevap”
olduguna vurgu yapilmaktadir. Bu sdylem esasinda, yardimlagma, gondllilikten ¢ok vazife
ve borg atiflari ile agiklanmakta ve ‘kamusallastiriimis merhamet’(Oztan, 2013: 87) hissini
icinde barindirmaktadir.

Cocuk haklari, hayirseverlik, sikretme ve adalet duygusu konulari, ¢ogu zaman
cocuk dergilerindeki hikayelere de konu olmustur. Adalet olgusu; “elindeki ile yetinme”,
“isyan etmeme” yani “kabullenme duygusu” cercevesinde islenmistir. Basak Cocuk
(1989(82): 14-15) dergisinde yer alan “Aslan, Kurt ve Tilki” hikayesi buna glzel bir 6rnek
teskil etmektedir. Aslan, kurt ve tilki birlikte avlanmaya ¢ikarlar. Bu hikayede Aslan, “Béyle
padisaha béyle ordu yiiktiir, ama baskalarina yardim etmek de biiyiikliiktiir” sozleriyle
padisah olarak tanimlanmis ve ormanin otoritesi olarak kabul edilmistir. Yukaridaki
hikayede tilki, kurdun halini goriip, korkup tiim avi aslana vermek istemistir. Bunun Uzerine
hikdyenin sonundaki dizeler 6nemlidir: “Béyledir akillinin hali...” derken burada kurdun
basina gelenlerden ders almasi “akillilik” olarak nitelendirilmekte ve “o ibret almazsa,
baskalariondan ibret alir.” cimlesiyle de otoriteyi kabul edip boyun egmezse “ibretlik” hale
gelecegi vurgulanmaktadir.

Bir baska dergide ise kendini padisah sanan bir tavsanin hikayesi anlatiimaktadir.
Ormanda yasayan hayvanlar arasinda gligsliz gériinen tavsanin bu istegi “aptalca” olarak
nitelendirilmistir. Nihayetinde tavsan ormanin padisahi olamamistir (Milliyet Kardes, 85).
Onca gli¢li olarak goriilen hayvanlarin igerisinde, padisahliga soyunan tavsanin durumu
“aptal, kotu, komik” laflariyla tarif edilmistir. Gligstizlerin yénetme sansinin olmadigi ve
glgcluler karsisinda boyle bir ise soyunduklarinda bunun nafile bir heyecan olacagi kéti ve
komik durumlara digebilecekleri, bu isi yapanlara saygi duyulmasi gerektigi
aktarilmaktadir. Bu hikaye ile st ortik bir bicimde var olan egemen siyasal sistem
onaylanmaktadir. Ayni zamanda, Schiller (2005)’'in “degismeyen insan tabiat’” mitini de
akillara getirmektedir. Zihin manipilatorlerine gére ne insanin dogasi ne de diinya
degismektedir. Durum ve kosullar ne kadar degisirse degissin bireylerin gelecekte
yiritecekleri faaliyetler ayni kalacaktir. Ayni bu hikdyede oldugu gibi giligsiiz gbriinen
tavsanin ormandaki konumu hicbir sekilde degismeyecek, aksini diisinmek ise “aptallik”
sayllacaktir.

Tirkiye GCocuk (2011(31): 33) dergisinde de “Kus ve Avci”’nin hikayesi
anlatilmaktadir. Bu hikayede, var olanla yetinmenin alti gizilmistir. Hikdyenin sonunda
¢ocuklara ana fikir cimlesi olarak séyle yazilmistir: “Siz de hayatinizda bir¢ok firsat
kagrrabilirsiniz. Sakin dziilmeyin. Nasip degilmis deyin ve baska firsatlar gézlemlemeye
devam edin.”

Bir bagka ornek ise, Can kardes (2009(228): 13) dergisinde yer alan “Cocuklari
Yasamayan Kadin” adl hikayedir. Bu hikayede yirmi kez dogum yapan kadin, ¢ocuklarina
bakamamaktadir ve gocuklari bebekken 6lir. Allah’a isyan ettigi gece riiyasinda cenneti
gormektedir ve biitlin ¢ocuklarinin oradadir. Bunu goren kadin “Allah’tan gelen basim
g6ziim (istiine” demektedir. Bu metinde dogurdugu ¢ocuklarina bakamamasi ve ¢ocuklarin
hayatta kalamamasina isyan ettigi anda dini duygular ¢ergevesinde hak aramaktan veya
isyan etmekten men edilmekte ve sonunda slikretmektedir. Hikdyede, 6len ¢ocuklarinin
“cennette” olmasi stkretmesi icin yeterli gorilmastar.

Ayni dergide “Cocuk haklari ve islam” bashg altinda da bir yazi yayimlanmustir.
Metinde ¢ocugun temel ihtiyacglarini karsilama gorevi 6ncelikli olarak aileye atfedilmistir.
Ancak, onun yetmedigi durumlarda devletin devreye girmesi gerektigi belirtilmistir. Yetim



ya da yoksul c¢ocuklara bakmak ise zenginlerin yapmasi gereken bir hayirseverlik
baglaminda ele alinmakta ve bunun igin vakiflar, hayir kurumlari kurulmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu noktada yukarida deginildigi gibi, fakirlere yardim etmek zenginlerin
verecegi sadakalara veya gesitli yardim kuruluslarina birakilmistir (Can Kardes, 2009(228):
13).

Bir baska “hayirseverlik” hikdyesi de TRT Cocuk (2010(1): 14) dergisinde
yayimlanmigtir.  “Sevimli S6zli Tarih” boliminde “Tamburi Arif Aga’nin Hikayesi”
anlatilmaktadir. Tamburcu’nun, parasizhginin caresi; “hayirsever” zengin bir adamdir.
Hayirseverlik yiceltiimekte ve din ile birlestirilerek zenginlerin mutlaka yapmasi gereken
bir “sevap” olarak goriilmektedir. Ancak ne var ki, ¢cocuk dergilerinde ylceltilen bir olgu
olarak karsimiza ¢ikan hayirseverlik esasen Freire’nin (1998: 24-25) deyimiyle “sahte yiice
goénillilik” ten oOteye gidememektedir. Ve bu ybdntemle var olan adaletsizlikler
ebedilestirilmektedir.

Tasarruf Yapan Cocugun, Tiiketici Cocuga Evrilmesi

1980'li yillarin sonlarina dogru ¢ocuk dergilerinde yer alan reklamlar 1990’li ve 2000’li
yillara gelindiginde iyice artmistir. Bu slregte onceleri “tasarruf yapmasi” arzu edilen
cocukluktan, “sadik bir tliketici” olmasi arzu edilen gocukluga gegis yapilmistir. Gelisim
basamaginin ilk evresinde olan gocuklar igin, gokuluslu sirketler tarafindan (retilen ve
buyuk bir bolimi insan saghgina zarar veren nesneler yayinlar araciligi ile zorunlu ihtiyag
biciminde sunulmaya baslanmis ayni zamanda gizgi film kahramanlariyla ilgili yan Griinlerin
de reklami sikga yapilir olmustur.

Oncelikle, is Bankasi ve Ziraat Bankasi tarafindan gikarilan, 1978 ve 1983 yillarinda
cikmaya baslayan Kumbara ve Basak Cocuk dergilerine bakildiginda yasanan sireg
icerisindeki degisimi gozlemlemek mimkundir. Her ne kadar bu dergilerde digerlerine
nazaran reklamlarin daha geg ve daha az oldugu gorilse de, bunun asil nedeni bankalardan
licretsiz bir sekilde temin edilebilir nitelikte olmalaridir. Ornegin; Basak Cocuk dergisinin ilk
yillarinda Ziraat Bankasi reklami disinda reklama rastlanmamaktadir. Ancak, tiketim odakl
olarak kurgulanan gocuklugun izlerini bulmak mimkiindiir. Basak Cocuk dergisinde,
dergiyle ayni adi tasiyan “Basak Cocuk’un Seriivenleri” adli seride Basak cocuk kumbarasina
para atarak gegmis zamana donmekte ve “milli tarih” icerisinde yer almis olay veya kisilerin
yanina giderek, olay orglsi igerisine gézlemci olarak kendini dahil etmektedir. Daha
sonraki yillarda ise Basak Cocuk artik kumbaraya para atmadan ugakla diinyanin her yerini
gezer hale gelmistir. Para biriktirme olgusu yerine, diinyayi elinde tutan ve en liks sekilde
dlinyayi gezen kiresel bir gocuk haline gelmistir (Basak Cocuk, 46(12); 1986: 155 (03)).

Kumbara Dergisi de (2010(1)) 1992 yilinda ara verdigi yayin hayatina 2010
senesinde tekrar baslamistir. Ancak, tekrar g¢ikan derginin goriintist eskisinden oldukga
farklidir. Derginin icindeki iki sayfa s Bankasi Yayinlar’ndan ¢ikan kitaplarin reklamina
ayrilmistir. Ayni zamanda is Bankas’'nin “Kumbara fonu” reklamlarina da her sayida yer
verilmektedir. Eski yillarda var olan, ¢ocuklara tasarruf ve banka kullanma aliskanligini
asllamayl amaglayan kumbara verme kampanyalari son bulmus, kumbaralar “Kumbara
Fonuna” déniismistiir. fs Bankas’nin “Kumbara Fonu” ile ¢cocuk miisterileri hedefledigi
goriilmektedir. fs bankasi “Kumbara fonu” ile cocuk yaslarda attigi tohumlarla gelecegin
sadik musterilerini yaratmayi amaglamaktadir.

Sayfalarini reklam verenlere devreden bir diger dergi de Milliyet Kardes'tir. 1977
yilinda yayinlanmaya baslayan Milliyet Kardes (1980) dergisi 33. sayisindan itibaren
sayfalarinda reklamlara yer vermeye baslamistir. Bunlarda en ¢ok 6ne gikani her sayida bir



¢izgi roman gibi yayinlanan Signal'dir. “Circir Ali ve Arkadaslarinin Serlvenleri” adh
bolimde konusan firca Signal ve Circir Ali'nin maceralari yer almaktadir. Her bolimde
konusan firga Signal, Circir Ali'nin dislerini kurtarmaktadir. Bir dis macunu markasi olan
Signal, bir cocuk kahramani haline gelmistir. Boylelikle inal’in (2009: 43) bahsettigi gibi
kahraman karakterleri cocuklar kendileriyle 6zdestirmekte ve bu karakterleri hayatlarinin
her yerinde gérmek igin, trlinli satin almak istemektedirler.

Milliyet Kardes’in 2000’li yillardaki goriintiisinde ise kapagi ve igeriginin blylk bir
kismini reklamlar ve ¢ocuklara verilen ufak hediyeler, Gnlilerin posterleri ve ¢ocuklar igin
cikan filmlerin afisleri olusturmaktadir. Uzerinde Disney kahramanlarinin bulundugu
ayakkabi reklamlari da dergide yer almaktadir. Ayakkabilarin lizerine, gocuklarin sevdigi
Disney kahramanlarinin resimlerini konularak, Urinler c¢ocuklar icin cazip hale
getirilmektedir. TRT Cocuk (2011(5)) dergisi de goérinum olarak Milliyet Kardes dergisi ile
benzerlik gdstermektedir. Dergide ¢ogu zaman ¢izgi kahramanlarin resimleri kapakta yer
almakta ve dergiyle beraber kahramanlara dair birer hediye verilmektedir. 1981 yilinda
yayin hayatina baslayan Tiirkiye Cocuk dergisi de 1990’ yillarda sayfalarinda reklamlara yer
vermeye baslamistir. Cocuklara yoénelik Uretilen seker, cikolata, dondurmadan kredi
kartlarina varincaya kadar genis bir reklam yelpazesi vardir. 2000’li yillara gelindiginde ise
diger c¢ocuk dergileri gibi, Tiirkiye Cocuk dergisinin yapisinin da tamamen degistigi
gorilmektedir. Diger ¢ocuk dergilerinde oldugu gibi, daha canli ve dikkat gekici kapaklar
basilmis ve dergiyle beraber ¢ocuklara yénelik hediyeler verilmeye baslanmistir.

incelenen dergiler arasinda neredeyse her sayfasina bir reklam sikistirmis olan
National Geographic Kids (2002) dergisi adeta ¢ocuklari bir tiketim bombardimanina tabii
tutmaktadir. Dergilerin arasinda yer alan reklamlarin bir kismi yayin sahibi olan Dogus
Holding grubuna ait Urlinler ve markalarla doludur. Bunun yani sira vizyona giren ¢ocuk
filmlerinin reklamlari ve ¢izgi kahramanlara ait Griinler gibi birgok reklamda yer almaktadir.
Ayni zamanda Basak Cocuk ve Kumbara Cocuk dergilerinde oldugu gibi, Dogus Yayinciliga
ait olan National Geographic Kids dergisinin icerisinde de ayni gruba ait olan “Garanti
Bankasi Mini Bank” reklamlarina rastlamak mimkunddr.

Cocuklarin para ile iliskileri kiicik yaslarda, reklamlar ve banka hesaplarinin yani
sira oyunlarla da kurulmaktadir. Milliyet Kardes (2005(1) dergisinde reklami yer alan “bes
yildizli hotel” yapma oyunu bunun gizel bir érnegidir. Oyunun sloganinda “Bir siirii para
kazanmaya hazir misiniz? “bes yildizli hotellerin krali olun” gibi séylemler yer almaktadir.
Burada cocuklara bir siirli para kazanmak ve bunun neticesinde de herkesten “lstin” bir
mertebe olan, kral olma sansi verilmektedir. Kapitalizm ile uyumlu bir sekilde ¢ocuk
oyunlarinda bireysel zenginlik desteklenmekte, zengin olmak igin birbirini harcamak, ¢esitli
hileler ile rakibini alt etmek, ezmek ise zafere giden yolda olmazsa olmaz olarak
sunulmaktadir.

Bu konuda benzer bir 6rnek daha Milliyet Kardes dergisinde yer alan test
bolimudir. Bu bélimde gocuklara yonelik bir test hazirlanmis ve dogru-yanlis cevap
olmaksizin kendilerine en yakin gelen sikki isaretlemeleri istenmistir. Bu testteki siklara
gore yerde para bulan gocugun gosterebilecegi davranislar Ui¢ segenekle sinirlandiriimistir.
Cocuk ya yerdeki parayi alacak ya biri gorir endisesiyle almayacak ya da yerdeki para
miktarini az buldugu icin kale almayacaktir. Cok parasi olanlar ise; zengin, akilli ve gok sansli
olarak tanimlanmaktadir. Bu siklar tamamen neoliberal 6greti ile uyumludur. Zira
cocuklara, parasi olanlar, zengin, akilli ve sansh olarak sunulmaktadir. Bu baglamda parasi
olmayanlar; fakir, diisiik zekali ve sansiz insanlardir. Zenginlik ve fakirlik olgusu aklin ve
sansin olmasina indirgenmistir. Sansiz ve akilsiz olmak fakirligi mecbur kilmakta ve bu
“Kader” boylece sirip gitmektedir. Neoliberal ogreti ile bilylyen g¢ocugun, parasiz



kaldigindaki (yukaridaki testte gorildugu tGizere) ruh hali de ¢ opsiyona indirgenmistir;
kisitlanmis, glvensiz ve parasiz. Bu baglamda c¢ocuk kendini 6zgir ve glivende
hissedebilmek icin mutlak surette para sahibi olmalidir.

Basarili Cocuk Olgusu

Son yillarda farkh c¢ocukluk kategorilerinin daha fazla gorinir oldugunu soylemek
mumkindir. Bu kategoriler kuskusuz bltin ¢ocuklari icermese de agirlikh olarak iki grup
cocukluk yasantisindan so6z edilebilir. Bunlardan ilki, hi¢ ¢ocuk olamayan, kendilerini
yoksullugun ve erken yaslardan itibaren isgiicii piyasasinin icinde bulan ¢ocuklardir. ikinci
kategori ise, ¢alismanin bu bolimine konu olan, kapitalizm, tiiketim toplumu ve ¢ocuk
merkezli aile formunun giderek yayginlastigl bir kiltiirel ortamda biyuyen, kendisi gibi
olmayan insanlara karsi empatinin, toplumsal farkindalgin ve duyarlilhigin kayboldugu ve
“Ben”in diinyanin merkezine kondugu “Sonsuz cocukluk” (Balta, 2005: 192) durumudur. is
piyasasinin “en donanimli ve en basarili” bireyleri olmak igin yetistirilen cocuklar her firsatta
“basari etosu”na tabi kilinmakta ve birer yetiskin gibi kapitalist ¢alisma ortamina
hazirlanmaktadirlar.

Neoliberal ideoloji igerisinde basarili ¢ocuk; teknolojiyi yakindan takip eden ve
kapitalist Gretkenlikle donatilmis olmalidir. Buradaki “lretkenlik” ¢ocuklarin dogasinda var
olan Uretkenlikten farklidir. Kapitalist Gretkenlik, sistem igindeki 6zel bir konuyu ve ihtiyaci
maddilestirmektedir. Ama cocuk uretkenligi, her konuyu ve durumu kapsamaktadir.
Kapitalist Gretimde hayatin bitlniniin biyopolitik bir analizi neticesinde bir ihtiyacin icat
edilmesi vardir. Oysa ¢ocuksu Uretkenlik, hayatin her anindaki yaratici Gretkenlige tekabl
eder. Kapitalist Gretimde ise yeniligin slirekli Gretimiyle ayakta duran bir tiiketim ekonomisi
vardir (Sentirk, 2015).

TRT Cocuk (2011: 6) dergisi, yaklasik olarak her sayisinda, teknolojiye iliskin
bilgilere yer vermektedir. Bir sayisinda iki sayfayl “Nano-teknolojiye” ayirmistir. Nano-
teknolojiyi 0greten dort ayri oyunun reklami yapilmistir. Cocuklarin nano-teknolojiyi
ogrenmeleri gerektigini, gelecegin nano teknolojide oldugunu belirtmistir. Cocuklarin
teknolojideki gelismeleri takip etmeleri gerektigi belirtiimekte ve gelismelerden geri
kalanlarin gelecekte “mesleki” olarak var olabilmeleri sikintili gériilmektedir. Yine TRT
(2011(7): 6) Gocuk dergisinde “Cilgin Mucit Nuri” bolimi yer almaktadir. Bu bdliimde
“yazin tatile gittiginizde zaman evcil hayvanlariniza bakabilen robot” sloganiyla, insanlarin
yaptigl bir robot resmedilmistir. Metinde verilen mesaj; bu robota sahip olanlarinin
hayatinin kolaylasacagl ayni zamanda bu robotu yapabilenlerin de mdusterilerinin hazir
oldugudur. Cocuklardan istenilen bu dogrultuda teknolojiyi takip edip, satabilecekleri
Uretimleri yapmalaridir. Bu sekilde basariya ulasabileceklerdir.

Teknolojik gelismelerin, hayal giicliniin ve yapilacak buluslarin “basarili” olarak
tanimlanmasinda da en buydk kriteri “para” olarak karsimiza gikmaktadir. Bu tezi
pekistirecek 6rnekleri ¢ogaltmak mumkiindir. National Kids (2012: 8) dergisinde “Super
Buluslar” adli bir bélim yer almaktadir. Buradaki buluslarin “basarisi”, insanlarin onlari
satin almasi ve insan hayatini “kolaylastirmasi” izerinden belirlenmektedir. Ve teknolojik
buluslar, yeni ¢ikan bir Girlin gibi pazarlanmaktadir; “Gece lambani unut. Artik ihtiyacin olan
tek sey bu yastik.”

Basariya giden yolda vurgu yapilan bir diger unsur ise; hayal glicidir. Yalniz
burada kastedilen hayal giicti, muhalif bir hayal gliclinden ziyade var olan sistem igerisinde
basarili olmayr ongérmektedir. Neoliberal hegemonya “hayal etmeyi” kendi sdzcilik
dagarcigina katmis ve siklikla hayal edilebilenin, yapilabilecegine vurgu yapmistir. Yani



hayal etme yetisini yapilabilir olana ve hatta sermaye ve iktidar agisindan yapilmasi
gerekenlere indirgemistir (Bauman, 2003: 26). Daha iyi bir gelecek yoktur; hayal edilen
bugtin ve burada yapilabilir olandir. Cocuk dergilerinde de “hayal etmek” olgusu bu sinirlar
icerisinde ele alinmistir. Bunun 6rneklerinden bir tanesi Can Kardes dergisinde yer alan
“Hayalleriniz Hayal Olmasin” bolimudir. Metinde ¢ocuk, ciftlik sahibi olmayi ve kocaman
bir evi oldugunu hayal etmektedir. Ogretmeni ise parasi olmadigi gerekgesiyle bu “hayali”
gercekci bulmamaktadir. Fakat ¢ocuk zengin olma “hayalinden” vazgegmemektedir ve
diger cocuklara da hayallerine sahip ¢ikmalari 6nerilmektedir. iste tam bu nokta neoliberal
soylemin “hayal edilenin, gercek olabilecegine” iliskin vurgusunu gérmek mimkinddr.
Cocuklarin “hayal ettiklerini” gerceklestirebilmeleri igin “is Bankasi Kumbara Fonu” hazirda
beklemektedir (Kumbara Cocuk, 2010: 52). Cocuklarin hayal gli¢leri, sermaye ve iktidar
tarafindan hapsedilmistir.

Oyle ki bu cocuklarin hayali olarak yildizlari satmasinda bile bir sakinca yoktur.
Basak Cocuk (1989: 9) dergisinde yer alan “Yildizlari Satiyorum” hikayesinde c¢ocuk,
“Yildizlar1 satiyorum” diye bagirmaya baslar ve para karsiliginda yildizlari insanlara satar.
Hikayenin sonunda ise; “Gelecek sefere burnu bliyiik, kibirli o biiyiik yildizlari hara¢ mezat
satacagim” demektedir. “Basarili Cocuk” ayni zamanda cin fikirlidir ve hedefe “basar1” ya
giden yolda her sey mubahtir. Bu zihniyetle Milliyet Kardes (2004: 46) dergisi ¢ocuklara
bilgisayar oyunlarindaki hilelerin nasil yapilacagini 6gretmektedir. “Oyun Hileleri”
boéliminde, rakiplerini yenmek icin nasil hile yapacaklari anlatilmistir.

Son olarak, meslek se¢imi konusu da g¢ocuk dergilerine yansiyan konulardan
biridir. Oncii Cocuk (1997: 30) dergisinde iki sayfa meslek tanitimlarina ayrilmistir. Metinde
dikkat ¢eken iki unsur vardir. Bunlardan ilki, insanlarin girdikleri islerde tutunamamasi ve
siklikla is degistirmesi, kendisinin “yanlis meslek” seg¢iminden kaynaklanmaktadir. Dogru
meslek sectigi takdirde kendine uygun is bulabilecegi ve orada mutlu olacagl ifade
edilmektedir. Ancak kapitalist sistem icerisinde tam istihdamin olmasi mimkiin degildir. Bu
nedenle “dogru meslek” segmek, is bulmanin ve iste mutlu olmanin ana unsuru degildir.
Ancak, c¢ocuklarin bu dogrultuda egitilmesi, onlarin ilerleyen vyillarda yasayacaklari
basarisizliklarin/is bulamamanin kendi segimleriyle iliski oldugunu distinmelerini
saglayacaktir. Metinde bahsi gecen bir diger nokta ise; is kazalaridir. Becerikli kisilerin daha
az “is kazas!” yasayacaklari ve bu ylizden meslege yéneltme ¢alismalarinin bu baglamda da
mihim oldugu belirtilmektedir. Bu noktada, metinde is kazalarinin gerekgesi kisinin becerisi
veya yeterliligine indirgenmistir (Oncii Cocuk (2011: 4-5).

Tartisma ve Sonug

Bu ¢alismada, Tlirkiye'nin yasadigi sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimler, cocuk dergileri
Gizerinden incelenmis ve bu dogrultuda donemsel olarak nasil bir “cocukluk” yaratiimak
istendigi analiz edilmeye calisiimistir. Bu amaca yonelik olarak 1980 yilindan 2012 yilina
kadar olan siurece odaklaniimistir. Ancak olay o&rgllerini tarihsel baglamlarindan
koparmamak adina ihtiya¢ duyuldugunda 1980 6ncesine de atifta bulunulmustur.

Cumhuriyet doneminden itibaren gelecegin yurttaslari olarak gériilmeye baslanan
cocuklar, “cesur”, “yigit” gibi tabirlerle “Turklik” bazh milliyetci ve militarist motiflerle
bezeli bircok hikaye ve 6gretiye tabi tutulmustur. Bu hikayelerde 1980°1i-1990’I yillarla
beraber bir donisim yasanmis “Cumhuriyet’in simgeleri” yerine agirlikli olarak Osmanli’ya
dzlem, Turkliik ve Mislimanlik Gizerinden bir milliyetgilik olgusu ortaya ¢ikmistir. Onceleri,
Cumhuriyet’in temel ilkelerini yayginlastirmak, yeni kurulan Tirkiye Cumhuriyeti'nin tek
millet, tek bayrak, tek vatan hedefine uygun olarak belirlenen, Turk milli kimligini ve

degerlerini kazandirmak, devletin temel kabul ettigi resmi ve milli dilin benimsetilmesinin



en 6nemli araglarindan biri olarak kullanilan ¢ocuk dergilerinde, 1990’1 yillarin sonlari ve
2000’li yillarda; muhafazakar bir milliyetgilik dikkat ceker hale gelmistir. Calismanin analiz
kisminda gorildugi tizere, ¢ocuk dergilerindeki iceriklerde “Cumhuriyet’in bekgilerinden”,
“Osmanli’nin torunlarina” dogru bir kayis yasanmistir. Ancak, her durumda degismeyen
sey; cocuk dergilerindeki militarist sdylemler olmustur. Cocuk dergilerinde, “Dismanlar” ile
strekli bir paranoya halinde savasiimaktadir. “Tlirk gocuklarinin” uyanik olmalari gerektigi
herhangi bir rehavet halinde dismanlarin pusuda bekledikleri farkh ifadelerle
vurgulanmistir.

Milliyet¢i séylemlerle harmanlanan g¢ocuklugun dergilere yansiyan bir diger
ozelligi ise milliyetciligin yani sira, neoliberal ideoloji ile kucaklasir bir bicimde, “tiketim
odakh” olmasidir. Cocuklarin bilgilendirilmesine ayrilan sayfa sayisi, reklam ve eglenceye
ayrilan sayfa sayisindan ¢ok daha az duruma gelmistir. Bu siirecte onceleri “tasarruf
yapmasi” arzu edilen ¢ocukluktan, “sadik bir tiketici” olmasi arzu edilen gocukluga gegis
yapilmistir. Medya, tiketici gocugun yaratilip, c¢ogaltilmasinda gigli bir ara¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Eglence ve egitim adi altinda, bir bos zaman etkinligi olarak kabul
edilen ¢ocuk dergileri araciligi ile her glin yarattigl yeni kahramanlar ve onun imajina eslik
eden yan Urlnleriyle gocuk kiltlrl tGzerinde derin bir etki yaratilmak istenmistir.

1980’li yillar ve sonrasinda etkinligini hissettiren Neoliberal politikalar, sadece
iktisadi olarak degil, yasamin her alanini yeniden o6rgitlemis, ekonomik ve sosyal
politikalarin bitlnini radikal bir degisiklige ugratmistir. Bu baglamda cocuk dergilerinde
ekonomik uygulamalarin ve kabullerin pesi sira muhafazakarlik, aile, egitim gibi
politikalardaki yasanan degisimleri de gézlemlemek mimkiin olmustur. Ornegin, gocuk
dergilerinde muhafazakar soylem neoliberal politikalarin bir tamamlayicisi roliinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Muhafazakar soylem, neoliberalizmin celiskilerinin devam
edebilmesinin bir araci olarak kullaniimaktadir. Bu baglamda muhafazakar dergilerin
sayisinda artis yasanmis ve ¢ocuklar 6zellikle “cennet/cehennem” (6dil/ceza) kavramlari
ile sindirilmigtir. Bunun yani sira, ¢ocuklara derin bir “kadercilik” olgusu aktarilmistir.
Cocuklara “hayirseverlik” ve “siikretme” duygusu asilanmistir. Cocuk dergilerinde siklikla
“hayirsever” kurumlarin icraatlarina ve “hayirsever” insanlarin hikayelerine yer verismistir.

Fakirligin ¢0zimi, zenginlerin yapacagl bagislarda veya sosyal sorumluluk
projelerinde aranmaktadir. Cocuk neden fakir oldugunu sorgulamamakta, bunu bir kader
olarak kabul etmektedir. Zengin ¢ocuk ise zenginligini slikredilecek kadersel bir avantaj
olarak gormekte ve kendini fakirlere el uzatarak “manevi” olarak doyurmaktadir. Neoliberal
politikalarin ekonomik-politik boyutu sonucu olarak, cocuklar yetiskinler dlinyasina aitmis
gibi gorinen tanimlamalara (¢ocuk isgiler, ¢ocuk pornografisi, ¢ocuk fuhusu, cocuk
suglulugu, gocuk tuketiciler) dahil olmustur. Ancak gocukluga ait tim bu sorunlar, kader
algisi igerisinde eritilmektedir. Calismada deginildigi Gzere, tim diinyada, 6zellikle son
yillarda, yoksullugu ve yoksulluktan kaynaklanan sorunlari kalici olarak ¢ézmek yerine,
insanlara yardim ederek yoksulluga alistirma, kisi ve kuruluglara bagimh hale getirme
uygulamalari yayginlagsmistir. Bu baglamda cocuk dergileri de “hayirsever devlet”,
“hayirsever sirket”, “hayirsever sivil toplum” ve “hayirsever birey” imajlarina mesruluk
kazandirilmasina katki saglamaktadir.

Neoliberal ideoloji igerisinde siklikla pekistirilen bir diger kavram ise; basarili olma
olgusudur. Cocuktan, is piyasasinin “en donanimh ve en basarili” bireyi olmasi, ayni bir
yetiskin gibi kapitalist calisma ortamina hazir hale gelmesi beklenmektedir. Bu noktada
¢ocuk  dergilerinde, c¢ocuklara  “bireyci”,  “rekabetgi”,  “girisimci”  olmalar
tembihlenmektedir. Cocuklar, fiziksel beceri gerektiren oyunlar veya ugraslar yerine otel
yapmak gibi para kazandiran oyunlara yonlendirilmis ve bu oyunlarin hepsinde en ¢ok para



kazanan “basarili” kabul edilmistir. Cocuklarin “basarili” olma kriterleri tamamen piyasa
ekonomisiyle uyumlu hale gelmistir. Cocuk dergilerinde yer alan bilimsel yazilar veya
meslek tanitimlarinda “is piyasasinin” isine yaramak en énemli kriterdir. Sonug olarak,
dogayl tanimayan, fiziksel becerileri vyitik, sanal kahramanlarla kusatilmis, az
merakli/kaderci, itaatkar, tiiketim carkinin taleplerine uygun, kolay sekillenebilen ve
yaraticiliktan yoksun bir ¢ocuklugun ortaya ¢ikmasi sasirtici degildir.
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DiJITAL REKLAM, OYKUSEL ILGILENIM VE REKLAM KABULU

Mehmet Safa CAM*

Ozet

Bu calisma, 6ykisel ilginligin ve duygusal deneyiminin dijital reklam tutumlari Gzerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dijital reklamcilik bicimlerinden birisi
olan online video reklamlari, markalarin tercih ettigi etkili bir pazarlama aracina
doéntsmustir. Sosyal platformlarin ve 6zellikle de YouTube'in son vyillardaki muazzam
blyumesi dijital reklam yatirimlarinin artmasini saglamistir. Ancak, tiiketicilerin teknolojiyi
yogun olarak kullanmaya baslamasiyla dijitale kayan pek¢ok marka daha kontrolll bir
tiketici kitlesiyle yuzlesmek zorunda kalmistir. Reklamlari izlemeye karar vermek, onlari
atlamak, belirli bir kismini izlemek geleneksel reklamcilik da sik¢a karsilasilan tepkiler olsa
da, dijital medya reklam kabuliine ve reklamdan kaginma kavramlarina yeni bir bakis agisi
getirmistir. Tiketicilerin aradiklar igerige erismeyi umduklari anda ya da izledikleri bir
icerigi bolerek konfor alanlarina miidahale eden dijital reklamlar markaya yonelik olumsuz
tutumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu problemin ¢éziimiinde, kullanicilarin
reklamlari atlamasina izin vermek, tutumlar Gzerindeki olumsuzluklarin azaltilmasina katki
sunan bir yontem olarak kullaniimaktadir. Bu kapsamda ¢alismada, tiliketicilerin online
video izlerken karsilastiklari dijital reklamlara yoénelik tutumlari merkezinde reklam
formatinin roli incelenmistir. Reklam kabull, reklamdan kaginma ve izleme niyeti
degiskenleri Uzerinde farkli formatlardaki reklam uyaranlarinin etkileri deneysel bir
yontemle anlasilmaya calisiimistir. Deney sonucunda, katiimcilarin  blyldk bir
c¢ogunlugunun online video reklamciligi konusunda olumsuz bir tutuma sahip olduklari
gorllmugstir. Bununla birlikte, dykileyici reklamin énemli bir dlgiide reklam kabullni
gelistirdigi ve reklami izleme niyetinde bir artisa neden oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: 6ykileyici reklam, online-reklam, reklam kabuli, kaginma.
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Girig

Cevrimigi video izleme daha 6nce esi goriilmemis bir yogunluga ve kullanim aliskanhgina
donlismis durumdadir. Glinlik olarak tim internet kullanicilarinin internet ortaminda
gerceklestirdigi eylemlerin basinda, ne sekilde olursa olsun, dijital video izlemenin geldigini
sdéylemek yanlis olmayacaktir. Zenith Media Online izleme Raporu’na (Zenith Media, 2019)
gbre bugilin ortalama bir internet kullanicisinin 84 dakikalik ¢evrimigi video izleme siiresi
bulunmaktadir ve bu silrenin ilerleyen yillarda ¢ok daha artmasi beklenmektedir.
Dolayisiyla kullanicilardan gelen yogun video izleme talebini karsilamak amaciyla 6nemli bir
icerik Gretim hizinin ve buna baglh olarak bilyik bir sektdriin ortaya giktigini ifade edebiliriz.
Gunlak aktif kullanici sayisi 30 milyon olan video paylasim sitesi YouTube, dlinya ¢apinda
her ay 1,9 milyar kisi tarafindan ziyaret edilmektedir. Dakikada ytklenen video sayisinin
toplamda 300 saate denk geldigi platformda her bir kullanici yaklasik olarak 40 dakika video
izleme deneyimi yasamaktadir (Branding Tirkiye, 2019). Gazete ve dergilerin de iginde
bulundugu geleneksel medya, bir glinde izlenen video sayisinin 5 milyari astigi online video
platformlarina 6nemli 6lglide yatirim yapmakta ve biyliyen bu dijital pazarda faaliyetlerini
sirdirmektedir (Goodrich, Schiller ve Galletta, 2015: 37).

Dijital kanallarda video tiiketimi arttikga, markalarin bu igerik saglayicilara yogun
ilgi gbstermeye basladiklari gorilmektedir. Dolayisiyla YouTube gibi dijital mecralar video
reklamlarin yogun bir sekilde kullanildigi platformlar olarak énemli bir hacme ulasmistir.
Zamanla dijital video reklamciligi, marka iletisiminin en kritik formlarindan birisine
doniasmus, dijital platformlar biyiik 6lgliide reklam yatirimi alan mecralar haline gelmistir.
Ancak bu donlisimin beraberinde ¢ok daha kontrolli bir tiketici kitlesi olusturdugunu
diisinmek yerinde olacaktir. Kullanicilarin video igeriklere ersimini bir slreligine de olsa
kisitlayan video reklamlar konfor alanina bir miidahale olarak algilandigi igin gogu zaman,
olumsuz bir tepkiyle karsilanmaktadir. Bu durum, reklamdan kaginma davranisi
pekistirmekte ve reklamlarin atlanmasiyla sonuglanmaktadir.

Bu galismada, kullanicilarin online video reklamciligina iliskin tutumlari incelenmis
ve farkh reklam formatlarinin reklam izleme niyetlerine yonelik etkileri deneysel olarak
degerlendirilmistir. Bu baglamda, son yillarda reklam etkinligi kapsaminda 6nemli bir
yaklasim olarak 6ne ¢ikan oykileyici reklamlar arglimana dayali mesajlarla karsilastirilarak
davranigsal niyetler agisindan test edilmistir. BoOylece, online video reklamlarinin
tuketicilerin reklami izleme niyetleri Gizerindeki performansi degerlendirilmistir.

Reklam Kabulii ve Dijital Reklamlar

Reklamlarin benimsenmesi, begenilmesi, olumlu tutum sergilenmesi, deger atfedilmesi ve
reklam ilginligi gibi cesitli degiskenlerle iliskilendirilen reklam kabull, genel olarak,
tuketicilerin reklama yonelik bilissel ve duygusal dizlemde sergiledikleri olumlu tepkileri
kapsayan butincil bir kavram olarak kullanilmaktadir. Ancak tiketicilerin reklam kabul
etme niyetleri Gzerindeki dnemli etkisi nedeniyle reklam mesajina yonelik tutumun en
temel yapilardan birisi oldugu ifade edilebilmektedir (Parrefio, vd., 2013: 733). Baglantili
olarak, reklama gosterilen sabirsizlik ve kizginlik tepkileri ile reklama yonelik eglence algisi
tiiketicilerin sergiledigi tutum 6nculleri arasinda yer almaktadir (Parrefio, vd., 2013: 734).
Dijital reklamlar, kullanicilarin video igerikleri deneyimledikleri stire boyunca karsilastiklari
entegre edilmis online reklamlar olarak bilinirler (Goodrich, vd., 2015). Video izleme
deneyimini bolerek araya giren bir online reklamla karsilasan tiiketiciler reklami izleme ya
da onlari atlama kararlarini verebilmektedirler. Dolayisiyla, online reklamin tiketiciler
tarafindan onaylanmasini mimkn kilan faktérlerin dijital reklamlarin etkinligi baglaminda
kilit bir rol Ustlendikleri dustnulebilmektedir (Batra ve Ray, 1986; Kuo ve Yen, 2009).



Reklam kabuli, 6zellikle mobil pazarlamada tiketicilerin sergilemesi beklenen en
onemli tepkilerin basinda gelmektedir (Amberg, vd., 2004; Wu, 2016). Mobil cihazlarin
tuketiciler tarafindan kisisel araglar olarak benimsenmesi, istenmeyen mesajlarin kolaylkla
reddedilmesi ile sonuglanmaktadir (Mir, 2011; Parrefio vd., 2013). Bu durum, genel olarak
mobil reklamlarin oldukc¢a disik seviyelerde kabul ve onay géren reklam bigcimi olmasi
sonucunu dogurmaktadir. Benzer sekilde, online video izleme esnasinda igerige yonelik
ilgilenim ve motivasyonu bdlerek, konfor alanina midahale eden dijital reklamlar da
kullanicilarin olumsuz tepkileriyle karsilasabilmektedir. Dijital reklamciligin alisilagelmis
uygulama o6rnekleri disiinildigiinde, bu durumun online video reklamlarina iliskin
olumsuz inang ve tutumlarin ortaya ¢ikmasinda 6nemli bir asama oldugu ifade
edilebilmektedir. Bu bakimdan, kullanicilarin video igerigi izlerken belirli bir slire boyunca
reklama maruziyeti zorunlu kilan dijital reklamlarin reklamdan kaginma davranisini
tetikleyecek tepkileri ortaya gikarmasi oldukga olasi gériinmektedir.

Reklamdan Kaginma Davranisi

Geleneksel medyayla kiyislandiginda, internetin ¢ok daha hedef, etkilesim ve bilgi odakl bir
mecra oldugu ifade edilebilir (Cho ve Cheon, 2004: 89). Dijital reklamlar, internet
kullanicilarinin video izleme davranislarini bélerek onlari aradiklari igerikten belli bir
sureligine de olsa alikoyarlar. Bu durum, dogal olarak tiketicilerin igcinde bulunduklar
strecten keyif almalarini engellemektedir. Bu baglamda, icerigi deneyimleme siirecine
miidahalecilik olarak algilanan ve rahatsizlik verici bir durum ortaya ¢ikaran online
reklamlar, reklama ve markaya yoénelik olumsuz tutumlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmakta ve reklamdan kaginma davranisina yol agabilmektedir (Goodrich vd., 2015: 39).
Reklamdan kaginma, internet kullanicilarinin reklam igerigine maruz kalmalarini farkl
sekillerde azaltan tiim eylemleri icermektedir (Speck ve Elliott, 1997: 61). Tuketiciler bilissel
ve davranissal olarak reklamlardan kaginirlar. Bu durum bireyin herhangi bir medya aracina
yonelik bakis agisini sekillendirmektedir. Ayrica internet kullanicilar, diger geleneksel
medya araglarinda 6nemsenmeyen veri erisim hizi ve indirme siresi ile yakindan ilgilenirler.
Bu baglamda, internet reklamlarinin veri erisim hizini yavaslattigi yoniindeki algilar video
reklamlarina karsi olumsuz tutumlara neden olabilir (Cho ve Cheon, 2004: 90). Dijital
reklamlardan kaginmanin bilissel bileseni, tiiketicilerin online video izlerken karsilastiklari
reklamlar hakkindaki inanglari kapsaminda ortaya cikar. Dijital reklamlarla yonelik gelisen
inancglar ne derece olumsuzsa biligsel tutumun da olumsuz oldugu varsayilmaktadir. Bu
durum, online video reklamlari atlama dusiincesi gibi bilissel olarak kaginma tepkisinin
ortaya ¢ikmasinin da nedenidir. Benzer sekilde, tiiketicilerin online reklamlara bakis agisini
temsil eden duygusal tepkisi ise reklamdan kaginmanin duygusal bilesenini temsil
etmektedir. Dijital reklamlar konusunda deneyimsel siregte tedirginlik, endise ve
hoslanmama gibi duygular gelistiren kullanicilarin reklamlara yénelik olumsuz tutumlar
sergilediklerini ifade etmek muimkindir (Cho ve Cheon, 2004; Goodrich vd., 2015).
Reklamdan kaginma, bilissel ve duygusal agidan olumsuz tutumlarin ortaya ¢ikmasiyla
davranissal bir tepkiye déntismektedir. Bu tepkiler ise reklami atlama ya da video igerigi
terketme davranislariyla sonuglanabilmektedir. Dolayisiyla dijital video reklamlarinin,
kullanicilarin igerikle gelistirdikleri etkilesim siirecinde beklenmedik ve olumsuz bir etki
yaratarak aradiklari bilgi ve eglenceden bir sireligine de olsa onlari uzaklastirdiklari
disindlebilir. Bu durum, tiketicilerin video igerige ve kanala oldugu kadar markalara
yonelik de olumsuz bir tutum igerisine girmelerine neden olabilmektedir.

Oykiisel ilgilenim
Uriinler ve markalar hakkinda bilgi kaynagi olmanin yani sira, reklamlar bir kagis ve eglence
duygusunu tetikleyebilmektedir (O’Donohoe, 1994). Tasinma teorisi (Green, 2004; Green



ve Brock, 2000), tiketcilerin medya ve reklama entegre olarak bu stirecten keyif alma
durumlarini incelemektedir. Teoriye gore, insanlar bir hikayede anlatilan olaylar iginde
kendilerini kaybettiklerinde, diger bir ifadeyle tasinma deneyimini yasadiklarinda tutum ve
niyetleri de hikaye paralelinde degisime ugramaktadir. Bu silreg, reklam hikayesinin
tuketiciler Gizerindeki ikna etkisini agiklamaktadir (Bilandzic ve Busselle, 2008; Green, vd.,
2004; Prentice ve Gerrig, 1999). Benzer sekilde, Escalas, Moore ve Britton (2004) kancalama
teorisinde, reklam hikayesinin karakter ve olaylar araciligi ile tiiketicilerde olumlu duygulari
tetikleyebilecegini ve bu durumun tiketicinin icinde bulundugu empatik slirecten keyif
almasi basta olmak lizere inang, tutum ve davranislari belirleyebilecegini ifade etmektedir.
Bu acidan tilketicilerin, hikaye olaylarina tasindigi ve bu deneyimi duygusal olarak
kancalanmak suretiyle etkili bir ikna stirecine maruz kaldig1 reklam hikayesi icinde belirli
davraniglarin tutundurulmasi agisindan degisime ugradigl ifade edilebilmektedir. Bu
dogrultuda, reklam hikayesine yonelik gelisen ylksek diizeyli ilginligin tiketicileri elestirel
sorgulamadan ve karsit disiince gelistirmeden uzaklastirarak, reklamdan kaginma
davranigini azalttigi disiinilebilmektedir (Escalas, 2004; Wang ve Calder, 2006).

Tiiketicilerin reklam mesajina yonelik ilginligini artirmak éykdleyici reklamlarin en
onemli UstUnlUgl olarak tanimlanabilmektedir (Boller, 1988; Chang, 2009; Kim, 2015). Bu
durumda, Oykileyici reklam vyaklasiminin yalnizca marka tutumlari Uzerinde degil
reklamdan kaginma davranisi Gzerinde de olumlu etkileri bulundugu ifade edilebilmektedir.
Dolayisiyla, tiiketicilerin hikayede yer alan olay ve karakerler merkezinde gelistirdigi
ilgilenim dlzeyine bagl olarak dis dinyadan soyutlanmalari ve gegirdikleri duygusal
donlisimin reklamdan kaginma davraniglari Uzerinde ©6nemli etkilerinin bulundugu
disunilebilmektedir.

Yontem ve Bulgular

Bu galismanin amaci 6ykileyici reklam yaklasiminin tiketicilerin online video
izleme sirecinde gosterdikleri tutumsal tepkileri ne dereceye kadar etkileyebildigini
olgmektir. Bu gercevede, 200 kisiden olusan geng internet kullanicilari Gzerinde deneysel
bir calisma gerceklestirilmistir. Oncelikle dgrencilerden olusan katilimcilar esit olarak iki
gruba ayrilmislardir. Ardindan, deney grubuna oykuleyici format yaklagimi ile tasarlanan ve
bankacilik kategorisindeki ulusal bir markanin reklam filminin ilk 5 saniyesi deneysel islem
olarak uygulanmis ve katilimcilar reklamin bu kisa slirecine maruz birakilmiglardir. Benzer
sekilde, kontrol grubuna da bilgilendirici niteligi olan enformasyonel bir reklamin ilk 5
saniyesi uyaran olarak gosterilmistir. Sonrasinda, her iki gruba da dijital reklam tutumlarina
iliskin sorularin yer aldigi bir anket uygulanmistir. Anket ifadelerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
sunulmaktadir.

Tablo 1. Anket ifadeleri

Reklam Uyaranlari

izleme Niyeti M SD a
Her zaman oldugu gibi izledigim bu reklamlari hemen 345 084
atlarim. ,838
Bu reklamla karsilagsam hemen gegerim. 3,31 0,95

Midahale Algisi (Dijital reklamlar, bence...) M SD o
... dikkat dagitici 2,81 1,26
... rahatsiz edici 3,11 1,34 756
... zorlayici 3,06 1,15

... mdahaleci 2,30 0,34




Reklam uyaranlarina maruz kalan gruplar arasinda dijital reklamin izledikleri
videoyu ve igerige iliskin ilginligi boldigl yoninde gelisen midahalecilik algisi ve izleme
niyetlerinin farklilasip farklisamadigini anlamak Gzere t-testi gergeklestirilmistir. Sonuglara
gore dykileyici reklam formatinin ilk bes saniyesini izleyen grupta daha olumlu skorlar elde
edilmistir. Bu grupta ortalama puanlara gore algilanan mudahaleciligin enformasyonel
reklam formatindan ¢ok daha disik ortaya giktigl ancak izleme niyetinin oldukga yikseldigi
anlasiimaktadir. Elde edilen istatistiksel veriler ise p<0,001 diizeyinde anlamhdir (Tablo 2).

Tablo 2. Gruplarin miidahalecilik algisina ve izleme niyeti ortalama puanlari agisindan

incelenmesi
Gruplar Olgek n m sd t p
Midahal
I“da ale 2.38 1,25
Bykiileyici Algisi 100 23,7 ,000
izleme Niyeti 4,45 1,18
Muidahale
| 3.26 192
Enformasyonel Algisi 100 18,3 ,000
izleme Niyeti 2,31 1,23

Sonug

En basit haliyle dijital reklamcilik, web tarayicinizda, sosyal medya uygulamalarinizda veya
internet Uzerindeki izlediginiz videolarda karsiniza g¢ikan reklamlardir. Cevrimigi video
reklamcilik, geleneksel reklam mecralarinin etkililik sorinlarinin ortaya g¢ikmasiyla ¢ok hizli
ilerleme kaydetmistir. Dijital kanallarda video tliketimi arttik¢a, video reklamlarin da biyuk
bir hizla ¢ogaldigini gormek miimkiindir. Bu nedenle dijital video, markalasma agisindan
en kritik reklam mecralarindan birisi olarak kabul edilmektedir.

Ancak, dijital reklamlar genellikle izleyicilerin amaclarini ne olglide sekteye
ugrattiklarina gore degerlendirilmektedir. Algilanan midahalecilik, normal olarak bir
reklama karsi olumsuz tutumlara neden olur, bu da marka tutumlarini asagi ¢ekebilir ve
reklamlardan kaginmaya yol acgabilir. Bu baglamda, reklamdan kaginma, tiketicilerin
bilissel, davranissal ya da duygusal olarak reklam icerigine maruz kalmalarini farkli sekilde
azaltan tim etkinlikleri ifade etmektedir.

Ote yandan, reklam hikayeleri, karakterler ve olay érgiisii merkezinde gelisen
nedensel ve hiyerarsik iliskiler cercevesinde sekillenirler. Kanita dayali mesajlar cogunlukla
didaktik bir nitelige sahip anlatim yaklasimi ile tasarlanmakta ve karsisindaki kisilere
dogrudan bilgi aktarimi amacini giitmektedir. Ote yandan, anlatilarin en énemli 6zelligi
hedef kitleyi bilissel ve duygusal agidan mesaja dahil edebilmeleridir. Bu dogrultuda, olay
ve karakter ilginliginin gelisimi dijital reklamdan kaginma ve izleme niyetleri zerinde
olumlu bir etkiye sahip olabilmektedir.
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VERI GAZETECILIGINi OGRETME VE OGRENME: MERSIN
UNIVERSITESI VERI GAZETECILIGi DERSI DENEYiMI

Aslihan ARDIGC COBANER*

Ozet

Yeni medya teknolojileri ve dijitallesme haber Uretimini ve sunumunu kisaca gazetecilik
meslegini etkilemistir. Ozellikle internetin haber (iretimi ve sunumu igin kullaniimaya
baslanmasiyla birlikte gazetecilik alaninda, internet gazeteciligi, veri gazeteciligi ve ag
gazeteciligi gibi yeni gazetecilik bigimleri ortaya ¢ikmistir. Yeni medya teknolojileri ve
dijitallesme ayni zamanda gazetecilik bolimlerini, gazetecilik egitimini ve bu egitimin
icerigini de degistirmistir. Bu calisma Mersin Universitesi iletisim Fakiltesi Gazetecilik
Bolimu ders miifredatina ilk defa 2018-2019 egitim 6gretim doneminde eklenen ve son (g
yildir se¢meli ders olarak verilen “Veri Gazeteciligi” dersinin agilmasi, dersi alan 6grencilerin
ders hakkindaki diisiince ve elestirileri, veri gazeteciligi dersinden beklentileri ile genel
olarak veri gazeteciligi dersini 6gretme ve 06grenme deneyimine odaklanmaktadir.
Arastirmanin verileri 6nce bir anket formu kullanilarak, daha sonra segilen bes 6grenci ile
yari yapilandirilmis derinlemesine gorisme vyapilarak elde edilmistir. Calismanin bir
deneyim aktarimi olmasinin disinda; Ogrencilerin dijital ¢agda gazetecilige ve yeni
gazetecilik formlarina -6zelde veri gazeteciligine- dair bakis agilarinin 6grenilmesi ve
nihayetinde veri gazeteciligi dersinin igeriginin 6grencilerin ihtiyaglarina goére goézden
gecirilerek veri gazeteciligi egitiminin iyilestirilmesine katki sunmasi amaglanmistir.

Anahtar kelimeler: veri gazeteciligi, agik veri, gazetecilik egitimi, 6grenciler.
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Giris

Yeni medya teknolojileri ve dijitallesme haber Uretimini ve sunumunu kisaca gazetecilik
meslegini etkilemesinin yaninda gazetecilik bolimlerini, gazetecilik egitimini ve bu egitimin
icerigini de etkilemistir (Pavlik, 2013). Teknolojinin etkisinin yogun olarak hissedildigi bir
meslek olarak gazetecilik meslegi icerisinde internetin haber iretimi ve sunumu igin
kullaniimaya baslanmasiyla birlikte internet gazeteciligi, veri gazeteciligi ve ag gazeteciligi
gibi yeni gazetecilik bigimleri ortaya ¢ikmistir. Uluslararasi literatiirde data journalism ya da
data-driven journalism basliklariyla gecen ve ver gazeteciligi diye Tirkge'ye
cevirebilecegimiz veri gazeteciligi, geleneksel gazetecilik becerilerini zenginlestirebilecek ve
bir haberi gelistirmek ya da tamamen yeniden olusturmak igin kullanilabilecek olan yeni
gazetecilik becerisidir (Gencel Bek, 2013). Splendore ve ark. gore dinyada veri
gazeteciliginin ortaya ¢ikmasinda teknolojinin ve dijitallesmenin disinda etkili olan iki 6zellik
daha vardir. Bunlardan birincisi rekabetgi piyasa icerisinde iyi gorsellestirilmis haberlerin
okuyucular igin daha gekici olmasi, digeri ise veri gazeteciliginin hiikiimetlerin agik toplum,
seffaflik ve hesap verebilirlik ile ilgili ideallerini tesvik edecegi ile ilgilidir (2016: 3).

PolicyViz ve Google News Lab is birliginde gergeklestirilen ve Amerika, Britanya,
Fransa ve Almanya’dan veri gazetecileri ile derinlemesine gériisme 900'U askin haber sitesi
ile yapilan genis kapsaml bir anket ¢alismasi ile gergeklestirilen 2017 yili Veri Gazeteciligi
Durum Raporu’'na gore glnimuizde veri haberciliginin haber merkezlerine
entegrasyonunun oOnlindeki en ©6nemli engellerden birisi gazetecilerin yeterli veri
becerisine sahip olmamasi, zaman sikintisi ve mevcut veri analiz ve gorsellestirme
araglarinin yetersizligi olarak ifade edilmistir (Rogers Schwabish & Bowers, 2018). Cozim
gelecegin gazetecileri olarak iletisim faklltesi 6grencilerinin dijital yeterliliklerini
gelistirmeleri, verilerle ¢alismayl 6grenmeleri ve bu amacla profesyonel gazetecilik
becerilerinin igerisine ve gazetecilik egitimine veri gazeteciliginin dahil edilmesi olarak
belirmektedir.

Literatilirde bu sireg iletisim fakiltelerinde veri gazeteciligi derslerinin gazetecilik
egitimine adaptasyonu, bu egitimin icerigi, egiticilerin yeterlilikleri ve sektérde calisan
gazetecilerin veri gazeteciligi becerilerinin gelistirilmesi gibi bazi sorunlar/sorular etrafinda
tartisiimaktadir (Veglis & Bratsas 2017; Berrett & Philips 2016; Heravi 2018; Flores-Vivar
&Lopez-Lopez,2020).

Bu calisma Mersin Universitesi iletisim Fakiiltesi Gazetecilik bélimii ders
mifredatina 2018-2019 egitim 6gretim doneminde eklenen ve iki ddonemdir se¢gmeli ders
olarak verilen Veri Gazeteciligi dersini alan 6grencilerin veri gazeteciligi dersinden
beklentileri, ders hakkindaki diisiince ve elestirileri ile genel olarak veri gazeteciligi dersini
O0gretme ve 6grenme deneyimine yonelik degerlendirmelerine odaklanmaktadir.

Bu amacgla once ilk olarak Dag Medya’dan Pinar Dag araciligiyla 2018 Nisan ayinda
gerceklestirilen bir atélye ¢alismasi akabinde 2018-2019 egitim 6gretim yili gliz doneminde
acllan Veri Gazeteciligi dersinin mifredata eklenisi, dersin igeriginin olusturulmasi ve
gelistirilmesi slireci bir deneyim aktarimi olarak anlatilacak ve daha sonra 2019-2020
egitim-6gretim doneminde dersi alan Ogrenciler ile gerceklestirilen arastirmanin
bulgularina yer verilecektir. Arastirmanin verileri dnce bir anket formu kullanilarak ve daha
sonra secilen 6grenciler ile yari yapilandiriimis derinlemesine gorlisme yapilarak elde
edilmistir. Yapilan derinlemesine goriismelerin her biri 60 dakika ila 90 dakika arasinda
slirmis ve yilz yuze yapilmistir. Gorlismelere baslamadan Once, ses kaydi almak igin
katilimcilarin izni istenmistir. Gergeklestirilen gériismeler ses kayit cihazi kullanarak kayit
altina alinmistir.



Calismanin bir deneyim aktarimi olmasinin disinda; hem 6grencilerin dijital ¢agda
gazetecilige ve yeni gazetecilik formlarina- 6zelde veri gazeteciligine- dair bakis agilarinin
ogrenilmesi ve nihayetinde veri gazeteciligi dersinin igeriginin 6grencilerin ihtiyaglarina
gore gozden gegirilerek veri gazeteciligi egitiminin iyilestirilmesine katki sunmasi
amagclanmistir. BoOylece hem Ogrencilerin dijital ¢cagda gazetecilige ve yeni gazetecilik
formlarina- 6zelde veri gazeteciligine- dair bakis agilarinin 6grenilmesi ve nihayetinde veri
gazeteciligi dersinin igeriginin 6grencilerin ihtiyaglarina gore gbdzden gegirilerek veri
gazeteciligi egitiminin iyilestirilmesi amacglanmistir.

Diinyada ve Tiirkiye’de Veri Gazeteciligi Egitimi

GUnUmuzde haber kuruluslari, kod bilen, binlerce veri setini analiz edebilecek seviyede
Excel ya da farkli araglari etkin sekilde kullanabilen, yaziimdan, programlamadan anlayan
ayrica istatistik bilgisi olan ve veri biliminden de anlayan glicli hikdye/haber anlatabilen
teknikleri gelistirmeyi onemli kabul etmektedir. Gazetecilik sireglerinde verinin
kullaniminin giderek 6nemli hale gelmesiyle veri gazeteciligi egitimi giderek 6nem
kazanmaktadir. Gazetecilik egitimi veren programlar da 0Ogrencilerini haber piyasasi
icerisinde daha avantajli kilabilecek becerileri ve teknikleri saglamak amaciyla, gazetecilik
programi ders mifredatina veri gazeteciligi derslerini dahil etmektedir (Schmitz Weiss and
Retis-Riva, 2018: 2).

Bugtlin diinyada gazetecilik egitimi icerisinde veri gazeteciligi egitiminin durumu
ve gelecegi hakkinda konusulurken bazi sorular 6n plana gikmaktadir. Bunlardan ilki veri
gazeteciligini kimin verecegi/6gretecegidir (Akademide yeni bir alan olarak bu beceri setine
sahip egitmen ya da yardimci egitmen sorunu); ikinci soru veri gazeteciliginin mifredata
nasil uyarlanabilecegi ile ilgilidir. Son soru ise matematikten ve istatistikten hoslanmayan
gazetecilik 6grencilerine bu dersin nasil sevdirilecegi ile ilgilidir (McAdams, 2019: 11). TUm
bu sorular etrafinda degerlendirildiginde hem akademi de hem de haber kuruluslarinda veri
gazeteciligi egitimlerin sikhg artmis olmakla birlikte, bu egitimin kapsami ve niteligi
acisindan bazi farkhhklar ve sorunlar gbze ¢arpmaktadir. Bu bélimde oncelikle diinyada
farkh Ulkelerde veri gazeteciligi egitimlerini inceleyen ve bu egitimin niteligine yonelik
tartismalara yer veren galismalar incelenmistir. Ardindan Tirkiye’de veri gazeteciligi
egitiminin tarihgesi ve uygulamasina deginilecektir.

Karsilastirmali bir perspektifle Splendore vd. veri gazeteciligi egitiminin farkh
medya sistemleri ve gazetecilik kiltlrine sahip olan alti Avrupa Ulkesinde (Almanya,
isvigre, Hollanda, italya, Polonya ve Birlesik Krallik) durumunu inceleyen galismasinda,
tlkelere gére farkhlasan yaklagimlar tanimlamistir. incelenen ilkelerde veri gazeteciligi
egitiminin genel olarak akademi (gazetecilik egitimi veren programlar) ve akademi disinda
da (medya sirketleri, sendikalar ve dernekler) tarafindan Ucretsiz gevrimigi kurslar ve
materyaller ile verildigi gorilmektedir (2016). Bu ¢alismanin da vurguladigi gibi veri
gazeteciligi egitimi Ulkelere goére degismekle birlikte, genel olarak ¢ok parcali bir gériinim
sergilemektedir. Bu egitimlerde Ornegin akademi disi Avrupa Gazetecilik Merkezi veya
Gazetecilik Arastirmaci Merkezi gibi mesleki kuruluglar ile The Guardian ve The New York
Times gibi haber kuruluslari dizenledikleri Gcretsiz ¢evrimigi kurslar ve materyaller ile dnci
rol oynamaktadir (2016: 1).

Hewett, ingiltere’de veri gazeteciligi egitimini ele aldigi calismasinda, gazetecilik
egitiminin iki sorunundan bahsetmistir. Bunlardan ilki 6grencilerin pratik kazanarak sektére
girmesi ve gazetecilik anlaminda elestirel bir bakis agisi kazanmalari ile ilgilidir. Veri
gazeteciligi bu mesleki ve akademik bolliinmusligiin tam ortasinda durmaktadir (Hewett,
2016). Akademide veri gazeteciligi egitimini ele alan ¢alismalar ise mevcut gazetecilik



egitimleri icerisinde veri gazeteciligi egitiminin yerini ve sorunlarini ortaya koymaktadir.
Ortak tespitler arasinda gazetecilik egitimi veren akademik programlarda veri gazeteciligi
egitimlerinin olmamasi/yetersiz olmasi (Veglis & Bratsas 2017; Berrett & Philips 2016;
Heravi 2018); veri gazeteciligi egitimi veren kisilerin yetersizligi (Yang & Du 2016); veri
gazeteciligi egitiminde mesleki ve akademik egitim arasinda yasanan kopukluk (Hewett,
2016); gazetecilik egitiminde temel istatistik derslerinin eksikligi (Martin 2017); egitim
kurumlarinin ve egitimcilerin degisen endustri taleplerini 6zimsemekte/adapte olmakta
zorlanmasi; egitimlerde pedagojik yaklasimin eksikligi (Kashyap & Bhaskaran 2020);
gazetecilik 6grencilerinin matematik ve sayilarla ¢alisma korkusu (Yang & Du 2016; Davies
2019; Bradshaw 2018; Schmitz ve Retis-Rivas, 2018 ) en ¢ok vurgulanan sorunlar
arasindadir.

Matematik Korkusu

Bu c¢alismalarda vurgu yapilan bir diger olgu da gazetecilik 6grencilerinin yasadiklari
matematik korkusu ve bu korkunun veri gazeteciligi egitimi UGzerine olan olumsuz etkisidir
(Davies, 2019; Schmitz & Retis-Rivas, 2018). “/ Don’t Like Maths, That’s Why | am in
Journalism’:  Journalism  Student  Perceptions and  Myths about  Data
Journalism/Matematikten hoslanmiyorum o yiizden gazetecilikteyim” isimli ¢alisma da
Ammy Schmitz ve Jessica Retis-Rivas (2018) bu korkunun (mat-fobi) gazetecilikte
matematigin énemli olmadigl gibi bir mitten beslenerek, gazetecilik 6grencilerinde veri
gazeteciligi derslerini segerken bir engel olarak karsilarina giktigini vurgulamaktadir. “Data
Journalism Teaching, Fast and Slow/Veri Gazeteciligi Hizli ve Yavas” isimli calismasinda
Birmingham City Universitesinden Paul Bradshaw, &grencilerin veri gazeteciligi dersine
baglarken matematik ve rakamlara yonelik korkularindan dolayi ¢ekimser davrandiklarini
gbzlemlemis. Yazar veri gazeteciligi egitiminde “hizli” ve “yavas” metot olarak nitelendirdigi
iki yontem (zerinde durmaktadir. Uzun vyillar veri gazeteciligi dersini istatistik ve veri
kavramindan, veri tablolarindan baslayarak ve daha sonra gorsellestirme araglari ile
Ogrencilerin bu tablolari haberlestirmelerini isterken; 2016 yilindan itibaren bu ydonteminde
bir degisiklige gitmis ve sondan basa dogru ilerleyerek 6grencilerden dnce e-tablolardan
cevrimici bir gorsellestirme araci (Datawrapper veya Infogram gibi) kullanarak bir haber
hikdyesi olusturmalarini istemistir. Boylece 6grencilerin derse yonelik temel korkularindan
birisi olan rakamlardan dolayi endiselenmek yerine, hikdye anlaticiligina odaklanmalarini,
cinsiyet, etnik koken, din veya para hakkinda en uygun grafikler ve renkleri kullanacaklari
bir hikdye anlatmalarini saglamayr amaglamistir. Bu yontem degisikligi sonrasinda
ogrencilerin derse yonelik motivasyonlarinda belirgin bir artis oldugunu gozlemlemistir
(2018: 57). Yazarin bu konudaki onerisi veri gazeteciligi derslerinde bu korku 6grencilerin
rakamlarla yiizlesmesi ve sayilari yorumlayabilmesi agisindan énemli olmaktadir. Oyle ki ilk
dersler bu korkuyu yenmeye yonelik gesitli etkinlik ve ¢abalara ayrilmalidir (Davies, 2019).

Tiirkiye’de Veri Gazeteciligi Egitimi

Tirkiye’de de yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi ve internet Gazeteciligi, Sosyal Medya
Yayinciligi ve Veri Gazeteciligi gibi dijital medya alanlarina olan ilginin giderek arttigi
gorilmektedir. Bu durum nesil pratiklerin getirdigi avantajlarin gazete sahipleri tarafindan
fark edilmesi, yeni mezun gazetecilerden bu konularda bilgi sahibi olunmasinin beklenmesi
ve gazetecilik egitimi veren kurumlarin da ders igeriklerinin yenilenmesini ve bu alanlara
yonelik yeni derslerin ders programlarina eklenmesini zorunlu hale getirmistir (Celik, 2020:
1). Bu baglamda gazeteciligi veri ile bulusturan, geleneksel gazetecilik becerilerine
yenilerini eklemeye galisan veri gazeteciliginin gelismesi icin veri gazeteciligi egitimi dnemli
bir ihtiyac olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ihtiyacin fark edilmesi ile birlikte Veri



Gazeteciligi gibi yeni nesil gazetecilik derslerinin sayisinin ve bu derslere ilginin arttigi
gorulebilir.

Turkiye'de veri gazeteciliginin sorunlarina deginen ¢alismasinda Erkmen, Tirkiye
ornekleminde veri gazeteciliginin gelisimi ve demokratiklestirici potansiyelini yerine
getirmesi 6niinde dort temel engele deginmektedir. Bunlardan ilki glivenilir veriye erisim
ve erisilen verinin formati ve givenirligi ile ilgili eksikliklerdir. ikincisi, blyik medya
holdinglerinin ve bunlara bagl medya kuruluslarinin heniiz veri gazeteciliginin farkinda
olmamasi veya yayin politikalari geregi veriyi gormezden gelmeleridir. Bunun bir sonucu
olarak medya kuruluslarinin sadece veri haberi yapacak tam zamanli personel ve veriden
ve onunla c¢alismanin gerekliliklerinden anlayan veri editorlerinin de eksikligi
hissedilmektedir. Bu nedenlerle analitik disinebilen, deneyimli habercilerin bile ¢ok az
sayida veri haberi Uretebildigi gérilmektedir. Son engel ise toplumun tim bireylerini
ilgilendiren veri okuryazarligi becerisinin ve iletisim fakilteleri de olmak lizere gazetecilere
yonelik veri gazeteciligi ve veri okuryazarligi egitimlerinin eksikligidir (2020: 91-94).

GlUnumuzde gazetecilik egitimin verildigi iletisim faklltelerinde de veri gazeteciligi
ve veri okuryazarligi egitiminin yaygin oldugunu sdylemek mimkiin degildir. ilk 6rnekleri
2014 yilinda verilmeye baslanan veri gazeteciligi derslerinin, 2019 yili itibariyle Turkiye'de
devlet ve vakif Universitelerinde toplam 73 iletisim Fakiiltesinde lisans diizeyinde egitim
verilen gazetecilik programin sadece 16'sinda yer aldigi goérilmektedir (Oran 2018:
19).Turkiye’de veri gazeteciligi egitimine iliskin sorunlara bakildiginda en ¢ok dile getirilen
sorunlardan birisinin bu egitimin gazetecilik mufredatlarinda yer bulmasi/bulamamasinin
yaninda, egitimin niteligine/eksikligine iliskindir (Oran, 2017; Bayraktar, 2018; Furuncu;
2019; Dag, 2019; Siitci & Oztezcan, 2020; Erkmen, 2020). Bunun disinda Tirkiye
Gazeteciler Sendikasi (TGS) Akademi, Acik Veri ve Veri Gazeteciligi Dernegi, Newslab
Turkey, Veri Okuryazarhgi Dernegi, Dokuz8 Haber, Journo, Anadolu Ajansi gibi kuruluslar,
gazetecilere yonelik Ucretsiz egitim ve atdlye ¢alismalari diizenlemektedir. Bu etkinliklerin
blylk kisminin finansmani uluslararasi fonlarla karsilanmaktadir. Son yillarda STK’larin,
gazetecilik meslek orgutlerinin yaptigl veri gazeteciligi ve veri gorsellestirme egitimlerinin
sayisi —0zellikle pandemi slirecinde sayisinin arttig1 ve ¢evrimigi egitimler olarak (senkron-
asenkron) yapildigi gériilmektedir.

Turkiye’'de de veri gazeteciligi egitiminin sorunlari ele alinirken dile getirilen bir
diger sorun da tipki diinyada oldugu gibi gazetecilik 6grencilerinin matematik beceri
eksikligi olarak da nitelenebilecek, grafik okuryazarhig ve bilgisayar okuryazarligi
eksikligidir. Aslhinda bu yapisal bir sorun olup, kdkenleri ilk ve ortadgretim egitimine ve
“matematik korkusu”na kadar uzanmaktadir. Turkiye'nin 2003’ten bu yana katiimakta
oldugu PISA raporlarinda da gbze ¢arpan bu durum, 2019 PISA raporunda da ortaya
konuldugu gibi Tirkiye’den O6grencilerin her (¢ alanda (okuma becerileri, matematik
okuryazarhgi, fen okuryazarlhgl) OECD ortalamasinin altindadir (Dogruluk Payi, 2019). Bu
sorun Pinar Dag tarafindan da su sekilde dile getirilmistir:

Veri okuryazarhgi, grafik okuryazarligi zayif bir nesil ile karsi karsiyayiz. Bu hiinerleri
yakalamak igin istekli olmak yeterli olmuyor, titiz ve disiplinli sekilde galismak gerekiyor.
iletisim fakilteleri 6ncelikle bu alanin &nemini iyi kavramali ve (izerine konusmali ki
ogrenciler de bu yontemlerin diinyada nasil yer buldugunu tam anlamiyla kavrasin.
Bilgisayar okuryazarhigi zayif 6grencilere verinin giinimiiz diinyasi haberciliginde 6nemini
maalesef etkin sekilde anlatamazsiniz (Dag 2019).



Mersin Universitesi iletisim Fakiiltesi Veri Gazeteciligi Deneyimi Uzerine Bir Arastirma

Bu calisma; hem 6grenciler hem de hem de dersi veren 6gretin Uyesi agisindan bir
“6grenme” ve “Ofretme” sireci olarak degerlendirilebilecek olan, Mersin Universitesi
iletisim Fakiiltesi Gazetecilik bd&liiminde (ic ddnemdir verilen “Veri Gazeteciligi”
deneyimine odaklanmistir. Buna gére calismanin amaci Mersin Universitesi iletisim
Fakiltesi Gazetecilik bolimi ders mifredatina 2018-2019 egitim 6gretim déneminde
eklenen ve iki donemdir segmeli ders olarak okutulan “Veri Gazeteciligi” dersini alan
ogrencilerin Veri Gazeteciligi dersinden beklentileri, ders hakkindaki diisiince ve elestirileri
ile genel olarak veri gazeteciligi dersine yonelik gorislerini incelemektir. Ayrica bu ¢alisma
ile hem 6grencilerin dijital cagda gazetecilige ve yeni gazetecilik formlarina- 6zelde veri
gazeteciligine- dair bakis agilarinin 6grenilmesi ve nihayetinde veri gazeteciligi dersinin
iceriginin 6grencilerin ihtiyaglarina gére gdzden gegirilerek iyilestiriimesi de amaglanmistir.

Calismanin &rneklemi, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Mersin Universitesi
iletisim Fakiiltesi’/nde Veri Gazeteciligi dersine devam eden 52 dgrenciden olusmaktadir.
Arastirmanin verileri 6nce yari yapilandiriimis gériisme formu kullanilarak daha sonra
secilen bes 6grenci ile yari yapilandirilmis derinlemesine goriisme ile elde edilmistir.
Galismanin nitel bolima aslinda bir odak grup ¢alismasi olarak planlanmasina ragmen,
pandemi strecinden kaynakli olarak 6grencileri bir araya getirebilmek mimkin olmamustir.
Bu nedenle bireysel goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilan derinlemesine goriismelerin
her biri 60 dakika ila 90 dakika arasinda sirmus ve yuz ylize yapilmistir. GorGismeler
katihmcilarin izni ile ses kayit cihazi kullanarak kayit altina alinmigtir. Derinlemesine
gorismelerde elde edilen verilerin igerikleri 6nce desifre edilerek bilgisayar ortaminda
metne donusturidlmis ardindan goriisme igerikleri daha 6nceden olusturulan goriisme
sorulari altinda toplanmustir.

Ogrencilere su basliklari icerecek sorular yéneltilmistir:

1. Verigazeteciligi dersini tercih etme nedenleri nedir?

Veri gazeteciligi hakkindaki dislinceleri

Veri gazeteciligi dersi hakkindaki distinceleri

Veri ile haber yapma becerilerinde bir gelisme oldu mu?

Veri gazeteciligi yapabileceginizi diistinllyor musunuz? Sizce engeller nelerdir?
Sizce dersin teori ve uygulama ders saati yeterli midir?

7. Sizce bu ders kaginci sinifta verilmelidir?

oukwnN

Arastirmanin Bulgulan
Arkaplan: dersin agilma siireci 6ncesi

Mersin Universitesi iletisim Fakiltesi biinyesinde Veri Gazeteciligi dersinin
aciimasi silirecinde ilk olarak dersin 6gretim Uyesi Dog. Dr. Aslihan A. Cobaner’in 2016
yilinda Agik Veri ve Veri Gazeteciligi Dernedince diizenlenen ve dort hafta sliren Online Veri
Gazeteciligi kursu tamamlanmistir. Ardindan 2018 Nisan ayinda Mersin Universitesi iletisim
Fakultesinde Pinar Dag tarafindan bir atolye calismasi gergeklestirilmistir. Atblye
¢alismasina gazetecilik bolima 6gretim elemanlari ve agirlikla Gglincl ve dordiinch sinif
ogrencilerinden 25 o6grenci katilmistir. Atdlyenin sonucunda olusan birikimle «Veri
Gazeteciligi” dersi 2018-2019 egitim- Ogretim yili gliz donemine gazetecilik ders
programina segmeli ders olarak eklenmistir. ilk yil 2 saat ve 2 kredi olarak planlanan ders
2019-2020 déneminde 2 saat teori ve 1 saat pratik olarak gilincellenmistir ve Radyo
Televizyon ve Sinema (RTS) bolimu 6grencilerinin de secimine agilmistir. 2020-21 egitim-



O0gretim doneminde uzaktan egitim siirecinde verilen dersi her iki bélimden toplam 54
O6grenci se¢mistir.

Gorsel 1. Mersin Universitesi lletisim Fakiiltesinde 2018 yili Mayis ayinda Pinar Dag
tarafindan gergeklestirilen Veri Gazeteciligi Atdlye Calismasindan Bir Kare

Analize dair bulgular

Ankete 2019-2020 doneminde dersi alan 52  6grenci  katimustir.
48’i Gazetecilik, 4G RTS bélimi égrencisidir. Ogrencilerden 24’i kadin (%46) ve 28'i
erkektir (%54) (Grafik 1).

Grafik 1. Ogrencilerin Sayisi ve Cinsiyete Gére Dadilimi

Ogrenciler
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Ogrencilerin bir hafta boyunca haber almak igin kullandiklari araglar ve sikliklari
sorulmustur. Buna gére 6grenciler her giin diizenli olarak en fazla sosyal medya (34 kisi) ve
internet haber sitelerini takip ederken (18 kisi); televizyon izleyen (10 kisi) ve yazili basini
takip eden (2 kisi) sayisi daha azdir (Grafik 2).



Grafik 2. Bir Hafta Boyunca Odgrencilerin Haber Alma Kaynaklari ve Kullanim Sikligi
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Ogrencilere dersi segmeden dnce veri gazeteciligi hakkinda bilgileri olup olmadigi
sorulmustur. Ogrencilerin yarisindan fazlasi (28 kisi) veri gazeteciligini duydugunu fakat ne
oldugunu bilmedigini sdylerken; sadece 6 6grenci veri gazeteciliginde haberdar oldugunu
soylemistir. 16 Ogrenci ise “hayir, duymadim” demistir. Bu durum iletisim fakultesi
ogrencileri arasinda veri gazeteciligine yonelik ilgi ve farkindaligin distk oldugunu
gostermektedir (Grafik 3).

Grafik 3. Ogrencilerin Veri Gazeteciligine Yonelik Farkindaldi
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Ogrencilerin veri gazeteciligi dersini segme nedeni soruldugunda ise, grencilerin
yarisindan fazlasi (32 kisi, % 62) dersi isteyerek sectigini séylemistir. Ogrencilerin yaklasik
beste biri dersi hocasindan dolayi sectigini belirtmistir (10 kisi, %19). Bu durum 6grencilerin
veri gazeteciligine yonelik bir ilgisi oldugunu gostermektedir (Grafik 4).



Grafik 4. Ogrencilerin Veri Gazeteciligi Dersini Segme Nedeni

Dersi segme nedeni

m [steyerek tercih ettim
® Secebilecegim baska ders yoktu
® Dersin igerigini bilmiyordum ama hocasindan dolay: sectim

m Ozel bir neden yoktu

Galismada ayrica 6grencilerin ders hakkindaki dustincelerini 6§renmek amaciyla,
dersin hangi sinifta verilecegi ve dersin ders saati hakkindaki gorisleri sorulmustur.
Ogrencilerin yarisindan fazlasi (28 kisi, % 28) bu dersin 2. sinifta verilmesi gerektigini
belirtmistir (Grafik 5). Ayrica yine 6grencilerin yarisindan fazlasi (32 kisi, % 62) dersin ders
saatinin 13 saat arasinda olmasinin gerektigini belirtmisti (Grafik 6).
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Nitel Analize Dair Bulgular

Calismanin nitel verileri igin 2019-2020 gliz doneminde veri gazeteciligi dersini alan ve
anket c¢alismasina katilan bes 6grenci ile derinlemesine goérisme yapilmistir.
Gorlsmelerden Ugl telefon ile ikisi ise yuz ylize gergeklestirilmistir. Derinlemesine
gorlismeye katilan 6grencilerin ikisi erkek ve lgi kadin 6grencidir. Bu gériismelerden elde
edilen verilere asagida yer verilmistir.

Calismaya katilan 6grenciler her ne kadar dijital bir ortama dogmus olsa da bu
araglari kullanmada sanildigl kadar yetkin degildir. Bu durum bir de bilgisayar ve veri



okuryazarhg eksikligi ile matematik korkusu ile birlesince veri gazeteciligi dersini segmede
ve bu dersi basarma konusunda duyulan endise goze carpmaktadir. Ayrica ¢alismada
ogrencilerin veri gazeteciligi hakkinda ¢ok fazla bilgiye sahip olmadiklari gérGlmustdr. Bir
onceki bolimde 6grencilere yapilan anket sonuglarinda da gorildiugu Gzere 6grencilerin
dortte biri veri gazeteciligini hic duymadigini, yarisindan fazlasi ise duydugunu fakat ne
oldugunu tam bilmedigini dile getirmistir. Ogrencilerin dersi se¢cmelerindeki temel etken
merak duygusu olarak 6n plana g¢ikmaktadir. Derinlemesine gériismede de bu durum
vurgulanmistir. “Veri gazetecisi olmak isterim ama nereden baslayacagimi bilmiyordum”
(K4, Kadin); “Veri gazeteciligini merak ediyordum. Ama nasil 6grenecegimi bilmiyordum.”
(K1, Kadin); “Veri gazeteciligi kullanarak yapilan haberler daha ¢ok ilgimi ¢ekiyordu. dersi
bu nedenle secgtim. Veri gazeteciligi hakkinda daha fazla sey 6grenmek istedim.” (K2, Erkek)
diyen 6grencilerin de dile getirdigi gibi 6grenciler bu egitimin dneminin farkindadir ama bu
egitimi nasil ve nereden alacagini bilmemektedir.

Ogrencilerin veri gazeteciligi dersi hakkindaki disiinceleri de 6grenilmek
istenilmistir. Dersi secerken endiseli olduklarini sdyleyen &grenciler egitimleri slrecinde
hem gilindelik hayatta verinin 6nemini 0Ogrendiklerini hem de eglendiklerini dile
getirmislerdir (K2, Erkek; K4, Kadin). Goéristlilen 6grencilerin ders yonelik temel elestirileri
dersin uygulama boéliminin yetersizligidir (“Veri kullanarak haber yapmaya yonelik daha
cok pratik yapilmahdir” (K2, Erkek); “Ders daha uygulama agirhkh olmal” (K1, Kadin);
“Bence uygulama saatleri yetersiz. Daha ¢ok uygulama yapmaliyiz.”(K3, Erkek) derse dair
bir diger elestiri ise teorik bélimlerin daha canli ve ilgi gekici olmasi gerektigidir (K5, Kadin).
Genel olarak tim ogrenciler dersin kendileri igin ilgi cekici ve verimli oldugunu dile
getirmistir. Ayrica gorisllen tim 0Ogrenciler dersin siresinin arttirilmasi ve dersin
gazetecilik 6grencileri igin zorunlu olmasi gerektigini ifade etmistir.

Sonug ve Degerlendirme

GUnUmiz dinyasinda veri gazeteciligi becerisi gazeteciler igin fark yaratan bir ozelliktir.
Pinar Dag’in da vurguladigi gibi veri kaynaklarini bilen, veriyi ¢ekebilen, veriyi temizleyip
yapilandiran, veriyi analiz edip, yorumlayip gorsellestiren ve sonunda bulgulayip
haberlestirebilen bir gazeteci adayi ¢agi yakalar ve is bulmada zorlanmaz (2019).

Bu calismada Bayraktutan ve ark. vurguladigi gibi (2018:226) &grencilerin,
gazetecilik egitiminin asal unsurlari olduklari géz 6niline alinarak, veri gazeteciligi dersine
yonelik degerlendirmeleri ve gorisleri degerlendiriimeye alinmistir.

Bu galisma dersin yiritiicUsiine su ana kadar G¢ donemdir verilmekte olan “Veri
Gazeteciligi” dersini degerlendirme ve sonraki donemler igin dersi iyilestirebilmek
acisindan bir yol haritasi belirleme sansi sunmustur. Calismadan elde edilen bulgular
cercevesinde veri gazeteciligine yonelik 6grencilerin farkindahk eksikligi oldugu ortaya
cikmistir. Veri gazeteciligini duymus ve 6neminin farkinda olan 6grenciler ise bu becerilerini
nasil gidereceklerini bilememektedir. Oysa tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de bir¢ok
gazetecilik platformu (Tlrkiye Gazeteciler Sendikasi (TGS) Akademi, Acik Veri ve Veri
Gazeteciligi Dernegi Newslab Turkey, Veri Okuryazarhg Dernegi, Dokuz8 Haber,
140Journos, Anadolu Ajansi...vs.) online ve Ucretsiz veri gazeteciligi egitimi vermektedir.
Ancak 6grencilerin bu egitimler ile ilgili farkindaligi yoktur.

Bir 68renme ve 6gretme deneyimini ortaya koymayl amaglayan bu arastirmanin
hem nicel hem de nitel bulgularina dersin 6niimtzdeki yillarda gelistirilebilmesine yonelik
bazi tespitlere ulagilmigtir. Bunlar:

»  Dersin uygulama bolumlerinin arttiriimasi,



Temel istatistik ve grafik okuma becerilerine yénelik ¢alismalarin eklenmesi,
Acik veri kaynaklarina yonelik daha fazla ¢alisma yapilmasi,

Daha fazla haber uretilmesine yonelik ¢alisma yapilmasi,

vV V V V

Ogrencileri temel kodlama becerisine ydnelik kurslarla ve programlarla
desteklemek

olarak siralanabilir.
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TURKIYE’DE REKLAMCILIK EGITIMI: GELENEK VE GELECEK

Cemal Sercan DAL* , Tolga TELLAN**

Ozet

Reklam olgusunun ‘belirli bir amag dogrultusunda, lcreti ddenmis enformasyon araciligiyla
hedefin harekete gegirilmesi ve/veya ikna edilmesi ¢abasi’ seklinde ifade edilmesi; bu
alanda profesyonel olarak galisacaklarin ¢ok boyutlu bir akademik yeterlilige sahip olmalari
gerektigini ve elde ettikleri birikimlerin paylasiimasinin blylk bir dnem tasidigini bizlere
hatirlatmaktadir. Reklamcilik etkinliklerinin basarisi ve toplumsal sayginhgi, sektére hizmet
verecek iletisim profesyonellerinin yetistirilecegi akademik bir ortaminin varhgiyla
mimkiindlr. Bu baglamda reklamcilik egitmenleri ile uygulayicilari arasindaki iliskinin
gozden gecirilmesi, sektorel beklentiler ile egitim programlarinin igeriginin karsilastiriimasi,
farkli dizeylerdeki (6n lisans, lisans, lisansUstl vd.) egitim programlarinda onceliklerin
analiz edilmesi ve reklamcilik ile diger iletisim stratejileri (pazarlama, politik propaganda,
halkla iliskiler, sponsorluk, lobicilik, marka yonetimi vd.) arasindaki ortaklklarin ve
farkliliklarin belirginlestirilmesi gerekmektedir.

Reklamcilik etkinliklerinin belli bir toplumsal yapinin gereksinimleri dogrultusunda ortaya
¢tkmasi ve ekonomik, politik, kiltirel iligskilerinin pargasi olmasiyla birlikte, faaliyetleri
kurumsallastiracak ve isletmelerin satis ve pazarlama sireglerini organize edecek iletisim
profesyonellerine ihtiya¢ duyulmaya baslamistir. Reklamcilik egitiminin iletisim disiplini ile
ic ice gecmis bir yapida orgltlenmesi, isletme, pazarlama ve gilizel sanatlar alanindaki
programlarda ders olarak yer bulmasi ve hukuk, siyasetbilim, sosyal psikoloji, etik ve dijital
teknolojiler gibi farkh ¢calisma basliklari ile iliskilendirilmesi akademik egitim konusunun gok
boyutlulugunu goéstermektedir. Bu baglamda, galismada, Turkiye’de reklamcilik egitiminin
en 6nemli asamasi olan 6n lisans ve lisans programlarinin igeriklerinin irdelenmesi yoluyla
egitim programlarina yonelik beklentiler ile programlarin sorunlarinin tartisiimasi
amaglanmigtir. Calisma kapsaminda, 4 Universitedeki 5 6n lisans ve 45 Universitedeki 47
lisans reklamcilik programinin ders programlari ve igerikleri analiz edilmis, akademik
egitime yonelik degerlendirme ve 6nerilerde bulunulmustur. Reklamcilik egitimi alanindaki
akademik c¢alisma eksikliginin giderilmesi ve egitim programlarinin gelisimine yonelik
onerilerde bulunulmasi ¢alisma konusunun 6nemini agiga ¢ikarmaktadir.

Anahtar Kelimeler: reklamcilik, isletme, gorsel tasarim, akademik egitim.
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Giris

Sosyal bilimler alaninda bir ¢alisma konusunun disiplin niteligini kazanmasi, ele alinan
sorunlarin tarihsel bir birikim sirecinde degerlendirilmesine, problemlerin incelenme
slirecinde sistematik bir yol izlenmesine ve sorulara 6zgiin ya da geleneksel yontemlere
basvurularak yanitlar aranirken konu (izerine galisanlarin hangi egitim slreglerinden
gececeklerinin belirlenmesine baglidir. Arastirmalarin bilimsellesme sireci, igerigin
tarihselligi, metodolojikligi ve —genis anlamda— pedagojikligi ile iliskilidir. Stphesiz her
inceleme belli bir sorunun farkina varilmasini, sorunun ¢6ziimi yoniinde hangi adimlarin
atilacaginin belirlenmesini ve sorunun ¢6ziminin ne gibi sonuglar doguracaginin
kavranmasini gerektirmektedir. Ancak incelemelerin pozitivist bilimsel sistematige
sokulmasi ve bir disiplin formati kazanmasi XVIII. yiizyil Sanayi Devrimi sonrasinda miimkiin
olmustur. ABD’li sosyolog Immanuel Wallerstein, kapitalizmin kendi bilimsel yaklagimini —
kabaca pozitivist materyalizmi— nasil gelistirdigine ve sorunlari ele alis tarzlarini nasil
benzestirdigine su sozleriyle dikkat cekmektedir:

Modern bilim kapitalizmin evladidir ve ona bagimli olmustur. Bilimciler toplumsal onay ve
destek goéruyorlardi ¢linkli gercek diinyada somut ilerlemeler —iretkenligi artiracak ve
zamanla mekanin dayattig sinirlamalari azaltip herkes igin daha buyik bir rahatlik
yaratacak harika makinalar—yaratma imkanini sunuyorlardi. Bilim ise yariyordu. Bu bilimsel
faaliyeti kusatacak tam bir dinya gorlist yaratilmisti. Bilimcilerin ‘tarafsiz’ olduklari
soyleniyor, boyle olmalar isteniyordu. Bilimcilerin ‘ampirik’ olduklari soyleniyor, boyle
olmalari isteniyordu. Bilimcilerin ‘evrensel’ dogrulari aradiklari séyleniyor, boyle olmalari
isteniyordu. Bilimcilerin ‘basit’ olani kesfettikleri sdyleniyor, boyle olmalari isteniyordu.
Onlardan karmasik gergekleri ¢ozimleyerek bunlari yonlendiren basit, en temel kurallari
saptamalari talep ediliyordu. Son olarak, belki de hepsinin en dnemlisi, bilimcilerin nihai
nedenleri degil etkili nedenleri agiga cikarttiklari séyleniyor, bdyle olmalari isteniyordu.
Ustelik, bitiin bu betimleme ve isteklerin bir paket olusturduklari séyleniyordu; hepsi bir
arada ele alinmaliydi (Wallerstein, 2000: 156).

Kapitalist Gretim bigimiyle birlikte gelisen faaliyet konulari arasinda one
¢ikanlardan birisi de reklamciliktir. Sanayi Devrimi sonrasi iletisim stratejileri arasinda,
reklamcilik faaliyetlerini digerlerinden ayiran nokta, reklamverenin medyadan para karsilig
yer ve/veya zaman satin alinmasidir (kaynagin, kanali, bedeli karsihginda kontroltdiir).
Profesyonel reklamciligin ilk andan itibaren kamuoyu nezdinde olumsuz bir konuma
yerlestirilmesine neden olan bu husus, -6zellikle gorsel iletisim kanallarinin kullanildigi-
etkili duygusal kampanyalar ile tuketiciler (hedef kitle) tarafindan ve birincil ekonomik
kaynagi haline gelmesiyle nedeniyle de medya (kanal) tarafindan hos gordliir hale gelmistir.
Reklamcilik faaliyetlerinin son ylzyillik zaman diliminde bir disipline donlismesi ise
sektorde isleyisin nasil ve kimler araciligiyla gergeklestirilecegine karar verilmesi sonrasinda
mimkin olmustur. Sektdrde galisan isglicinin nasil yetistirildigi, bu sirecin kimlerin
cikarlarina hizmet ettigi ve sektorel gelisim ile akademik birikimin uyumsuzlugunun ne gibi
sonuglar dogurdugu sorulari probleme iliskin yanit arayisinda ilk akla gelen hususlardir.
Konuya giris niteligindeki bu kisa ¢alisma, Tirkiye’de reklamcilik egitiminin nasil bir icerikte
oldugunu tartismaya yonelik tanimlayici-betimleyici karakteristikteki (descriptive research)
bu calismanin, sorunla ilgilenecek olan akademisyenlerin zihinlerini harekete gegirmenin
Otesinde bir amaci bulunmamaktadir.

Reklamcilik Faaliyetlerini Tanimlamak

XIX. ylzyilda diinya tzerindeki farkli cografyalarda yasanan teknolojik kesif ve icat slireci ile
Uretimde sanayilesme dalgasi, ihtiyaglarin giderilmesi amaciyla yerel aligveris pratiklerini



asan, ulusal —ve de kiiresel— bir ticaret agi1 agiga ¢ikarmistir. Toplumsal yénetim ve kurumsal
orgutlenme dizleminde islevselligini yitirme slirecine giren imparatorluklar, kapitalist
ekonominin bigcimlenmesi, yayihmi ve gliclenmesi icin gereken ulus-devlet bazli yeniden
yapilanma dinamigini I. Dinya Savasi sonrasina degin isletememislerdir. Bu durum,
kapitalist ekonomilerde teknolojik degisim hizi ile politik dénlsiim slirecinin eszamanli
ylrimeyerek uyumsuzluk gosterdigi ve ticaret diinyasinin gereksinimlerinin yeterince
karsilanamadigi yarim ytizyila yaklasan bir tarihsel dénemin (1873 Finansal Krizi'’nden 1914
I. Dlnya Savasi’'na degin) deneyimlenmesine neden olmustur. 1631 yilinda Fransa’da La
Gazette'yi ¢ikarmaya baslayan Theophraste Renaudot’un kisisel duyurum faaliyetleri,
1786’da gazete gikaran matbaacilara reklam bulma faaliyeti ylriten William Tayler’in
Londra Warwick Square’da acilan ofisi ya da 1842’de Philadelphia’da Volney B. Palmer
tarafindan kurulan ulusal dlgekli ilk reklam ajansi faaliyetlerin mikro boyuttaki ilk 6rnekleri
olmussa da (Tungate, 2008: 19-30); reklamciligin kurumsallasmasi ve kitlesellesmesi
yukarida bahsedilen dénemde —0zellikle XIX. yuzyihn son ceyreginde— mimkiin hale
gelmistir. ingiliz tarihgi Eric Hobsbawm dénemin karakteristigini su uzunca yorumla bizlere
hatirlatmaktadir:

Ondokuzuncu yizyilla ilgili en 6nemli gergek, adim adim dlinyanin en uzak késelerine ulagan
ve gelismis Ulkeleri birbirlerine ve gelismemis diinyaya baglayan ekonomik islemlerden,
iletisimden, mal, para ve insan hareketlerinden olusan, yogunlugu her gegen giin artan bir
ag halinde tek bir kiiresel ekonominin yaratilmasidir. Boyle olmasaydi, Avrupali devletlerin,
ornegin bir Kongo havzasinin meselelerine karsi gegici bir ilgiden fazlasini géstermeleri ya
da Pasifik'teki mercanadalariyla ilgili diplomatik gekismelere girmeleri igin 6zel bir sebepleri
olmazdi. Gergi ylzyillin ortalarinda 6nemli Olglide hizlanmis olsa da, ekonomideki bu
kiiresellesme yeni bir sey degildi. 1875-1914 arasinda -goreli olarak daha az dikkat gekici,
fakat hacim ve sayi olarak daha yogun bigimde- blylimeye devam etti. 1848-1875 arasinda
Avrupa'nin ihracati dort katindan fazla artmisti; oysa 1875-1915 arasinda yalnizca iki kat
arttl. Fakat, dlinya ticari gemi tasimaciligi 1840-1870 arasinda yalnizca 10 milyon tondan 16
milyona gikarken, (diinya demiryolu aginin yaklasik 200.000 kilometreden (1870), Birinci
Diinya Savasi'nin hemen oncesinde yaklasik 1 milyon kilometreye ¢iktigi) sonraki kirk yilda
iki katina ulasti. Sikilasan bu ulasim agi, geride, hatta simdiye kadar kenarda kalmis olanlari
bile diinya ekonomisinin igine gekti ve zenginligin ve gelismenin eski merkezleri arasinda bu
uzak yerlere yeni bir ilginin dogmasina yol acti. Aslinda, bu bolgelerin ¢oguna artik
ulasilabiliyor olmasi, yerlilerin kokini kaziyan ya da onlari yasadiklari yerlerden siiren, 6nce
kentler, sonra zamanla (Mississippi’nin batisinda kalan ABD, Kanada, Avustralya, Yeni
Zelanda, Guney Afrika, Cezayir, Gliney Amerika'nin gliney ucu gibi) endustriyel bir uygarlik
kuran soy Avrupalilarin goktandir yerlestigi ve gelistirdigi gelismis dinyanin olsa olsa
potansiyel yayilmasi gibi gorlindi ilk bakista. Gérecegimiz gibi, bu tahmin isabetsizdi. Buna
karsin, (genellikle uzak olsalar da) bu tir bolgeler, donemin insanlarina gére; iklimle ilgili
nedenlerden dolayl beyaz gégmenlere yerlesmek icin gekici gelmeyen yerlerden farkl,-
zamanin onde gelen emperyal yoneticilerinden birinin sézleriyle- ‘Avrupalilarin, sermayesi,
enerjisi ve bilgisiyle en karli ticareti yapmak ve kendi ileri uygarhg icin gereken Uriinleri
bulmak tizere kiiguik gruplar halinde gelebilecegi’ yerlerdendi (Hobsbawm, 1999: 74).

Kitlesel Gretimin yayginlasmasiyla birlikte -6zellikle diinya genelinde pazara
sunulan mallarda- diger mallara kiyasla farkliligin, GsttnlGglin, avantajlarin, satin almanin
getirecegi karliligin neler oldugu; neden ‘bu’ markalanmis malin satin alinmasi gerektigi;
satin almanin tiiketiciye kazandiracaklari gibi iceriklerde mesajlar verilmesi gereksinimi net
bir bicimde belirginlesmistir. Bu cercevede, XIX. ylzyilda, tiiketicinin satin alma sirecinde
karar verme eylemini destekleyecek, onu ikna edecek, diger triinlere kiyasla ‘satin alinan/’
tercih etmesini saglayacak iceriklerin gazete, dergi, el ilani, afis, mektup gibi kanallardan
sunulmasi  yoluyla —bugiin bildigimiz anlamiyla— reklamcihigin ortaya ciktigini



gbzlemlemekteyiz. Reklamverenlerin kisa yoldan kitlelere ulagsmak hedefi, ilk reklam
ajanslarinin gorevlerinin belirlenirken farkh unsurlara odaklanmalarina neden olmustur.
Baslangigta bir reklam ajansindan beklenenler (i) gazete, dergi, el ilani, telgraf, telefon gibi
farkli iletisim araglarini mesajla iliskilendirerek kullanma becerisi, (ii) reklam piyasasinin
gercek aktori olan sinai Ureticilere Urunleriyle ilgili ilan verebilecekleri gazete ve dergilerin
bir listesinin sunulmasi, (iii) kurulan ofisler araciligiyla yerel ve ulusal 6lgekte dagitima giren
gazete ve dergilerin ilan bulmalarinin kolaylastiriimasi —ki bu ticari arabuluculuk sayesinde
ajans, gazete ve dergilerden belli oranda bir komisyon almaktadirlar— ve (iv) yeni ¢ikan
Urlnlerin ne olduklari, hangi marka adi ile nerelerde satildiklari konularinda kamuoyuna
duyurumda bulunulmasi seklinde siralanmistir. XX. ylzyilin ilk yarisi boyunca da hakim olan
bu beklentiler agi, reklam ajanslarinin kuruldugu ve ulusal-uluslararasi 6lgekte gelisim
gosterdigi ilk donemin ihtiya¢ duydugu insan glici potansiyelinin c¢ergevesini bizlere
cizmektedir. Ornegin Volney B. Palmer, 1841’de Philadelphia’da ilk reklam ajansini
kurdugunda amaci, cevre bolgelerde yayimlanan gazete ve dergilerin bir listesini
sanayicilere sunmanin Otesinde, gazetelerin igeriklerinde yeni ¢ikan icatlar ve tiketici
kullanimina sunulan teknolojiler hakkinda okuyuculari bilgilendirecek haber ve makalelere
de yer verilmesini saglamak olmustur. Bu yaklagim glinimuzde de farki 6rneklerle devam
etmektedir (yazili ve gorsel medyada editoryal dilin baskin olarak kullanildigi, haber
formatinda tasarlanmis, tanitici ya da bilgilendirici igerikteki advertorial reklamlar gibi).

On dokuzuncu yizyilin ikinci yarisinda, denizasiri tlkelerden ve sémiirgelerden
gelen hammadde ve mamullerin 6nce Batili sanayilesmis Ulkelerin liman kentlerine
ardindan da dlke iglerine degin tasinmaya baslamasiyla birlikte sirketlerin satis hacmi
genislerken; markalarin isim ve logolarinin, paketlerin-ambalajlarin Gzerinde yer bulmaya
baslamasiyla birlikte ‘tlketicilerin artik ne’yi satin aldiklarini bilmelerinin sonucu olarak’
sirketlerin satis stratejileri degismeye baslamistir. Markalasma, tliketicinin mal ya da
hizmetten beklentilerinin sabitlesmesine neden olurken, pazara sunulan Urlnin
standartlagsmasini da kaginilmaz bigcimde zorunlu kilmistir. Bu baglamda reklamciligin
tanimi, “bir Grinid satmak Gzere tasarlanmis ikna edici mesajlar” seklindeki dar kapsamdan
siyrilarak, genislemis ve “mallarin ve hizmetlerin elde edilebilirligiyle ve nitelikleriyle ilgili
bilgilerin genis bir kamuya bildirilmesi slreci” olarak ifade edilmeye baslamistir (Mutlu,
1994: 186).

Satiglarin artmaya baslamasinin (iretimi kontrol etme ile ¢o6ziimlenebilecegi
distnilmisse de, diinya genelinde ekonomik sonuglar doguran 1873 ve 1929 Finansal
Krizleri'nin de gosterdigi gibi; Bati diinyasindaki genis kalabaliklarin tiiketiminin
somirgelerinden ve azgelismis olarak niteledikleri Ulkelerden ihrag edilen mallarin
(hammadde ve tarimsal tiretimin) kesintisiz akisina, Bati digi Glkelerdeki tiretim ve giindelik
yasamdaki gegim kosullarinin ise kapitalist sanayilesmis Ulkelere yapilan hammadde ve
tarim Urlnlerinin satisindan gelecek sermaye akisina bagl oldugu bilinmektedir. Kapitalist
sanayilesmenin neden oldugu bu karsiliklh bagimhlik, reklamcilik faaliyetlerinin hizla tim
diinya Olgegine tasinmasina, buna bagl olarak da 1900’lerin ortalarina gelindiginde marka
bilinirliklerinin —ve beraberinde gelen tiketim aliskanliklarinda benzesmenin— hemen her
iilkede ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ozellikle Il. Diinya Savasi sonrasi dénemde
uluslararasi sirketler, dogrudan yatirimlar yoluyla diinya genelinde sube ve temsilcilikler
acmaya baslamis; mal ve hizmetlerin pazarlanmasinda —yerel kosullarin da dikkate alindigi
ancak Uretici sirketin merkezinin bulundugu Ulkedeki satis kiltlriiniin baskin oldugu— bir
strateji benimsemis ve asirilastiriimis rekabet yoluyla yerel markalarin piyasadan
cekilmesine ya da kendileri ile isbirligine zorlanmasina dayal bir pazar yapisi insa etmeye
baglamiglardir. Mattelart’in ifadesiyle:

Ajanslarin Avrupa’da ilk uluslararasilagma hareketi 50’li yillarda baslar ve 60’ yillarda doruk

noktasina ulasir ve bu olay ‘Amerika’nin meydan okumasi’ olarak tanimlanir. Baslica 6nci



ABD’li reklam ajanslarinin Avrupa’ya geldigi ve endustri sirketlerinin yatirimlarini izledikleri
essiz bir donemdir bu. Sayica ¢ok olmalari nedeniyle, yerlestikleri tlkelerin ¢ogunda yerel
ajanslari kirip gegirirler (2016: 83).

Soguk Savas kosullari uluslararasi mallar ticaretinin de iki kutuplu temelde
orglitlenmesine neden olmus; reklam ajanslari, reklamveren sinai sirketlerin is yapmaya
bagladigl piyasalara hizla giris yapmis ve temsilcilikler araciligiyla gerek organizasyon
modellerini gerekse de is yapis tarz ve sireglerini azgelismis olarak niteledikleri tilkelere
tasimiglardir. iletisim literattiriiniin bir diger nemli ismi Herbert Schiller ise, yasanan siireci
su yorum ile 6zetlemektedir:

Reklam araciliglyla mesaj iletmek, uluslararasi iletisim olgusunun vazgegilmez bir pargasi
haline gelmistir. Kitle medyasi, 6zellikle de insanlari en emin olduklarini sandiklari mekanda,
bizzat kendi evlerinde esir eden televizyon, iletisim olgusunun ideal enstrimanlaridir.
Medya, ABD'de oldugu gibi baslangicta ticari amagh olarak tesis edilmemis bile olsa,
sonugcta ve Ozellikle de geri kalmis Ulkelerde ticaret aleminin yardimci gereglerinden biri
olup ¢ikmaktadir. Reklam gelirleri isin basindakilere ¢ok cazip gelmektedir. Ayrica ticari
sistem, radyo ve televizyon gibi son derece etkili bir reklam aracinin verecegi hizmetlerden
kendisinin mahrum birakilmasina izin veremez. Mesajlarini tliketicilerine radyo ve
televizyon araciligiyla iletmenin bir yolunu mutlaka bulur (Schiller, 1993: 212-213).

Bloklar arasi ideolojik karsithigin sona erdigi ve ‘kiiresellesme’ kavrami\olgusu
temelinde diinya Uretim ve ticaretinin yeniden orgitlendigi 1990’li yillardan itibaren ise
medyanin internet, dijital platformlar ve sosyal medya Uzerinden yeniden orgltlendigi;
nihai tiketicilerin kullanimina sunulan (kiresel pazarda satilan) Urinlerin tektiplestigi;
enformasyon icerikleri ile misteri begeni, zevk ve tercihlerinin yakinsadigi bir dalga ile karsi
karsiya oldugumuz gozlemlenmektedir. Gerek mesajlarin igerikleri gerekse sunum
ortamlari adeta birbirinin kopyasi haline geldiginden, reklamlar, —uzunca bir dénem— bir
GrGndn diger markalara baskin kilinip satislari artirmanin disinda bir bitiin olarak reklami
yapilan mal ya da hizmetin icinde yer aldigi sektériin misterilere satisi ve tuketim
kiltirtnin zihinlerde olgunlastiriimasi islevselligini de sergilemistir. Konvansiyonel olarak
siniflandirilan iletisim ortamlarinda (gazete, dergi, radyo, sinema, televizyon, agikhava vd.)
kullanilan reklam tasarim, sunum ve medya planlama stratejilerinin yeni medyanin
glclendigi ve internetin yayginlastigi kosullarda etkinligini yitirmesi, reklamverenlerin
beklentilerini de kokten donidstirmdistir. 2000°li yillarda Uretici sirketlerin talepleri,
teknolojik gelismeler egliginde kisiye 6zel hedefli mesaj donemini baglatmis; glindelik
yasamin dijital (sayisal) koda evrildigi ve sirket-misteri etkilesiminin esas oldugu bir siireg
mimkiin hale gelmistir:

Biri arama gubuguna ‘uyusturucu rehabilitasyon klinigi’, ‘erkek tipi kellik’ ya da ‘ev kredisi’
yazdiginda, akillarinda ne oldugunu bilmek igin alim olmaya gerek yoktu. iste bu yeni
reklamcilik sistemi yalnizca sizin o andaki isteginiz ya da ihtiyacinizla ilgili reklamlari
gosterecek, sizi bunun disindakilerle rahatsiz etmeyecekti. Kisacasi Google bitiin dikkati
acgozliice tek seferde mideye indirmeme karari almisti. Teorileri, reklamcilarin nokta
atislarini en az genis saha bombardimani kadar degerli bulacaklari yontindeydi. Satin almayi
dislindiglintiz seyin ne oldugunu anlayan ve size her saat basi bir kez, yalnizca almayi
distndiginlz Urdnle ilgili, tek reklam gosteren bir televizyon kanali dislinin. Boyle bir
cikara hizmet eden bir televizyon kanali, sizin o kanali digerlerinden ¢ok daha fazla
begenmenize neden olabilirdi. iste Google’in fikri de buydu (Wu, 2016: 306-307).

Yeni medyanin konvansiyonel olanlardan karakteristik farkhihginin kullanici tirevli icerik
Uretimi (yani icerigin bizzat tlketicileri tarafindan uretilir) olmasi, reklam mesajlarinin da



kullanici hedefli (yani her tiketici igin ayri, farkhlastirilmis mesajlarin) olmasini miimkin
kilmistir. Bu baglamda, reklamverenler agisindan baskin iletisim ortaminin yeni medya
olarak gorulmesi, fijital pazarlama, yapay zeka temelli kisisel satis, cevrimigi (online) video
ve sosyal medya influencerlari aracihiiyla duyurum/tanitim faaliyetleri, abonelik esash
dijital ag kullanim ve paylasimlari, sanal para araciligiyla hizmete sokulan 6deme kolayliklari
gibi glincel pratiklerin enformasyon iletiminde 6n plana ¢ikmasini kolaylastirmigtir. Oyun,
eglence, populer kiltir dinamikleri gibi olgularla i¢ ice gegmis ve iletisim bilimci Dallas
Smythevari bir yorumla ‘insan algisinin ve zamaninin, Urinlerin ve Urlnlerle ilgili
enformasyon igeriklerinin sahiplerine satildigl ve bu satis slirecinde medyanin aracilik,
sektordeki profesyonellerin de tasarimcilik rolini Ustlendigi’ c¢agdas reklamcilik
sektortintin 2019 yilinda diinya genelinde 620.6 milyar ABD Dolari diizeyinde harcama
gerceklestirirken, 2020 yilinda bu tutarin —kiiresel pandeminin de etkisiyle % 10.2
gerileyerek— 557.3 milyar ABD Dolari diizeyinde kalacagi 6ngérilmektedir (WARC, 2020).
Sirketlerin reklamcilik faaliyetleri igin harcadiklari bltgelerde konvansiyonel medyanin
payinin azaldigi ve yeni medyanin payinin arttigi da gézlemlenen bir diger durumdur.

Reklamcilik faaliyetlerinin tarihsel déntsimi, olgunun tanimlanmasinda da
kapsamli bir yaklasim benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Reklamciligi en genel ifadesiyle,
‘bir malin, hizmetin ya da fikrin bir ya da birkag 6zelliginin 6ne g¢ikarilarak, baslangicta
belirlenmis bir bedel karsihginda hedef kitlesine -ya da kisisine- duyurulmasi ve
reklamveren tarafindan belirlenmis, reklam profesyonellerince tasarlanmis amag
dogrultusunda hedefin ikna edilme c¢abas’ seklinde tanimladigimizda, bu alanda
profesyonel olarak calisacaklarin ¢ok boyutlu bir akademik yeterlilige sahip olmalari
gerektigi ve farkh kampanyalarda elde ettikleri birikimleri paylasmalarinin da biyuk bir
Onem tasidig aciga ¢ikmaktadir.

Reklamcilik Egitimi: Gelenek Nasil Olustu?

Reklamcilik etkinliklerinin basarisi ve toplumsal sayginligi, sektore hizmet verecek
iletisim profesyonellerinin yetistirilecegi bir ortamin varligiyla miimkiin olmustur. Diinya
genelinde hizmet sunan ilk reklam ajanslarindan biri olan J.W. Thompson’un idarecileri
Stanley Resor ve Helen Landsowne Resor, iki savas arasi doneme (1918-1939) hakim olacak
profesyonellik yaklasimini bicimlendirmigsler ve bir yandan ulusal tiretim-uluslararasi ticaret
denkleminde marka kimliginin 6ne ¢ikmasini saglayacak kampanyalara odaklanirken 6te
yandan bu kampanyalari yliritecek ilk ajanslarinin galisanlarina yonelik kural ve standartlari
belirlemiglerdir. 1916-1955 vyillari arasinda J.W.Thompson’u yodnetmekle kalmayip,
uluslararasi diizeyde reklamciliga yon veren Stanley Resor, ajansinin satis promosyonlarinin
bilimsel nitelikte yaramesi igin ‘bir reklam Gniversitesi’ kurmak istiyordu ve bu amagla
kadrosuna arastirmacilari ve psikologlari katmig idi. J.W. Thompson tarafindan hazirlanan
reklam kampanyalarinda sunulan Grinler, salt taninmis film yildizlarinca degil doktorlar ve
bilim adamlarinca da onaylanmakta; boylece ilan ve reklam sektoriiniin gegmisteki olumsuz
portresinden kurtulacak ilk adimlar atilmaktaydi. Bilim dinyasindan kanaat onderleri
araciligiyla sunulan igerik, kitle nezdinde marka kimliginin sayginlastirilmasi ve tiiketicinin
satin alma eylemini zihninde mesrulastirmasini kolaylastirmakta idi (Tungate, 2008: 333-
34).

Reklamcilik egitimi, Bati diinyasinda 20. ylizyilin basindan itibaren sistematik bir
yapida gelismistir. Baslangicta isletme ¢alismalari altinda pazarlama (marketing) ve insani
bilimler literattiriinde psikoloji (psychology) ile iliskilendirilerek yurutiilmisse de;

° 1904 yilinda Northwestern Universitesi'nde Walter Dill Scott, odak konusu

‘Reklamcilik’ olan ilk kursu agmis,

° 1905 yilinda New York Universitesinde George E. Allen ve William R. Hotchkin

‘Reklamcilik’ baghkli ilk dersi yuriitmeye baslamis,



° 1909 yilinda Northwestern Universitesi ilk defa Walter Dill Scott’a Reklamcilik
Profesorii unvanini vermis; Frank Alvah Parsons ise New York Uygulamali Tasarim
Okulunda reklam gorselleriyle ilgili bir dizi ders ylritmeye baslamis,

° 1913 yihinda Missouri Universitesi Reklamcilik alaninda ilk derece ve belge veren
okul olmus,

° 1922 yilinda Oklahoma Universitesi Gazetecilik Okulu'nda ‘Reklamcilik’ adini
tastyan ilk bagimsiz bolim kurulmustur (Ross ve Richards, 2008).

Yirminci yuzyihn ilk yarisi, iki blylk savaslar arasindaki dénemde yasanan
ekonomik buhran ve beraberinde gelen otoriter rejimler ile siyasal kutuplasma ekseninde
gecmistir. Soguk Savas 6ncesi donemde propaganda amagli mesaj icerikleri, yonetimlerin
kendi yurttaslarina seslenmelerine dayali iken; 1945 sonrasi iki kutuplu diinya diizeninde
ise karsi kutuptakilere —ya da kendi saflarina gekilmek istenilen Ulglinci taraflara—
seslenmek esas hedef olmustur. 1930’larda Bati diinyasi genelinde kitleler milliyetgi ve
askeri sovenizm esliginde savasa hazirlanirken siyasal reklamcilik ve ajitatif propaganda 6n
plana ¢ikmis; 2. Dinya Savasl sonrasinda ise 6zellikle mallar ticaretine yén vermeye
baglayan reklamcilik alaninda yetismis insan glici gereksinimine cevap aranmistir.
Urlinlerin artan uluslararasi ticareti reklamcilik faaliyetlerini kiiresel 6lcege tasirken,
yetismis insan gliclinde aranan ozellikler de gesitlenmeye baslamistir. Bu donemde,

° 1939 yilinda isve¢ Anders Beckman Okulu’nda Reklamcilik egitimi verilmeye
baslanmis,

° 1942 yilinda lllinois Universitesi is idaresi Bolimi &grencisi Frank Coolsen,
Reklamcilik Egitimi konulu ilk yliksek lisans tezini kaleme almis,

° 1958 yilinda Dallas-Teksas’da Amerikan Reklamcilik Akademisi (AAA) faaliyete
gegmis,

° 1960 yilinda da Journal of Advertising Research dergisi yayim hayatina adim
atmistir (Ross ve Richards, 2008).

1960’ wyillar reklam  kampanyalarinin  hedefinin  milyonlari  asan
okuyucu/dinleyici/izleyici kitle oldugu bir dénemdir. Ozellikle ABD’de ‘Maddison Avenue
Empire’ olarak tanimlanan bu dénem mesajin hakim kanaldan kitleye ulastirildigi ve satis
hacmi ile kampanya yogunlugu arasinda korelasyon bulundugunun varsayildigi yillardir.
Reklamcilik bir faaliyet alani olarak sinai iskollarinin temel destekleyicisi halini almis; reklam
alaninda calisan profesyonellerin uzmanlk egitiminden ge¢mesi de adeta zaruri hale
gelmistir. 1953 yilinda Japonya Waseda Universitesi Ticaret Okulu, 1968 yilinda Hong Kong
Baptist Universitesi, 1974 yilinda G.Kore Chung-Ang Universitesi ve 1983 yilinda da Cin
Xiamen Universitesi reklamcilik egitimi vermeye baslamislardir. Ayni dénemde ilkemizde
de 1965 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’/ne bagli Basin-Yayin
Yiksekokulu kurulmus ve okulun egitim programinda ‘reklamcilik’ konulu dersler verilmeye
baslamistir. Siireg icerisinde istanbul, Marmara, Gazi ve Ege Universiteleri’nin Basin Yayin
Yiiksekokullari’'nda da reklamcilik ierikli ders ve seminerler yliritilmeye devam etmistir.

Soguk Savas’in sona erip yeni kiiresellesme dalgasinin hakim oldugu 1990’lardan
itibaren ise reklamcilik tiim iletisim ortamlarinin ve kanallarinin kullanildigi bir iskolu halini
almistir. Armand Mattelart, 1990’larla birlikte Bati dinyasinda gazetecilik, radyoculuk,
kurumsal temsilcilik, sponsorluk, lobicilik, reklamcilik gibi farkh alanlarin tamaminin
‘iletisim’ kavrami gatisi altinda toplanarak tanimlanmasinin yeni dénemin karakteristigini
vurguladigini belirtmektedir:

Yeni bir terime gegis, medya-medya disi veya above the line-below the line gibi eski
ayrimlari kapsamayan, daginik bir islemler ve araglar bltininG birlestirecek bir kavram
arayisindan kaynaklandi. Boylece, reklam endustrisi kendisine tiim bir toplum boyutunda
bir alan elde etmis oluyordu. Reklamcilik sosyal yonetim teknolojisinde de dnemli bir yer



elde etmis bulunuyordu. iletisim bir insan iliskileri diizenleme bigimi oldugu igin aralarinda
‘iletisim kuran’ herkese, bu alanda ¢alisan profesyonellerin sdyleyecekleri sozler ve
uygulayacaklari uzmanliklari vardi (Mattelart, 1994: 79).

Reklamcilik alanina iliskin formel-informel her tiirden egitim sirecinin iligkili
oldugu alanlar ise belirgin bir toplumsal dinamige isaret etmektedir: Egitim sireci ile
baglantili tim disiplinler, insan yasamiyla ve giindelik yasamin sorunlarinin ¢éziimiine
yonelik ¢ahsmalarla iliskilidir. Dolayisiyla reklamlarin bireylerin giindelik yasamlarinin
hemen her anina sizmis olmasi, toplumsal yasamin bilissel, duygusal, davranissal ve
materyal kontrolii ile ydnetiminde farkh disiplinler ile ortaklklar gostermesini
olaganlastirmaktadir. Reklamcilik faaliyetlerinin akademik olarak sorgulanmasi,
siyasetbilim, sosyal psikoloji, hukuk, etik ve dijitallesme gibi sosyal slrecler ile olan
iliskisinin de irdelenmesini gerektirmektedir.

(1) Reklamcilik ve Siyasetbilim: En vulger yorumunu ‘hayatta her sey politikadir’
yargisinda bulan siyaset bilimi, reklamcilik ile olan iligkisini —tarihsel baglamda— propaganda
izerinden anlamlandirmaktadir. ‘Orgiitlii inandirma etkinligi, cesitli araglarla bir diisiince,
inang ya da ideolojiyi yaymak amaciyla gergeklestirilen kamuoyu olusturma ve ikna
calismalari’ anlaminda kullanilan propaganda, siyaset bilimi, kamu yénetimi ve uluslararasi
iliskiler disiplinleri ile iletisimin kesisim kiimesinde yer almaktadir. Mesajlar ile kalabaliklari
etkileme ve belirli gorisler, kararlar, savunular dogrusunda yonlendirme islevselligi tasiyan
propaganda, giniimuz reklamciliginin énculiidiir. Propagandanin reklamciliktan ayristigi ve
ikna surecinin ilk(s)el asamasi olarak algilanmasinin nedenleri, tutum degistirmekten cok
var olan tutumlari islemesi noktasinda aranmalidir: “insanlar genellikle kendi fikirlerine
uyan propagandaya, kendi fikirlerine ters diisen propagandadan daha agiktirlar. Ornegin
bir politik partinin mitingine, genellikle o partiye mensup kimseler gider. Ayni sekilde,
bireyler genellikle kendi fikirlerine ters disen gazeteleri degil, kendi fikirlerine uyan
gazeteleri okurlar” (Kagitgibasi, 2005: 212). Propagandanin hedef kitleyi harekete gegirme
amaci ile reklamcihgin —o6zellikle de siyasal reklamciligin— sinirlandirilmis bir grubun
kararlarina belirli bir mesaj dogrultusunda yon verme stratejisi, iliskideki 6zdesliktir.
Propaganda mesajlarinin keskinlik ve basitlik esasliligi, reklamlarin satisa donikliginde de
yararlanilan 6nemli bir tekniktir.

(2) Reklamcilik ve Sosyal Psikoloji: Sosyal ve kiltirel iliskilerdeki birey
davranisinin nedenlerini ve etkilerini inceleyen sosyal psikoloji, calisma alani geregi, toplum
icerisindeki insanin enformasyon ile olan baglarini da konu edinmektedir. Neyi, ne zaman
ve nasil yaptigimiz sorularinin 6tesinde ‘hangi kararlari vererek kimler ile yapmak igin
harekete gectigimize’ odaklanan sosyal psikoloji, bireyin satin alma kararlari ile tiiketiciye
donistirilme slrecinde insan zihninin ve bilisinin isleyisine odaklanmaktadir. Kitlesel
Olgekte Uretimin kitlesel o6lgekte tiketimin mimkin olacaginin kavranmasiyla, satis
pratiklerinin islerligi agisindan reklamcilik faaliyetlerinin kesintisiz strdirtlmesinin
gerektigine vurgu yapilmaya baglamistir. Reklamcilik egitiminde, mesajin bireylerin tutum
ve kararlarina etki ettigi varsayiminin siklikla dile getirilmesi; insan psikolojisinin algilama,
duyumsama, 6grenme, giidilenme ve hatirlama konularina, kitle sosyolojisinin de norm,
adet, gelenek ve gorenekler, grup ici ve gruplararasi iletisim ile kurumsal yapi konularina
odaklanmasini  kaginilmaz  kilmigtir.  Marka  stratejilerini  destekleyen  reklam
kampanyalarinda sayginlik (prestij) ve guvenilirlik Gzerine insa edilen inanilirlik, zaman
Uzerine insa edilen begenme (hosa gitme) ve mekan Uzerine insa edilen erisilebilirlik
(6zellikle Grlnlerin konumsuzlastiriimasi) unsurlari mesajlardaki temel sosyal psikolojik
Ogeler olarak okunabilecektir.

(3) Reklamcilik ve Hukuk: Serbest rekabet esasli piyasa ekonomisinin islerliginin
reklamlarla mimkin olacagl varsayimi, c¢agdas reklam-hukuk iligkisinin 6zlnU



olusturmaktadir. Reklamlar Ureticiler ile tiketiciler arasinda bir bag islevine sahip
olmalarinin disinda, markalarin duyurum, tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerine yon
vermektedir. Reklamlarin hukuki cergevesinin ‘genel ahlaka, kamu diizenine, Kkisilik
haklarina uygunluk ve dogruluk ile diristlik’ seklinde tanimlanmasi is dinyasinin —
dolayisiyla markalarin— lehine diizenlemeleri de beraberinde getirmistir. Reklam hukuku,
kaynagin hedefe yo6nelttigi enformasyonun yanls, yaniltici (aldatici), kétlleyici, marka
bazinda karsilastirmaci olmayacagini taahhiit etmekteyse de reklam ajanslarinin tasarladigi
icerikler ve kampanyalar yasal bosluklardan yararlanarak ihlalleri miimkin hale getirmistir.
(4) Reklamcilik ve Etik: Reklamcilik faaliyetlerinin mesleki etik ile olan bagi
reklamveren sirketlerin ve reklam ajanslarinin kurumsallasma sireci ile iliskilidir.
Kampanyanin iceriginde sosyal etkiler doguracak her tiirden enformasyonun tasidigi riskler
kurumsallasmaya bagli olarak Ustlenilebilmekte ya da reddedilebilmekte ve mesajin
soylemi ile marka 6zdesligi sirketlerin sosyal sorumluluk ilkeleri Gzerine oturtulmaktadir:
Reklamci ekonomik sorumlulugunun yani sira toplumsal sorumlulugunun da
bilincine vararak, meslegine sayginlik kazandirmak ve bunu devam ettirmek tzere
uzun vadede toplumun yasam kalitesini yukseltici yonde ugras vermelidir. Bunu
yaparken de toplum kosullarina uygun, ¢agdas toplumsal ve ahlaki sorumluluk
duslincesi gelistirmesi ve uygulamasi kaginilmaz olacaktir (Topstiimer ve Elden,
2016: 27-28).

(5) Reklamcilik ve Dijital Teknolojiler: Giinimlzde reklam kampanyalari mesajin
hedef kitleye etkin bir bicimde iletilmesiyle sona ermemekte, dijital teknolojiler ve gevrimigi
aglar aracihigiyla kullanicilarin eylem ve davraniglari kesintisiz bigimde takip edilmektedir.
Reklam kampanyalarinda igerigin kisisellestirilmesi, bliylk verinin (big data) islenmesine ve
reklamverenin/reklam ajansinin bu tir bir ag gozetimden buytk ekonomik cikarlar
saglayabilmesine baghdir. Reklam ajanslari veri merkezleri ile olan iliskilerini ‘kazan-kazan’
prensibi dogrultusunda 6rgitlemeye ¢alismaktadirlar. Sosyal medya platformlari sayesinde
hedef kitle eszamanli olarak reklam igerigi, veri, meta veri ve sosyal iliski Uretir hale de
gelmistir.

Reklamailik Egitimi: Gelecege iliskin Ongoriiler

Reklam dinyasinin mesaj iletiminde kullandigi temel stratejilerin 6grenilmesi,
reklamcilik prensiplerinin kurumsal gereksinim ve dinamiklerle iliskilendirilerek sektérde
calisacak olanlara/calisanlara aktarilmasi konuya iliskin egitim siireclerinin birincil islevi
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Gerek formel egitim siregleri gerekse isin yapilarak
ogrenilmesi (learning by doing) reklamcilik egitiminin kapsamini  kavramamizi
kolaylastirmaktadir. Ulkemizde reklamcilik egitiminin formel siiregleri mesleki temel egitim
(guizel sanatlar lise egitimi), akademik egitim (Universitelerdeki 6n lisans, lisans, lisanslsti
programlari) ve 6zel ticari egitim kurumlari (yiz ylze ve/veya uzaktan sertifikal egitimler,
kurslar, sektor ici egitim paketleri) araciligiyla gerceklestirilmektedir. Turkiye’de reklamcilik
egitimi temel olarak, tiketim sireclerinde mesaj iletiminin iletisim, pazarlama, glzel
sanatlar ve hukuk gibi farkli boyutlariyla irdelenmesi ve bu boyutlarda akademik bilgi
aktarimi ilkesine dayanmaktadir. 2019 yili itibariyle Tlrkiye’de 1.5 milyar ABD Dolari (8
milyar 839 milyon TL) buytklige ulasan reklamcilik pazarinin egitimli isglci talebi,
Universitelerde yiritilen 6n lisans, lisans ve lisansistl (yuksek lisans-doktora) diizeyindeki
reklamcilik egitimi ile sektorel kuruluslarin dizenledigi sertifikali egitim ve gelisim
programlari araciliglyla karsilanmaya calisiimaktadir. Hali hazirda Tirkiye’de reklamcilik
sektoriinlin medya yatirimlarinin mecralar bazinda % 46.0 televizyon, % 33.3 dijital
platformlar, % 9.4 agikhava, % 6.5 yazili basin, % 3.7 radyo ve % 1.1 sinema olarak dagihm
gostermesi ise sektdrde odak noktasinin gorsel enformasyon aktarimi oldugunu zihinlerde
somutlastirmaktadir.



Egitim silirecinin icerigine yakindan bakildiginda, reklamcilik programlarinin
Ulkemizde baslangicindan itibaren halkla iliskiler ve tanitim egitimi ile bltiinlesik bir yapida
tasarlandigi; 1990’ yillardan itibaren isletme-pazarlama ve glizel sanatlar programlarinin
iceriginde de yer bulmaya basladigl ve sosyal iliskilerdeki donlsiime paralel olarak da
hukuk, siyaset bilimi, gostergebilim ve sosyal psikoloji gibi farkl disiplinlerin alt ¢alisma
konusu haline geldigi tespit edilebilecektir. Son yillarda ise tlkemizde reklamcilik egitiminin
sosyal bilimler igerisindeki diger disiplinlerden ayristirilarak lisans diizeyinde formel egitim
programi seklinde yurutiilmeye ¢ahsildigi gérilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda yurutilen
basit diizeydeki alan arastirmasinda 2019-2020 Egitim-Ogretim Yil'nda yiiksek dgrenim
kurumlarindaki 6n lisans ve lisans egitim programlarinin ders programlari igerikleri temel
diizeyde incelenmistir. Alan arastirmasinda, Tlrkiye’de reklamcilik egitiminin en 6nemli
asamasl olan 6n lisans ve lisans programlarinin igeriklerinin degerlendirilmesi yoluyla
egitim programlarina yonelik beklentiler ile programlarin sorunlarinin tartisiimasi
amaclanmistir. Calisma kapsaminda, 4 Universitedeki 5 6n lisans ve 45 Universitedeki 47
lisans reklamcilik bashkli programin ders programlari ve igerikleri analiz edilmistir.

Tablo 1. Tiirkiye Yiiksek Ogretim Sistemi Reklamcilik Baslkli Onlisans Programlari

Universite — Yiiksekokul Program Pl_‘,a_r,‘ Kontenjan E%'tm?
Tiirli Suresi

Afyon Kocatepe Universitesi

Suhut Meslek Yiiksekokulu Reklamalik T 30+1 2V

Amasya Universitesi Reklamcilik 5042

Sosyal Bilimler Meslek (Orgiin ve ikinci TYT 3041 2Yil

Yiiksekokulu Ogretim)

Atatiirk Universitesi

Acikogretim Fakilltesi Reklamcilik TYT 500+13 2 Yil

Bilecik Seyh Edebali

Universitesi

Boziiyiik Meslek Reklamcilik TYT 40+1 2vil

Yiksekokulu

Bilecik Seyh Edebali

Universitesi

Golpazari Meslek Reklamcilik TYT 40+1 2 Yil

Yiksekokulu

Kaynak: OSYM YKS Yiiksek Ogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu, 2019.



Tablo 2. Tiirkiye Yiiksek Ogretim Sistemi Reklamcilik Baslikli Lisans Programlari

.. Egiti
Universite — Yiiksekokul Program Pl.'!ar' Kontenjan %'tm?
Tiirii Siiresi

.Akd'e.nlz UnlnverSI'te5| Reklamcilik SOz 70+2 4vil

lletisim Fakultesi

.Aks'aray Un{yerS{te5| Halkla lligkiler ve s87 6042 Avil

Iletisim Fakultesi Reklamcilik

Anadolu Universitesi Halkla iliskiler ve -

Agikogretim Fakiltesi Reklamcilik S0z 2750469 avi

Anadolu Universitesi Halkla iliskiler ve .

iletisim Bilimleri Fakiiltesi Reklamcilik S0z 80+2 avi

Atatlirk Universitesi Reklamcilik s6z | 1500+38 4vil

Acikoégretim Fakiltesi

Atilim Universitesi Halkla iliskiler ve ..

. SOz 40 avil

Isletme Fakdiltesi Reklamcilik !

Aydin Adnan Menderes -

Universitesi Halkla lliskiler ve SOz 70+2 4 Y1l

— e Reklamcilik

Iletisim Fakultesi

Bah.g.eg,ehlr EJanfer5|te5| Reklamcilik SOz 61 4y

Iletisim Fakiltesi

!3ey.k.ent Un}.verS}teS| Halkla lligkiler ve s87 70 Avil

Iletisim Fakiltesi Reklamcilik

Beykoz Universitesi Halkla iliskiler ve .

Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Reklamcilik S0z 30 avi

Cankaya Universitesi T

iktisadi ve idari Bilimler Halkla lliskiler ve SOz 58 4y

L Reklamcilik

Fakiltesi

Ege Universitesi Reklamcilik o4 80+2 4vil

Iletisim Fakiltesi

Igdir Universitesi _—

Uygulamali Bilimler Halkla lliskiler ve SOz 40+1 4yl
. Reklamcilik

Yiksekokulu

!sta.n‘bul Are?.l Un!ver5|te5| Halkla lligkiler ve s87 30 avil

Iletisim Fakiltesi Reklamcilik

!sta.n‘bul qum U.n|ver5|te5| Reklamcilik SOz 50 4Yil

Iletisim Fakiltesi

istanbul Ayvansaray

Universitesi Halkla iliskiler ve N

iktisadi, idari ve Sosyal Reklamcilik S0z 30 avi

Bilimler Fakdltesi

!sta_n.bul Bl|g'l Un_|ver5|te5| Reklamailik 87 78 Avil

lletisim Fakultesi

istanbul Esenyurt

Universitesi Halkla iliskiler ve N

Sanat ve Sosyal Bilimler Reklamcilik S0z >0 avi

Fakdltesi

istanbul Gelisim Universitesi Reklam Tasarimi

iktisadi, idari ve Sosyal sOz 60 4yl

Bilimler Fakultesi

ve iletisimi




istanbul Gelisim Universitesi

Halkla iligkiler ve

U}/gulamall Bilimler Reklamailik SOz 80 4yl

Yiiksekokulu

istanbul Kent Universitesi Halkla iliskiler ve

insan ve Toplum Bilimleri 3 SOz 40 4yl
e Reklamcilik

Fakultesi

istanbul Medipol _—

Universitesi Halkla lliskiler ve s6z 160 avil

P . Reklamcilik

lletisim Fakultesi

istanbul Okan Universitesi Halkla iliskiler ve

Uygulamali Bilimler 3 SOz 30 4 Y1l
e Reklamcilik

Fakultesi

Istanbul Sehir Universitesi Halkla Iliskiler ve s87 30 avil

iletisim Fakdiltesi

Reklamcilik

Kaynak: OSYM YKS Yiiksek Ogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu, 2019.

Tablo 2. Tiirkiye Yiiksek Ogretim Sistemi Reklamcilik Baslikli Lisans Programlari (Devam)

Universite — Yiiksekokul Program Plfa.r.‘ Kontenjan E%'tm'.'
Tiru Suresi

!sta.n'bul Tlc?ret pnlver5|te5| Halkla lliskiler ve <87 70 avil
lletisim Fakultesi Reklamcilik
istanbul Yeni Yizyil _—
Universitesi Halkla lliskiler ve SOz 50 4yl
P . Reklamcilik
lletisim Fakultesi
istinye Universitesi Halkla iliskiler ve
iktisadi, idari ve Sosyal 3 sOz 70 4yl

. e Reklamcilik
Bilimler Fakultesi
!zmllr.Ekono"ml U.nlver5|te5| Halkla lliskiler ve Bz 50 avil
lletisim Fakultesi Reklamcilik
.I<adA|r. Has U.r.1|ve|j5|te5| Reklamcilik SOz 35 4 Y1l
lletisim Fakultesi

Halkla iligkiler ve
!(asjca?monu"Unlv.ersneﬂ R_t_ekl;.a.mulllf o sz 70+2 avil
lletisim Fakultesi (Orgtlin ve Ikinci 60+2
Ogretim)

Kocaeli Universitesi o
o R Reklamcilik SOz 80+2 avil
lletisim Fakultesi
Necmettin Erbakan Halkla iligkiler ve
Universitesi - R'gkl;imC|I|lf o s6z 60+2 4Vl
Sosyal ve Beseri Bilimler (Orgtin ve Ikinci 60+2
Fakiltesi Ogretim)
Nigde Omer Halisdemir _—
Universitesi Halkla lliskilerve | ¢s; 70+2 avil
- R Reklamcilik
lletisim Fakultesi
Nisantasi Universitesi c
iktisadi, idari ve Sosyal Halkla lliskiler ve sOz 54 4l

. e Reklamcilik
Bilimler Fakultesi
.Sak.al_rya Umyem_tesn Halkla Iliskiler ve s6z 70+2 avil
lletisim Fakiiltesi Reklamcilik 70+2




(Orgiin ve ikinci
Ogretim)
_— - Reklamcilik

.Sel({‘L{k Unlv?r5|t§5| (Orgiin ve ikinci SOz 70+2 4Vl
Iletisim Fakultesi o 70+2

Ogretim)
Tokat Gaziosmanpasa
Universitesi Halkla iliskiler ve .
Niksar Uygulamal Bilimler Reklamcilik S0z 60+2 avi
Yiksekokulu
jl'ra.b%on Un'l.vers.lte5| Halkla Iliskiler ve 587 7042 avil
Iletisim Fakiltesi Reklamcilik

Halkla iliskiler ve
_U§a.k.Un|vet5|tes.| R.(.-:-kla_l.mcml.( o s87 70+2 avil
Iletisim Fakiltesi (Orgiin ve Ikinci 70+2

Ogretim)
_Usk.u.dar Un.{vers.lte51 Rel_<|arT1 .Ta.sar|m| s87 30 Avil
Iletisim Fakiltesi ve lletisimi
Yasar Universitesi Halkla iliskiler ve N
iletisim Fakdiltesi Reklamcilik S0z 40 avi
Yed'lt.epe Urllver.5|te5| ReI.<IarT1 'Ta'sarlml s87 50 avil
Iletisim Fakiltesi ve lletigimi

Kaynak: OSYM YKS Yiiksek Ogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu, 2019.

Tablo 2. Tiirkiye Yiiksek Ogretim Sistemi Reklamcilik Baslikli Lisans Programlari (Devam)

Universite — Yiiksekokul Program Pl,’_a,l? Kontenjan E%Itm?
Tiirli Suresi

Yoz.gjat Bozoﬂk Un.lver5|te5| Halkla lliskiler ve sz 60+2 avil

Iletisim Fakiltesi Reklamcilik

Kirgizistan-Tirkiye Manas -

Universitesi Halkla lliskiler ve s6z 10 avil

_— e Reklamcilik

Iletisim Fakiltesi

Dogu Akdeniz Universitesi Halkla iligkiler ve ..

iletisim Fakdiltesi Reklamcilik S0z 3 avil

Lefke Avrupa Universitesi Halkla iligkiler ve ..

. SOz 30 avil

Iletisim Bilimleri Fakultesi Reklamcilik !

Uluslararasi Kibris

Universitesi Reklamc.llllf ve sOz 30 4 Y1l

. e Halkla Iliskiler

Iletisim Fakiltesi

Kaynak: OSYM YKS Yiiksek Ogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu, 2019.

Arastirma bulgularinin gésterdigi Gizere, 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili itibariyle 4
Universite’de 5 6n lisans programi icin toplam 709 égrenci 6n lisans program kontenjani,
45 Universite’nin 47 bélimii igin toplam 7309 6grenci lisans programi kontenjani agiimistir.
On lisans kontenjanlarinda 513 6grenci (%72.3'), lisans kontenjanlarinda 4357 dgrenci (%
59.6's1) acik 6gretim yoluyla egitim gérmektedir. Reklamcilik alanindaki kontenjanlarin %
60.7’si uzaktan egitim veren Acikdgretim Fakiilteleri biinyesinde olup, Atatiirk Universitesi
(6n lisans ve lisans) ve Anadolu Universitesi (lisans) egitim programlari icerisinde yer
almaktadir.



On lisans programlarinda okul birincisi kontenjani 19, lisans programlarinda okul
birincisi kontenjani 148’dir. Merkezi yerlestirme ile 6grenci alan 6n lisans 6grencilerinin
yerlestikleri 4 Universitenin tamami Tirkiye’de, lisans 0Ogrencilerinin yerlestirildikleri
Universitelerin 43’0 Tirkiye’de 3’0 KKTC'de 1'i de Kirgizistan’dadir. Reklamcilik lisans
programlari 45 (niversiteye bagl bulunan 29’u iletisim Fakiiltesi, 2’si iletisim Bilimleri
Fakiltesi, 1'i isletme Fakiiltesi, 1’i iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, 4’i iktisadi, idari ve
Sosyal Bilimler Fakiiltesi, 1’i Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi, 1’i insan ve Toplum Bilimleri
Fakultesi, 1'i Uygulamali Bilimler Fakiltesi, 3'U Uygulamal Bilimler Yuksekokulu, 1’i Sanat
ve Sosyal Bilimler Fakdltesi, 1'i Sanat ve Tasarim Fakiiltesi ve 2’si Agikdgretim Fakiltesi
olmak {izere toplam 47 farkli egitim kurumunda yiritiilmektedir. Anadolu Universitesi
biinyesinde lisans reklamcilik egitimi Acikdgretim ve iletisim Bilimleri fakiiltelerinde,
istanbul Gelisim Universitesi biinyesinde ise lisans reklamcilik egitimi iktisadi, idari ve
Sosyal Bilimler Fakultesi ile Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu’ndaki egitim programlarinda
gergeklestirilmektedir.

2019-2020 egitim-0gretim yili itibariyle reklamcilik lisans egitimi 17 devlet
Universitesinde 18 programda, 24 vakif liniversitesinde 25 programda ve 4 yurtdisi vakif
Universitesinde 4 programda yuritilmektedir. 47 lisans programinin 37’si Tirkge, 8'i
ingilizce, 2’si (istanbul Medipol Universitesi ve Dogu Akdeniz Universitesi) ise 6grenci
tercihlerine bagl olarak hem Tiirkce hem de ingilizce dillerinde egitim gergeklestirmektedir.

Reklamcilik alani 3 farkli fakiilte grubu icerisinde yer almakla birlikte ortak bir ders
programi plani gercevesinde yiiriitilmektedir. Sézel (SOZ) puan tiri ile 4 yillik lisans
egitimlerine yerlestirilen reklamcilik &grencileri, iletisim Fakilteleri, isletme-iktisadi idari
Bilimler Fakiilteleri ve Sanat Fakulteleri 6rglin egitim programlarinda yer almakla birlikte
benzer igerikteki ders programlariyla egitim gérmektedirler. Zorunlu ders segimleri disinda,
diger bolimlerden ders segimleri ve fakdlte igi ¢ift ana dal programlarina basvurularda ise
puan tdrine gore farkhliklar olusmaktadir.

Farkli isimlerdeki bolumlerde yirutllen reklamcilik egitimi, Reklamciliga Giris (3
kr), Reklam Yénetim ve Stratejisi (3 kr), Reklam Kampanyalari Analizi (3 kr), Reklam
Kampanyasi Tasarimi (7 kr), Reklam Tasarimi ve Uygulamalari (5 kr), Reklam Yapimi (3 kr),
Reklamda Yaraticilik (4 kr), Reklamda Yaraticilik ve Yaratici Stratejiler (2 kr), Reklam Yazarhgi
(4 kr), Reklam Metni Yazarligi (4 kr), Reklam ve ikna (3 kr), Reklam ve Etik (3 kr), Reklamda
Arastirma (3 kr), Reklam Céziimlemeleri (3 kr), Reklam Hesap Yonetimi (3 kr), internet
Reklamciligi (3 kr) gibi bashklardaki zorunlu dersler ve Reklam Fotografciligi (3 kr), Reklam
Tarihi (3 kr), TV Reklamciligi (2 kr), Reklam Tdrleri (2 kr), Reklam Sosyolojisi (3 kr), Reklam
Psikolojisi (3 kr), Reklamcilikta Psikolojik Yaklasimlar (3 kr), Siyasal Reklamcilik (3 kr),
Reklam Ajansi Yonetimi (3 kr), Reklamcilikta Web Tasarimi (2 kr) gibi basliklandiriimis
zorunlu ve segimlik dersler ile yiritilmektedir. 1999 yilinda baslatilan Bologna Sireci
kapsaminda, yiuksekogretim diploma ve/veya dereceleri ve 6grenim suirelerinin uluslararasi
dlzeyde taninmasi hedeflenmis ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) onayh 4 yariyil
sliren on lisans ve 8 yariyil sliren lisans programlarinin igeriklerinde ortaklik saglanmasi
amaglanmistir. Bu dogrultuda inceledigimiz yiksekogretim programlari igeriklerinde bir
yakinsama s6z konusu olmussa da, halen net bir ortlisme gorilememektedir. 2019-2020
Egitim-Ogretim Yili itibariyle reklamcilik bélimlerinde,

° Temel Alan Dersleri, bolimiin bagl bulundugu fakilteye bagh olarak farklilik
gostermekte,

° Mesleki Alan Dersleri, bdlimiin iliskili oldugu Halkla iliskiler alanina kiyasla daha
dusik toplam kredi sayisina sahip olmakta,

° Temel Yetkinligin Gelistiriimesine iliskin Dersler, bdlimiin bagh bulundugu
fakiltenin 6gretim Uyesi kadrosunun yapisina gére degisiklik géstermektedir



(Calismamizla ortak bir igerige sahip olan Mehmet Yakin’in “Tiirkiye’de ‘Reklamci’
Egitimi: Reklamcilik Lisans Programlari Uzerine Bir inceleme” baslikli makalesinde
alan arastirmasina konu edilen 7 dUniversitenin reklamcilik programlarinda
reklamcilik alan derslerinin toplam ders igeriklerinin % 56’sini olusturdugunun
ifade edilmesi (2018: 302); vylrGattdgimiz incelemenin  bulgulariyla
ortismemektedir. Bu nokta, ilerleyen ¢alismalarda tzerinde dnemle durulmasi ve
incelenmesi gereken bir konu olarak okunabilecektir).

Ders igeriklerinde 6nerilen kaynak sayisinin sinirli olmasi farkh iceriklere ragmen
benzer konulara odaklanilmasina yol agmaktadir. Reklamcilik literatiriinde akademik
icerikli ulusal kaynaklarin kisith olmasi yurtdisindan geviri kitaplara yonelmeye, sektérdeki
¢alisanlarin deneyim ve birikimlerini paylastiklari 6zglin kitaplarin neredeyse yok denecek
kadar az olmasi ise pazarlama, halkla iliskiler gibi dolayli iliskide olunan alan uzmanlarinin
eserlerinden vyararlanilmasina neden olmaktadir. Bu baglamda, iskolunda c¢alisan
mezunlarin karsilastigi sorunlar ile sektoriin beklentileri, derslerde kullanilan kaynaklarla
yeterli diizeyde karsilanamamaktadir.

Bir diger 6nemli husus ise Tirkiye’de reklamcilik faaliyetlerinin ve bu faaliyetlere
iliskin egitsel sureglerin tarihsel gelisimini sorgulayan akademik ¢alisma yetersizligidir.
Yiksekogretim Kurulu Baskanhgi Ulusal Tez Merkezi'nin veri tabaninda yapilan arastirmada
‘reklam’ anahtar kelimesine sahip 4471 tez igerisinden «Reklamcilik Egitimi», «Reklam
Sosyolojisi», «Reklam ve Egitim Programlari» konu basliklarinda yliksek lisans ve doktora
tezi bulunmamaktadir (YOK, 2020). Reklamcilik egitiminin gelistiriimesine yénelik akademik
arastirma eksikligi alandaki sorunlarin giderilmesini de gliglestirmektedir.

Degerlendirme ve Sonug

Cagimizda reklamcilik, markalanmis mal ve hizmetlerin satilamamasi nedeniyle kapitalist
ekonomide yasanabilecek olasi krizleri bastan onleyebilecek unsurlardan biri olarak
gorilmektedir. internetin, dijital teknolojilerin ve sosyal medyanin giindelik yasamda
agirhkh bir yer edinmeye baslamasi reklamcilik faaliyetlerinin, tiiketimciligin (consumerism)
ideolojik ve ticariligin (commercialism) sinifsal parcgasi olarak is gérmesini kolaylastirmistir.
Cevrimigi hizmet veren aglarda ve mobil ortamlarda yiritilen dijital reklamcilik,
konvansiyonel medyadaki reklam igeriklerinden farklilasmis ve musterilerin satin alma
Ooncesinden sonrasina degin giindelik pratiklerini kesintisiz bicimde izleyip kodlayarak
kisisellegsmistir (Fuchs, 2020: 142). Toplumsal goézetim slrecinin sayisal platformlar
Gzerinden gondlli katilim yoluyla ¢alismasi, agiga cikan veri yiginlarinin reklamveren-
reklam ajansi-veri merkezi tarafindan tlimlesik analizi sonrasinda hedef kitlenin karar
verme ve satin alma siireglerinin gozlemlenmesini kolaylastirmaktadir. Artik algoritmalar,
reklamcilara, hedefi tanima ve yonlendirmenin 6tesinde mikro Olgege (kitleden kisiye)
indirerek, tiketim eylemini dogrudan kontrol etme imkanina kavusmuslardir.

Reklamcilik egitiminin nihai amaci, slreci etkili bicimde yonetecek ve teknolojik
donanimlari kullanabilecek kalifiye isgliciine sahip olmaktir. Reklam ajanslarinin isgiici
piyasasindan eleman temininde formel egitim almis olan calisanlar kadar sektérde uzun
yillardir yer alip tecrliibe edinmis bireylere de ihtiya¢g duydugu bilinmektedir. Cumhuriyet
Ooncesi donemden itibaren ‘mektepli-alayli’ karsithgi Gzerinden insa edilen reklamcilik
sektoriinde son vyillarda, calisanlarin formel egitim almis olmalari tercih edilmeye
baglamigtir. Ancak artan mezun sayisina karsilik sektoriin sinirhiliklari ve teknoloji kullanim
yogunlugunun 6nem kazanmasi, ¢alisanlarin teknolojik becerilerinin tercihleri etkilemesine
neden olmaktadir: “Baslangicinda oldugu gibi bugiin de, gazetecilik/iletisim egitimi
mezunlari igin medya sektoriinde is bulmak sorun olmaya devam etmektedir. Her mezun
olan 06grenciye sektorde is yoktur. Medya sektorinin calistirmak istedigi eleman
bakimindan gelistirdigi bir ‘insan kaynaklari politikasi’ mevcut degildir” (Tokg6z, 2003: 29).



Tim bu siirece yakindan bakildiginda;

(1) Reklamcilik editmenleri ile profesyonel uygulayicilar arasindaki iliskinin
gobzden gegirilmesi [Reklamcilik faaliyetlerinin pazar kosullarindaki somut karsilig satislar
ve tuketici davraniglandir (satin alma egilimleri). Reel anlamda miusteri, ihtiyac
belirginlesmis, ekonomik glice sahip ve kararlari satin alma eylemini donlismek lzere olan
tuketici iken; efektif anlamda musteri, istekleri heniiz ihtiyaca donlismemis ya da satin alma
icin gerekli ekonomik gilice (paraya) sahip olmayan tiketicilerdir. Reklamlar reel
tuketicilerin satin alma kararlarina yon vermenin 6tesinde efektif tiketicileri hazirda tutan,
satin alma dinamigini uzun bir slirece yayarak mal ve hizmet pazarlarinin islerligini
garantiye alan temel unsurdur. Reklamcilik sektériiniin profesyonelleri satislara ve
tuketicilerin satin alma egilimlerine (ne’lerin, ne zaman, nasil alindigina) odaklanirken;
reklamcilik alaninin egitmenleri ve akademisyenler ise ¢alismalarinda tiiketici psikolojisine
(satin almanin verdigi haz ve doyum ile sahip olma tutkusunun insan bilisindeki sonuglarina)
yonelmekte ve sektoriin islerligini adeta garantilemektedirler].

(2) Sektérel beklentiler ile egitim programlarinin iceriklerinin karsilastiriimasi
[Reklamcilik egitiminin piyasa gereksinimleri dogrultusunda orgitlenmesi gereken yoni
ozellikle ilkemizde oldukga geri plana diismus; reklam ajanslarinda galisanlarin sektorde
tecriibe ettikleri sorunlar ders iceriklerinde neredeyse yok sayilmistir. Reklamverenin ajans
komisyon oranini diisiik tutma c¢abasi; medya kanallarinin tekellesme egilimi nedeniyle
hangi reklamin hangi kusakta yayinlanacagina karar verilmesinde sorunlarla karsilasiimasi;
yayimlanmasina karar verilen igerigin tilkenin sosyo-politik kosullarindan ve kiresel kiltirel
iklimden bagimsiz disUnulememesi gibi basliklar/problemler egitim programlarinin
statlikocu yapilarinda karsilik bulamamaktadir. Piyasanin gereksinim duydugu ajansin
cabuk tepki vermesi (hizhlk), dogrudan hedefe yonelmesi (etkililik) ve yeniliklere agik
olmasi (yenilikgilik) prensipleri egitim programlarinin formel yapisinda yetistirilen
mezunlarca yeterince karsilanamamaktadir].

(3) Farkh diizeylerdeki (6n lisans, lisans, lisansiistii vd.) egitim programlarinda
onceliklerin analiz edilmesi [Reklamcilik egitiminde farkh diizeylerin beraberinde farkli
icerikler getirmesi gerekirken, karsilasilan durum standart iceriklerdir. On lisans egitiminin
teknik uzmanlasma hedefli dogasina karsin, lisans egitiminde mesleki gelisim ve ¢6zim
becerisi kazandirmaya yonelik icerige sahip olmasi beklenmektedir. Ancak Ulkemizdeki
durum ders igeriklerindeki farksizlasma ile karsilik bulmaktadir. Lisansisti egitimin teorik
diisinme ve tasarimi sinama hedefi ise tlkemizde reklam mesajlarinin hedef kitleye etkisi,
reklam mecralarinin gelisimi ve reklamlarin tiketim toplumunun olusmasindaki tarihsel
rolU gibi konularin yeterince incelenmemesi nedeniyle eksik kalmistir. Tlirkiye'de yiksek
dgrenim sisteminde reklamcilik egitimin yapisi diizeye gére farksizlasmis durumdadir. On
lisans ders programlarinda yogun teorik icerikli dersler gézlemlenirken, kimi Gniversitelerin
yiksek lisans ve doktora derslerinde de uygulama agirlikli icerik devam etmektedir].

(4) Reklamcilik ile diger iletisim stratejileri (pazarlama, politik propaganda,
halkla iliskiler, sponsorluk, lobicilik, marka yénetimi vd.) arasindaki ortakliklarin ve
farkhiliklarin belirginlestirilmesi [Reklam olgusunun incelenmesinde, sosyal bilimler
icerisindeki diger disiplinlerle iliskisinin ayristirici/farkli kilici noktalarina bakilabilecegi gibi
ortakliklarina ve kesismelerine de yogunlasilabilecektir. Bu baglamda reklamcilik olgusunun
kesistigi temel disiplinlerin yonetim (pazarlama), siyaset bilimi (propaganda), ekonomi,
hukuk, sosyal psikoloji ve etik olarak siralandigl godzlemlenmektedir] gerektigi agiga
cikmaktadir. Yapilan degerlendirmeler gostermektedir ki, Tirkiye’de reklamcilk egitimi
akademik yarar-ekonomik cikar ikileminin 6tesinde kapsamli analizler ile ¢éziimlenmeyi
beklemektedir.



Kaynakg¢a

Fuchs, C. (2020). Communication and Capitalism: A Critical Theory. London: University of
Westminster Press.

Hobsbawm, E.J. (1999). imparatorluk Cagi 1875-1914 (V. Aslan, gev.). Ankara: Dost
Kitabevi Yayinlari.

Kagitcibasi, C. (2005). Yeni insan ve insanlar. istanbul: Evrim Yayinevi.

Mattelart, A. (2016). iletisimin Diinyasallasmasi (H. Yiicel, gev.). istanbul: iletisim
Yayinlari.

Mattelart, A. (1994). Reklamcilik (F. Ersoy, gev.). istanbul: iletisim Yayinlari Yeni Yiizyil
Kitaphgl.

Mutlu, E. (1994). iletisim S6zliigii. Ankara: Ark Yayinevi.

OSYM. (2019). YKS Yiiksek Ogretim Programlari ve Kontenjanlari Kilavuzu.
https://www.osym.gov.tr/TR,16858/2019-yuksekogretim-programlari-ve-
kontenjanlari-kilavuzu.html. 24 Ocak 2020.

RD. (2020). Turkiye’de Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlari 2019 Yil Sonu Raporu.
Deloitte- Reklamcilar Dernegi Yayini.
http://rd.org.tr/assets/uploads/Guncel_Medya_Yatirimlari_Rapor_2019.pdf. 15
Haziran 2020.

Ross, B. I. ve Richards, J. (2008). A Century of Advertising Education. American Academy
of Advertising
Pub.https://www.academia.edu/18656627/A_Century_of Advertising_Educatio
n. 26 Agustos 2020.

Schiller, H. (1993). Zihin Yénlendirenler (C. Cerit, cev.). istanbul: Pinar Yayinlari.

Tokgdz, 0. (2003). Tiirkiye’de iletisim Egitimi: Elli Yillik Bir Gegmisin Degerlendirilmesi.
Kiiltiir ve iletisim Dergisi, 6(1), 9-32.

Topsiimer, F. ve Elden, M. (2016). Reklamcilik: Kavramlar, Kararlar, Kurumlar. istanbul:
iletisim Yayinlari.

Tungate, M. (2008). Reklamciligin Global Tarihi (L. Goktem, gev.). istanbul: MediaCat
Yayinlari.

Wallerstein, I. (2000). Bildigimiz Diinyanin Sonu (T. Birkan, gev.). istanbul: Metis Yayinlari.

WARC. (30 Kasim 2020). Global ad market will take years to recover from COVID-19.
https://www.warc.com/newsandopinion/news/global-ad-market-will-take-
years-to-recover-from-covid-19/44417. 2 Aralk 2020.

Wu, T. (2016). Dikkat Tacirleri (B. Karal, cev.). istanbul: TheKitap Yayinlari.

Yakin, M. (2018). Tiirkiye’de ‘Reklamcr’ Egitimi: Reklamcilik Lisans Programlari Uzerine Bir
inceleme. iletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, 47, 291-308.

YOK. (2020). Yiiksekdgretim Kurumu Baskanhg Tez Merkezi. Ana Sayfa Sorgu.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp. 2 Aralik 2020.



IKIRCIKLI HAYATLAR VE DRAMATURJIK TEORi BAGLAMINDA
LUCIFER DiZiSi INCELEMESI

Esra DEMIRCI#*, Seher BUYUKBAS#*:

Ozet

Toplumlarin sahip oldugu normlar insanlarin maske kullanmasina neden olmaktadir.
Topluluk tarafindan dislanmamak icin bireyler, gruplarin kendilerine atfettigi rollere gére
yasamaktadir. Birey, icinde bulundugu toplulugun kurallarina uygun davranis gelistirmezse,
grubun disina itilecegini, yalniz kalacagini ve soyutlanacagini bildigi icin kendisine atfedilen
rol disina ¢ikma egilimi gésterememektedir. Birey sahne 6nlinde, roliinii icra eden sanatgl
gibidir. Bireyin, benligini sunma eylemini gergeklestirirken sahneye duydugu ihtiyag, ona
atfedilen rolii aktarirken 6zenli davranmasini saglamaktadir. Erving Goffman’a gore; birey
toplulugun merkezindedir ve toplulugu anlatirken tiyatro terimlerini kullanmaktadir.
Rollerini topluluga sunarken taktigi maske, bireyin olmak istedigi kisiligi de yansitmaktadir.
O roll icra ettigi slrece, gercekmis gibi yasamaya devam etmektedir. Bireyler gergek
benlikleri ile rolleri arasinda karmasa yasamamak ve toplumda kabul gérebilmek igin
kendilerine atfedilen rollerine uygun yasamak zorunda kalmaktadir. Bu baglamda
calismanin arastirma evrenini Lucifer dizisinin ilk sezonu olusturmaktadir. Dizinin
protagonisti, teolojik simge olan Lucifer’dir. Lucifer cennetten kovulmus, diismistlr.
Gergek ylzunU kullanamamakta, takindigi maskesi ile yasamaktadir. Diinyada insan
suretinde yasamak zorunda kalmistir. Gergek sureti insanlar tarafindan goérildiigiinde,
toplumda kabul gérmesi mumkiin olmayacagi igin karanlik yonini sahne arkasina
saklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Lucifer, dramaturjik teori, Erving Goffman, sosyal psikoloji, benlik
sunumu.

*Arastirma Gorevlisi, Marmara Universitesi, esraaksoydem@gmail.com, Orcid: 0000-0002-4485-1005
**Arastirma Gorevlisi Doktor, Marmara Universitesi, Orcid: 0000-0003-2064-5562



Girig

insan, varlik siirecine devam edebilmek icin, yasam kosulu olmamasina ragmen, digerlerine
ihtiyag duymaktadir. Toplulukta yasayabilme ya da topluluga ait olma istegi insanlarin
maskeler takarak yasamasini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda topluluk bireye atfettigi rol
ile toplumu koruma altina almaktadir. Bireyler de toplum iginde varligina devam edebilmek
ve sahip oldugu statliyi korumak igin roliine uygun davranmakta ve maskeye ihtiyag
duymaktadir.

Bir maskenin ardinda yasamasi, bireylerin kendi yalnizhgini unutmasi, kendi ile bas basa
kalamamasi, zamanini kendine ayirmamasi kolaymis gibi goriinebilir; ancak maskelerin
ardina siginarak gegirilmis bir yasam, bireylerin kendi hayatlarindan galdigi, yalnizlastigl,
kendinden kagarak yizlesmeden zaman gecirdigi bir hayat slirmesine neden olacaktir.
Yapilan ¢alismada, insan varliginin -ki adi seytan olsa dahi- maske ile bitiinlesmek zorunda
kalmasi, toplumun maske lzerindeki etkisi ve maskenin zorunluluklarina gosterilen direng
konu edilmektedir.

Yontem ve Kavramsal Cergeve
Yontem

Calismanin arastirma konusunu, ABD yapimi Lucifer dizisinin 1. sezonu olusturmaktadir.
Lucifer dizisi, Goffman’in dramatiirjik teorisi baglaminda; bireyin glinliik yasamda rolleri ve
yuzleri nasil kullandigi ve roliine sadik kalabilmek igin neler yapabilecegi konusu
tartisiimistir.  Toplumlar veya topluluklar bireyden gelistirdikleri normlara uymasi
beklentisine girmekte midir? Bu noktada bireyin maske takmasini saglayan en temelde bu
normlarin kendisi midir? Dolayisiyla bireyin zorunlu bir glidilenme igerisine girdigi
soylenebilir mi? sorulari; Lucifer dizisinin 1. sezonu Dramatirjik teori baglaminda
incelenerek, yanitlanmaya calsilmistir. Ornek olay ve sahneler dramatiirjik teori
baglaminda yorumlanmistir.

Yapilan arastirmada, “Topluluk 6nlinde rollerine sadik kalan bireylerin, sahne
arkasinda karanlk ve bilinmeyen vyonler tasimalarinin ve bu yonleriyle varhk
gostermelerinin sosyal yasamlarina olumlu veya olumsuz etkisi nedir?” sorusunun cevabi
aranmistir. Belirtilen yonlendirmeler dogrultusunda, arastirmanin bulgu kisminin temelini
olusturan; Goffman’in dramatiirjik teori ve benlik sunumu asagida verilmistir.

Kavramsal Cergeve: Dramatiirjik Teori ve Benlik Sunumu
Dramatiirjik teori ve benlik sunumu

Bireyin benligini sunma edimini icra ederken sahneye ve izleyicilere duydugu ihtiyagc ona
verilen rolii uygularken, role gereken 6nemi gostermesini saglamaktadir. Goffman’in
ifadesine gore birey, toplulugun merkezinde bulunmaktadir. Topluluk da tiyatro terimleri
ve yontemleriyle anlatilmaktadir. Yerylizii birey igin tiyatro gibi distinlilmektedir. Bireyin,
bulundugu her alana uygun sergilemesi gereken bir rolli bulunmaktadir; ancak sinir s6z
konusu olmadigl icin birey, hangi roli sahnede sergiliyorsa onu benimsemektedir.
Benimsemis oldugu rol, bireyin dislanmasina sebep olmamakta, hatta benimsemis oldugu
roliini icra etmediginde topluluktan dislanma durumu ile karsilagsmaktadir.

Goffman, “person” yani kisi, sahis sdzctglnln ilk anlaminin maske olmasinin,
bireylerin oynadigi roliin genel kabuli oldugunu ifade etmektedir (Goffman, 2017).



Birey roliinii sahnede sunarken, biriindigii maske aslinda olmak istedigi kisidir.
Role uygun davrandigi middetce, o maske bireyin tamamlayicisi haline gelmektedir
(Goffman, 2017:31). “Gergeklesen yonelim yani rollerin bireye kazandirdig kisilik, bireyin
oncil kisiligi mi, yoksa gercek kimligini gizleyen, orten ardil bir kisilik mi?” sorusunu
dogurmaktadir. Toplumdaki normlara uygun Uretilen rollinii uygulamasi beklenilen birey
icin performansini sergileyecegi iki alan bulunmaktadir; 6n bélge ve arka bolge. On bélge
izleyiciye acik olan bélgedir. izleyicilerin aktérle yiiz yiize etkilesimde oldugu bir alandir. Bu
bolgede aktor, rolinin disina asla ¢ikmaz. Goffman, bu 6n bolgede iki seyden s6z eder.
Gorinim oyuncunun kisisel oyunudur. On bélgede aktérlerin her birinin rolleri vardir.
Burada bizim gorlinimimize, statliimiize isaret eden, rollerimize isaret eden
goérinumlerimiz vardir. Arka bolge kavraminda ise Goffman, bu bdlgenin seyircilere kapali
oldugundan ve aktdrlerin kendi baslarina olduklarindan séz eder. Aktérler, rollerini yerine
getirdikten sonra, sahnenin arkasinda baska roller Ustlenir. Birden fazla rolii icra ederler.
Sahnede, yani 6n bolgede oynanan roller farkhdir; arka bolgede oynanan roller, sergilenen
performanslar farkhidir. Aktor toplumda kabul géren benligi sunabilmek igin 6n bolgede
rolleri sahneler. Arka bolge ise, bireyin karanlk yonlerini sergiledigi kisimdir. Toplulukta
ortaya cikaramadigi, herkesten sakladig ylzini birey burada kullanir. Aktor sadece bir
rolden ibaret degildir, seyirciye ya da bulundugu sahneye gore degisen birgok roli iginde
barindirabilir. Yalnizca, rolleri sergilemek igin izleyiciye duyulan ihtiya¢ bu durumun ekip isi
oldugunun anlasilmasini kolaylastirmaktadir. Tiyatrodaki aktor, seyircinin tepkisine gore,
alkis ya da yuhalanma durumlarina gore varligini sirdiirebilecegi icin etkilesime 6nem
vermesi kacinilmaz sondur. Clinki durumlar degisebilecektir ve bitlin seyirciler aktor
roliine mutlaka birlnecektir. Bu nedenle de izleyici tepkisini rahatga sergileme egilimi
gostermektedir; ¢linki  aktorin  rolinin disina  ¢ikmasi  dlstnilememektedir
(Goffman,2017).

Bireyin yuzlnl kaybetmemek igin rolline ihtiyagc duymasi, karsilik alinmasi
gereken (onay ya da ret) durumlari iceren konusmayi yaparken nasil davranmasi
gerektigini, surdirilmekte olan benlik imgelerine karsi yaptigi hareketleri, jest ve
mimiklerle, sinama yoluna basvurmaktadir. Bu davranisin temelinde, topluluktan gelecek
herhangi bir tepkiyi 6nceden Olglip ylzini koruma gldist yatmaktadir (Goffman,
2017:49). Alinan cevabin niteligi, kaginma ya da diizeltme siirecini dogurmaktadir. Kaginma
slrecini birey, yuziine dair olusabilecek her tirli tehdidi ortadan kaldirmak igin
kullanmaktadir. Lucifer’in, kaginma slrecini davranislarina yansitmadigi gorilmektedir;
ancak Lucifer’in insan maskesi (persona) ile glindelik hayatini yasiyor olmasi kabul gérme
ihtiyacini goézler 6nline sermektedir. Lucifer’in seytan hali ile kabul gérmesi durumunda
kaginma silrecinden s6z edilemezdi; ancak Lucifer aksini iddia etmis olsa da durum daha
farkl islemektedir. Dlzeltme sirecinde ise, aktoriin davranisi ritliellere uygun olmadig
takdirde, eger telafisi mimkiin olmayan bir durum s6z konusu ise, aktér gézden diisme ve
sayginligini yitirme durumu ile karsi karsiya kalmaktadir. Eger tehdit unsuru kendi yizi
degil ancak baskasinin ylzin, rolliini tehdit ettiyse (Lucifer’in insanlarin gergek ylizini
ortaya ¢ikarmasi) gergeklesen bu durumu dizeltmesi icin aktore ceza verilmesi s6z konusu
olabilecektir. Clink{ aktor toplulukta kendi yliziine saygi duydugu ve onunla devam etme
zorunlulugu yasadigi gibi, baskalarinin yiziinden de sorumlu davranmak zorundadir
(Goffman, 2017: 25-31).

Birey, topluma ya da izleyiciye (hangi isim verilirse verilsin) kendini kabul ettirmek
icin maskesine saygl duymak ve onu icra ederken izleyiciye de saygili davranmak gergegini
gdrmezden gelmesi durumunda, topluluktan dislanma ya da sayginligini yitirme durumu ile
karsilasabileceginin farkindadir. Lucifer, topluluk tarafindan kabul gérme ihtiyacini fark



etmeden insanlar arasinda yasamaya baslamistir; ancak insan rollinii uyguluyor olmasi bile
onun sahnede olmaktan keyif aldigini ve sahne disina itilmek istemedigini gdstermektedir.
Bunun yaninda seytan oldugu icin insanlarin kendisinden daha tehlikeli oldugunu anlatma
rolinU icra etmeye basglamistir.

Lucifer dizisinde, bireyin topluma kendini sunma bigiminin ne gibi sorunlara yol
acacagl gozler 6nilne serilmektedir. Lucifer'in insan maskesi takiyor olmasinin, onun
davranislarinda pozitif etkiye donlismesi slreci gozlemlenirken, Seytan olmanin verdigi
likslerden kaginmadigi da gorilmektedir. Veblen Aylak Sinifi Teorisi’nde zamanini amagsiz
sekilde bosa harcayan, gosterisci tiketimi 6ne ¢ikaran bir tipolojiden bahsetmektedir
(Karsu Cesur, Tosun 2017:169). Lucifer Aylak Sinifi Teorisi’nde oldugu gibi, Liks isimli gece
kuliibiinde hayatina devam etmektedir. Ust sinif maskesini kullanmanin bitiin
ayricaliklarini yasamakta ve insanlara ikinci sinif muamelesi yapabilmektedir. Bu baglamda
arastirmada “Topluluk 6niinde rollerine sadik kalan bireylerin, sahne arkasinda karanlik ve
bilinmeyen yonler tasimalarinin ve bu yonleriyle varlik géstermelerinin sosyal yagamlarina
olumlu veya olumsuz etkisi nedir?” sorusunun cevabini aranacaktir.

Bulgular

Lucifer Tom Kapinos tarafindan Gretilen Amerikan fantastik, polisiye, komedi ve dram
tiirtne ait bir dizidir 25 Ocak 2016'da Fox'ta yayimlanmaya baslayan dizinin basrollerinde
Tom Ellis (Lucifer Morningstar), Lauren German (Chloe Decker), Kevin Alejandro (Dan
Espinoza), D.B. Woodside (Amenadiel), Rachael Harris (Linda Martin) ve Lesley-Ann Brandt
(Mazikeen) yer almaktadir. Dizinin ilk sezonunda Lucifer karakterinin diger sezonlara gére
daha ayrintili olarak serimlendigi, resmedildigi durumu géz 6niinde bulundurularak ¢alisma
kapsaminda dizinin ilk sezonu incelemeye alinmistir.

Dizinin baslangi¢ sahnesinde duyulan ifadeler izleyiciye dizinin henliz basinda
Lucifer’t anlama ve onun geg¢misini tanima olanagi saglamaktadir:

Baslangigta...

Melek Lucifer cennetten kovulmus ve sonsuza kadar cehennemi yénetmeye
mahkam edilmisti.

Ta ki...
Tatile gitmeye karar verene kadar...

Dizinin ana kahramani Lucifer, teolojide seytani resmetmektedir. Teolojide bastan
¢ikaran, yoldan gikaran, Tanri ile insan arasindaki iliskide arabozucu roli Gstlenen, insanin
zihnini yonlendirerek onu Tanrinin goziinden disirmeye ¢alisan bir rol Gstlenmektedir.
Lucifer, dismus sifatiyla Tanri'ya karsi geldigi icin cennetten siiriilmls ve cehenneme
gonderilmistir. Teolojik boyutuyla bakildiginda da cennette kendisinden sergilemesi
beklenen role aykiri davranan ve bunun aksine bir melek olarak cennetin yerlesmis ilke ve
yasalarina uygun davranmayan Lucifer, cehenneme sirgiin edilmistir.  Dilinyada
yaraticisinin koydugu ilke ve yasalara aykiri davranan bireyleri stirgiin edildigi cehennemde,
cezalandirma roli Lucifer’e verilmistir; ancak Lucifer cehennemdeki rollinden,
yasantisindan sikilarak diinyada yasamaya baslamistir. Dlinya’da yasayabilmek icin yeni bir
yuze ve role ihtiyaci olan Lucifer eglence diskiind, zevk igcinde ve yine kurallara uymayarak
yasamini sirmektedir. Tanistigl bireylere kendini tanitirken seytan oldugunu da 6zelikle
belirtmektedir; ancak Goffman’in ginlik yasami tiyatro sahnesi ile 0Ozdeslestiren



dramaturjik yaklasiminin temel ilkesi olan bireyin topluluk éniinde bir sahnede yer aldigi
fikrinin bir tezahlrl olarak birey, kendisine dogrudan sodylenene inanma egilimini
gbstermemektedir.

Dizinin ilk sezonu, cennetten kovulmasi ve sonsuza kadar cehenneme
hikmetmeye mahk{m edilmesi sonrasi cani sikilan Lucifer’in tatile ¢ilkmaya karar vermesini
konu edinmektedir. Lucifer kendine tatil yeri olarak Los Angeles’i segmistir. Los Angeles’ta
Lux isimli bir gece kullibu isleten Lucifer'in yolu yakin arkadagi Delilah’nin bir cinayete
kurban gitmesi tzerine Chloe Decker ile kesisir. Dedektif olarak gorev yapan Decker, Delilah
cinayetini ¢6zmek Uzere bilgiler aldigi Lucifer’den sonrasinda ¢dzmeye calistigi cinayetlerde
de bir danisman gibi yardim almaya baslamistir. Lucifer, Decker’in Ustlendigi her cinayet
davasinin ¢oziimiinde kilit rol oynamaktadir. Sahip oldugu gicler ile Decker’a cinayetlerin
¢6zimiinde, suglularin yakalanmasinda yardimci olan Lucifer kendi 6ziinin, benliginin
istikametinden ayrilmaya baslamaktadir. Lucifer’la birlikte cehennemden diinyaya gelen ve
gece kullblni isletmede Lucifer’e yardimci olan Maze her firsatta Lucifer’i insanlara karsi
olan yaklasiminin kendi 6zii ve benligine ters diismesi noktasinda elestirmis ve onu 6ziine
davet etmistir. Lucifer'in Los Angeles Polis Departmaninda goreve baslamasi ve Dedektif
Decker ile cinayet vakalarinin ¢ozimlenmesinde yaptiklari is birligi, Goffman’in benligin
sunumu ile ilgili ortaya koydugu ‘takim’ kavramina denk diismektedir. ikilinin sahne éniinde
performanslarini sergilerken yerine getirdikleri gérevler Dedektif Decker’in denetiminde
gerceklesmektedir. ‘Takimin denetmeni’ roliinii Ustlenen Dedektif Decker, cinayet
sorusturmasina (performansina) uygun dismeyen, yakismayan davranislari nedeniyle
Lucifer’t zaman zaman uyarmaktadir. Dedektif Decker ile cinayet sorusturmalarinda uyum
icerisinde galismasi, arka bolgede insani goriintliye birtinmis bir seytan olan Lucifer’in
polis teskilatinda performansini sergilerken rolliine olan dramaturjik sadakatini
gbstermektedir.

Lucifer sug isleyenlere zaman zaman maskesini ¢ikararak gercek vyizini
gbstermektedir. Ancak bunu yalnizca sug isleyenler gorebilmekte, dolayisiyla Lucifer gergek
yuzlinG kimlerin goérmesini istiyorsa yalnizca onlara ifsa etmektedir. Maskesi disen
Lucifer’in gergek yuzlini gorenler onun insan suretine blrinmis bir seytan oldugunu
soylese de onlara inanan bulunmamaktadir. Lucifer’in ‘kisisel vitrinini’ olusturan tim 6geler
(bir gece kulubi isletmecisi olarak geng ve enerji dolu goriinim, daima kadinlarin ilgisini
Uzerine toplayan imaji) onun topluluk éniinde performansini sergilemesine yardimci olan
araglar olarak sunulmaktadir.

Gorsel 1: Lucifer diinyaya geldikten sonra ilk kez maskesini ¢ikarmistir. (Netflix,2020)




Lucifer’in yolunun Dedektif Decker ile kesismesinin ardindan ikili arasinda dizi
boyunca kopmayacak bir bagin gelismesi s6z konusu olmustur. Dedektif Decker ile sug
dosyalarinin ¢éziime kavusmasi amaciyla is birligi yapan Lucifer, vaktinin ¢ogunu dedektif
ile gecirmeye baslamistir. Kizini (Trixie) okuldan almak lzere okula ugradigi bir giin de
Dedektif Decker’in yaninda olan Lucifer, Trixie’nin basinin okul arkadasi ile dertte oldugunu
ogrenir. Lucifer, kendisine siber zorbalik yapildigini sdyleyen Trixie’nin intikamini, zorbalik
yapan arkadasinin éniinde maskesini disirerek alir. Lucifer'in maskesinin dismesi ile
gozlerindeki kirmiziligin ifsa olmasi Trixie’nin okul arkadasinin buyik bir korku yasamasina
neden olmustur. Boylece Lucifer diinyada kimligini ilk kez ifsa etmis ve toplumsal normlarin
disina ¢ikarak arkadasina zorbalik yapan bir akranin cezalandiriimasini saglamistir. Lucifer
yine cennetten kovulup cehenneme disttginde soktligi kanatlarinin diinyaya gelmesinin
ardindan galinmasi olayinda zanliyl bulmus ve kendisine ait bir ‘seyin’ kendisinden izinsiz
alinmasina karsilik olarak toplum 6niinde (sahne 6niinde) insan maskesinin ardina gizledigi
seytan kimligini agiga ¢ikarmistir. Bu noktada Lucifer’in amaci maruz kaldigi kétilige karsi
intikamini almak ve kétliniin cezalandiriimasini saglamaktir.

Buna benzer bir diger sahnede ise polis teskilatinin bir mensubu olarak yasal
olmayan islere bulasan Malcolm’un, Lucifer’t 6ldiirmesi sarti ile kendisini cehennemden
kurtaracagini soyleyen Amenadiel (Lucifer’in cennetteki melek kardeslerinden biri) ile
yaptigl anlasma geregi Lucifer’in pesine dustigl goriliir. Aramalari sonucu Lucifer’t gece
kuliblinde bulan Malcolm silahini Lucifer’a dogrultur. Her seyin karanlkta daha net
gorindigini soyleyen Lucifer, insan maskesini duslrerek seytani yuzini Malcolm’a
gosterir; ancak Lucifer’in seytani ylzini goéren Malcolm bundan etkilenmez ve Lucifer’i
oldirmekte kararhdir. Malcolm isledigi cinayeti Lucifer’a itiraf etmekle birlikte cinayet
sugunu sokak vaizinin izerine atmistir. Sugun vaizin Uzerine kalmasi i¢in de tim cinayet
delillerini ortadan kaldirmistir. Bu sahnede sug isleyenleri cezalandirmak lzere zaman
zaman maskesini duslren Lucifer'in yani sira, polis teskilatinin bir mensubu olarak
Malcolm’in da tasidigi kimliginin, maskesinin ardina sakladigi benligini agiga c¢ikardigi
gorilmektedir. Malcolm, 6n bélgede toplumun givenligini ve huzurunu tesis etmek ve
korumakla gorevli bir polis memurudur ve bu géreve uygun davrandigi seklinde kendini
topluma sunmaktadir; ancak arka bélgede Lucifer’a yaptigi itiraftan ge¢misinde cinayet
gibi, hirsizlik gibi karanlik islere bulasan bir sucluyu temsil etmektedir.

Dizinin ilk sezonunun farkli bélimlerinden verilen bu o6rnekler Goffman’in
dramaturjik yaklasimin temel ilkelerinden biri olan oyuncunun performansini sergilerken
seyirci ile kisisel bag kurmamasi gerektigi ilkesine ters dismektedir. Dolayisiyla Lucifer
performansini sergilerken zaman zaman profesyonel davranmaktan uzaklasarak seyirciyi
kendirizasiile arka bolgeye davet etmektedir. Bu davet, Lucifer’in diinyada sergiledigi roliin
vitrin bolgesinde bir performans ekseninde sunulmasini tehlikeye sokmaktadir. Bu sekilde
Lucifer benligini acgikca ifsa etmesi ile seyircilerin nazarinda oynadigi role inandiriciligini
bilingli olarak ortadan kaldirmaktadir.

Lucifer zekasini kullanarak tim insanlari kolaylikla etkisi altina almayi
basarmaktadir. Cazibesini kullanarak karsi cinsini etkisi altina alabilmekte, kararl yapisi ile
hemcinslerinden istedigi bilgileri sizdirabilmektedir; ancak Lucifer insanlari etkisi altina
alabilme ve onlarin zihinlerine hilkmedebilme yetenegini yalnizca Dedektif Decker lizerinde
kullanmayi basaramamaktadir. Oyle ki Lucifer tiim denemelerine ragmen bir insan olan
Decker’i etkileyememis, onu kontrol edememis ve zihnini ele gegirememistir. Bununla
birlikte dizinin bir boliminde melek kardesini temsil eden Amenadiel, Lucifer’in
cehenneme donmesi icin Maze ile is birligi yapmistir. Bu is birligi kapsaminda Amenadiel
fanilerle de anlagsmalar yaparak, Lucifer’t dldirmeleri de dahil olmak Uzere, Lucifer’in



cehenneme dénmesi ve ‘seytan’ olarak gorevini yerine getirmesi igin elinden gelen gayreti
sarf etmektedir. Amenadiel’in ¢abalari Lucifer'in dénmeme kararliigi karsisinda bosa
cikmistir.

Yukarida da bahsettigimiz gibi Lucifer diinyadaki yasamina alismis tistelik Dedektif
Decker’in gayri resmi danismanhgini yiritirken melek kardesi Amenadiel de onu
cehenneme geri dénmeye ikna etmek Uzere bir cok defa diinyaya gelmisti; ancak Lucifer
dénmeye bir tirli ikna olmamis, kendi istegi ile diinyada kalmaya devam etmisti. Bunun
Uzerine Amenadiel, Lucifer’in diinyadaki sag kolu olan ifrit Maze'i ziyaret eder ve Lucifer’in
doénmesi icin kendisine yardim etmesini ister; ancak Maze, Amenadiel’e asla yardim
etmeyecegini soyler. Amenadiel, Maze’e diinyada karsilastigi bir seyin Lucifer’i
donlstlrdigini soéyler. Amenadiel’in bu konudaki hakhhg Decker’in Lucifer’in israri
Uizerine onu yaralamasi ile ortaya ¢ikmistir. Cehennemden diinyaya bir 6limsiz olarak
gelen ve dizi boyunca defalarca kursunlara maruz kalan; ancak higbir suretle yara dahi
almayan Lucifer, Decker'in silahindan ¢ikan kursunla yaralanmistir. Bunun Uzerine
kendisine cehenneme geri donmeyi teklif eden Amenadiel’i tekrar reddeder ve higbir
surette cehenneme geri donmeyecegini belirtir. Lucifer'in cehenneme geri donmesi
konusunda Amenadiel ile ayni fikirde olan Maze, gece kullibiinde oturduklari sirada
Lucifer’e Amenadiel’'in hakl oldugunu ve kendisini bir seyin dénistlrdigini sdyler. Bu
ifadeye oldukga 6fkelenen Lucifer toplum igerisinde kullandigi insan goriintiistiniin arkasina
sakladigi seytan goriintlisinii Maze’e karsi bir anda ortaya ¢ikarmistir. Bu anlamda 6fkenin
Lucifer’in maskesini duslirerek gergekligini ifsa etmesi igin tetikleyici bir glic oldugu ortaya
ctkmaktadir. Amenadiel ve Maze Lucifer’in diinyadaki yasaminda sahne arkasindaki/arka
bolgedeki takim arkadaglari olarak gorev Ustlenmektedir. Lucifer'in sahne &n/vitrin
bolgesinde sergiledigi rolliine uygun dismeyen davranislar sergilemesi durumunda arka
bolgedeki takim arkadaslari gosterinin etkilenmemesi ve gerektigi gibi devam etmesi
noktasinda Lucifer’a destek olmaktadir.

Bir diger boliminde Lucifer, Dedektif Decker’la birlikte geng bir kizin kagirilma
olayini agikliga kavusturmaya calismaktadir. Olayin bas sliphelisi olarak geng kizin sevgilisi
basta olmak lizere tim sliphelilerin ifadelerine basvurulmustur. Geng kizin sevgilisine
kimligi belirsiz kisilerce agilan telefonda belli bir fidye karsiliginda serbest birakilacagini
O0grenen Dedektif Decker ve Lucifer, olay yerine baskina gider. Geng kizin ve kardesinin
tuzagina distigl anlasilan sevgilinin yardimina Lucifer kosar. Geng kizin sevgilisine
dogrulttugu silahin Uzerine gider ve insan gorintlsiinin ardinda gizledigi seytan
gorintusini geng kiz ile paylasir. Gorlintli karsisinda Urperen geng kiz ellerini kaldirarak
pisman oldugunu ve Lucifer’dan kendisini 6ldlirmemesini ister. Bu olayda haklinin yaninda
olan, ona yardim eden; haksizin ise karsisinda durarak haksizligina engel olan Lucifer’a
insani goértintlndn ve tasidigl maskenin insanlar arasinda adaleti saglama, esitsizliklere ve
haksizliklara engel olma misyonunu yikledigi gérilmektedir. Ayrica seytani benligini ortaya
koydugu anda takim arkadasi olan Dedektif Decker bunu gérmis ve bu esrarengiz olay
karsisinda saskinhgini gizleyememistir. Goffman’in dramaturjik yaklagiminin temel
prensiplerinden bir digeri de takim igerisinde Ustlenilen ‘ayriksi roller’dir. Sahne 6n/vitrin
bolgesinde bir takim olan ve amaglarina uygun olarak vitrin éniinde performanslarini
sergileyen Dedektif Decker ve Lucifer'in bastirdigi gergekligini sakladigi arka bdlgesinin
aciga cikmasi birtakim olarak performanslarini olumsuz etkilemistir. Zira bu silregte
Dedektif Decker cinayet sorusturmalarinin yani sira Lucifer’in vitrin 6nlinde icra ettigi
rolinln arkasinda/arka bolgesinde neler sakladigini merak etmeye ve bunlari kesfetmek
istemeye baslamistir.



Dedektif Decker ve sivil danismani olan Lucifer'in bir sonraki cinayet
sorusturmasinda olay yeri inceleme yaptiklari sirada aralarinda gecen konusmada dedektif
Lucifer’in gergekligine iliskin sezgilerini ortaya dokmektedir. Cinayet zanlisinin yakalanmasi
icin strdurdikleri operasyona biyiik bir katki saglayan ve cinayetin ¢ozlilmesinde kilit bir
noktada bulunan Lucifer dedektife kendisine tesekkiir edip etmeyecegini sormustur. Katilin
neredeyse yakalandigini, gocuklarin hayatinin kurtuldugunu ve bir anlamda kendisine iyiligi
dokundugunu belirten Lucifer, maskesine uygun davranis sergilemesi dolayisiyla,
dedektiften bir tesekkir beklemektedir. Dedektif Decker ise Lucifer’'in sézlerine karsilik
olarak bu iyilikleri neden yaptigini bildigini ifade etmistir. Decker, Lucifer’in bir gli¢c sorunu
olduguna, kontroliin kendisindeymis dlslincesinin ona kendini Ustlin hissettirdigine,
kargasa yaratip ne olacagini gérmeye bagimh oldugunu ve dahasi tanri kompleksine sahip
oldugunu dusinmektedir. Lucifer, Dedektif Decker’in beklenmedik sozleri karsisinda
sasirmis ve bir faninin taktig maskenin altindaki ylziinii gormeye bu kadar yakin oldugunu
hissetmistir. Lucifer'in arka bolgesinde sakladigi benligini kendi istegi ile ifsa etmesinin
disinda ilk defa bir insan kesfetmeye ve Lucifer’in insani gériintiisiiniin, maskesinin arkasina
sakladigl benligini gormeye bu kadar yaklasmistir. Dedektif Decker disinda psikolojik
danismani da Lucifer’in toplum 6niinde icra ettigi rolt ve kimliginin 6tesinde bir role ve
kimlige sahip oldugunu dislinmektedir. Cennetten kovulurken soktigu kanatlarinin
kaybolmasi/calinmasi olayini psikolojik danismanina terapi sirasinda anlatan Lucifer,
kendisinden hi¢ kimsenin hicbir surette hicbir sey calamayacagini soyler. Calinan
kanatlarinin 6nemli olmadigini bu noktada 6nem arz edenin kendisinden bir sey calinmis
olmasi oldugunu belirtir. Bu asamada Lucifer'in igsel vyolculuguna iliskin bir
degerlendirmede bulunan terapist tim terapileri boyunca deginilmeyen bir konunun,
kimliginin glin yiziine gikmaya basladigini agiklar. Lucifer’in kimligine dair bir bilinmezligin
s6z konusu oldugunu ifade eden terapist Lucifer’dan hala seytan oldugu cevabini alir. Tim
bunlara karsilik olarak ise terapist esas meselenin Lucifer’in kim olmak igin ¢aba sarf ettigi
ile ilgili oldugunu ve boynuzlarini gizlemek icin sapka takmaya devam ettigini belirtir. Bu
noktada terapistin, Lucifer’in gergekte tasidigi kimligine, seytana iliskin imgesel bir diisiince
gelistirmesi Goffman’in dramaturjik yaklasimina gondermede bulunmaktadir. Bunlarin
otesinde gergekligini, gercek kimligini ve gercek roliini gapkin bir gece kullibl sahibi ve Los
Angeles Polis Departmani igin galisan bir sivil danisman maskesinin ardinda gizleyen
Lucifer'in maskesinin ardindaki kimligine, roliine ulasmayi hedefleyen terapist hastasinin
direng gostermesi sonucu bu arzusunda basarili olamamistir. Lucifer seytan oldugu
gerceginin ortaya ¢ikmasi ile insan imgesi araciligiyla diinyada kazandigi rol ve statiyi
kaybedecegi tehlikesini sezmis ve bu potansiyel tehlikeden kagarak uzaklagmistir. Bu
anlamda Lucifer’in yakin iliski icerisinde oldugu Dedektif Decker ve psikolojik danismani
Linda, Lucifer'in maskesinin ardinda sakladigi ve suglulari cezalandirmak disinda ifsa
etmedigi rolini ortaya ¢ikarmak igin derin diisiinceler gelistirmektedir; ancak Lucifer bu
disincelere teslim olmaktan oldukga uzaktir. Bu noktada Lucifer'in Dedektif Decker ve
psikolojik danismani Linda’nin karsisinda performansini sergilerken arka bolgede gizledigi
benligini kesfetmeye ugrasan takim arkadaslarina verdigi tepkilerden siirekli bu
performansini gézden gegirdigini sdylemek mimkindir.

Lucifer diinyaya tasindigi giinden itibaren daima kétilerin, kotulik diistinenlerin
ve kotllik yapanlarin cezalandirilmasi icin hareket etmenin yaninda insanlari zayif,
savunmasiz ve c¢aresiz anlarinda hata yapmalari igin yonlendirmektedir; ancak diinyaya
geldigi glinden itibaren Lucifer yavas ve derinden bir doniisim yasamaya ve insanlarin
icinde tasidigl masumiyete karsi bir ilgi beslemeye baslamistir. Dedektif Decker’la birlikte
sirrini gdzmeye galigtiklari bir cinayet kapsaminda taniklik eden bir din gorevlisinin yasam
tarzi ve disiince bigimi Lucifer’i oldukga etkilemistir. Yasamini iyilige, insanlari dogru yola



ulastirmaya, yetimlere yardim etmeye adayan din gorevlisi, tanigi oldugu cinayet ylziinden
hayatini kaybeder. Bu 6lim karsisinda sarsilan Lucifer, Gzglin bir bicimde dondigl evinin
balkonunda Tanri ile konusmaya baslar. Tanri’yi zalim ve ¢ikarci olarak tanimlayan Lucifer,
tim yasananlari Tanrinin bir oyunu olarak gérmektedir. Hata yapan, sug isleyen insanlari
cezalandirma rolliniin sahibi olarak pederin basina gelenleri hak etmedigini
disinmektedir. Pederin Tanri’nin rizasini kazanmak tzere tim edimleri yerine getirdigini,
tim vyasaklardan wuzak durdugunu buna ragmen kendisi icin vyeterli olmadigini
diisinmektedir. Lucifer’in “itaat etmeyince disiiyorsun, itaat edince de kaybediyorsun”
seklinde Tanri'ya ithafen soyledigi sitemli sOzlerinde itaat eden ve disen seytanin
kendisidir; itaat edip sonucunda kaybeden ise din gorevlisidir. Bu noktada Lucifer nazarinda
‘glinahkar’ olmak ile ‘aziz’ olmak arasinda fark yoktur. Dizinin bu sahnesi o noktaya kadar
insan imgesinin ardina saklamayi basardigi seytan kimligini kendisi icin adeta bir sahne
arkasi gériinimiinde olan evinde, evinin balkonunda agiga ¢ikarmis ve Tanri'yla iletisim
kurmaya galismistir. Ayrica Goffman’in dramaturjik yaklasimi baglaminda dusiintldigiinde
vitrin bolgesinde sergiledigi performans ve sahip oldugu statl roli ile arka bélgede sakli
tutugu gercek benliginin Lucifer’i i¢sel bir catismaya stiriikledigini ortaya gikmaktadir.

Lucifer, toplum igerisinde dolasirken tasidigl takim elbisenin kendisine sagladigi
estetik gorintu ile (kisisel vitrini ile) insanlara gekici gelmekte, bu estetik goriinti Lucifer’in
seytani goriintusini perdelemesine, maskelemesine yardimci olmaktadir. Buna karsin
Lucifer sahne 6nlinde takim elbise giyerek maskeledigi karanlik yGziini zaman zaman
ortaya ¢ikarmaktadir. Lucifer, varlik amaci Lucifer’t korumak ve onun nerede ve kiminle
oldugunu 6grenmek Uzere her an bir golge gibi takip etmek olan ifrit Maze’in yaninda
gercek benligini ortaya koymaktadir. Maze’in yaninda tim seytani 6zelliklerini, varliginin
karanlik dehlizlerini ortaya koyan Lucifer, sahibi oldugu gece kullibiiniin barinda maskesini
cikararak varhgini tim gergekligiyle izleyiciye serimlemektedir. Bu anlamda gece kullbinin
bar kismi, Lucifer'in toplum igerisinde kullandigi maskesini gikararak ya da maskesini
disurerek kendisi oldugu bir mekan olarak (arka bolge) islevsellesmektedir. Lux adl gece
kulGbinin bar kismi, dizideki karakterlerin kullandigi maskelerin diistigl bir mekan olarak
gizilmektedir. Bu mekan dramaturjik yaklasim baglaminda ele alindiginda karakterlerin
kendileri oldugu, dinyadaki rollerinden uzaklasarak varolustan gelen benliklerini,
kendilerini ortaya koyduklari sahne arkasi/arka bolge olarak resmedilmektedir. Bu sahne
arkasinda maskesi olmadan benligini giplak bir bicimde ortaya koyan tek karakter Lucifer
degildir. Gece kullblUnln bar kismi, Lucifer’in yani sira Maze ve Amenadiel’e de arka
bolgelerinde sahip olduklari benliklerini ortaya koymalari, sergilemeleri icin bir alan
acmaktadir. Bu alanda Lucifer, Maze ve Amenadiel kendi diinyalarina iliskin sirlari
paylagsmaktadir. Karakterlerin tim hesaplasmalari yine bu alanda gergeklesmektedir.

Lucifer’in dizi boyunca birgok kez ona atfedilen roliin disina ¢ikmaya calistigl,
aslinda gergegine dondigl gorilmektedir. Lucifer toplum iginde karsilastigi insanlarin pek
¢oguna kendisinin seytan oldugunu sdylemesine karsin onlar bu durumu ya kabul etmek
istememekte ya da onu fark ettikten sonra uzaklagsma egiliminde bulunmamaktadir. Bu da
seytanin manipilasyon 6zelligini gostermektedir. Lucifer, incelenen béliimlerde birgok kez
seytan oldugunu, cehennemden geldigini sdylese de hi¢ kimse ona inanmamistir.



Gorsel 2: Sivil danismanligini yaptigi Dedektif Chloe Decker da déhil olmak lizere
karsilastigr hi¢ kimse Lucifer’in seytan olduguna inanmaz (Bendenbukada, 2020)

-
Ben seytanim.

Hayir degilsin.

Lucifer, Goffman’in dramaturjik teoride bahsettigi gibi, diinya sahnesinde roliini
icra eden bireylerin, sahnedeki oyuncularin gozlerine bakarak, onlarin maskelerinin
ardindaki halini ortaya g¢ikarmaktadir. Bireylerin sahne arkasinda tuttuklari yonlerini ve
sirlarini ortaya dékmektedir. Bu nedenle Lucifer, insanlari rollerine uygun davranmama
edimlerine ceza olarak topluluktan dislamakla kalmamis, onlarin islemis olduklari suglara
karsilik olarak adalete teslim edilmelerini saglamistir.

Lucifer, diinyada insanlarin arasinda oldugu igin, insan suretinde olmak
zorundadir. Lucifer, k6t ve zalim olanlara karsi 6fkesini kontrol edemedigi zamanlarda,
seytan suretini insanlara gostermekten c¢ekinmemektedir. Zararl davranis sergilemis,
digerinin hayatini ¢calmis kisilere karsi kendi adaletini saglarken sergiledigi roliin, onu
toplulugun disina ¢ikarma tehlikesinden korkmamaktadir. Bu korkusuzluk gergek suretini
gostermesini saglamaktadir. Cinkl o zaten dismis bir melektir ve dinyadakilerin
goziinden dismek onun igin bir 6nem tasimamaktadir. Adaletsiz, ¢ikarci, bozguncu, kota,
zarar veren niteliklere sahip insanlara karsi, diinyadaki rolinden uzaklasarak kendi
kimligine uygun davranmaktadir. Lucifer’in teolojik varliginin 6tesinde, insanlari yoldan
¢ikarmak icin degil onlari dogruya yonlendirmek igin bu tavri takinmasi, maskesine olan
sadakatini gostermektedir.

Sonug

Toplumda birgok insan maske ile yasamaktadir. Bu maskenin altindaki, 6fke, nefret, sevgi,
saygl hislerini géremeyecegimiz igin, ¢linkii yalnizca kendini taniyan insanin sadece
kendisine karsi maske kullanmasi gerekmemektedir. Bireyin iginde yasamis oldugu ailesinin
ona yuklemis oldugu rollin Gzerine gitkamayacak olmasi, onun rol karmasasi yasamasini
engelleyecektir. Birey toplum iginde gegirdigi siire boyunca roliine asina olacak ve o roli
kabullenecektir. Arastirmanin konusu olan Lucifer dizisinde bu baglam, ana karakter
Lucifer’in insan kimligi sayesinde cezalandirici konumundan yumusak kalpli bir seytana
donlismesini saglamistir. Oysa Lucifer cennetten kovulurken bulundugu yerin normuna
uygun hareket etmedigi icin cehenneme siirtilmastir. Yontem kisminda belirtildigi gibi



yluzlerin, bireyin olmak istedigi roli sergiledigi ya da zamanla o role doénistigini
gostermekteydi. Bu baglamda, Dilnya’daki maskesi Lucifer’t donlstiirmektedir.
Arastirmanin yonteminde bahsedildigi gibi ylzler, maskeler ve bireye atfedilen roller,
bireyin kendilik algisinin disina ¢ikmasina neden olmaktadir. Mitolojik bir karakter olmasina
karsin, insan davranisi sergilemektedir. Onun da insanlar gibi zaaflari, yanilgilari, 6fkeleri
bulundugu gérilmektedir. Ofke aninda bireyler sahne &niinde sergiledikleri role uygun
olmayan tavir sergilemektedir ve bu davranis sahnenin karanhk yéniinin aydinlatilmasina
yardimci olmaktadir. Ancak bireyler ile kurdugumuz iliskiler roltin Ustlne ¢iktiginda, birey
rol tagskinligl yapsa da bunu kabullenmekte zorluk yasanabilir.
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BiR ILETiSIM ARACI OLARAK MESAJLASMA

idil ARASAN DOGAN*, Oguz OMAY**, F. Gékben HIZLI SAYAR***

Ozet

Kisilerarasi iliskilerde temas, ruh sagligi icin hayati 6neme sahiptir. Bu baglamda kurulan
iliski ve kullanilan mesajlar birbirini anlamak, anlasildigini hissetmek ve degerli kilmak
noktasinda kilit role sahiptir. Glinimuzde temel iletisim sekli haline gelen mesajlasma,
etkin iletisim saglamak sebebiyle cevrimigi bir ortam kullanan iki kisi arasinda baglantiy
kurmak ve bu iliskiyi siirdirmek tizere evrilmistir. internet teknolojisinin ve cevrimici aglarin
gelismesiyle birlikte mesajlasma, insanin yeni bir iletisim deneyimi olarak karsimiza
cikmistir. Ve temel bir iletisim sekli olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alisma ile, mesajlasmanin
iliskiler Gzerindeki etkisi literatiir agisindan incelenmistir. Arastirmalar da, mesajlasmanin
iliskilerin korunmasina yardimci olabilecegini veya sosyallesme igin kisilerle etkilesim
olugturabilecegini desteklemektedir. Cep telefonlarinin giderek artan kullanimi géz 6niine
alindiginda, bu yazi ile catisma ve tatmin edici iliskiler bakimindan mesajlasmanin 6nemi
ortaya konulmustur. iliskilerdeki degisimlerin bir sonucu olarak mesajlasma tarzi ve tercih
edilen kelimeler farklilasmaktadir. Ozellikle birbirine bagl insanlar icin sanal ortamda
devam eden iliski, paylasilan ortak anlami ve bulugsma anlarini ifade eden sembollere
donlsmektedir. Sosyal medya uygulamalari agisindan degerlendirdigimizde her
uygulamanin kendi dinamikleri vardir. insan beyninin karmasik iletisim aglarinda oldugu
gibi, bu uygulamalarin mesajlari da her biri icinde duygusal hareketler, teredditler ve cosku
barindirmaktadir. Bir diger taraftan ¢catisma veya tatmin edici olmayan iliskilerde yeniden
cerceveleme yolu olarak mesaj tercih edilebilmektedir. Boylece mesajlasma ile bireylerin
iliskileri hakkindaki dustincelerini yeniden yapilandirmalari da s6z konusu olmaktadir.
Buglin itibariyle bir iletisim araci olarak internet ortaminda mesajlasma yolunu segmenin,
iliskilerde yakinligi ve ayni zamanda 6zerkligi kontrol etmek, mevcut iliskileri iyilestirmek,
kendini daha iyi ifade etmek, sosyal kaygly azaltmak, gliven ve kontrol hissi olusturmak,
iletisimde farkh bilissel stilleri kesfetmek ve ¢atismayi yonetmek gibi kazanimlari oldugu
gorilmektedir. Bu kazanimlar temelinde mesajlasma, modern yasamda dnemli bir iletisim
yolu olarak benimsenmistir. Ve mesajlasmanin pozitif igerik beraberinde baglilik, streklilik
ve iliskiyi yeniden degerlendirmek igin bir firsat saglayabilecegi gériilmustiir. ilaveten, iliski
doyumu olmayan ya da ¢atismali iliskilerde, iliskiyi onarim agisindan mesajin yapici bir yoni
oldugu anlasiimistir. Bununla birlikte internet ortaminda mesajlasmanin tercih edilmesi ile
bircok insan, aile&akraba iligskisinde oldugu kimselerle ya da uzaklasmis oldugu yakin
arkadas cevresi ile de yeniden bir araya gelmistir. Mesajlasmanin kisilerarasi iliskiler
Uizerindeki etkisini inceleyen bu ¢alisma ile siber ortamlarda iliskiyi stirdlirmenin avantajlari
olabilecegi gibi iletisim hatalari nedeniyle birgok dezavantaji da olabilecegi goriilmustir.
Ozellikle mesajlasmayi sosyal ve psikolojik agidan degerlendirdigimizde; beklenen ilgiyi
gorecegini umma ya da kotlye kullaniimaktan korkma gibi noktalarda bazi bireyler igin
kendini bir digerine ifade etme, toplumda yer alma gibi konularda glivensizligi ortadan
kaldirirken, bazi bireyler igin ise bir digerinin ihmali, gercek iliskide ne yapacagini bilememe
gibi sorunlara neden oldugu da anlasiimistir.

Anahtar Kelimeler: psikoloji, iliskiler, mesajlasma, kisilerarasi odak, gcevrimigi iletisim.
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Giris

insanlar arasinda yasanan iliskilerin siirmesi iletisim sayesinde miimkiin olurken, iletisim
kurma ihtiyaci cevreyi etkileme isteginden kaynaklanmaktadir. iginde bir digerinin
davranislarini, tutumlarini, diistincelerini ya da aliskanhklarini etkilemeyi barindirmakta
olan bu siireg, ister bilgiyi yaymalk, ister egitmek, ister eglendirmek ya da yalnizca anlatmak
icin olsun iletisim olarak tanimlanmaktadir. iletisim teknolojilerinin gelismesiyle iletisim,
yliz yize olmayan iletisim olarak daha yaygin hale gelmistir. Ozellikle kisa mesaj;
mesajlasma, glinimuizde ana akim iletisim sekli olarak kabul edilmektedir. Bir arastirmanin
sonuglarina gére Amerikalilarin %97'si cep telefonlarinda glinde en az bir kez mesajlasiyor
ve her giin alti milyardan fazla metin génderiyor olarak gériilmiistiir. Ozellikle artan akill
telefon kullanimiile birlikte sosyal baglantilar ve iliskilerin daha stirdirilebilir oldugu ortaya
konmustur (Axelsson, 2010).

Yakin bir iliskiyi siirdiirmek icin iletisim ¢ok 6nemlidir. Peki ya bu noktada mesajin
etkisinden nasil bahsedebiliriz?

Mevcut iligkilerimizi iyilestirme ya da iliskimizin problemli hale donismesi
noktasinda, duygu ve davranislari dogru ifade etmek ve anlamak bakimindan
mesajlasmanin iletisime olan etkisi biyiiktiir. Ozellikle iliskinin kalitesini ve doyumunu
degerlendirirken olumlu mesajin etkisi bir sihir gibidir (Ve beraberinde iliskilerimizin
catisma, rol degisimleri ya da kayip&yas gibi problem alanlarinda mesajin gilicii “destek”
anlaminda 6nem arz etmekte olup paylasilan ortak anlam agisindan 6zel bir yere sahiptir
(Quan-Haase, 2007). icgorii gelistirebilme, empatik olabilme ve baskalarinin bakis agisini
anlayabilme mesajin kolaylastirici ve zorlastirici etkisine gore de sekillenmektedir. Bununla
birlikte mesajlasmanin iliskilerde baghhgi ya da bagimsizhigi siirdlirmeyi ya da temasi daha
keyifli ve samimi hale getirmeyi mimkin kilarak fayda sagladigi bilinmektedir (Rettie,
2009). Bu galisma ile bir iletisim araci olarak mesajlasmanin, iligkiler Gizerindeki etkisinin
incelenmesi, mesajin yapici ve yikici yonlerinin degerlendirilmesi amaglanmistir.

Kisilerarasi iliskilerde Yeni Sanal Boyut: Cevrimici Temas

Temas, iliskilerimiz temelinde ruh saghgimiz agisindan hayati 6nem tasimaktadir.
Dijitallesen iletisim dlinyasinda ise temas, c¢evrimi¢i ortamlarda kendini oldukga yogun
olarak géstermekte olup bireyler icin farkli bir deneyim olarak yasanmaktadir. Duygu ve
distincelerin paylasiimasi, kisiler arasinda ortak bir anlam yaratiimasi bakimindan, siber
ortam yeni bir kisilerarasi alan agmistir (Horstmanshof ve Power, 2005). Kisilerin birbirinin
glivencesine ihtiyaci vardir ve ¢ogu zaman gérme, dokunma duyularindan yoksun olan bu
alanda, bireylerin birbirlerinin hassasiyetlerine daha ¢ok 6nem verdikleri bununla birlikte
etkili bir sosyal destek agI yaratma istegi icinde olduklari tespit edilmistir. Aslinda sosyal
destek mekanizmalari olarak adlandirabilecegimiz destekler sanal ortamlarda etkin hale
donlismektedir. Birbirini selamlamak, samimiyet gostermek, saygili olmak, iliskiyi
derinlestirmek, mizahin destekleyici glicinden yararlanmak, duygusal destek saglamak,
hGznl paylasmak, soyleyemediklerini soyleyebilmek, kendini ifade etmek, ihtiya¢ olan
destegi alabilmek, heyecan verici paylasimlar yapmak, sevecen davranmak ve nezaketli
olmak cevrimici temaslarda pozitif etki saglamaktadir. Ote yandan kimi zaman istek ve
ihtiyaclarimizi iletirken nasil bir tarz benimsedigimiz bazen ters etki de yaratabilmektedir.
Mizmizlanmak, strekli sikayet icinde olmak, pasif agresif tutum iginde olmak ve bagimli bir
sekilde hareket etmek, yiklenilen sembollerin anlamlarini diisiinmeden hareket etmek
ornek olarak gosterilebilmektedir.



Mesajlasma Mevcut iliskileri Gelistirebilir mi?

Arastirmalarda gorulmistiir ki; ¢cogu insan mesajlasma konusunda olumlu bir tutuma
sahiptir. Hemen cevap alabilme, aradig destegi anlik olarak saglayabilme ve bir bicimde
duygu paylasimi yapabilme ve bir digeri tarafindan anlasilma istegi icinde olma
mesajlasmayi etkin kilmaktadir. Elbette mesajlarin igerigi ve Uslubu bu noktada énemli
olmaktadir. Mevcut iliskileri daha stirdtrilebilir kilmak ve keyifli hale getirmek (izere yapici
bir tutum icinde nazik ve empatik bir bicimde olusturulacak mesajlarin degerli olacagi
siphesizdir. Bununla birlikte bireylerin, ¢ogu zaman iliski doyumunu arttirmak lizere giizel
bir s6z duymak, destekleyici mesajlar almak, sevildigini hissetmek gibi ihtiyaglari
dogrultusunda telefonla konusmak yerine bunu mesajlasma yolu ile elde etme egiliminde
olduklari i¢in ¢evrimici ortamlari sik ve yogun kullandiklari géralmustir (Prensky, 2007).
iliskilerde baglantilari kuvvetlendirmek ve samimiyeti arttirmak bakimindan da
mesajlasmanin olumlu yansimalari gériilmektedir. Ozellikle romantik iliskilerde tniversite
ogrencileri degerlendiginde; daha yogun cep telefonu kullanimi ve mesajlagsma
bakimindan, taraflar arasinda belirsizligi en aza indirerek kendini daha etkin ifade etmeyi
sagladigi gorilmistir. Burada kendini fark etme, ifade edebilme, vermek istedigi duyguyu
digerini de anlayarak ve buna uygun mesaj icerigi olusturarak aktarabilme daha mimkin
hale gelmektedir. Bazi arastirmalar ise mesaj sayisinin artmasinin, azalan bir izolasyon hissi
ve yiksek dizeyde iliski doyumu ile iligkili oldugunu ortaya koymustur (Pettigrew, 2009).

Giivenlik Ussii Olusturmada Mesajlasma

Baglanma figirleri agisindan degerlendirilen bu durum zihinsel temsillerin etkinlestirilerek
duygularin diizenlenmesini saglamaktadir (Otway vd. 2014). Bu ayni zamanda bireyin
sikintisini yénetmesine de yardimci olmaktadir. Bireyin bulundugu iliskilerde yeterli destek
alinamiyor ya da ihtiyaci karsilanmiyorsa baglanma ihtiyaci da karsilanmiyordur (Mikulincer
vd. 2009). Kimi zaman yapilan ¢alismalarda baglanma bigimlerini anlayabilmek igin ask,
sarilmak, ebeveyne ve iftler Uzerine resimler gosterilerek bireyin etkilesimleri
gozlenmektedir. Verilen tepkilerden baglanma figlrlerinin zihinsel temsilleri de ortaya
konulmaya calisiimaktadir. Olumsuz kendilik ve digerlerine dair olumlu algisi olan bir
bireyin kendisini ifade bigiminden daha rahat hissetmesi, duygu diizenleyebilmesi ve dogru
ifade etmesi bakimindan mesajlasmayi etkin kullanmakta ve iliskilerini, digerlerini
zorlamadan daha iyi yonetir hale gelmektedir (Gillath vd. 2008). Ve boyle bir durumda
mesajlagsmanin destekleyici yonini de gérmekteyiz.

Paylagilan Ortak Anlam Olusturma

Siber iliskilerde ortak anlam yaratma ve bu paylasilan anlamin glicli; mesajin yukli oldugu
anlamlara, uygun sézciiklerin segimine ve kullanilan sembollere dayanmaktadir. iliskiler
degistikce mesajlasma stili, tercih edilen sdzclkler de degismektedir. Bireylerin glivensiz ya
da kizgin hissettigi durumlarda, duygularin tolere edilmesi veya yeniden
cercevelenebilmesi icin mesaj daha gii¢li hale gelerek iliskiyi gelistirmekte ve paylasilan
ortak anlam yaratmaktadir (Przybylski ve Weinstein, 2008). Bu anlam, iliskinin her iki kisi
tarafindan tatmin edici bir bicimde yasandigini géstermektedir.

Mesajla Kontrol Duygusunun Saglanmasi

Mesajlasma yoluyla verilen mesajlarin olusturulma bigimi, karsi tarafta hangi duyguyu
uyandiracagi ve ne hissettirecegi bakimindan dnemlidir. Sanal iletisimde mesaj, diger tarafa



gonderilmeden 6nce okuma firsati vermesi sebebiyle siber iligski icinde olan bireylerin,
etkilesimleri Uzerinde kontrol saglamasina, yetkin hissetmesine olanak vermektedir.
ilaveten bireyler durumlari nasil agiklayacaklarina dair de ek bir zaman kazanabilmektedir
(Novak vd. 2006). Bu firsat ayni zamanda mesaj génderenin mesaj igeriklerini, duygulari
dogrultusunda yeniden cergevelemesini ve hangi duyguyu 6ne ¢ikarmak istiyorsa onun
kontroliinii de elinde tutmasini saglamaktadir. Kisilerarasi iliskilerde yer alan problem
alanlarindan biri olan ¢atismalarda da bu yontem sayesinde iletisim daha glivenli bir hal
almaktadir.

Catismali ve Tatmin Olmayan iliskilerde Mesajlasma

iliskilerde ¢atismalari ydnetmek her zaman oldukga zor iken cevrimici catismayi ydnetmek
cok daha fazla ¢aba gerektirmektedir. Mesaj ile iletisim kurarken ayni zamanda farkliliklari,
gerilimleri veya ¢atismalari da anlamaya galisiriz. Ve burada olan iletisim hatalarini gérmek,
yeniden yapilandirmak 6nem arz etmektedir. Yasanilan catismanin daha iyi anlagilabilmesi,
iliskinin &nemi ve catismanin siddetini ortaya koymaya baghdir. Ozellikle ¢atismal
iliskilerimizde, g¢atismalari nasil yonetecegimiz catismaya hangi anlami yikledigimizle,
durumdan ne anladigimizla iliskilidir. Bu nokta bireylerin baglanma bigimleri elbette 6nemli
olacaktir; 6rnegin glivenli baglanmis bir birey “boyle seyler olabilir, yanhs bir sey yaptiysam
onarabilirim”, glvensiz baglanmis bir birey ise “beni sevmiyor zaten ona
givenmemeliydim” gibi anlamlar ylklemektedir (McKenna vd. 2002). Bu nedenle sanal
ortamlarda mesajlasma yolu ile kurulan iliskilerde mesajin verilme bigimine, kullandigimiz
sembollere ¢ok daha fazla 6zen gostermek Gnemli hale gelmektedir. Bununla birlikte,
cevrimigi iletisim, gecikmis tepki olasiligl yaratmasi ve goriinmezlik segenekleri ile catisma
¢6zme becerilerini uygulamak i¢cin mikemmel bir alan olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.
Bireylere dislinmeleri, durumu yeniden degerlendirmeleri i¢in zaman yaratmaktadir. Bu
gibi sebeplerle siber iliskilerde ¢iftlerin mesajlarini, kendini dogru ifade edecek bigcimde
ortaya koymalari, iliskinin ritmine uygun duygu ile desteklemeleri sonucu her iki taraf igin
de daha az gatismali iliskilerin mimkiin olmasi beklenmektedir.

Farkli Biligsel Stilleri Uygulama

“Birlikte Olma Yollarini Kesfetme”

Siber iliskilerde insanlar, kisilerarasi iletisim tarzlarini kesfederek yeni davranislari, yeni
“birlikte olma” yollarini denemektedirler. Bir bicimde ¢evrimigi olarak edinilenler ayni
zamanda gercek yasama ve diger iliskilerine de aktarilabilmektedir. Farkl bireylerle bu
sekilde gerceklesen temaslarin insanlara farkh bilissel stilleri uygulama sansi verdigi ve
iliskiye yeni tatlar ekledigi gortlmustir (Jin ve Pena, 2010). Her birey essiz olduguna gore
farkl insanlar igin farkli iletisim bigimleri segmek, gelistirmek her zaman igin iliskileri daha
yasanasi kilacaktir ve olmasi gereken de budur. Bir bicimde sosyal ve duygusal zeka
kullanimi ile de iliskiye entegre olma sayesinde etkilesim de artacaktir.

Yakinlk ve Ozerklik Diizeyini Kontrol Etme

Bircok galismaya gbére mesajlasmanin her birey igin ayri bir etkisinin olmasi, baglanma
stilleri ile iliskilendirilmektedir. Burada ayni zamanda kisilik 6zellikleri, baglanma temelinde
iliski kurma bigimlerinin de etkisi yuksektir. Kisilerarasi iliskilerimizin yakinlik
kurma/ihtiyacini giderme dogrultusunda yapilandigi disinildigiinde otonomlugun elde
edilmesi baglaminda da yapici ve etkin mesajlagsmanin glicl yliksek olarak gorilmektedir.
Arastirmalardan elde edilen bulgulara gore kagingan baglanma stiline sahip bireylerin



iliskilerinde yiksek diizeyde catismanin yasandigi ve bununla birlikte kagingan/korkulu
baglanma stilinin sinirl mesajlasma ve daha fazla e-posta kullanimi ile de iliskili oldugu
tespit edilmistir (Morey vd. 2013). Ozellikle bu tip baglanma stiline sahip bireyler,
digerleriyle ilgili duygulari olumsuz duygulara sahiptir, digerlerini glvenilmez gorir ve
reddedilme kaygisi icindedirler. ilaveten kagingan/korkulu baglanma stiline sahip
bireylerde mesajlasmanin daha tatmin edici iliskileri meydana getirdigi ve bu durumun
baglanma stili ile iligskili oldugunun yapilan diger arastirmalarla da desteklendigi
gorulmustur (Hall ve Baym, 2012). Anlasilan farkh baglanma stillerine sahip bireyler,
iliskilerinde farkl seviyelerde yakinhgi ve uygunlugu tercih etmektedirler. Ve bu dogrultuda
iletisim bigcimleri olusturmaktadirlar. Bu baglamda mesajlagsmayi; bazilari igin yakinhgl,
yakinlik ihtiyacini gidermeyi veya 6zerkligi kontrol etmek icin kullanilabilen mikemmel bir
iletisim araci olarak gérmekteyiz.

Sosyal Kaygiyi (Anksiyeteyi) Yenme Agisindan Mesajlasma

Son c¢alismalar, mesajlasmanin sosyal kaygisi olan ergenler arasindaki iliskilerin
surdirilmesinde hayati bir rol oynayabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte sosyal
kaygisi olan kisilerin yakin temaslarinda iletisim icin mesajlasmayi, aramaya ya da yiz yuze
iletisime tercih ettiklerini de gostermektedir (Reid ve Reid, 2010). ilaveten, utangag
insanlarin sosyal etkilesim ihtiyaglarini karsilamak, iliskilerini siirdirmek igin diger
insanlardan daha fazla kisa mesaj kullandigi tespit edilmistir. Geng yetiskin bireylerin de
pek cok nedenden 6tiiri arkadaslari ve aileleri ile mesajlasmayi tercih ettikleri gérilmustar
(Cacioppo vd. 2006).

Sosyal Bir ihlal Olarak Mesajlasma

Siber ortamda kurulan tim iliskiler temelde gergek diinya versiyonunun yerini almadiklari
sirece hep farkli agilardan degerlendirmeye acik olacaktir. Hem ortak alan olmasi
bakimindan bireysel ihlal yasanip yasanmayacagl hem de yiiz ylize olmayan iletisimin
dezavantajlarinin kisinin yakin sosyal ¢evresini ihmal etmeyi icerebilecegi yoniinde
calismalar vardir (Harrison ve Gilmore, 2012). Ozellikle teknoloji kullanimlari sayesinde yiiz
degistirme, vb. uygulamalardan vyararlanilarak iliskilere zarar verilebilecegi ifade
edilmektedir. Arastirmalar ayrica, sanal temas yerine yiiz ylize temasin fiziksel saglk
yararlarini gostererek sanal ortamlardaki temaslarin olumsuz bir yéni olabilecegini de
gostermistir. Yakin zamanda yapilan bir arastirma sonuglari, yash yetiskinlerde depresif
belirtilere sahip olma olasiliginin, telefonla veya yazili veya e-posta ile temas olmamasi
durumuna atfederek yiiz yiize goriisme sikhginin bu durumu istikrarh bir sekilde arttirdigini
ima etmektedir (Holt-Lunstad vd. 2010). Bir diger agidan da degisen yasam bigimleri ve
bircok nedenden otlrli yeterince ilgi gosterilemeyen, zaman ayrilamayan iliskilerde
mesajlasmanin etkin kullaniminin pozitif etki edecegi de bilinmektedir (Teo vd. 2015).

Sonug

iletisim kurma yollarindan en dnemlisi mesajlasma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tam bu
noktada mesajlasma, bir destek mekanizmasi olarak kabul edilmektedir. Bireyler birbirine
ylz ylze ifade edemediklerini, mesaj yoluyla aktarmak istemektedir. Kimi zaman
karsilasilacak tepkiden, kimi zaman yanls anlasilacagim kaygisindan... Bununla birlikte,
iletisim kurarken duygusal ihtiyaglarin giderilmesi beklenmektedir, bu kimi zaman
saglanmakta, iliskilerde doyumu arttirmakta kimi zaman da mesajlarin icerigi ve verilme
Uslubu bakimindan iliskilerde problem de yaratabilmektedir.



Her sosyal ortamin kendi dinamikleri vardir. Beyin, karmasik sosyal baglantilarla
gelismektedir ve insan olarak duygusal hareketler, teredditler ve coskularin her birinde bu
baglantilar etkin olmaktadir. Catisma veya tatmin edici olmayan iliskilerde iliskiyi onarmak
icin mesajlagsmaya gecmek bir segenek olarak gortilmektedir. Bazi bireyler mesajlasma veya
e-postalar yoluyla aile tGiyelerine veya yabancilasmis arkadaslarina yakinlasmistir. Bireylerin,
iliskileri hakkindaki dustincelerini yeniden yapilandirmasinda mesajin basli basina bir
etkisinin de oldugu gorilmektedir.

Surdurulebilirlik ve iliskiyi yeniden degerlendirmek igin mesajlar, bir bagllik hissi
de yaratmasi bakimindan degerli bir firsat olarak gorilmelidir. Mesajlasma, modern
yasamda 6nemli bir iletisim yolu olarak kabul edilmektedir. Bulgular, daha tatmin edici iliski
sonuglarini tesvik etmek icin olumlu, yapici ve dikkatli icerikli mesajlasmanin bir arag olarak
kullanilabilecegini desteklemektedir. Farkl iletisim araglari aracihiglyla insanlar
yakinlasabilmekte, sarilabilmekte ve sevip, sevilebilmektedir.

insan temasinda olan birgok durumda, iliski ve iletisim &n plana ¢ikmaktadir ve
burada mesajin 6nemi gorilmekte olup Ozellikle dijitallesen diinyada bu mesaji diger
tarafin nasil karsilayacagini anlayabilmek, uygun mesajlari olusturmak ve gelen mesajlari
yeniden gergeveleyerek iletebilmek bu siireci degerli kilmaktadir.
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YENiI MEDYA VE GAZETECILIK EGITIMINDE AKREDITASYON

Sevil BEKTAS DURMUS’, Serkan KARATAY**

Ozet

Yiksek teknolojinin hem gilinlik yasama hem de is yasamina blylik oranda entegre hale
gelmesi, yeni medya ve gazetecilik alaninda egitim veren bolimleri, dikkat geken akademik
alanlar haline getirmistir. Bu bolimlerde verilen egitimler, ylizlerce 6grenciyi sektorel ve
akademik acgidan nitelikli bir bigimde mezun etmeyi amaglamaktadir. Mezun olan
ogrencilerin akademik ve sektorel yeterliliklerinin seviyesi, onlarin tim hayatini
etkileyebilecek nitelikte oldugundan, alanda kullanilan mifredat ve bu mifredatin
sektorin beklentilerini ne kadar karsiladigi oldukga 6nemli hale gelmektedir. Bu sorunlara
doniik olarak, iletisim egitimi veren Tirkiye'deki yliksekdgretim kurumlarinin uluslararasi
diizeyde gelisimini tesvik etmeye calisan iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon
Kurulu (ILEDAK), "iletisim Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon" islevini yerine
getirmektedir. Akreditasyon YOK tarafindan; Yiiksekdégretim Kurulu Baskanhg tarafindan
belirli bir alanda onceden belirlenmis akademik ve alana 6zgl standartlarin bir
ylksekogretim programi ve yiiksekogretim kurumu tarafindan karsilanip karsilanmadigini
Olgen degerlendirme ve dis kalite glivence siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu noktada
akreditasyon, yeni medya ve gazetecilik egitiminde kullanilan miifredatlarda, 6grencilerin
teorik ve pratik anlamda gelisimi ile sektorel ihtiyaglarin karsilanmasi hususunda
yapilabilecek diizenleme Onerilerini barindirmasi adina énemlidir. Bu ¢alismanin amaci,
yeni medya ve gazetecilik egitimine doniik akreditasyon sireglerini incelemek, paydas
olarak 6grencilerin goriis ve beklentilerini ortaya koymaktir. Bu calismada nitel bir veri
toplama yontemi olan odak grup gorismesi kullanilacaktir. Arastirmanin ana katlesini
istanbul Yeni Yizyil Universitesi Yeni Medya ve Gazetecilik Bdlimi son sinif 6grencileri
olusturmaktadir. Belirli kriterlere gore segilecek 6grencilerin, akreditasyon siirecine yonelik
gbris ve degerlendirmeleri analiz edilecektir. Bu arastirma kapsaminda uygulanan
derinlemesine goérlisme sonuglarindan elde edilen bulgular araciligiyla, (niversite
egitiminde akreditasyon uygulamalarina yonelik dneriler ortaya konmaya galisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: akreditasyon, yeni medya egitimi, gazetecilik egitimi.

*Doktor Ogretim Uyesi, istanbul Yeni Yiizyil Universitesi, sevilbektas.durmus@yeniyuzyil.edu.tr, Orcid:
0003-1211-6310
**Arastirma Gorevlisi, Istanbul Yeni Yizyil Universitesi, serkan.karatay@yeniyuzyil.edu.tr, Orcid:
0000-0002-8637-1915



Girig

internet teknolojilerindeki gelismeler kitle iletisim araglarini beslemektedir. iletisim,
teknolojinin varligi ile kiiresel bir gli¢ haline gelmistir. Kitle iletisim teknolojilerinde yasanan
devrim niteligindeki degisimler, toplumsal yapiyi ve iletisimin seklini donustirdtga gibi
egitim alaninda da etkisini gbstermektedir. Nitekim artik sadece Universite diplomasi sahibi
olmanin teknolojide yetkinlik anlamina geldigini varsaymak mimkiin degildir (Ozdemir,
2019: 5).

iletisimin dinamik yapisi bu alandaki egitime de yansimaktadir. Gelisen iletisim
teknolojileri bu alanda egitim veren kurum ve kuruluglarin da programlarini, sektére ve
degisime adapte etmeye zorunlu kilmaktadir. Gerek egitimin gelisen teknolojiye uyumlu
olmasi gerek de sektoriin degisen ihtiyaglarina karsilik vermek amach planlanan egitimlerin,
belli bir kalite ve standarda oturmasi zorunlulugu akreditasyon uygulamasini glindeme
getirmistir.

Genel olarak akreditasyon, topluma sunulan mal ve hizmetlerin belirli
mikemmeliyet standartlarinda sunuldugunu giivence altina almaya yonelik bir sistemdir.
Ylksekogretimde akreditasyon ise; bir ylksekdgretim kurumunun ya da yiiksekogretim
kurumu tarafindan uygulanmakta olan herhangi bir programin, ulusal ve/veya uluslararasi
diizeyde belirli performans standartlarina (kalite, verimlilik, etkinlik ve saire) sahip
oldugunu ortaya koymayi amaglayan ve bdylece yliksekégretime talepte bulunanlar ve ayni
zamanda kamuoyu nezdinde gliven tesis etmeye yonelik bir sistem olarak agiklanmaktadir
(Yigit, 2017). Bu dogrultuda akreditasyonun, uluslararasi standartlasma, kalite ve verimlilik
artisi saglama ve Universitelere glivenin artirilmasi gibi olumlu yonleri oldugu séylenebilir.

iletisim fakiiltelerinin yeni medya ve gazetecilik b&liimlerinin, hem geleneksel,
hem de yeni nesil gazetecilik uygulamalarini kapsamasi nedeniyle akreditasyon sistemine
uygun bir verimlilige sahip olabilmesi 6nem arz etmektedir. Geleneksel ve dijital gazetecilik
uygulamalarinin yani sira, teorik iletisim egitimini de kapsayan yeni medya ve gazetecilik
béltimlerinin akreditasyonu, gerek mifredattaki derslerin glincelligi, gerekse de sektoriin
glincel beklentilerini karsilayabilecek 6grencilerin yetistirilmesi agisindan dneme sahiptir.

Tiirkiye’de iletisim Egitimi

Diinyada iletisim egitiminin tarihi, ilk gelisen kitle iletisim medyasi gazete oldugu igin
gazetecilik egitimiyle baslamaktadir. Gazetecilik egitimini; radyo, televizyon, sinema gibi
ortamlar ve sektorel gelismeler ile halkla iliskiler, reklamcilik gibi alanlar izlemistir.
iletisimin; teknolojik, toplumsal, siyasal ve ekonomik gelismelerin hemen hissedildigi
dinamik bir alan olmasi, bu alandaki egitime de yansimakta ve onu sirekli tartisilan bir konu
haline getirmektedir (Uzun, 2011:128).

ilk kitle gazetelerinin 19.yiizyilda yayginlasmasindan sonra teknoloji, gazetenin
bicimsel olarak degistirmesinin yani sira gazetecilik bir meslek ve egitim alinmasi gereken
bir alan olmustur.

Tirkiye'de bir gazetecilik okulunun kurulmasindan s6z edilmesi 1930 yilina kadar
uzanmaktadir. Dénemin Tek Parti Yonetimi, gazetecilerin de en az 6gretmenler kadar
egitim almasi gerektigini dustindlgiinden, sorumlu yazi isleri muddirleri igin lise ya da
yuksekokul bitirme zorunlulugunu 1931 basin yasasina eklenmistir (Alemdar ve Erdogan,
2001).



1960 sonrasi Ankara Gazeteciler Cemiyeti, lisans diizeyinde yeni bir yliksekokulun
kurulmasini glindeme getirmis, Siyasal Bilgiler Fakiltesi, 1962’de “Haberlesme
EnstitlstG”nin kurulmasina karar vermistir. Okulun kurulusuyla siiregleri takip etmesi igin
UNESCO Genel Merkezinden Gérevlendirilen Briiksel Universitesi Gazetecilik Profesorii
Roger Clausse’in raporuna goére; okulun dar anlamda sadece gazeteciligi degil, televizyon,
radyo, sinema, halkla iliskiler kavramlarini kapsamasi gerektigi, Universite egitimi
hedeflenirken onun yaninda uygulamaya da 6nem verilmesi ve meslek cevreleriyle
iliskilerin gtclendirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Siyasal Bilgiler Fakiltesi’nin Clausse’un
raporu isiginda okulun kurulmasi igin hazirladigi yonetmelik, 1964’te Ankara Universitesi
Senatosunca kabul edilmis, bu kararla okulun adi Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Basin Yayin Yiiksek Okulu olarak kurulmustur. Sonrasinda 1966’da istanbul Ozel
Gazetecilik Yiiksek Okulu, 1967’ de Baskent Ozel Gazetecilik Yiiksek Okulu ve 1968’de izmir
Karatas Ozel Gazetecilik Yiiksek Okulu egitime baslamistir (Uzun, 2011).

Ozel gazetecilik okullari zamanla devletlestirilerek Marmara, Ege ve Gazi
Universite’lerine bagh Basin Yayin Yiksekokullari olarak egitim hayatini siirdiirmislerdir.
1992'de ise 3837 sayili yasa ile 2908 Sayili Yuksekogretim Kurumlari Yasasi’'nda degisiklik
yapilarak, mevcut bulunan bes Basin Yayin Yiksek Okulu iletisim Fakiltelerine
dénistirilirken, Konya’da Selcuk Universitesi'ne bagl iletisim Fakiiltesi kurulmustur
(Akgtl ve Akdag, 2017).

1990’larin ikinci yarisindan itibaren yayginlasmaya baslayan vakif Gniversiteleri
biinyesinde agilan iletisim fakilteleriyle birlikte sayi giderek artmistir. YOK istatistikte yer
alan bilgilere gore aktif olarak egitim-6gretim faaliyeti olan 66 adet iletisim Fakiiltesi
mevcuttur. (YOK, 2020).

Yeni Medya ve Gazetecilik Egitiminde Akreditasyon ve Uygulamalari

Akreditasyon, hem yiliksekogretim kurumunun kendi kendini donemsel olarak
degerlendirmesine (kurumsal 6z degerlendirme) hem de yuksekdgretim kurumunun
kurum-disi bagimsiz akreditasyon ajanslari tarafindan donemsel degerlendirilmesine imkan
veren bir gonilli kalite glivence sirecidir. Bir baska ifadeyle yiksekdgretimde
akreditasyon, akademik kalitenin iyilestirilmesi, saydamlik ve hesap verme sorumlulugunun
aracidir (Aktan&Gencel, 2010). YOKAK’a gére ise akreditasyon; bir akreditasyon kurulusu
tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis, akademik ve alana 6zgii standartlarin bir
ylksekogretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dig
kalite giivence siirecini ifade etmektedir (YOKAK). iletisim Arastirmalari Dernegi (ILAD)
Genel Sekreteri Fiisun Ozbilgen’e gére ise akreditasyonun amaci, iletisim Fakiiltelerinin
ekollerinden dogan farklilasmalara saygi duyarak, kaliteyi ve standartlar yikseltmektir.
(Ozbilgen, 2019). Bu baglamda akreditasyon uygulamasinin, Yeni Medya ve Gazetecilik
programina dair standartlari belirleme, denetleme ve bu dogrultuda programin kalitesini
ve niteligini artirmaya hizmet edecegi s6ylenebilir.

iletisim programlarinin akreditasyonu konusunda Yiiksekégretim Kalite Kurulunun
verdigi Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi sahibi ulusal bir kalite glivence kurulusu olan
iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK) ise hedefini “Tiirkiye'deki
iletisim egitiminin kalitesinin yikseltilmesine katkida bulunmak” olarak tanimlamaktadir
(ILEDAK). Misyonunun ise; “giincel ve gelismekte olan iletisim teknolojilerini kavrayan,
daha iyi egitilmis ve daha nitelikli iletisimcilerin yetistirilerek toplumun bilinglendirilmesini
ve ileri gétiriilmesini saglamak” (ILEDAK) oldugunu belirten kurul, Tirkiye’deki iletigim
fakiltelerini akredite etme yetkisine sahip olan tek kuruldur.



Universitelerin iletisim Fakiilteleri altindaki Yeni Medya ve Gazetecilik
programlarinin da akreditasyon siireglerini yiriiten kurul ILEDAK'tir. ILEDAK’In
misyonunda, iletisim teknolojilerine ve iletisim egitiminin toplumsal boyutuna yaptigi
vurgu, Yeni Medya ve Gazetecilik programlari agisindan 6nem tasimaktadir. Nitekim
Ozdemir’e gore de; “bugiin kaliteli bir endiistri 4.0 egitimi artik yeni gelisen teknolojilerde
insani degerleri, iktidar ve politika alt metinlerini okuyabilecek 6grenciler yetistirmelidir.”
(Ozdemir, 2019: 5). Bu dogrultuda teknoloji ve teknolojinin toplumsal boyutunun énemli
bir kismini olusturan iletisim egitiminin de giincel teknolojinin igerisinde yer almasi ve bu
teknolojilerin  kullaniminin  toplumsal boyutuna hakim olmasi gerektigini séylemek
mimkindir. Bu da, dzelde Yeni Medya ve Gazetecilik programlari, genelde ise iletisim
Fakultesi altinda yer alan tim programlarin belirli bir standart ve kalite ¢izgisine ulasmasi
gerekliligini ifade etmektedir. Bu gerekliligin karsilanmasi adina ¢alismalar yiiriiten ILEDAK,
hem iletisim fakiiltelerinin ve programlarinin kendilerini gelistirmesini, hem de 6grencilerin
yliksek kalitede egitim veren Universiteleri tercih edebilmesini kolaylastirmaktadir.

ILEDAK tarafindan belirlenen ve ilgi, beceri ve yetkinlik baslklari altinda toplanan
Yeni Medya ve Gazetecilik programi 6gretim ciktilari, programin amaglarinin belirlenmesi
konusunda ©6nem arz etmektedir. Bu ciktilar, hem gazetecilik egitiminin temel
gerekliliklerinin karsilanmasina hem de, basta gazetecilik uygulamalarinin gergeklestirildigi
teknolojiler olmak lzere tim iletisim teknolojilerine yonelik bir yeterliligin olusmasina
hizmet etmektedir.

ILEDAKIn akreditasyonun gerceklesmesi icin gerekli goérdiigi mifredat
diizenlemeleri ise asagidaki (ic madde temelinde sekillenmektedir. (ILEDAK Program
Degerlendirici Raporu, 2019:4).

- ilgili bilim alanina temel olusturacak genel dgretim

- iletisim bilim alanina ve programa uygun 6gretim

- Programin igerigini bitlinleyen en az %25 oraninda (alan igi ve
alan disi) segimli ders

Bunlara ek olarak, o6gretim programinin kapsaml bir tasarim/proje/bitirme
tezi/sunu deneyimiyle tamamlanmasi ve bunun derslerde kazanilan bilgi ve beceriye
dayanmasi gerektigi de ILEDAK tarafindan vurgulanmaktadir. (ILEDAK Program
Degerlendirici Raporu, 2019:4)

Altyapi olanaklari, 6gretim kadrosunun yeterliligi, 6gretim programi ve iletisim
alan c¢iktilari dahilinde 6grenci gelisimine odaklanan ILEDAK akreditasyon uygulamasi,
Universitelerdeki siniflarin, laboratuvarlarin  ve stldyolarin  durumuna, 0gretim
yontemlerine, 6grencilerin yazilim kullanma becerilerine ve yabanci dil yeterliliklerine
dnem vermektedir. (ILEDAK Program Degerlendirici Cizelgesi, 2019:2-3). Ogrencilerin is
hayatindaki uygulamalar hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmasi gerekliligini de vurgulayan
ILEDAK’In iletisim alani giktilari, Yeni Medya ve Gazetecilik programlarini da kapsayan,
kaliteli bir iletisim egitiminin gerekliliklerini olusturmus durumdadir.

Akreditasyon degerlendirme ekiplerinde 6grenci katiimini da gerekli goren
(ILEDAK, 2017: 3) ILEDAK, kistaslarini belirlemede ve gelistirmede Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti, Ankara Gazeteciler Cemiyeti, Basin ilan Kurumu, Tirkiye Gazeteciler
Konfederasyonu, Basin is Sendikasi, istanbul Yerel Gazeteciler Dernegi iYGAD ve Ekonomi
Muhabirleri Dernegi gibi sektériin 6nemli dernek, kurum ve cemiyetlerinden de
yararlanmistir. ILEDAK’In resmi paydasi konumunda olan bu kuruluslar, Yeni Medya ve



Gazetecilik programlarinin gelisiminde sektériin de s6z sahibi olmasini ve 6grencilerin de
sektor beklentilerini karsilayabilecek kalitede bir egitim almasini kolaylastirmaktadir.

CGalismanin Amaci ve Yéntemi

Akreditasyon siirecinde paydas olarak 6grencilerin yeni medya ve gazetecilik egitiminden
beklentileri ve aldiklari mufredatla ilgili deneyimlerini yorumlamayl amaglayan bu
calismada, niteliksel arastirma yontemlerinden odak grup calismasi kullaniimistir.
Galismada veriler, odak grup galismalari araciligiyla toplanmistir. Bu arastirmanin evrenini
istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Ogrencileri, arastirmanin ana kiitlesini ise istanbul Yeni
Yizyil Universitesi Yeni Medya ve Gazetecilik B6limii son sinif 8grencileri olusturmaktadir.
Odak gruplarin siiresi 60-120 dakika arasidir. Odak gruplar 6-8 kisi arasindaki katilimcidan
olusmaktadir.

Odak grup galismasina dahil olan 6grencilere akreditasyon sireci anlatilip su
sorular sorulmustur:

1. Yeni Medya ve Gazetecilik BolimUni okurken aldiginiz hangi
derslerin sizi calisma hayatina hazirladigini dislinlyorsunuz?

2. Bolimdeki yeni medya igerikli dersler sizce yeterli mi?

3. Bolumdeki gazetecilik igerikli dersler sizce yeterli mi?

4, Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak kullaniimakta midir?

5. Programda yer alan dersler teorik agidan yeterli buldunuz mu?

6. Programda yer alan dersler uygulama agisindan yeterli midir?

7. Sizce 4 yillik egitim programi sizi sektére hazirlamak igin yeterli

mi?

Odak Grup Goriisme Analizi

Bu galismada, nitel bir veri toplama yéntemi olan odak grup goérismesi (OGG) yontemi ile
istanbul Yeni Yiizyll Universitesi Yeni Medya ve Gazetecilik B&limi son sinif 8grencilerinin
egitim programi ve akreditasyondan beklentileriyle ilgili derinlemesine bilgi elde edilmistir.
Arastirma, 2020 yilinin Subat ayinda gergeklestirilmistir. 5’i kadin, 1 erkek olmak (izere 6
katimci 6grenciden olusan bir odak grup ¢alismasi yapilmis ve 69 dakika stirmustir. Bu
calismayi yiriiten bélimiin Arastirma Gérevlisi ve Ogretim Uyesi calismaya moderatorliik
yapmistir. Herkese sirayla sorular yoneltilen goriisme dahilinde, katilimcilardan izin
alinarak ses kayit cihazi kullaniimis, ayrica konusmalar arastirmacilar tarafindan not
edilmistir. Toplamda 7 soru sorulmus ve alinan yanitlar spot basliklar seklinde analiz
edilmistir.

Katilimcilarin Yeni Medya ve Gazetecilik Bolim{’ni okurken aldiklari derslerin,
calisma hayatina katkilarina iliskin gorusleri:

Katilimcilar genel olarak staj yaptiklari basin sektériinde ve ajanslarda, uygulama
iceren derslerin faydasini gordiklerini belirtmislerdir. Bununla ilgili olarak katilimcilar
asagidaki gorisleri dile getirmistir.

Katilimer 2: TRT Haber merkezinde staj yaptim. Haber yaparken, habere farklh
bakabilmek gerektigini ve bu bakis agisini okurken kazandigimi gérdim.
Televizyon haberciligi yazil  basindan ¢ok farkli geldi. Derslerde
gordiklerimizle uygulama farkli tabii ki. Arastirmaci gazetecilik dersinde



konustuklarimizin pratikte bakis agisi kazandirdigini hissettim ama pratik ¢ok
daha énemli”.

Katilimcr 4: Milliyet gazetesi ekonomi departmaninda staj yaparken aldigim
temel ekonomi dersi yetersiz geldi. Son sinif yani su an aldigimiz ekonomi
haberciligi ve televizyon gazeteciligi gibi secmeli dersleri staj 6ncesi alsaydim
daha faydali olacakti. Clinkii ekonomi haberciligi ¢ok farkli bir bilgi birikimi
istiyor ve diger haberlere gore zorlandim. Gazete sayfa tasarimi dersinde
haber yazma gibi pratiklerini 6grendigim dersler faydali oldu.

Goruldigu gibi 6grenciler galisma hayatinda, aldiklari uygulama yapabildikleri
derslerin faydali oldugunu belirtmektedir. Ayni zamanda uygulama ve uzmanlik gerektiren
derslerin zorunlu staj yilindan 6nce alinmasinin daha faydal olduguna iliskin sonuglara
ulasiimistir. Ogrenciler ¢alisma hayatinda teoriden ziyade pratik eksiklikleri oldugunu
soylemektedirler.

Katihmcilarin 4 yillik egitim programinda aldiklari teorik derslerin katkilari
hakkindaki gorisleri:

Katilimci 3: Teorik derslerinin bakis agimi degistirdigini sdyleyebilirim. Elestirel
medya okuryazarligi dersi 6zellikle medyaya bakis agimi degistirdi. 4 yilhk
egitim hayatim boyunca aldigim teori derslerin vyeterli oldugunu
distniyorum.

Katilimcr 5: Teori derslerinin uygulama dersleriyle esit olmasini beklerdim.
Benzer dersler aldigimizi diisiiniiyorum. iletisime giris, kisilerarasi iletisim ve
orgutsel iletisim gibi birbirinin devami dersler yerine uygulama dersler
olmasini tercih ederdim.

4 yilhik egitim programindaki teori ve uygulama derslerinin faydalari tzerine
katimcilarin gorislerini belirttigi bu soruda 6grenciler arasindaki bilgi paylasimi ve verimli
tartismalar olmustur. Ogrencilerin teori derslerinin bakis agisi kazandirdigi goriisii Gizerine
hemfikir iken bazi teori derslerin benzer igeriklere sahip oldugunu dile getirmislerdir.

Katihmci  &grencilerin - bslimdeki Ogretim  Elemanlarinin  sayisina iliskin
memnuniyetleri:

Katilimcr 1: Gazetecilik ve teori dersleriyle ilgili hoca sikintim yok. Uygulama
derslerinde sektorde aktif olarak galisan hocalardan daha fazla egitim almak
isterdim.

Katiimcr  3:  Arkadasima  katiiyorum  bir problem yasadigimizda
ulasabilecegimiz bolim hocalari ve asistanlar var ama sektordeki tecriibelerini
anlatacak hocalardan daha ¢ok verim aldigimizi distintiyorum.

Katilimcilar genel olarak egitim gordikleri programin 6gretim kadrosunun
niteliginden ve sayisindan memnun olup, 6zellikle uygulama derslerini sektérde calisan
hocalardan almak istediklerini dile getirdiler.

Katilimcilarin Programda yer alan derslerin uygulama agisindan yeterliligi izerine
gorugleri:



Katihmcr 6: Calistigim ajansta sosyal medya yoneticiligi yaptim. Uygulama
derslerinin faydasini gérdim. Bilgi iletisim teknolojileri dersleri yok. Web
tasariminin yetersiz oldugunu dusliniyorum. Teknoloji derslerine agirlik
verilmesi gerekiyor. Teori derslerinin genel kiltlr kattigini distinliyorum.
Sektor igin faydali olarak mobil pazarlama dersini aldigimi sdyleyebilirim.

Ogrenciler, programdan birinci dncelikle “meslege hazirlama” islevini yerine
getirmesini bekledikleri igin uygulama agirlikh dersler almak istemektedirler.

Katilimcilarin derslerde 6gretim teknolojisini etkili kullanip kullanmadiklarina
iliskin gorusleri:

Katihmcr 2: Mutlaka bolimimiz geregi photoshop ve kurgu derslerinin
gerekli oldugunu disiiniyorum. Ozellikle uygulama derslerinde sinifin
kalabalik olmasi, derslerin verimsiz olmasina sebep oluyor. Bu nedenle
mesleki temel uygulamalari 6grenmek icin disaridan destek almak zorunda
kaldim. mesela photoshop egitimine gittim.

Katilimcilar bir baska soru olan uygulama derslerinin Ogrenciye kattiklari
hakkindaki distncelerinde genel olarak bilgisayar kullanimi gerektiren uygulama
derslerinde teknik olanaklarin gelistirilmesi gerekliligi tizerinde durmuslardir.

Katilimcilarin mifredatta yer alan mezuniyet projeleri hakkindaki gorusleri:

Katihmcr 4: iki farkh proje hazirlamamizin dogru oldugunu disiiniiyorum.
Cunki hem gazeteciligi uygulayabiliyoruz hem yeni medya igin proje
hazirliyoruz. ilk dénem gazete sayfasi tasarladigimiz mezuniyet projesinde 4
yil boyunca aldigimiz egitimin faydasini gérdim.

Katilimcr 6: ilk dénem hazirladigimiz mezuniyet projesinden ¢ok memnun
kaldim ¢linkli gazete sayfa tasarimi yapmak teoride 6grendiklerimi pratige
dokmemi sagladi. Bu donem sosyal medya yayinciligl yapacagim. Uygulamada
eksik oldugumu dislindigiim igin bu proje icin ek web tasarimi dersi almamiz
gerektigini distiniyorum.

Gorlisme son sinif 6grencileriyle subat ayinda yapildigi igin mezuniyet projesinin
ikinci basamagini henliz hazirlamamislardir. Bundan dolayr uygulamali yen, medya
derslerinin mezuniyet projesine katkisi sadece 6ngori olarak kalmistir. Fakat katilimcilar ilk
dénem hazirladiklari mezuniyet projesi dersinden memnun olduklarini belirtmislerdir.
Ogrencilerin 4 yil boyunca derslerde gérdiigii konulari sentezleyerek calisma alani ile ilgili
proje hazirlamanin faydalarini grmektedirler.

Sonug

Tirkiye'de iletisim egitimi 1960’lardan bu vyana tartisilmaktadir. Ulkemizde
yuksekdgretimde kalite konusu giindemde olan bir konudur ve bu baglamda sistematik
yapilanma ILEDAK tarafindan gerceklestiriimektedir. Akreditasyonun baslica amaci Egitim-
O0gretim ve arastirmalarin niteligini arttirmak, sistematik bir yaklasimla siirekli gelistirerek
kaliteyi giivence altina almaktir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte iletisim egitiminin
kapsami giderek genislemektedir. Bu ¢alisma, yeni medya ve gazetecilik egitiminde iyi bir
iletisim egitiminin nasil olmasi gerektigi konusunda paydas olarak 6grencilerin tutumlarini
ortaya koymaktadir.



iletisim egitimindeki baslica sorunlardan birisi akademi ve sektér arasindaki
uyumsuzluk ve is birligi eksikligidir. Bu eksikligin yansimalarini ise; mezun 6grencilerin
sektoriin beklentilerini karsilayamamasi sonucunda olusabilecek issizlik riskinde ve bu
ihtimalin 6grencilerin derslere karsi olan motivasyonunu etkileyebilmesinde gérmek
mimkindir. Ayni zamanda pratik egitimin de 6nem teskil ettigi iletisim alaninda,
Universitelerin bu egitimi karsilayabilecek gerekli araglara sahip olmasi ve 6grencilere
imkan saglamasi da oldukga 6nemlidir. Bu dogrultuda iletisim egitiminin niteligini, kalitesini
ve verimliligini etkileyen bir¢ok sorunun giderilmesi agisindan akreditasyon uygulamasinin
gerekli oldugu soylenebilir.

Bu calismada, istanbul Yeni Yiizyil Universitesi yeni medya ve gazetecilik bdlimii
son sinif 6grencileriyle nitel bir veri toplama yéntemi olan odak grup gériismesi yapiimistir.
Bu gorisme analiz edildiginde, akreditasyon siirecinde paydas olarak ele aldigimiz
ogrencilerin gorisleri, 4 yillik yeni medya ve gazetecilik egitim miifredatindan genel olarak
memnun olduklari fakat iyilestirilmesi gereken hususlar oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu
hususlar;

e Uygulama derslerinin arttiriimasi,

e  Sektorde calisan ya da sektdr tecriibesi olan 6gretim Uyelerine
kadroda yer verilmesi,

e  Benzer igeriklere sahip teori derslerinin programlardaki yerinin
gbzden gegirilmesi ya da ikame uygulama derslerinin eklenmesi,

e Universite egitiminde teknik imkanlarinin iyilestirilmesidir.

ILEDAK, akreditasyon siirecinde 6gretim kadrosunun sayisi ve yeterliligine iliskin
gerekli degerlendirmeleri program degerlendirici raporu dahilinde yapmaktadir. Ayni
zamanda ilgili bolime ait teknik imkanlari da degerlendirmektedir. Dolayisiyla bu
hususlarda akreditasyon uygulamasinin, 6grenci paydaslarin beklentilerini karsilamasi
mimkiin géziikmektedir.

Uygulama derslerinin arttirilmasi ve mifredattaki benzer igeriklere sahip derslerin
gozden gegirilmesi konusundaki degerlendirmenin ise alan ve bolum ciktilarina ek olarak
ILEDAK 6gretim programi analizi dahilinde de daha somut kurallar bigiminde
degerlendirilebilecegi disliniilmektedir.

Bunlara ek olarak, Yeni Medya ve Gazetecilik béltimlerinin isim degisikligine tabi
tutularak Yeni Medya ve iletisim adini almasi da akreditasyon siiregleri agisindan
degisikliklere neden olacaktir. Nitekim Yeni Medya ve Gazetecilik B6limU akreditasyon
sartlarini Gazetecilik Bélimi akreditasyon kurallarina dahil eden ILEDAK'In, basvurular
dahilinde Yeni Medya ve iletisim bélimlerine yénelik yeni bir calisma yapacagi g6z 6niinde
tutulmalidir.

Calismamizin, basta oOrneklemin temsil niteligi olmak Uzere eksikleri s6z
konusudur. Bu g¢alisma yeni medya ve gazetecilik egitimindeki akreditasyon uygulamasina
ve iletisim egitiminin iyilestiriimesine iliskin literatiire katki saglayabilecektir. Ayrica iletisim
egitiminde akreditasyonun 6nemine iliskin yeni arastirmalara 6ncli olacagl
dusinitlmektedir.
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YENi YASAM BICIMLERININ KURGULADIGI MARKA iNSAN

Nihat DURSUN*

Ozet

Sosyal yasam alanlarinin gesitlenmesi ve hipergergek yasam alanlarinin varligi, insanin genis
kitlelerle bulugsmasina ve iletisim kurmasina olanak saglamaktadir. Hipergergek alanlarin
etkin kullanimi mesajin iletilme yodntemlerini gesitlendirmektedir. Bilylk teknoloji
sirketlerinin sundugu Ucretsiz hizmetlerin genis kitlelere ulasmasi ve aygit kullanimin da
birkag parmak hareketi ile mimkin olabilmesi, insan icin yeni bir evren anlamina
gelebilmektedir. Bu sekilde igerik Gretimi ve kitlelerle etkilesimli iletisim mimkin hale
gelebilmektedir. Oznenin kurguladigi/hazirladigi bir kimlikle statii unsuru olarak kendisini
sunabilme gayreti, yeni bir gergeklige isaret ederken, insan glgsuzlUglni veya
eksikliklerinin Ustlini 6rtebilme yetisini kazanabilmek icin nesneyle bitinlesik olabilme
halini kazanabilmektedir. Nesne ile glic kazanan 0zne, bunu bir stati unsuru olarak
kullanmak i¢in motive olabilmektedir. Nesneyi elde edebilme, kontrol altina alabilmek
sarmalinda var olan nesne ile butlinlesik bag, bir anlamda Manga’'ya benzemektedir.
Nesnenin tim glclinli kendisinde bulan yeni kudretli insan, bu yonilyle tiketim
toplumunun marka degeriile bulusan yeni tirlinli haline gelmektedir. Yeni iletisim aglarinda
var olan hipergergek yasamlar iginde insan; kurguladig eksiksiz, milkemmel kimliklerle var
olurken, sanal gergeklik, arttiriimis gergeklik, insan makine arayiizii HMI gibi teknolojilerle
teknoloji ile gelistirilen mercekler, duyabilmenin siiper olani igin isitme seviyesini arttiran
aygitlar kullanabilmektedir. Bununla birlikte yetenegin ve zekanin arttirilmis olmasi ile
insan, kendisini sunabilmek, sergileyebilme yontemlerini de bir grafik, fotograf, sinema
veya animasyon sanatgisini taklit ederek 6grenebilmektedir. Ulasilabilir bilginin mesleki
sirlari desifre ettigi, kullanicilarin bu bilgileri kendilerini sunmak igin kullandiklari yaratici
iceriklere donusturdukleri bilinmektedir. Endistriyel tasarim disiplinlerinin olusan
gerceklikleri gorerek yeniden konumlanmalari gerekliligine isaret edilmektedir. Bu
makalede dijital Gretim yontemleriile igerik Greten ve hipergergek alanlarda varlik gosteren
olgunun, grafik tasarim Uretim bicimlerine ve iletisim ydntemlerine etkisi incelenip
tartismaya agilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: marka insan, sosyal medya, grafik tasarim, hipergergek, dijital
gerceklik.

* Doktor Ogretim Uyesi, Beykent Universitesi, nihatdursun@beykent.edu.tr, Orcid: 0000-0002-1155-
2949



Amag

Hipergercek alanlarin etkin kullanimi mesajin iletilme yontemlerini gesitlendirirken, yasam
bicimlerinin degismesine ve algilarin yeniden olusmasina neden oldugu gorilmektedir.
Aglarin; dlnyanin her yerine ulasabilme vyetkinligi kazandirmasi ve igerik Uretim
ydntemlerinin kesfi, 5znenin yeni gercekliklerle tanismasina olanak tanimaktadir. Ozellikle
medyalarin Uretimi ve iletimine yonelik teknolojilerin varligi; bireyin igerik Uretimini
kolaylastirarak, bireysel medya Ureticilerinin ortaya ¢ikmasina olanak tanimaktadir. Genis
kitlelerle bulusabilme ve etkilesim iginde olabilmek bireyin kendisini ifade etme
zorunluluguna itmektedir. Kuramlasmis mesaj medya iliskisinden (McLuhan vd., 1967)
hareketle, kitle iletisim ayitlarinin bu gérevi uzun yillar gergeklestirdigi ve sermaye sahibinin
ise dev sirketler oldugu bilinmektedir. internet teknolojilerinin gelisimi ve etkilesimi
diinyanin yasadigi temel ilerlemelerden kabul edilmektedir. Nitekim Tim Berners Lee, Cern
Laboratuvari'nda yaptigl arastirmalarla uluslararasi aglarin etkin kullaniminin yéntemini
bulurken, 1990’larin sonlarinda HTML dilinin gelistiriimesi ile bilgi caginin baslamasina da
onculik ettigi bilinmektedir (Encyclopedia, 2019). Bilginin paylasiimasi ve arkasindan
etkilesimli hale gelmesi, ifade etme bigimi olarak mesajin kendisi olmaya baslayan insanin
yasadigl yeni gergekliktir. Bu hipergergek diinya sonrasinda da cesitlenerek artarken,
mesajin iletiimesinde gérev alan aygitlarin da cesitlendigi gériilmektedir. icerik tretimi,
etkilesimli sosyal dijital alanlar mesaji iletmek i¢in insanin kendisini de aygit olarak
kullanmaya baslamaktadir. Bu makalede, mesaji ileten aygit haline gelen insanin, gorsel
anlatim disiplinleri Gizerine etkisi tartismaya agilip incelenmektedir. Bu anlamda McLuhan’a
atifla, Markalasan insanin kendisi mesajdir demek olduk¢a makuldiir (McLuhan vd., 1967).

ifade Bicimi Olarak Dijital Gergeklik ve Marka insan

icerik Uretimi ve buna olanak taniyan teknolojilerin varligi, bireysel (topyalarin
gerceklesmesine yonelik firsatlar sunabilmektedir. Aglarin kullanimi kendi gergegini
kurgulayan insanin hareket alanini genisleterek, ifade bigcimlerinin etkin kullanildigini
gbstermektedir. Bu anlamiyla yaygin ag kullanimi insanlarin bilgiye ulasiminin otesine
gecerek, bireysel ifade ve iktidar mecralarina donlismektedir (Avci, 2015). Dijital
hipergercek alan yeni bir gerceklik alani olarak; YouTube, Instagram gibi sosyal ag
alanlarinin yani sira Second Life gibi bilgisayar oyunlari da olusturulan dijital gergeklik
mecralari olarak bilinmektedir. Yeni kimlikler, eksiksiz olusturulan mikemmel Gtopyalardir.
Arttinlmis gergekligin bir bedenle bitinlesik olmasi kudretli insanin bigimlenmis hali
gibidir. insan  glicstizligiini  veya  eksikliklerinin ~ Gstiinii  6rtebilme  yetisini
kazanabilmektedir. Nesneyle butlinlesik olabilme hali bir anlamda Manga'yi
hatirlatmaktadir. Onceleri iletisim aglarinda kurdugu hipergercek yasamlar iginde var ettigi
veya kurguladigi eksiksiz, mikemmel kimliklerle var olan insan, sanal gergeklik, arttiriimis
gerceklik, insan makine araylzii HMI gibi teknolojilerle kendi gercekligini hissedebilip
dokunabilmektedir. Yasanilan gercgekliklerin toplumsal yapinin degisiklige ugramasinin
sonucu oldugunu séylemek ve buna neden olanin ise gelistirilen teknolojiler oldugu
bilinmektedir. Bununla birlikte yeni nesnelerden olusan gevrenin yeni algilara neden oldugu
ve buna sebep olanin ise enformasyonla toplanan veriler oldugunu yine belirtmek
gerekmektedir. Bu anlamiyla tiketim ahliskanhklarinin farkhhk gostermesi teknoloji ve
degisen toplumsal dokularla agiklanabilmektedir. Cevre ve nesneler degistikge duyusallarla
toplanan enformasyon da degisiklige ugramakta ve toplanan enformasyonun da zihindeki
karsihgl alginin kendisi olarak anlam bulmaktadir (Arnheim, 2009). Gelisen yasam
kosullarinin, 6zellikle sanayi devriminden sonra standartlar olusturmasindan kaynaklanan
bicimsel formlarla birlikte, bu standart yagamin bir pargasi olan insanin da standartlasmaya
bagladigl soylenebilmektedir. Modern yasamin standartlari olusturduguna yonelik
kuramlar (Jenkins, 2016), modern yasamin tiiketim aliskanlhiginin, fonksiyonel olmaktan ¢ok



daha farkli bir noktada oldugunu sdylemektedir. Bu ise marka degeri ile anlasilabilecek
duyusallara yonelik olan tarafi ifade etmektedir. Sembolik tiketim (Azizagaoglu, 2012)
olarak da adlandirilan tiiketim bigimi 6znenin kendisini degerli kilmanin da bir yontemi
oldugu anlasiimaktadir. Ozne+markaNesne=statii seklinde formiile edebilecegimiz bu
yaklasim, icerik Gretimi ile birlikte genis kitlelerle bulusma firsati yakalamis insanin diger
benzerlerinden kendisini ayirmasini da gerektirmektedir. Clinki marka kavrami Ustlendigi
gorev bakimindan mevcut Uriin anlamina geldiginden, diger benzerlerinden ayriimasi
gerekmektedir (Cakir, 2009). Bu ayrim davranis bicimlerinden baslayarak, tiim bilesenleri
kapsamak durumundadir. Marka bunu gerektirmektedir.

Gorsel 1. Second Life 2020, Community.secondlife.com (SeconlLife, 2014)
Y Li¥e Join Second Life =

icerik Uretimi ve etkilesimli iliskiler, markalasma kavrami ile bulusan bireylerin
kendilerini ifade etmek icin zorunlu bulduklari bir eylem olarak anlasiimaktadir. Nasil
algilanmak istediklerine bagl olarak ortaya konacak marka kisilik icin gerekli icerikler
Uretilebilmekte (Hepekiz, 2019), olabildigince yaratici tasarimlar, fikirler ve yaklasimlar
gozlemlenebilmektedir. Dijital Gretim bigimlerinin kullaniimasi, mesleki kavramlarla ilgili
yeniden yapilanmanin gerekliligine isaret edecek sonuglarla karsilastirmaktadir. Oznenin
kendi benligini Grin olarak kullanan dijital mecralarin dev sermayeleri, bu Urline karsilik
bireylere Ucretsiz servisler saglayarak neredeyse hig icerik olusturmadiklari, sistemin
kullanicilar tarafindan beslendigi bir gergeklik insa ettiklerini sdylemek gerekir. Anhk geri
bildirim 6znenin en blyilk kazanimlarindan biri olarak anlasilmaktadir. Kitlelerle bulusmak
tepkilerle karsilasmak ve Uretimi bu kriterlere gbre yapmak, 6znenin marka gibi
davranmasinin da nedenlerinden biri oldugunu sdylemek gerekmektedir. Eksiksiz
kimliklerin olusturuldugu hipergergek bu alan bireyin 6z saygi (Neuman, 2018) kazanmasi
icin hareket ettigi de bir alan olarak anlasilmaktadir. Yeni kimlikler ve genis kitlelere
ulasabilmek, es zamanli tepki almak taksonomilerin 6nemine de isaret etmektedir, sosyal
medya alanlarinda ise bu siniflandirma daha ¢ok folksonomi olarak adlandiriimaktadir
(Baxevani ve Zafeiropoulou, 2018). Siniflandirilan; diger bir deyisle etiketlendirilen anahtar
kelimelerle nesnelere, veriye, dolayisiyla insana ulasabilmek mimkin hale gelmektedir.
Ozelliklere gére bilginin siniflandiriliyor olmasi, kullanicilarin ¢ok kolay kullanabilecegi ve
bulabilecegi bir veri akisi anlamina gelebilmektedir. Bu nedenle hashtag (Wikipedia, 2020)
ve benzeri etiketlemeler kullanilarak bilgiye ulasimin kolaylastiriimasi saglanmaktadir. Bu
ise kullanicin istedigi veriye zahmetsizce ulasmasi anlamina gelebilmektedir. Dijital toplum
mihendisliklerinin, insani yeniden bigimlendirmeye de odaklandiklari séylenebilmektedir.
Parmak hareketleri ile aygitlari saga sola ve asagi yukari hareket ettirmek gibi aliskanliklar
buna 6rnek olarak verebilmek miimkiindiir (Netflix, 2020). Bununla birlikte yazim dilinin de
kendi gereksinimlerini karsilamak icin yeniden bicimlendigi, ifade edebilme yontemlerinin



ihtiyaglari karsilamak (zere sirekli gilincellendigi bilinmektedir. Baudrillard’in yeni
gerceklikleri ifade etmek igin kullandigi hipergercek (Baudrillard, 2018) diinyalar, kendi
ihtiyaclarini da karsilamak icin davranislar ve standartlar gelistirmektedir. Ornegin emojiler
ve kisaltmalarla olusan dil 6rnek olarak gosterilebilmektedir (Aral, 2018). Olusturulan diller
gibi simile edilmis yasam bicimleri neyin gercek olduguna yonelik sorgulara da neden
olabilmektedir. Ozellikle sosyal medyalar ve icerik iiretimi ile ilgili yasam alanlarinda verinin
siniflandiriimasi, kullanici aliskanliklarinin olusturulmasi igerik treticisi olan bireyin gorinir
olma istegini kolaylastirmakta ve genis kitlelerin o veriye ulagmasini da saglamaktadir.
Benjamin’in pasajlar makalesini andirir bir yaklasim sergilendigi gérilmektedir. Flanor’in
davranisindan farkli olmayan tutum sergilendigi séylenebilmektedir (Kang, 2015; Lievrouw,
2016). Haz almanin Uzerine insa edilen hipergercek yasam formlarinda benzer gériinmeden
gbrmeler gorilebilmektedir. Bilgiye ulasmak; taksonomileri temel alan Google gibi arama
motorlari tarafindan oldukga kullanici dostu ve kolay hale gelmektedir. Bununla birlikte,
bilgiye ulasmanin kolayligi, aglarin ulasilabilir olmasi ve biyik teknoloji devlerinin kisisel
bilgilerin depolanmasina karsilik verdigi iicretsiz hizmetler bireyi dev medya sirketlerinin
elinde bulundurdugu giice kavusturmaktadir. Bu anlamiyla birey icerikleriyle dev medya
glcleriyle yarisarak, izleyiciye ulasma sansini yakalamaktadir. Bu yoniyle bakildiginda,
biyiuk medya sirketlerinin mecra olarak kullanildigi tanitim unsurlarinin da yogun olarak
internete kaydigl ve internet fenomenlerinin igerikleriyle dogru orantili olarak gelire
donlistigu gorilmektedir.

icerik Uretimi ve Yaratici Yontemler

Dev medya sirketlerinin elindeki gliglerden daha etkin ve aninda geri bildirim sunan, blyuk
oranda Ucretsiz kullandigi teknolojiye sahip oldugunu dislinen insanin; genis izleyici
kitlesine ulagsmasi olanakli duruma gelmektedir. Her giin milyonlarca izleyici karsisina
cikacak bir yildizdan pek farki olmayan, sosyal ag yildiz ve oyuncularin kimlikleri ve davranis
bigimleri tipki bir markada oldugu gibi sekillenmektedir (Barnard, 2002). Kurum ve gorsel
kimlik anlaminda logo, slogan, marka degerine sahip olduklari goriilmektedir. Marka insan
kavraminin isaret ettigi ise, endustriyel tasarim mesleklerinin yeniden konum almalari
gerekliligi gercegidir. Uretim bigimleri ve igerik Gretiminin ortak zeka gibi hareket eden
topluluklarin kolektif olarak drettigini belirtmek gerekmektedir. Kolektif Gretim, haz
kiltlrinln kendisini ifade ettigi bir mecradir, demek olanaklidir. Ortaya ¢ikmak, gériinmek
ve kendinden haz almak igin igerik Gretimi ve sunumun yapilacagi mecralarin maliyetsiz gibi
algilanmasi, kitlelerin bireysel ifsalarinin 6nlini agmaktadir. Bununla birlikte bilgiye klavye
ve parmaklari kadar uzak olmak sonsuz veri ile bulusturmaktadir. Bu anlamda 6zne tim
mesleki sirlarin ifsa edildigi devasa bilgi ile karsi karsiya kalarak, her tirli mesleki veriye
ulasabilme kabiliyetini yine dev teknoloji firmalarinin hizmetlerinden faydalanarak
ulasabilmektedir. Tasarim uygulamalarina ve milyarlarca tasarim ¢alismasina ulasabilmek
ag baglantisi olan her kullanicinin parmaklari arasindadir. Mesleki sirlar teknoloji ile mobil
uygulama olarak kullanilabilmekte, kullanicilar gelismis aygitlarla Fotograf sanatgilarini
kiskandiracak fotograf cekimi yapabilmekte ve yaraticiligin sinirlarini zorlayabilmektedirler.
Grafik tasarim, animasyon, oyun tasarim gibi uzmanlik isteyen endustriyel tasarim
konularinda dijital Gretim bigimlerinin ¢esitlenmesi ile dagitilan uygulamalar kullanicilar
tarafindan siklikla kullaniimaktadir. Sanal gercek ve arttirilmis gercek uygulamalarini
kullanarak 6zne hazin doruklarina ulasirken, kendisine hayranhgini igerik paylasimlarla
olusturdugu marka degeri ile paylasabilmektedir. Marka degeri olustururken de kurumsal
bir sirket gibi davranabilmekte ve bu sekliyle marka bilincine kavustugunu kanitlamaktadir.
Anhk geri donugler web teknolojilerinin gelisimi (Jenkins, 2016) ile olusan toplum
muhendisligi bileseni olarak bir anlamda ideoloji gibi davranarak toplumsal mihendislik
yapmaktadir (Habermas, 1993). El ve parmak kaydirma hareketleri ile davranislarin



Ogretildigi yepyeni bir hipergerceklige isaret etmektedir (Netfilix, 2020). Davranislarin
ogretildigi yeni bir sibernetik (Wikipedia, 2020) insan modelinden bahsedebilmek
olanakhdir. Haz ve aygitlarin uzuv olarak kullanildigi gergeklikte, toplumsal normlar ve etik
degerler de yeniden glincellenmek durumundadir. Sosyal medya alanlarinda bireyin
kendisini ifsasi ve yine tasarim Uiretim bicimleri anlaminda da bu gegerli bir tespittir. Kolektif
Uretim bir anlamda topluluklarin digerinin eksigini kapatmaya dayali bir modeli ifade
etmektedir. Grafik tasarim, animasyon, oyun tasariminda oldugu gibi web tasarim ve
yaziliminda da agik kaynaklarla (GNU, 2020) bu saglanabilmektedir. Artik insanin mi, yapay
zekanin mi kontrol ettigi bir diinya oldugu anlasiimayan bu hipergercek diinyada, her seyin
kayit altina alindigi ve aliskanhklara gore veri akisinin gergeklestigi diinyanin kendi kurallari
ve gerceklikleri bulunmaktadir (Netflix, 2020). Bu gergekliklere gére ¢oziimler Uretilmesi ve
konum alinmasi gereklilik olarak belirginlesmektedir. Kurgulanan marka degerine uygun
icerik Gretimi ve devamlilik esasi, kitlelerin takibi icin gerekli goriilmektedir. Gorebilme
teknolojileri ve mobil aygit gelisimi, nano teknolojilerle tasinabilir blyik fotograf stiidyolar:
ve grafik lretim ajanslarini kullanicilarin avuglarina kadar ulastirmaktadir. Marka degerinin
ve icerik Uretim araglarinin kullaniima yetkinligi, 6znenin yaratici sinirlariile sinirh Gretimler
yapmasina olanak saglamaktadir.
Gorsel 2. Kisisel marka ve yaraticilik 6rnekleri
(Uptas, 2019)

Kurgulanan gergegin sunumunda, marka degerini kavramis olan 6znenin yaratici
¢O6zUmleri, marka olmanin gerekliliklerini yerine getirmektedir. Marka igin kurgulanan
gercek bicimlenmekte ve yeni bir hakikat olarak sunulmaktadir.

Sonug

Bilgiye ve dijital Gretim bigimlerine ulasabilme becerisi, insanin kendisini ifade etme
yontemlerini gelistirirken, homojenlesen bilgi seviyesi baska yeni bir gerceklik olarak
anlasiimaktadir. Teknolojiler 6znenin kendisini ifade etme yéntemlerini gesitlendirerek,
genis kitlelerle bulusturma yetkinligi kazandirmaktadir. Kurgulanan yasam alanlari etkin
kullanimi, yeni aliskanliklarin olusmasini sagladigi goriilmektedir. insa edilen davranislar
ogretilmekte ve kitlelerin hipergergek yasam alanlarinda sunulan 6gretileri benimseme
egiliminde olduklari anlasiimaktadir.

Degisen yasam bigimlerinin var olan paradigmalarin disinda yeniden insa edildigi
ve igerik Gretim yontemlerinin kesfi ile 6znenin haz alma egiliminde oldugu ve olusturdugu
kimliklerle devamhligini saglama cabasiyla Urettigi anlasilmaktadir. Ozellikle medyanin
Uretimi ve iletimine yonelik teknolojilerin varhgi; bireyin icerik Gretimini kolaylastirarak
bireysel medya Ureticilerinin ortaya ¢ikmasina yol actigl ve ortak zekalarin uzuv olarak
kullanilma becerisi gelistirdikleri anlagiimaktadir. Kolektif tretim buna o6rnek olarak
verilebilmektedir. Arttirilmis duyusallara ve organlara sahip olabilmenin yaninda, masalimsi
dugler diinyasinin kurgulanip yasanmasi da mimkin olabilmektedir. Gorebilmenin daha



seviyesini arttiran aygitlar kullanmanin yani sira, yetenegin ve zekanin arttirilmis olmasi ile
kudretli olan insan, kendisini sunabilmek, ifade etmek ve sergileyebilmenin yontemlerini
de bir grafik tasarimci kadar 6grenebilmekte, ifsa olan mesleki gizli verileri kullanabilmekte
oldugu anlasiimaktadir.

Grafik Tasarim ve multi disiplinler, yasanilan hipergercek yasam alanlarinda
¢ozlmler Gretme ve mecra olarak kullanma zorunlulugu iginde olduklari anlasiimaktadir.
Mesajin iletimine yonelik yeni mecralarin varhginin, grafik tasarimin galisma alanlarini
genisleterek yeni uzmanliklar olusturdugu sdylenebilmektedir. Uretim bigimlerinin kolay
ulasilir olmasi ve sosyal medyalarla bireyin flanére déniismesi saglanirken; Marka insan
kavraminin, yeni yasam bigimlerinin genis kitleleri hazla bulusturmasinin bir sonucu olarak,
Flanér'Gin glincellenmis modern hali oldugunu séylemek bu manada mimkindr.
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KADIN HALKLA iLiSKILER PROFESYONELLERi: HALKLA iLISKILER
MESLEGI VE PROFESYONELLERININ SAHIP OLMASI GEREKEN
OZELLIKLER UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Beglim EKMEKGIGIL*

Ozet

Halkla iliskiler mesleginde toplumsal cinsiyeti konu alan ¢alismalar alanin kadinlagsmasiyla
(feminization) birlikte hiz kazanmigtir. 1980 ve 1990 vyillari arasinda cinsiyete dayali
ayrimcihgl konu edinen galismalarin artis gostermesinin nedeni olarak sektorde calisan
kadin profesyonellerin sayilarinda artis yasanmasidir. Yuratilen arastirmalar cinsiyet ve
maas, statl ve halkla iliskilerdeki roller arasindaki iliskiye odaklanmaktadir.

YirGtilen bu arastirmanin amaci, kadin profesyonellerin halkla iliskiler meslegini nasil
tanimladiklarinin, bu alanda egitim almanin meslege yansimalarinin ve bu alanda calisan
profesyonellerin sahip olmasi gereken ozelliklerin Tiirkiye’de halkla iliskiler alaninda
faaliyet gosteren ajanslardaki kadin profesyonellerin kariyer deneyimleri tGizerinden ortaya
konmasidir. Calisma kapsaminda ajans baskani, genel midir, genel mudir yardimcisi ve
orta diizey halkla iliskiler profesyonelleri olarak ajanslarda galisan toplamda yirmi li¢ kadin
profesyonelle yliz yiize gorismeler yiratilmastar.

Anahtar Kelimeler: halkla iliskiler, halkla iliskiler profesyonelleri, toplumsal cinsiyet.

*Lisansistii Ogrenci, Ankara Universitesi, begumekm@gmail.com, Orcid: 0000-0002-9408-8554



Giris

Tirkiye’de halkla iliskilerin akademik bir alan olarak tanimlanmasi; kamu kurum ve
kuruluslarinda tanimlanmig gérev, yetki ve sorumluluk sahibi birimler olarak érgitlenmesi;
kar amagli isletmelerde uzun dénemli hedef ve politikalarinin belirlenmesine ve bunlarin
yerine getirilmesinde katkida bulunan danismanlik ve/veya stratejik is birimleri dizeyinde
taninmasi, 1960’lara denk gelmektedir (Aktas Yamanoglu vd. 2013: 9).

Alaeddin Asna Halkla iliskiler kitabinda, 1960’ yillardan baslayarak yiiriitilen halkla iliskiler
faaliyetlerini genel olarak kamu ve 6zel sektor olarak iki ayri alanda ele almaktadir, her ne
kadar 1960 oncesi halkla iliskiler alaninda gesitli uygulamalar ortaya konmus olsa da bu
uygulamalarin az sayida kurulusta basin sdzclliginden Oteye gegcemeyen faaliyetler
oldugunu belirtmektedir. Asna, 1960°li yillarin halkla iliskilerin ilk kurumsallagma yillar
olarak addedilmesinin nedeni olarak Turkiye’de bilingli ve planh olarak orgiitlenen halkla
iliskiler galismalarinin kamu sektoriinde faaliyet gostermesi olarak belirtmektedir (Akt.
Aktas Yamanoglu vd. 2013).

Genel hatlariyla Turkiye’de halkla iliskilerin tarihsel gelisiminin agirlikli olarak
kamu sektori lizerinden ortaya konmasinin ve 6zel sektorde halkla iliskiler uygulamalarina
dair bilginin daha sinirh tutulmasinin nedeninin ise 6zel sektdrde yurutilen bilingli ve
sistemli halkla iliskiler faaliyetlerinin 1970’li yillarda baslamasi ve 1980-1990°li yillarda
halkla iliskiler uygulamalarinin “batili anlamda ¢agdas gorintiler sergilemeye basladigi”
olarak belirtiimektedir (Segim, 1997: 44’den akt. Aktas Yamanoglu vd. 2013: 26).

Halkla iliskiler 1960’larda yasanan modernlesme ve 1961 anayasasinin ortaya
koydugu katihmci demokrasi ve planli kalkinma anlayisindan etkilenmistir. 1960’lardan
itibaren ve hatta 1950’lerde Tirkiye’de halkla iliskiler alaninin kurulusu ve gelisiminde
kadinlar énemli bir rol oynamislardir. 1950’lerden itibaren kadin akademisyenler, kamu ve
Ozel sektorde calisan kadinlar ortaya koyduklari bilgileri, yetenekleri ve uygulamalari
temelinde halkla iliskiler alaninin sekillenmesinde etken olmuslardir (Aktas Yamanoglu vd.
2013). Turkiye'de ilk faaliyete gegen halkla iliskiler ajansini kuran ve ayni zamanda hem 6zel
sektorde hem de kamuda halkla iliskiler departmanlarinin olusturulmasini saglayan bir
kadin profesyoneldir. 1972’de TUHID kuruldugunda dernegin ilk baskani ve birgok kurul
Uyesi kadin profesyonellerden olusmaktaydi. Kadinlarin halkla iliskiler alani Gzerindeki
etkileri sektorle sinirli kalmayip halkla iliskilerin akademik gelisiminde de gorilmektedir
(Gengtiirk Hizal vd. 2014). iletisim Danismanhg Sirketleri Derneginin (IDA) yirmi yedi
tiyesinden on dokuzunu kadin ve sekizini erkek ajans sahipleri olusturmaktadir (iDA, 2020).
Tirkiye Halkla iliskiler Derneginin (TUHID) iki yiiz on sekiz iyesinden yiiz elli Gigii kadinlardan
olusmaktadir (TUHID, 2020). TUHID baskani Gonca Karakas, dernegin iiyelerinin; iletisim
sektorli profesyoneli, akademisyenler, kamu ve sivil toplum kurumlarinin iletisim
galismalarini yoneten temsilciler ve geng iletisimcilerden olustugunu ve Uyelerinin ylzde
70’ini kadinlarin ve yiizde 30’unu da erkeklerin olusturdugunu belirtmektedir (TUHID,
2020).

Halkla iliskilerin Tirkiye’de ilk kurumsallasma yillarindan itibaren kadinlar, alanin
gelismesi ve ilerlemesinde 6nemli roller Gstlenmislerdir ve halen de alana hakimiyetleri
hem profesyonel hem de akademik alanda devam etmektedir.

Yiratllen bu arastirmanin amaci, kadin profesyonellerin halkla iliskiler meslegini
nasil tanimladiklarinin, bu alanda egitim almanin meslege yansimalarinin ve bu alanda
calisan profesyonellerin sahip olmasi gereken 6zelliklerin Tirkiye’de halkla iliskiler alaninda



faaliyet gosteren ajanslardaki kadin profesyonellerin kariyer deneyimleri tGizerinden ortaya
konmasidir.

Halkla iliskiler ve Profesyonellik

Halkla iliskilerin tarihsel gelisimiyle birlikte ortaya konan tanimlamalarda degisimler
yasanmistir, 1920 ve 1930’larda ve hatta 1940’larda hakla iliskiler “toplumsal davraniglar
icin yol gosterici”, “sosyal ve politik mihendislik”, “kamuoyu olusturucu”, “ikna edici” gibi
kavramlarla ifade edilirken 1950’ler ve 1960’larda halkla iligkileri tanimlamak adina farkli
metaforlar eklenmistir; “yol gosterici”, “katalizor” ve “seytanin avukatl’” gibi ifadelerle

tanimlanmaya baslamistir (Hutton, 1999: 200).

Bircok akademisyen ve uygulayicl tarafindan halkla iliskiler alanina dair
kavramsallastirmalar ortaya konmustur (Harlow, 1976; Grunig, 1992, 1993; Cutlip, Center
& Broom, 1994). Halkla iliskilerin 1900’lerden itibaren ABD’de kavramsallastiriimaya
baslamasiyla birlikte halkla iliskiler “stratejik yonetim fonksiyonu” temelinde tanimlanmaya
baglamistir. Bu baglamda Rex V. Harlow (1999) halkla iliskilerin tanimi (izerine ortaya
koydugu c¢alismasinda 472 farkli tanimi inceleyerek ve 65 uygulayicinin halkla iliskiler
hakkindaki goruslerini analiz ederek halkla iliskileri “kurum ve kamulari arasinda karsihkli
iletisim, kavrayis, kabul ve is birligini kurmayi ve strdirmeye katki saglayan bir yonetim
fonksiyonu” olarak tanimlamaktadir (akt. Hutton, 1999).

Halkla iligkilerin, 6rgiit ve kamulari arasindaki iletisimi ortaya koyan stratejik bir
yonetim fonksiyonu temelinde tanimlanmasi, halkla iliskilerin teori ve pratiginin farkli
Ulkelerde nasil kavramsallastirildiginin gdz ardi edilmesi ve halkla iliskilerin tek bir anlati
temelinde kavramsallastiriimasi birgok akademisyen tarafindan elestirilmektedir (L'Etang,
2013; Vercic vd. 2001). Halkla iligkilerin bu genel kavramsallastiriimasi halkla iligkiler
kavraminin farkli Glkelerde o tlkenin dili ve kultirel 6zellikleri temelinde farkh anlamlar
ortaya koydugu temelinde elestirilmektedir (Vercic, 2001).

Modern halkla iliskiler anlayisi igcinde halkla iliskiler uygulayicisi, bir kamu tarafini
temsil ederken kamularin farkli goérislerine araciik eden bir danisman olarak
konumlandiriimaktadir (Bivins, 1993).

Profesyonellik kavraminin farkli kavramsallastirmalari ortaya konsa da
profesyonellik tanimi Nelson (1994) tarafindan (1) profesyonel degerler, (2) meslek
derneklerine tyelik, (3) profesyonel normlar, (4) entelektiel, (5) teknik becerilerin gelisimi
olmak Uzere bes temel oOzellik baglaminda ortaya konmaktadir. Halkla iliskilerde
profesyonellik temelinde ise profesyonelligin sekiz boyutu ortaya konmaktadir; (1) teknik
beceriler, (2) Gcret seviyeleri, (3) arastirma yetisi, (4) orgltsel statd, (5) etik, (6) egitim, (7)
toplumsal cinsiyet ve irklar arasi esitlik, (8) akreditasyon (Cameron vd. 1996).

Halkla iliskiler alani hakkinda genel bir vyargi olusturma egiliminde
bulunuldugunda, diyalogun ve iliski kurmanin halkla iliskiler mesleginin temelini olusturan
ozellikler oldugunun unutulmamasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Kiltirel olarak gelisen
ve bireyin kendi deneyimleri ve toplumdaki konumuyla sekillenen iliskilerin insasi stireci her
bireyin kendine 6zgli deger ve varsayimlariyla karsilikh iletisim kurmasini saglar. Sonug
olarak, her ne kadar temel kavramlar sabit kalsa da, halkla iliskiler faaliyetleri uygulandigi
yerdeki kiiltiirel ve tarihsel gelisime gore farklilik gésterecektir (Hodges, 2006).



Meslegin dogasi halkla iliskiler uygulayicilarinin “yasam dinyasi (life world)”
tarafindan sekillenir ve uygulayicilarin ortaya koyduklari deneyimleri meslegin yapisinda ve
genel olarak toplumun gegirdigi degisimlerden ve bireyin hem toplumdaki hem de
meslekteki konumundan 6turii deneyimledigi sartlar dahilinde sekillenir (Hodges, 2006).

Tiirkiye’de Toplumsal Cinsiyeti Konu Alan Caligmalar

Literattrde ylrttllen galismalar incelendiginde sinirl sayida ¢alismanin ortaya kondugu
gbze carpmaktadir. Bu arastirmalar arasinda, Melike Aktas (2020) tarafindan ortaya konan
“Women in Public Relations: Reflections from Academic Research” baslikli arastirmada;
Journal of Public Relations Research, Public Relations Review, Public Relations Journal ve
Public Relations Inquiry dergilerinin 2010 yilindan ginumiize kadar olan (2020 yili ilk
sayilarl) tum sayilarinda halkla iligskiler profesyonelleri (izerine yuritulen calismalar
tarandiginda 110 makaleye ulasilmistir. 2010-2020 yillari arasinda incelenen dergilerde
halkla iligskiler profesyonellerini toplumsal cinsiyet temelinde konu edinen makale sayisi 22
iken kadin halkla iliskiler profesyonellerine odaklanan makale sayisi ise 11’dir. Dergilerde
yer alan makaleler agirlikli olarak yonetsel-islevsel perspektiften kadin ve erkek
profesyonelleri ele almaktadir. Dergilerdeki makaleler, hem kadin ve erkek hem de sadece
kadin profesyonelleri (zerine vyurutilmis c¢alismalarin yani sira halkla iliskiler
profesyonellerinin kendi deneyimleri ve gorislerini de ifade ettikleri arastirmalari
icermektedir.

Oksiiz vd. (2014) “Tiirkive’de Halkla lliskiler Alaninda Kadinin  Yeri:
Akademisyenler, Uygulamacilar ve Meslek Orgiitii Temsilcilerinin Konuya Yaklasimlari”,
bashkli calismasinda, halkla iliskilerin sadece kadinlara 6zgli bir meslek olmadigini ve
kadinlarin rahatlikla yonetici rollerini Ustelenebileceklerini ortaya koymaktadir. Tanyildizi
(2011) “Tiirkiye’de Halkla lliskiler Mesleginde Kadin”, kadin uygulayicilarin statiilerini iicret,
kariyer ve mesleki memnuniyetle iliskisi temelinde tartismaktadir. Tuncer (2011) “Halkla
iliskilerde Meslek Standartlari: Uygulayicilara Yénelik Bir Arastirma”, halkla iliskilerin
mesleki standartlarini tartismaktadir ve yiratilen arastirmanin sonunda halkla iliskiler
alaninda kadinlara yénelik bir ayrimciligin var olmadigini ortaya koymaktadir. Ciner (2003)
“Halkla iliskiler Sektériinde Cinsiyete Dayali Ayrimcilik” adli yiiksek lisans tezinde kadinlarin
halkla iliskiler sektériinde ise giristen, is yasami stiresince yararlanilan olanaklara kadar pek
cok alanda ayrimci tutum ve davraniglara maruz kaldiklarini fakat ayrimciligi algilama
diizeylerinin disik oldugunu saptamistir.

Tiirkiye’de Halkla iliskiler Danismanlik Endiistrisi

Tirkiye’de halkla iliskiler danismanhk endistrisinin dogusu ve gelisimi halkla iligkiler
egitiminin  Universitelerde baslamasi, kamu ve 06zel sektorde halkla iliskiler
departmanlarinin kurulmasi, profesyonel etik kodlarin belirlenmesi ve meslek orgitlerinin
giderek artan 6nemiyle paralellik igcinde gelisme gosterdigi belirtiimektedir (Gonci, 2018).
ilk halkla iliskiler meslek 6rgiiti 1972 yilinda kurulurken, halkla iliskiler danismanlik
endustrisinin profesyonel bir meslek 6rgutii kurma cabalari Turkiye’deki halkla iligkiler
ajans baskanlarinin IPRA (International Public Relations Association) ve ICCO (International
Communications Consultancy Organization) tarafindan diizenlenen konferanslara
katilmasiyla 1997 yilinda gergeklestirilmistir. Yasanan bu gelismeler 1s1i8inda PRCI (Public
Relations Consultancies Inc. of Turkey) 1998 yilinda kuruldu, dernegin kurucu tyeleri ayni
zamanda ajanslarini CMS (Consultancy Management Standards) kurallarina gore
denetlenmesi adina ajanslarin akreditasyonu gerceklestirdiler. Halkla iliskiler Danismanlk
Sirketleri’nin (PRCI) kurucularinin gayretleriyle uluslararasi danismanlik standartlari, halkla



iliskiler uygulamalarinin élgiim ve degerlendirilmesi ve etik uygulamalar, Halkla iliskiler
Danismanlik Sirketleri’nin (PRCI) 2004 yilinda on (¢ danismanlk ajansiyla iletisim
Danismanligr Sirketleri Dernegi (IDA) olarak degismesine yol agmistir (Goncl, 2018).
Sektoriin dnde gelen iletisim danismanligi sirketlerini gatisi altinda bir araya getiren iletisim
Danismanligi Sirketleri Dernegi (IDA), Uluslararasi iletisim Danismanhgi Birligi (ICCO)’'nin
Tarkiye temsilcisidir (IDA, 2021).

Turkiye’de halkla iliskiler danismanhk sektord kirk yil agkin bir tarihe sahiptir ve
ilk halkla iliskiler ajansi 1974 yilinda istanbul’da kurulmustur. Faaliyete gecen ilk ajanslarin
kuruculari, alanin oncileri ya da birinci jenerasyon iletisim danismanlari olarak
nitelendirilebilir. ikinci jenerasyon iletisim danismanlarini ise sektérde bircogunun duayen
olarak nitelendigi, sektorde faaliyet gosteren glivenilir ajanslarin baskanlari ve 45-65 yas
grubu arasinda yer alan profesyoneller olusturmaktadir (Sahin, 2016). Uglincii jenerasyon
olarak nitelenen grup ise ikinci jenerasyonun kurdugu ajanslarda ¢alisip daha sonrasinda
kendi ajanslarini kuran profesyoneller ve gazetecilik meslegini birakarak halkla iliskiler
sektoriine gecis yapan eski gazeteciler tarafindan 2000’lerin ilk yarisinda kurulmus
ajanslardir (Goncu, 2018).

Musteriler; kurumsal iletisimciler, pazarlama midurleri ve marka yoneticilerinin
olusturdugu sektordeki iletisimciler; halkla iligskiler ajanslarinin sahipleri, sektor calisanlari
ve dolayl olarak gazeteciler Tlrkiye’de mevcut halkla iliskiler is kiiltiirtintin ana bilesenlerini
ortaya getirmektedirler (ilhan, 2013).

Tirkiye’de halkla iliskiler sektori, diinya genelindeki yapilanmalara benzerlik
gostererek Ug¢ farkh is modeli etrafinda kiimelenmis sirketlerden meydana gelmektedir. Bu
farkli is modellerinden “ilki kendi i¢lerinde kurduklari departmanlarla veya is ortaklari ile
neredeyse bir ¢izgi alti ajansi gibi ¢alisan pazarlama iletisimi yénelimli halkla iliskiler
sirketleri; ikincisi iletisim danismanhdi agirlikli halkla iliskiler sirketleri; (i¢linciisii ise sadece
medya iliskileri odakli halkla iliskiler sirketleri” olarak tanimlanmaktadir (ilhan, 2013).

Metodoloji

Calisma kapsaminda ajans baskani, genel miidiir, genel mudir yardimcisi ve orta
dizey halklailiskiler profesyonelleri olmak lizere ajanslarda ¢alisan toplamda yirmi li¢ kadin
profesyonelle ylz ylize gérismeler yuratilmastlr. Milakat sorulari kadin halkla iliskiler
uygulayicilarinin meslege baslama hikayeleri, kariyer deneyimleri, halkla iliskiler meslegine
dair gorusleri ve kariyer hedefleri olmak tzere dort ana basliktan olusmaktadir.

Arastirma Sonuglari
Halkla iliskiler mesleginin Tiirkiye’deki gelisimi

Halkla iliskiler profesyonelleri, meslegin 6zel sektérde ve ajanslar 6zelinde
kurumsallasmaya  basladigi  yillarda  halkla iliskilerin ~ basinla iliskilere  ve
etkinlik/organizasyon islerine indirgendigini belirtmektedir. Profesyoneller, 6zel sektérdeki
uygulamalarin 6nclligini yapan cokuluslu sirketlerin Tirkiye’'de faaliyete gegmeleri,
faaliyet alanini halkla iliskiler gercevesinde belirleyen ilk ajansin 1974 yilinda faaliyete
gecirilmesi, halkla iligkilerin mesleklesmesi ve bilinirliginin artmasi adina 1972 yilinda
Tirkiye Halkla iliskiler Dernegi’nin kurulmasi ve de bircok dncii kadin akademisyen ve
girisimcinin  halkla iliskiler mesleginin gelisimindeki o6nemli faktorler oldugunu
belirtmektedirler.



Profesyoneller halkla iliskiler meslegini basinla iliskiler ve kadinlarin
organizasyon/etkinlik islerine yatkinliklarinin sekillendirdigi meslek algisindan stratejik
iletisim temelli meslek algisina kayisin 90’larin sonlari 2000’lerin baslarina dogru yasandigi
belirtilmektedir.

Yani organizasyon yapmak iste kadinlarin detayciligi iste kusursuz isler yapmak falan. Ondan
sonra iste seyin hani stratejik iletisime kayma kisminda iste gidip Helsinki’de 1998 yilinda
ICCO’nun konferansini izleyen arkadaslarimizin ya bu da sey bir sey is planlarina uygun
iletisim planlarina uygun stratejik iletisim planlari ile ylrimesi gereken bir sey bu diye
bakmalarindan itibaren sektorde bir farklilasma bir endustrilesmeye dogru bir gidis oldu (J-
Ajans Bagkani).

Bir ajans baskani ajanslarinin ilk faaliyete gectigi yillarda halkla iliskilerin agirlikh olarak
medya iligkileri ve etkinlik yonetimi cergevesinde gergeklestirildigini belirtmektedir.

Kuruldugumuz yilda PR agirlikh medya iliskileri ve etkinlik yonetimiydi. Bu isin pozitif tarafi
tabii bunun iginde stratejik planlama vardi ama higbir marka PR sirketinden stratejik
planlama beklemiyordu esasinda. Genellikle reklam ajanslari genel iletisim stratejisini
kurgular, PR ajanslari da o strateji altinda eventler yapar, medya iliskilerini yonetir, o kadar
(I- Ajans Bagkani).

Kadin profesyonellerin halkla iliskiler meslegine iligskin tanimlari

Profesyoneller halkla iliskiler meslegini basinla iliskiler ve kadinlarin
organizasyon/etkinlik islerine yatkinliklarinin sekillendirdigi meslek algisindan stratejik
iletisim temelli meslek algisina kayisin 90’larin sonlari 2000’lerin baslarina dogru yasandigi
belirtilmektedir.

Yani organizasyon yapmak iste kadinlarin detayciligi iste kusursuz isler yapmak falan. Ondan
sonra iste seyin hani stratejik iletisime kayma kisminda iste gidip Helsinki’'de 1998 yilinda
ICCO’nun konferansini izleyen arkadaslarimizin ya bu da sey bir sey is planlarina uygun
iletisim planlarina uygun stratejik iletisim planlari ile ylrimesi gereken bir sey bu diye
bakmalarindan itibaren sektorde bir farklilasma bir endustrilesmeye dogru bir gidis oldu (J-
Ajans Baskani).

Bir ajans baskani ajanslarinin ilk faaliyete gectigi yillarda halkla iliskilerin agirlikl
olarak medya iliskileri ve etkinlik yénetimi cercevesinde gergeklestirildigini belirtmektedir.

Kuruldugumuz yilda PR agirlikli medya iliskileri ve etkinlik yonetimiydi. Bu isin pozitif tarafi
tabii bunun iginde stratejik planlama vardi ama higbir marka PR sirketinden stratejik
planlama beklemiyordu esasinda. Genellikle reklam ajanslari genel iletisim stratejisini
kurgular, PR ajanslari da o strateji altinda eventler yapar, medya iliskilerini yonetir, o kadar
(I- Ajans Bagkani).

Halkla iligkiler mesleginin tarihsel gelisimi temelinde degerlendiren bir katilmci
halkla iliskiler meslegine ilk basladigi yillardaki meslek algisiyla su andaki algisinin degisime
ugradigini su sozlerle ifade ediyor:

Eskiden yaratici olmanin ¢ok da 6nemli olmadigini ama bugtinse “igerik ve yaratici olmak,
siz eger zaten yaratici olamiyorsunuz size bu sektorde yer yok. Clinkl bilten yaz bilten yaz
yolla gibi bir sey kalmadi. Clinki bugiin halkla iliskiler demek medya iliskisi demek degil, cok
¢ok uzak, bir medya iliskisi var ama o ¢ok ufak. Geleneksel medya ve sosyal medya, icerik
yaratiyoruz (H- Ajans Bagkani).



Halkla iligkiler meslek mi? Degil mi?

Kadin halkla iliskiler uygulayicilari halkla iliskilerin bir meslek olarak tanimlanip
tanimlanamamasi konusunda ise farkli gorisleri dile getiriyorlar. Kimi halkla iliskilerin
kesinlikle bir meslek oldugunun altini kalin harflerle gizerken, kimi meslek olmaya yakin
olarak gorirken kimi de meslekten ziyade bir sektor olarak tanimlamaktadir.

Halkla iliskiler meslek olarak, kesinlikle kesinlikle. Diinyada ABD’de yiiz elli yildir, neredeyse
1955’lerden 1960’lardan itibaren Tirkiye’de Atatlrk’iin yaptiklarina bakin. Osmanli’da bile
bunlarin izleri var. Yapilanlar hep sekil degistirerek geldigi icin on yil 6nce konu baskaydi
bugtin baska seyler var (F- Ajans Baskani).

Bir meslek olarak tanimlar misin, tabii tanimlarim, bu meslek saha meslegi. Sahadan seye
gegiyor, dnce biz uyguluyoruz (A- Ajans Baskani).

Meslek olarak boyle apayri tanimlamaktan yana degilim, bir sektor ama o sektor iletisim
sektoriiniin icinde o da dallarindan bir tanesi olarak goriiyorum (H- Ajans Baskani).

Bir halkla iligkiler uygulayicisinin sahip olmasi gereken o6zellikler

Kadin halkla iliskiler uygulayicilari genel hatlariyla bir halkla iliskiler uygulayicisinin
sahip olmasi gereken 6zellikleri su sekilde degerlendirmektedirler: ilk olarak lisana vurgu
yapan profesyoneller, lisana sahip olan bir uygulayicinin diinyaya dair gelismelere ve
glindem takibine hakim olabilecegini, glindemi takip etmeyen bir halkla iliskiler
profesyonelinin ise meslek adina herhangi bir katkida bulunamayacagini ve de glindemi
bilmeden bir yaratici olunamayacagini belirtmektedirler. Tirkiye’nin ve Dinya’nin
glindemi, gelisen olaylar, neyin iginde yasandigl, nasil bir beklenti igcinde olundugu, yani
kiiresel 1sinmadan okyanuslarin temiz tutulmasi gerektigine kadar bir halkla iliskiler
uygulayicisinin her seyi bilmesi gerektigini belirtmektedirler. Bunlarin yaninda, halkla
iliskiler uygulayicisinin etik anlayisa sahip olmasi gerektigine ve evrensel etik degerlerin de
surekli degistigine hakim olmasi gerektigine vurgu yapmaktadirlar.

Kadin profesyoneller, bir halkla iliskiler uygulayicisinin sahip olmasi gereken
ozellikleri ise su sekilde degerlendirmektirler:

Halkla iligkiler profesyonelinin sahip olmasi gereken en 6nemli 6zellik lisan, lisana sahip olup
bltin dinyayi ve glindemi takip etmeleri lazim, glindemi takip etmeyen bir halkla iliskiler
profesyoneli buglin gercekten hicbir katkida bulunamaz, giindemi bilmeden vyaratici
olamazsin (H- Ajans Baskani).

...kendini hem so6zIlii hem de yazili ifade edebilmeli ve son olarak kriz donemlerinde
sogukkanl kalarak kurumu iyi yo6nlendirebilmek ¢ok 6nemli (D- Ajans Baskani,
Akademisyen).

Bir diger katihmci ise lisan ve Tirkge yazi yazmak, yani bir uygulayicinin kendini yazi ile ifade
edebilme becerisinin yaninda bir uygulayicinin ayni zamanda “empati” ozelligine de sahip
olmasi gerektigini belirtmektedir. Bunlarin yaninda katihmcilar, bir uygulayicinin dikkatli ve
ozenli; hizli ve etkili; detayci ve ayni zamanda stratejik diisiinme yetenegine sahip olmasi
gerektigini belirtmektedirler.

Sonug

Kadin halkla iliskiler uygulayicilari halkla iliskilerin Tirkiye’de ilk faaliyet alanlarinin daha
¢ok basin ve etkinlik isi olarak goraldiigiind fakat halkla iliskilerin faaliyet alanlarinin sadece



bunlarla kisitlanamayacagini ve meslegin tarihsel gelisim stirecinde halkla iligkilerin stratejik
yoninin 6nemli hale geldigini dile getirmektedirler.

Kadin halkla iliskiler uygulayicilari halkla iliskilerin bir meslek olarak tanimlanip
tanimlanamamasi konusunda ise farkli gorisleri dile getirirken; kimi halkla iliskilerin
kesinlikle bir meslek oldugunun altini kalin harflerle gizerken, kimi meslek olmaya yakin
olarak gérirken kimi de meslekten ziyade bir sektér olarak tanimlamaktadir.

Kadin halkla iliskiler uygulayicilari, bir halkla iliskiler uygulayicisinin sahip olmasi
gereken 6zellikleri ise su sekilde tanimlamaktadir. ilk olarak lisana vurgu yapan
profesyoneller, lisana hakim olmanin bir halkla iliskiler profesyoneline diinya ve giindem
takibi yapabilmesinde olanak saglayacagini, giindemi takip etmeyen bir halkla iliskiler
uygulayicisinin meslek adina herhangi bir katkida bulunamayacagini ve giindeme hakim
olmadan da yaratici olunamayacagini belirtmektedirler. Tlrkiye’nin ve Diinya’nin glindemi,
gelisen olaylar, neyin icinde yasandigi, nasil bir beklenti iginde olundugu, yani kiresel
Isinmadan okyanuslarin temiz tutulmasi gerektigine kadar halkla iliskiler profesyonelinin
her seyi bilmesi gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Bunlarin yaninda, halkla iliskiler
profesyonelinin etik anlayisa ve evrensel etik degerlere hakim olmasi ve bunlarin da stirekli
degistigine hakim olmasi gerekmektedir.
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GORSEL ILETiSIM TASARIMI EGITIMINDE TEMEL YAKLASIMLAR:
UZMANLIK VE GENELLIK

Murat ERTURK*

Ozet

iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve ortaya ¢ikan yeni medya ortamlari, gorsel
iletisim tasarimini strekli bir donisiim halinde kalmasini saglar. Bu streklilik hali, gérsel
iletisim tasarimi egitimini ve egitim veren kurumlari giincel kalmaya zorlarken goérsel
iletisim tasarimcisinin faaliyet alanini da genisletmektedir. Bu durum, goérsel iletisim
tasarimcisi yetistiren egitim kurumlarinin 6gretim anlayisi Gzerine dislinmeleri ve lisans
egitimi slresince nasil bir gorsel iletisim tasarimcisi yetistireceklerine yénelik bazi kararlar
almaya yonlendirmektedir. Bu ¢alismada, yurti¢i ve yurtdisindaki Universitelerin ilgili
bolimlerinin 6gretim yaklagimlari, uzmanlik ve genellik agisindan incelenerek dort yillik bir
lisans programi slresince birgok alt disiplini barindiran goérsel iletisim tasarimi egitiminin
nasil konumlandiriimasi gerektigine yonelik oneriler getirilecektir. Gorsel iletisim tasarimi
egitiminin mevcut durumuna yonelik disincelerin ortaya koyulmasi ile yapilacak
tartismalara katki saglanmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: grafik tasarim, gorsel iletisim tasarimi, gorsel iletisim tasarimi egitimi.

*Doktor Ogretim Uyesi, Sakarya Universitesi, merturk@sakarya.edu.tr, Orcid: 0000-0001-9761-5906



Girig

Gelisen teknoloji birgok disiplinin sinirlarini degistirecek 6lglide etkilemistir. Bu degisimden
etkilenen disiplinlerden biri de grafik tasarimdir. 1922 yilinda William Addison Dwiggins’in
basili iletisimlere yapisal diizen ve gorsel bicim getiren biri olarak faaliyetlerini tanimlamak
icin grafik tasarim terimini kullanmasindan bu yana (Meggs ve Purvis, 2011: viii), grafik
tasarimin sinirlari ve grafik tasarimcinin rold, iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelere
paralel olarak genislemektedir. Bilgisayarin is akisina girmesiyle tasarim ve {retim
sureglerini uyumlayan grafik tasarim, internetin kullaniminin arttigi, yeni ve devrimci dijital
iletisim kanallarinin ortaya c¢iktigi iki binli yillarda degisimin esigine gelmis ve bu degisim,
gorsel iletisim tasarimi kavramiyla karsilik bulmustur. Degisimin akademideki karsihg ise
gorsel iletisim tasarimi boltimleri olmus, dnceleri vakif daha sonra devlet liniversitelerinde
pesi sira gorsel iletisim tasarimi bolimleri agilmaya baslamistir. Bu anlamda Turkiye
akademisinin zamanin ruhuna uygun hareket ettigi soylenebilir ancak egitim vermeye
baglayan gorsel iletisim tasarimi bélimlerinin ders programlari incelendiginde, verilen
egitimin grafik tasarim bolumlerinde verilen egitimden ¢ok da farkli olmadigi goérular.
Bunun yani sira kullanima sunulan her yeni iletisim kanalinin, gorsel iletisim tasariminin
sinirlarini glinbegiin genisletmesi, glincel kalma zorunlulugu, tasarim ve Gretim araglarinin
demokratiklesmesi, cevreye duyarliligin artmasi, disiplinler arasi ¢galisma anlayisi, en basta
tiketicinin degismesi gibi unsurlar grafik tasarim bélimlerinden kalan genele yonelik her
seyi bilen tasarimci yetistirme aliskanligindan ziyade 6grencileri belirli bir alanda uzmanliga
yonlendiren anlayisin 6zellikle yurtdisinda ylkseldigi gorilmektedir.

Gorsel iletisim Tasarimi Egitiminde Uzmanlik ve Genellik

1963 yilinda Londra’da kurulan ve eski adi Icograda olan Uluslararasi Tasarim Konseyi ico-
D, tasarimin iletisim, okuma ve yasama bicimimizi degistirmesinden yola ¢ikarak 2000
yilinda yayimladiklari gérsel iletisim tasarimi egitimine kilavuz olabilecek manifestoyu, 2011
yilinda degisim s6zcliglini merkeze alarak glincellemistir (/Icograda Design Education
Manifesto, 2011: 7). Ayni manifestoda iletisim tasarimi egitiminin; gorintd, yazi, icerik,
mekan, hareket, zaman, ses ve etkilesim gibi konulari icermesi gerektigi belirtilir (Icograda
Design Education Manifesto, 2011: 28). Dolayisiyla ilgili egitim kurumlarina, bu degisimi
dikkate alarak gorsel iletisim problemlerini birden fazla duyuya hitap edecek sekilde
¢Ozebilecek tasarimcilar vyetistirme hedefiyle, ders programlarini yapilandirmalari
onerilmektedir. Bu yapilandirmaya kilavuz olabilecek ico-D’nin egitim manifestosunda
gorsel iletisim tasarimcisinin mesleki pratiginin sinirlarina yonelik on bir madde yer alir. Her
biri oldukca 6nemli olan bu maddelerin ilki alt disiplinlere yoneliktir ve gorsel iletisim
tasarimcisinin  faaliyetleri arasinda “kimlik tasarimi, yayin-kitap tasarimi, tipografi,
bilgilendirme tasarimi, reklam, fotograf, kaligrafi, yonlendirme sistemleri, ambalaj tasarimi,
animasyon tasarimi, yayin grafikleri ve film basliklari, araylz tasarimi, etkilesim, cevre
grafigi, veri gorsellestirme ve gorsel bigimin ¢evrimigi-cevrimdigi sekillendirilmesi”ni sayar
(Icograda Design Education Manifesto, 2011: 8). 1997 yilinda kurulmasiyla Turkiye’deki en
eski gorsel iletisim tasarimi bélimlerinden biri olan istanbul Bilgi Universitesi ise gorsel
iletisim tasarimini, “her biri tek basina bir mesleki agirliga sahip olan ¢oklu ortam tasarimi,
yayin tasarimi, siber kiltir, canlandirma, tipografi, fotograf ve video tasarimlari, arayiiz ve
etkilesim tasarimi, oyun tasarimi, medya sanatlari, akilli Griin ve mekanlar gibi farkl
uygulama alanlarindan bir araya gelen disiplinler arasi bir ¢alisma alani” olarak tanimlar
(Programin Yapisi, tarih yok). Hem ico-D’nin belirttigi faaliyet alanlari hem de bu tanim
Gzerine dusUnuldiginde, tasarimer adaylarinin her biri tek basina mesleki agirliga sahip
olan bunca alana hakim olup olamayacagi ve doért yillik lisans programi igerisinde bu
alanlarin tamaminin 6gretilip 6gretilemeyecegi sorusu akla gelmektedir. Akla gelen
sorulara cevaben Heller (2005: ix), dort yil gibi bir stirede —tim ¢ok disiplin karmasikligiyla—



grafik tasarimda mutlak bir hakimiyet kazandirdigini iddia eden herhangi bir kisi veya
kurumun kendileriyle ve diger herkesle dalga gectigini iddia eder. Bu goriise paralel olarak
Davis, artik tasarimda genel bir egitim vermenin ve bu programlardan mezun olanlarin
pratikte mikemmel olmasini beklemenin miumkiin olmayabilecegini vurgular (Davis, 2005:
18). Bu tartismalari saglam zemine oturma arayisina karsilik, Max Bruinsma’dan gelir.
Bruinsma (2005: 178), yeni medya ile ¢alismanin sonuglari hakkindaki tasarim egitimi
tartismalarinin altinda yatan asil sorunun, uzmanhga karsi (specialism) genellik (generalism)
oldugunu vurgular. Bu ifadeden yola ¢ikildiginda, yaratici hayal giiciini goérsel iletisim
tasariminin belirli bir veya birkag alt disiplinine dogru yogunlastiran uzmanlik ile tim alt
disiplinlerin donemlik dersler seklinde dort yilik ders programina serimlendigi genellik
seklinde iki yaklasim ortaya ¢ikmaktadir. Genel egitim anlayisi hususunda Bruinsma, biitln
rollere sahip olan tasarimciyi nitelemek igin demiurgos olarak tasarimci kavramini kullanir.
Demiurgos olarak tasarimci, tasarim stirecindeki tiim yonlerini ve bunlarin tasarimin bigimi
ve igerigi Uzerindeki etkilerini tartabilmek icin tasarimcinin muazzam bir sosyal, yaratici,
iletisimsel ve teknik bilgi birikimine sahip olmalidir (Bruinsma, 2005: 178-179). Koken
olarak isinin eri anlamina gelen, fiziksel veya maddi diinyaya bi¢im veren diizenleyici tanri
veya tanrisal gl¢ olarak tanimlanan demiourgos (Ulas, 2002: 345) ile genel egitim
anlayisinin hedefi olan her seyi yapmaya muktedir tasarimci rolii betimlenmektedir. iletisim
teknolojilerinin stirekli gelistigi ve bu gelisimin gorsel iletisim tasarimini stirekli bir déntisim
halinde tuttugu giinUmizde, her seyi yapmaya muktedir tasarimci yetistirme hedefinin
gercekei olup olmadigl lzerinde distnilmeye deger bir konudur. Tim bu tartismalar,
gorsel iletisim tasarimcisi ve grafik tasarimci yetistiren egitim kurumlarini, tasarimcilarin
rollerini ve is hiyerarsisindeki yerlerini yeniden diisinmek sevk etmelidir.

ico-D’nin manifestosunda yer alan on bir maddenin sonuncusu, ilgili bolimlere
kilavuzluk yapabilir. On birinci maddede, gorsel iletisim tasarimcisinin disiplin odakli bir
tasarimci oldugu ve uzmanlhgini diger uzmanlarla disiplinler arasi is birligine sundugu
vurgulanir (Icograda Design Education Manifesto, 2011: 8). Cumleden &grencilerin
tasarimci olarak yetistirilmesi amaciyla belirli bir disipline yonlendirilmesi gerektigi
yorumuna ulasilabilir ¢linkl disiplinler arasi bir is birligi yapilabilmesi ve disiplinler arasi
yaklasimin uygulanabilmesiigin belirli disiplinlerde uzman kisiler gereklidir. Alaninda uzman
kisiler ekipler olusturarak disiplinler arasi ¢alismalar yapabilir. Alt disiplinlerin donemlik
derslerle proje Gizerinden uygulandigi bir egitim sistemi ile uzman kisiler yetistirilemeyecegi
gibi lisanslstl duzeyde bu genele yonelik anlayisi, belirli bir konuda uzmanlagsmaya sevk
edecek akademik bir yapilanma olmadigindan dolayr uzmanlik alani 6grencilerin ilgi
diizeylerine kaldigi muglak bir durum ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’deki Lisans Diizeyinde Gorsel iletisim Tasarimi Egitimine Genel Bakis

Tablo 1. Tiirkiye ve KKTC'de Gérsel iletisim Tasarimi Editimi Veren Universite, Kontenjan ve
Bilgisi, (Yiiksekégretim Kontenjan, Tercih, Yerlesme ve Mezun istatistikleri, tarih yok).

Ulke Universite Kontenjan Ortalama Puan
Sayisi
Tiirkiye Devlet 12 825 326,54080
Universiteleri
Vakif Universiteleri 20 779 303,49144
KKTC 2 45 265,11488

Toplam 34 1649



Genellikle sanat veya tasarim fakiiltelerinde 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alan grafik
tasarim boltiimleri mevcut konumlarini korurken, bunlara ek olarak gorsel iletisim tasarimi
bolimleri agilmaya baslamistir. Tirkiye’de adinda yalniz gérsel iletisim tasarimi gegen
yirmisi vakif, on ikisi devlet ve ikisi KKTC'de olmak lzere toplam otuz dort lisans programi
bulunmaktadir (Gérsel iletisim Tasarimi Programi Bulunan Tiim Universiteler, tarih yok).
2020 YKS verileri henliz agiklanmamis olup 2019 YKS verilerine gore, gorsel iletisim tasarimi
bolimlerine toplam 1649 kontenjan ayrilmis, 1548 kisi yerlesmistir. Bolim sayisi ve
kontenjan bakimindan agirhgin vakif Gniversitelerinde iken yerlesenlerin ortalama puaninin
devlet Universitelerinde daha fazla oldugu gorulmektedir (Yiiksekégretim Kontenjan,
Tercih, Yerlesme ve Mezun Istatistikleri, tarih yok).

Tablo 2. Gérsel iletisim Tasarimi Programinin Bulundudu Fakiilteler ve Sayilari
(Gorsel iletisim Tasarimi Programi Bulunan Tiim Universiteler, tarih yok).

Fakiilte Adi Sayi
Guzel Sanatlar 6
Guzel Sanatlar ve Tasarim 1
Guzel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik 4
Guzel Sanatlar ve Mimarhk 1
Sanat ve Tasarim 3
Sanat, Tasarim ve Mimarlk 3
Mimarhk ve Tasarim 1
iletisim 14
iletisim Bilimleri 1
Toplam 34

Tablo 2’de gorilecegi Uzere fakiilte bazinda incelendiginde, gorsel iletisim
tasarimi boltimlerinin 6zellikle vakif Giniversitelerinde iletisim fakiiltelerinde konumlandigi
gorullir. 34 Universite arasinda 15%i iletisim fakiltelerinde, 19’u sanat ve tasarim
faklltelerindedir. 2’si devlet universitelerinde olmak uzere, KKTC dahil 13’0 vakif
Universitelerindeki iletisim fakiltelerinde bulunmaktadir. Bu konumlanma, bir kimlik
sorununu da beraberinde getirir. Uluslararasi Egitim Siniflamasi Standardi (ISCED) Egitim ve
Ogretim Alanlar’nin 2013 yili kilavuzuna gére, gorsel iletisim tasarimi, Sanat ve Beseri
Bilimler genis alaninin, Sanat dar alani, Gériintii Sanatlari ve Multimedya Tasarimi ayrintil
alani igerisinde konumlandiriimistir (International Standard Classification of Education,
2015: 54). Dolayisiyla, agirhkh ders igerigi gorintiinin ve goklu iletisim ortamlarinin
tasarimina yonelik olan gorsel iletisim tasarimi bdlimlerinin iletisim fakiltelerinde degil,
sanat fakiiltelerinde bulunmasi gerekir. Prof. Hakan Ertep’in 2007 yilinda yayimladigi ve
gorsel iletisim tasarimi bolimlerinin neden iletisim fakiltelerinde olmamasi gerektigi
hakkindaki yazisinin (Ertep, 2007: 72-77) Uzerinden on Ug¢ yil ge¢cmesine ragmen,
Tirkiye’deki mevcut durumun tam tersi yoénde ilerlemis oldugu gorilmektedir.
Sanat/tasarim fakdlteleri ile iletisim fakiltelerinin egitim yaklagimlarindaki farklihklardan
kaynaklanan tutarsizhgin gorsel iletisim tasarimi egitimi Uzerinde olumsuz etkileri
bulunmaktadir.

Tirkiye’de 2019-2020 Ogretim Yil'ndan énce mezun vermis ve adinda yalniz
gorsel iletisim tasarimi gecen bdlumlerin mevcut ders programlari incelendiginde,
¢ogunlukla genel bir egitimin verildigi anlasilmaktadir (bkz. Tablo 3). Genel egitimden kast



edilen, gorsel iletisim tasarimina iliskin alt disiplinlerin donemlik dersler seklinde 6gretim
programinda yer almasidir.

No

10

11

12

13

Tablo 3. Mezun veren gérsel iletisim tasarimi béliimlerindeki mevcut durum.

Universite

ANKARA HACI
BAYRAM VELI
UNIVERSITESI

ESKISEHIR
OSMANGAZI
UNIVERSITESI

KOCAELI
UNIVERSITESi

KUTAHYA
DUMLUPINAR
UNIVERSITESi

ONDOKUZ MAYIS
UNIVERSITESI
SAKARYA
UNIVERSITESI

BASKENT
UNIVERSITESI

DOGUS UNIVERSITESI

ISIK UNIVERSITESI

iSTANBUL AYDIN
UNIVERSITESI

iSTANBUL BiLGi
UNIiVERSITESI

iSTANBUL GEDIK
UNIVERSITESI

iSTANBUL MEDIPOL
UNIiVERSITESI

Fakilte

Glzel Sanatlar

Sanat ve
Tasarim

iletisim
Fakiltesi

Glzel Sanatlar

Glizel Sanatlar

Sanat, Tasarim
ve Mimarhk

Glizel Sanatlar
Tasarim ve
Mimarlik

Sanat ve
Tasarim

Glizel Sanatlar
iletisim
iletisim
Glzel Sanatlar

ve Mimarhk

Guzel Sanatlar
Tasarim ve
Mimarlik

Egitime
Baslama

2006-
2007

2013-
2014

2003-
2004

2014-
2015

2013-
2014

2011-
2012

2007-
2008

1997-
1998

2012-
2013

Egitim
Anlayisi

Genel

Genel

Genel

Uzmanhk

Uzmanhk

Uzmanhk

Genel

Genel

Genel

Genel

Genel

Genel

Genel

2019
Kontenjani

60

70

80

80

70

60

25

50

40

60

40

35

30
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iSTANBUL OKAN

Sanat, Tasarim

UNIVERSITESI ve Mimarlik Genel 20
15 iISTANBUL TiCARET iletisim 2003-
. . Genel 30
UNIVERSITESI 2004
16  iSTANBUL YENi iletisim
.. L . . Genel 40
YOUZzYIL UNIVERSITESI
17 iZMiR EKONOMI Giizel Sanatlar 2004-
. . , Genel 33
UNIVERSITESI ve Tasarim 2005
18  KADIR HAS iletisim 2003- Genel 30
UNIVERSITESI 2004
19 MALTEPE iletisim
R ., . Genel 33
UNIVERSITESI
20 TOBB EKONOMI VE Mimarlik ve
TEKNOLOJI Tasarim Genel 40
UNIVERSITESI
21 USKUDAR iletisim
UNIVERSITESI Genel 80
22 YASAR UNIVERSITESI iletisim 2007-
Genel 30
2008
23 YEDITEPE iletisi -
. . etisim 2001 Genel 61
UNIVERSITESI 2002
24 LEFKE AVRUPA iletisim Bilimleri
UNIVERSITESI KKTC Genel 20
25  YAKIN DOG iletisi
VAKIN DOGU etisim KKTC Genel 25
UNIVERSITESI

Uzmanliga yonelik temel yaklasimlardan birisi, bélimiin ana sanat dallarina
ayrilmasidir. On Dokuz Mayis Universitesi ile Kiitahya Dumlupinar Universitesi, bélime
bagh grafik tasarim ana sanat dal agarak grafik tasarim agirlikli bir egitim verilmektedir.
Ayni zamanda 6grencilerin mezuniyetinde hangi ana sanat dalindan mezun oldugu lisans
diplomasinda belirtilmektedir (Program igerigi, tarih yok). Diger uzmanlik yaklasimi, ders
programinin 6grenciye uzmanlik alani sunacak sekilde hazirlanmasiyla gorulir. Sakarya
Universitesi Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi, Gérsel iletisim Tasarimi Bélimiinde
ogrenciler ilk iki yil genele yonelik dersler alirken Gglinct yildan itibaren grafik tasarim,
fotograf, reklam, film/video gibi atélyeleri segerek ister karma, isterlerse de belirli bir
alanda uzmanlasmaya yonelik egitim alabilmektedirler (Gérsel lletisim Tasarimi Bélimii,
tarih yok).

Genele yonelik egitim veren kurumlarin ders programlarinda se¢meli derslerin yer
almasi, 6grencileri uzmanhga yonlendirdigi algisi yaratabilir ancak, se¢meli derslerin her



yariyllda acilacaginin  kesin olmayisi, seg¢meli derslerin uzmanhk anlayisina gore
gruplanmamasi, birbirileriyle iliskili segcmeli derslerin secilmesini saglayarak belirli bir
alanda o6grencilerin bilgisini artirmaya yonlendiren bir sistemin bulunmayisi, hatta ¢ogu
zaman se¢meli derslerin fakilte se¢meli agirlikli olacak sekilde olusturulmasi gibi etkenler,
se¢meli dersleri uzmanlasma anlayisindan uzaklastirmaktadir.

Tablo 4. Yurtdisindaki incelenen gérsel iletisim tasarimi béliimleri bulunan dniversiteler.

No Universite Ulke

1 Pratt Institute New York, ABD
2 Parsons School New York, ABD
3 San José State University Kaliforniya, ABD
4 Boise Eyalet Universitesi Boise, ABD

5 California College of the Arts Kaliforniya, ABD
g  TheSchool of the Art Institute of Chicago Sikago, ABD

7 Rochester Institute of Technology New York, ABD

g  Royal College of Art Londra, ingiltere

9 University of Arts London Londra, ingiltere

10 Glasgow School of Art Glasgow, iskocya

11 Dublin School of Creative Arts Dublin, irlanda

12 Royal College of Art Lahey, Hollanda

13 HKU University Utrecht School of the Arts Utrecht, Hollanda

14  ArtEZ University of the Art Zwolle, Hollanda

15  St.Joost School of Fine Art & Design Breda, Hollanda

16  The Basel School of Design Basel, isvicre

The Royal Academy of Fine Arts (KASK)

17 Ghent, Belgika

18 The Royal Academy of Fine Arts Antwerp, Belcika

19 Dusseldorf University Peter Behrens School of Arts Dusseldorf, Almanya

20 FH Aachen University of Applied Sciences Aachen, Almanya

21 Bauhaus Universitesi Weimar, Almanya

22 Ecole cantonale d’art de Lausanne (ECAL) Lozan, isvire

73 Stuttgart State Academy of Art and Design Stuttgart, Almanya



24  Polytechnic de Leiria (ESAD.CR) Leiria, Portekiz

25 Escola Superior de Artes e Design’in (ESAD) Porto, Portekiz

26 HongKong Polytechnic University Hong Kong, Cin

Mevcut ders programlarindaki anlayisi incelemek adina, Amerika ve Avrupa’da
Oone c¢ikan toplam yirmi alti gorsel iletisim tasarimi bolimu incelenmistir. Bu bolumler
arasinda genele yonelik egitim verildigi gibi, ¢okca Ogrencilerin uzmanlik alanlarina
yonlendirildigi 6gretim yaklasimina rastlanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde Boise
Eyalet Universitesi!, California College of the Arts2, Rochester Institute of Technology? gibi
Universitelerde uzmanlk alanlarinin  dogrudan ayri bolimler olarak vyer aldig
gorllmektedir. Bunlarin yani sira uzmanlik alanina yoénlendiren programlar da
bulunmaktadir. Ornegin, Pratt Institute iletisim Tasarimi Lisans Programinin atélye
kilturine vurgu yaptigl aciklamada, agirhgr grafik tasarim, illiistrasyon ve reklam/sanat
yénetimi olmak Uzere Ug¢ alana verdigi ve bu Ug¢ alana 6zgl bir ders programi hazirladig
gorllur (Communications Design B.F.A., tarih yok). Bélimin ders programi incelendiginde
ilk yillarda ortak alinan dersler, son yillara dogru farklilasmakta ve 6grenciler, sectikleri
uzmanlik alanina yoénelik derslere yonlendirilmektedir. New York’ta bulunan Parsons
School iletisim Tasarimi Bélimiiniin ders programi incelendiginde, dgrencilere ikinci yildan
itibaren tipografi ve etkilesim olmak lizere iki atdlye sunuldugu goralir. Ayrica 6grencilerin
akademik ilgilerine gore cesitli secenekler bulunur. Bolimin bulundugu Sanat, Medya ve
Teknoloji Fakiltesinde iletisim tasarimi, tasarim ve teknoloji, glizel sanatlar, illistrasyon,
fotografcilik bolimlerinden cesitli se¢meli dersler sunularak, 6grencilerin uzmanhklarini
pekistirmeleri saglanir (The New School Parsons 2018-2019 Catalog, tarih vyok).
Kaliforniya’daki San José Eyalet Universitesinin Tasarim Bolimi ise tasarim ¢alismalari,
animasyon ve illiistrasyon, grafik tasarim, endiistriyel tasarim, ic mekdn tasarimi olmak
Uzere bes odak alani sundugunu belirtir (Department of Design, tarih yok). The School of
the Art Institute of Chicago (SAIC) Gérsel iletisim Tasarimi Bélimii, odak alanlarini fiziksel
(baski, nesne ve gevre) ve sanal (etkilesimli ve zamana dayal) olarak ikiye ayirir. Ayrica alan
segimi igin portfolyo degerlendirmesini 6n kosul olarak belirlemesi de dikkat gekicidir (SAIC
BFA in Studio-Curricular Pathways in Design, tarih yok).

Avrupa’daki Universiteler incelendiginde, Londra’da bulunan Royal College of Art
Gorsel iletisim Bolim, 6grencilerinin becerilerini ses, kodlama, metin, mekan, etkinlik ve
deneyimi iceren gorintinin sinirlarinin Otesine tasimayi ilke edindigini belirterek
kendilerine grafik tasarim, illiistrasyon ve deneysel iletisim olmak Uzere (g ilke belirledigi
gorulir (Visual Communication, 2019). University of Arts London'a bagh Central Saint
Martins Yiiksekokulunda bulunan Grafik iletisim Tasarimi B&limi (¢ tiir tasarimci
yetistirmeyi hedefler: Disiplinler arasi galisabilen ¢ok yénlii tasarimci, hedeflenmis belirli
alanlarda galisan hibrit tasarimci, tek bir disipline odaklanan uzman tasarimci (BA [Hons]
Graphic Communication Design, tarih yok). Bir diger 6rnek ise, Avrupa’nin 6énde gelen
tasarim okullarindan Glasgow School of Art'in iletisim Tasarimi Bélimidir. Balim,
o0grencilerine grafik tasarim, illiistrasyon ve fotograf olmak Uzere i¢ uzmanhk alani sunar
ve her bir uzmanlik alaninin iletisim tasarimi problemlerini ¢dzmek igin yaratici ve elestirel
bir yaklasim gelistirmeye tesvik ettigini vurgular (GSA Communication Design, tarih yok).

1 https://www.boisestate.edu/art/undergraduate-programs/
2 https://www.cca.edu/academics/#section-undergraduate
3 https://www.rit.edu/study



irlanda’da Dublin School of Creative Arts Gorsel iletisim Bolimi; grafik tasarim,
illustrasyon, dijital tasarim, arayiz tasarimi, fotograf gibi uzmanlik alanlarini kariyer yollari
basligiyla 6grencilerine sunar (BA Visual Communication, tarih yok).

Hollanda’ya bakildiginda, Lahey kentinde bulunan Royal Academy of Art’in Grafik
Tasarim Bolumi ders programlarini tasarim, etkilesim, gériintii ve tipografi olmak Uzere
dort temel Uzerine planlamistir. Bolimin ag sayfasinda yer alan agiklamada, adi gegen
uzmanhk alanlarina sahip egitmenlerin oldugu vurgulanmakta, ayrica 6grencilere PlayLab,
Letterstudio ve Tasarim Ofisi gibi ek dersleri takip etme imkani taninmaktadir (Bachelor
Grafisch Ontwerpen, tarih yok). Hollanda’nin Utrecht kentinde bulunan HKU
Universitesi'nin Medya Lisans Programi; animasyon, gérsel-isitsel medya, grafik tasarimi,
goriintli ve medya teknolojisi, illiistrasyon, fotograf olmak Uzere alti uzmanlk alani
belirlemistir. Ogrencilerin mezun olacaklari alan icin kendi vyollarini segebildikleri
vurgulanmaktadir (Media, tarih yok). Hollanda’nin Arnhem kentinde bulunan ArtEZ
University of the Art'in Grafik Tasarim Bolimi programinda benzer bir yaklasim goralar.
Boliim, Gglinct yildan itibaren 6grencileri, tipografi uzmanhgi igin hazirlayan kavramsal yazi
tasarimi ve yayin tasarimi uzmanligl icin hazirlayan tasarim elestirisi programlarina
yonlendirmektedir (Graphic Design, tarih yok). Hollanda’nin Breda kentinde bulunan St.
Joost Sanat ve Tasarim Akademisinin Grafik ve Mekan Tasarimi Bolimd, 6grencilerinin kim
olmak ve hangi baglamda profesyonel olarak c¢alismak istediklerini segmelerine imkan
taniyan bir programa sahiptir. Ogrenciler, tiglincii yildan itibaren spekiilatif tasarim veya
yerlesik tasarim temalarindan birini segebilmektedir. Ek olarak alti aylik akademi iginde
veya disinda segmeli olarak sirketler, kurumlar veya kuruluslarla is birligi icerisinde kiiglk
bir program da 6nermektedir (Grafik ve Mekdn Tasarimi, tarih yok).

isvigre’de Basel kentinde bulunan The Basel School of Design’in Gérsel iletisim
programi incelendiginde, tanitim sayfasinda lisans programinin medya, gériinti ve
tipografi olmak Uzere li¢ temel uzmanlik alanina ayrildigi gorilir. Medya alaninda video,
animasyon, etkilesimli ekran araylizii ve etkilesimli mekan kurulumu; goériintl alaninda
gorsel mesajlarin illistrasyon, reklam ve fotograf baglaminda tasarlanmasi ve analiz
edilmesi; tipografi alaninda yazi tasarimi ve tipografik diizenleme (izerine yogunlasildig
anlasiimaktadir (Visual Communication FHNW, tarih yok).

Belgika’nin Ghent kentinde The Royal Academy of Fine Arts (KASK)'da bulunan
Grafik Tasarim Programi, her biri ayri atolyeler seklinde olan grafik tasarim, illiistrasyon,
grafik ve yeni medya olmak izere dért temel disipline ayrilmaktadir. Ogrenciler, sunulan
se¢cmeli dersler ile kendi uygulamali ders listelerini olusturmaktadir. Dolayisiyla program,
ogrencilerin disiplinler arasi bir tasarimci olarak yetismesine veya grafik tasarimin
cesitlendirilmis alanlarindan birinde uzmanlagsmasina izin vermektedir (KASK Graphic
Design, tarih yok). Yine Belgika’nin Antwerp kentinde bulunan The Royal Academy of Fine
Arts’in Grafik Tasarim Programi ise, grafik tasarimin glinimizde birgok disiplini icerdigini
belirterek yayin tasarimi ve etkilesimli tasarim olmak Uzere iki atélyenin agirhkli oldugu
gorilur. Bu atélyeler gorintli tasarimi ve tipografi dersleri ile desteklenmektedir (Graphic
Design Programme, tarih yok).

Almanya’da Diisseldorf Universitesi Peter Behrens School of Arts’in iletisim
Tasarimi Bolimd ise 6grencilerin bireysel dnceliklerini belirlemesine veya genel uzman
olmalarina imkan taniyan bir egitim yaklasimi belirdigini belirtir (Kommunikationsdesign,
tarih yok). Almanya’da FH Aachen University of Applied Sciences’in Tasarim Fakiltesinde
bulunan iletisim Tasarimi B&liimiiniin ders programi incelendiginde, dégrencilerini ikinci
yildan itibaren uzmanhga yénlendirdigi anlasiimaktadir. Ogrenciler, belirlenen sekiz
uzmanlik alanina yonelik proje dersleri ile uzmanhga yonelik bir se¢im yapabilmektedirler
(Studieninhalte, tarih yok). Weimar’da bulunan Bauhaus Universitesi, geleneksel tasarim
egitimini Sanat ve Tasarim Fakiiltesinde uzmanlk alanlarinin adiyla ayri bélimler seklinde



konumlandirdigi gériiliir. Gérsel iletisim, Medya Sanati ve Tasarim ayri programlar olarak
fakiltede yer alir. Grafik tasarim, tipografi, hareketli goriintl konularindaki egitim gorsel
iletisim bolimunde (Visuelle Kommunikation, tarih yok); ¢oklu ortam, ses ve araylz
tasarimi gibi konular ise medya sanati ve tasarim bélimiinde verilmektedir. iki béliimde de
disiplinler arasi egitim anlayisi benimsendigi ve 6grencilerin kolaylikla iki bolimden ders
alabildikleri belirtiimektedir (Medienkunst/Mediengestaltung, tarih yok). isvigre’de
bulunan Ecole cantonale d’art de Lausanne (ECAL), Gorsel iletisim Bolum, grafik tasarim
ile medya ve etkilesim tasarimi olmak Uzere iki alanda egitim vermektedir. Dijital medya,
dijital yayincilik ve hareketli grafik tasarim da dahil olmak lizere, ilgili tim medya ve basil
materyallerin Uretimi Grafik Tasarim Bolumiinde (Bachelor Graphic Design, tarih yok);
sanat yonetimi, etkilesim tasarimi, etkilesimli ag ve mobil uygulamalar, kurulumlar,
animasyon egitimi Medya ve Etkilesim Tasarimi Bélimunde verilmektedir (Bachelor Media
& Interaction Design, tarih yok). Ogrenciler, disiplinler arasi yeteneklerini gelistirmek igin
bu iki bolumiin derslerinden alabilmektedir. Stuttgart State Academy of Art and Design’in
Goérsel iletisim Bolimi incelendiginde, daha ¢ok geleneksel grafik tasarim disiplinlerinin
agirhkli oldugu gériliir. Ogrenciler, bireysel bir tasarim anlayisi gelistirebilmeleri icin
illistrasyon, yayin tasarimi, gorsel kimlik, fotograf veya film olmak Uzere proje odakh
uzmanliga yonlendirilmektedir (Communication Design, tarih yok).

Portekiz’'in Leiria kentinde Polytechnic de Leiria’nin (ESAD.CR) Grafik Tasarim ve
Multimedya Bolumii, 6grencilere ilk yariyildan itibaren grafik tasarim ve ¢oklu ortam olmak
Uzere iyi ayri ders programi sunar (Undergraduate in Graphic Design and Multimedia
Design, tarih yok). Porto kentinde bulunan Escola Superior de Artes e Design’in (ESAD)
iletisim Tasarimi Bélimi ise, daha genele yonelik bir egitim vermektedir (Design de
Comunicagdo, tarih yok).

Hong Kong Polytechnic University School of Design iletisim Tasarimi Bélimi ag
sayfasinda uygulama 6gretiminin kimlikler igin tasarim, bilgi igin tasarim ve deneyim igin
tasarim olmak lizere g temel alan Gzerinde kurgulandigini belirtmektedir (Communication
Design BA, tarih yok).

Yurtdisindaki kurumlar incelendiginde, oncelikle iletisim tasarimi veya gorsel
iletisim tasarimi bolimleri sanat ve/veya tasarim fakiltelerinde konumlandinldig,
cogunlukla da oOgrencilerin belirli bir uzmanlk alanina yonlendirmeye yonelik egitim
yaklasiminin benimsendigi anlasiimaktadir. Uzmanlik egitim anlayislarinin, disiplin odakli,
disiplinlerin somut veya soyut sozclikler izerinden agiklandigi kavram odakli, nasil bir
tasarimci yetistirilecegi Gzerine odaklanan ¢ikti odakli ve disiplinlerin fakiiltelerde dogrudan
ayri bolimler olarak konumlandigi akademik hiyerarsi odakl seklinde ayrildig
gorllmektedir. Bu ayrimin sinirlari oldukga kesin bir sekilde belirlenmek zorunda olmayip
béltimlerin akademik kadrolari, teknik ekipman ve atdlye imkanlari, 6grenci sayisi,
ogrencilerin ilgi ve yetenekleri, konum bazli dncelikler gibi cesitli etkenler belirleyici
olabilmektedir.

Sonug

GUnUmuzin disiplinler arasi g¢alisma, cesitli disiplinlerde uzman kisilerin bir araya
gelmesiyle gergeklesebilir. Uzmanlik ve genellik konusu, birinin digerine Gstlinlik sagladig
veya birinin tamamen terk edilip digerinin tercih edildigi bir konu olmamalidir. Bélimlerin,
mevcut ve gelecekte alacaklari konumu g6z oOnilinde bulundurarak vyetistirdikleri
tasarimcilarin sektorde ve akademide nasil karsilik bulduklari, gelecekte nasil bir gorsel
iletisim tasarimcisi yetistirmeleri gerektigi Gzerine sik¢a diisinmek durumunda olduklari
aciktir.



Gérsel 1. Gérsel iletisim tasarimi egitiminde uzmanliga dayali bir program énerisi.
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Merkezi yerlestirmeyle ve 6zellikle devlet Gniversitelerinde sayilara seksene varan
kontenjanla 6grenci alan gorsel iletisim tasarimi bolimlerinin nitelikli bir egitim verebilmesi
icin 6grencileri uzmanlk alanlarina yénlendiren bir program izlemesi makul gériinmektedir.
Gorsel iletisim tasarimi bolimleri, uzmanlhk alanina yonelik bir egitim yaklasimi belirlemeyi
hedeflediginde, dncelikle mevcut akademik kadronun uzmanlik alanlari dikkate alinarak en
az iki alan belirlenmelidir (bkz. Gérsel 1). Yapilacak oryantasyon programi ile birinci sinifa
baglayan 6grencilere, bolimin 6gretim yaklasimi anlatilabilir, bdylelikle 6grencilerin
ilerleyen yillarda sececekleri alani belirlemeleri igin yeterli siire taninmis olacaktir. Birinci
yilda verilecek gizim ve grafik yazilimlari dersi 6nemli gériilmektedir. Gérsel algilama dersi,
oncelikle gérmeyi, gordugini algilamayi ve algiladigini kagida aktarmayi hedefleyebilir.
Ozellikle merkezi yerlestirme ile gelen dgrenciler icin gerekli olabilecek, diisiinceyi kagida
aktarma, projeye eskiz ile baslama, taslak hazirlama gibi ilerleyen yillardaki derslerinde
gerekli olacak donanimi edindirebilir. Bilindigi gibi, gorsel iletisim Urlnlerinin buyuk
¢ogunlugu bilgisayarda belirli yazilimlar kullanilarak yapilmaktadir. Birinci yilda verilecek iki
ve U¢ boyutlu grafik yazilimlarina giris dersleri, 6grencilerin ilerleyen donemlerdeki proje
derslerini  uygulamaya dokmelerinde baslangic olabilir. Kuskusuz, bir yazihmin
Ogretilebilmesi igin bir donem vyeterli olmamaktadir ancak buradaki amag, yazilimin
bltinine yonelik bir 6gretim degil, bilgisayarla tasarim yapmaya iliskin siireglerin
aktarilmasidir. Birinci yilda, temel tasarim, gorsel algilama ve yazilim derslerinin birbirleriyle
uyumlu olacak sekilde islenmesi yerinde olabilir. ikinci yil, belirlenen uzmanlik alanlarina
iliskin giris niteligindeki zorunlu dersleri igerebilir. Bu uygulamanin amaci, ilk iki yilin
sonunda 6grenciler arasinda belirli bir ortak diizey olusturulmasidir. Ayni zamanda Gglnci
yilda yapilacak uzmanlik alani segimi igin gereken temelin saglanmasi hedeflenebilir.
Ugiincii yildan itibaren danisman araciligiyla grencinin ilgisi ve istegine gére, belirlenen
uzmanlik alanlarindan birini tercih edebilir. Bolimiin mevcut kontenjani, uzmanlik alani
sayisina boliinecektir. Ornegin, altmis kisilik kontenjana sahip bélim, dért uzmanlik alani



belirlediginde, bir uzmanlk dersini alan 6grenci sayisi on bese diisecek ve boylece, proje
temelli, verimli ve 6grenciyle birebir ders islenebilecektir. Bu uzmanlik alanlari, mutlaka
se¢cmeli derslerle desteklenmelidir. Bu dersler, segmeli dersler bashgi altinda gelisiglizel
listelenmis dersler olmayip, ilgili uzmanlik alanini besleyen se¢gmeli ders gruplari olmali, kag
tane uzmanlik alani varsa, ayni sayida segmeli ders grubu programda yer almalidir ve her
yil bu tiir derslerin diizenli olarak agiimasi saglanmalidir. Boylelikle 6grenci se¢meli ders
grubundan kendi uzmanlik alani ile ilgili se¢meli dersleri segerek kendini gelistirebilecektir.

Gorsel iletisim tasarimi boéllimleri icin Gorsel 1’de 6nerilen bu anlayis, Sakarya
Universitesi STMF Gorsel iletisim Tasarimi Bélimiinde yiritiilmektedir. Yakin zamanda ise
bu uygulamayi destekler nitelikte bir gelisme yasanmis, 2019 yilinda Sakarya Universitesi
Senatosu tarafindan Lisans Programlarinda ilgi Alani Yénergesi yayimlanarak uzmanlik
alani anlayisinin Gniversitenin geneline uygulanmasina yonelik karar alinmistir. Bu kararda,
Ogrencilerin  kariyer planlamasinda boélim secmeli derslerde izleyecekleri vyollari
sekillendirerek ilgi alani edinmeleri amaclanmis, 6grencinin kayith oldugu programdaki
se¢meli dersler ve bitirme galismasindan olusan bir yolun izlenmesi temel alinmistir
(Sakarya Universitesi Lisans Programlarinda ilgi Alani Yénergesi, 2019: 1). Bdylelikle
ogrenciler, uzmanhga yonlendirilmekte, bolim igi veya bolimler arasi diizenlenebilen ilgi
alani programinda belirtilen 20 AKTS’yi tamamladiklarinda diplomalarina ek olarak flgi Alani
Belgesi alabilmektedirler.

Kuskusuz, gorsel iletisim tasarimi boélimlerinin tek sorunu, nasil bir egitim
yaklasimi belirmeleri gerektigi degildir. Ozel yetenek sinavi ile dgrenci alimindan vazgegilip
merkezi yerlestirme ile 6grenci alindigi, kontenjanlarin otuzlardan seksenlere c¢iktig
akademik bir ortamda saghkli bir egitimin stirdirilebilmesi agikga mimkiin degildir. B61im
kontenjani, mevcut fiziki ve akademik kadro durumu dikkate alinarak bolimlerin 6zglr
kararina birakilmahdir. Bir bolimiin ¢iktisi, yetistirdigi 6grencilerdir. Bolim hakkinda
alinacak kararlar, ¢ikti hedeflenerek ve gozetilerek alinmahdir.

Boluimlerin konumu ve akademik kadrolarindaki tutarsizlik, lisansiistl egitimine
de yansimaktadir. Bu durum gorsel iletisim tasarimi disiplininin  kurumsallagsmasini
engelledigi gibi, akademinin halihazirda var olan kadro ihtiyacini giderecek bir devamliliga
kavusamamasina da neden olmaktadir. Boylelikle sektorin ihtiyaglarini saglayacak
alaninda yetkin gorsel iletisim tasarimci adaylari yetistirilemeyecegi gibi, akademik olarak
gorsel iletisim tasarimi disiplininin halihazirda belirsizliklerle dolu sorunlari daha da
blylyecektir.

Kuskusuz, bahsi gegen konular her biri ayri tartisma ve arastirma konularidir.
Gorsel iletisim tasarimi egitimi (izerine yurticinde ve yurtdisindaki dislinceleri, mevcut
uygulamalari ortaya koymanin gorsel iletisim tasarimi egitiminin kurumsallagsmasi igin
yararh olacagi disliniilmektedir.
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YENIi MEDYADA CANLI YAYINLAR VE ABONELIK
ALISKANLIKLARI: BiR TWITCH ORNEKLEMESI

Umut GUL*

Ozet

Yirmi birinci ylizyilin baslarinda hayatlarimiza dahil olan Web 2.0 ile birlikte hizla gelisim
gbsteren yeni medya teknolojileri, glinimiiz yasantisinin vazgecilmez bir unsuru haline
gelmistir. Ozellikle geng neslin, geleneksel medya organlari olan televizyon ve radyoya olan
ilgilerinin azaldigini, sosyal medya kullanimlarinin ise giderek yayginlastigini gozlemlemek
mimkiindir. Diger yandan, televizyonun canliligi, sosyal medya platformlarinin ortaya
ciktigiilk yillarda da televizyonun en biiyik ayricaligi olarak kalmaya devam etmistir. Dijital
kiltlrin olusmasi ve yeni medya teknolojilerinin gelisim hizinin giderek artmasiyla birlikte,
sosyal medya platformlari da televizyonun 6nemli ayricaliklarindan olan canli yayin
hizmetini sunmaya baslamislardir. Bireylerin kendi igeriklerini Uretip canli olarak
yayinlayabildigi ve izleyicisiyle anlik olarak iletisim kurabildigi bir sosyal medya platformu
olan Twitch, yayin hayatina ilk olarak dijital oyunlarin yayin platformu olarak baslamis,
ardindan birgok kategoride yayinin yapilabildigi bir canli yayin medyasi haline gelmistir.
Arastirmada, kullanimlar ve doyumlar yaklasimina bagli olarak, Twitch izleyicilerinin izleme
motivasyonlarini ve aylik abonelik sistemine sahip olan platformdaki kullanim bigimlerini
ele almak amaglanmistir. 2019 Yaz'inda, orneklem olarak belirlenen abonelerle yapilan
cevrimigi goriismeler yoluyla, platformdaki izleme aliskanliklari kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi gercevesinde incelenmistir. Arastirmada, belirli yayincilarin dizenli takipgisi olup
lcretli abonelige yénelmenin hem izleyici toplulugunun hem de igerigin niteligine bagl
oldugu sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: Twitch, izleyici, canli yayin, yeni medya, kullanimlar ve doyumlar.
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Girig

Web 2.0'in ortaya cikisiyla birlikte medya literatlrine giren sosyal medya ve yeni medya
terimlerinin, geleneksel medyanin izleyici/kullaniciya sundugu iceriklerin de degismesine
yol actigl soylenebilir. Sosyal medyayi da igine alan yeni medya kavrami, geleneksel medya
tarafindan belirlenen izleme pratiklerini ve izleyicinin gindemini de degistirmeye
baslamistir. iletisim teknolojilerinin gelismesiyle, 6zellikle de mobil cihazlarin medyaya
erisimde sagladig kolaylik sayesinde yeni medya igeriklerinin, her kategoriden izleyiciyi
icine alacak bicimde yaygin bir kullanima ulastigi gézlemlenebilir.

Sosyal medyayi, zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin insanlarin dislincelerini
ve eserlerini paylasabildikleri bir ortam yaratan, kullanicinin kendi Urettigi icerikler
aracihgiyla diger insanlarla etkilesime gecebildigi interaktif mecralar olarak tanimlamak
mimkindir. insanlarin giin gegtikce gerceklik haline gelen bu ortamlarda daha fazla vakit
harcadiklari ve bdyle bir sanal gergekligin icinde gergek ihtiyaglarini karsiladiklari
soylenebilir. Kullanim degeri bakimindan her gegen gilin daha da hizli bir yiikselis gdsteren
sosyal medya platformlari, diger yandan geleneksel medyaya da rakip konuma gelmektedir
(Yilmaz, 2017: 127). Bu, sosyal medya araglarinin yikselisinin ilk yillarinda éne ¢ikan bir
yaklagim olmakla birlikte, glinimuzde sosyal medyanin geleneksel medyaya rakip konumda
bulunmaktan ziyade bir alternatif oldugu, hatta geleneksel medyayi da kendisine katarak
donlsturdiigu iddia edilebilir.

Sosyal medyanin s6z konusu yapisi sayesinde, ¢cok katmanl yapinin yaninda 6ne
¢ikan diger bir 6nemli 6zellik ise kullanici tarafindan Gretilen iceriklerin yayginlasmasi olarak
gosterilebilir. Kullanicinin, ilk olarak yazinsal icerik Gretmesine olanak saglayan sosyal
medya, glinimiizde gorsel ve isitsel igeriklerin de kullanicilar tarafindan Uretilmesini
saglayan bir konuma gelmistir. Bloglar ve vloglar bigiminde Uretilen yazili eserler ve
videolar, oldukga yaygin bir kullanima ulasmistir ve dijital medya ¢aginin izleyicisinin en
fazla tercih ettigi icerik bicimleri konumuna gelmistir. Artik geleneksel medyanin, biyik
medya kuruluslarinin belirli kurallara ve yasalara bagh olan igerik Uretim kaliplarinin,
izleyicide yarattigi sinirlandiriimislik hissi, onlari bu tiir daha genis yelpazedeki ve daha
Ozgilr denilebilecek icerik bicimlerine yonelttigi sdylenebilir. Son yillarda artan bu yeni
medya kullanimi, her seferinde daha interaktif ve daha anlk igerik Gretim bigimlerinin
ortaya ¢ikisini da hizlandirmistir. Oyle ki, artik dnceden kurgulanmis ve bir forma kavusmus
gorsel ve isitsel icerigin yerini, bireylerin hayatlarini ve tGretmek istedikleri icerigi sosyal
medya platformlarinin  sagladigi canli  yayin hizmetlerinin  kullaniminin  aldigi
gorilebilmektedir.

Son yillarda kullanim yayginligi bakimindan gittikge populerlesen bir platform olan
Twitch, anlik igerik lretiminin en ¢arpici 6rneklerinden biri olarak gosterilebilir. Twitch,
dijital oyunlarin canh olarak yayinlandigi, izleyicinin de ayni anda yazili olarak hem
yayinciyla hem de diger izleyicilerle iletisim kurabildigi bir sosyal medya platformudur.
Twitch, izleyicilerin yayinciyla iletisim kurabilme olanaginin yaninda, aylik tcret karsiligi
yayinclya abone olarak maddi destek saglayabildigi bir abonelik sistemine de sahiptir. ilk
olarak dijital oyun yayinciligi platformu olarak kurulan Twitch’in yolculugu, giiniimizde her
tirden canli yayin igerigine agik bir hale gelmesiyle biyik bir ivme kazanmistir. Amerika’da
yapilan bir arastirmada, Netflix'ten sonra kullanicilarin en fazla vakit gegirdigi platform
oldugu kesfedilmistir (Krefetz, 2017: 35). Bu arastirmanin da gosterdigi lizere, birgok buyik
sosyal ag sitesinin yaninda Twitch, bir canli yayin platformu olarak hatiri sayilir bir konuma
ulastigi gérilmektedir.

Kullanici Gretimi iceriklere ev sahipligi yapan Twitch’te izleyiciler, takip ettikleri
icerik Ureticilerine aylik Gcret karsihg abone olarak maddi destek saglamaktadir. Aylik
abonelik sisteminin yaninda, anhlk olarak yayincinin belirledigi alt sinira gore bagista
bulunma segenegiyle de bu maddi katki olanagi genislemektedir. Sermaye sahibi bir medya



kurulusu degil, kendi imkanlari dahilinde izleyicilerine igerik sunan Twitch yayincilarinin, s6z
konusu maddi gelir sayesinde yayinlarini tam zamanli bir meslege dontstirme egilimi
gosterdigi gorulebilmektedir. Anlik igerik Gretiminin, yayinci icin maddi gelir de sagladigi bu
platformda, izleyicilerin, bireysel yayincilarin kanallarini hangi segim kriterlerine dayanarak
ve neden takip ettikleri, ayni zamanda bunu maddi bir davranisa neden donustirdiikleri
¢alismanin problemini olusturmaktadir.

Bu baglamda; izleyicinin pasif konumda mesajlara maruz kalan bir konumda degil,
aktif bicimde belirli segimler yaparak kullanimlarini dizenledikleri ve bu segimler sonucu
belirli bir doyuma ulastiklari fikrini ifade eden, Katz ve Blumler’in tanimladiklari kullanimlar
ve doyumlar yaklasimi, Twitch’teki s6z konusu izleyici davraniglarinin agiklanmasinda
faydali bir yontem olarak calismayr temellendirecektir. Bu yaklasim baglaminda
belirlenecek orneklem igindeki yayincilara abone olan izleyicilerin motivasyonunu
anlayabilmek igin derinlemesine gériisme yontemi uygulanmistir. Bu yontemle, cesitli
yayincilari uzun sireli (12 ay ve Uzeri) takip eden ve bunu maddi davranisa donugstiirerek
abone olan kullanicilar igerisinden, amagl 6rnekleme ile belirlenen kisilerle yapilacak
gbrismeler, onlarin deneyimlerini anlamak ve yorumlamak igin faydal gorilmektedir.

Calismanin varsayimi, Twitch yayincilarina maddi destek saglayan ve yayinlari
diizenli olarak takip eden izleyicilerin, kendileriyle ayni yayinciyi takip eden insanlarla
birlikte “sanal cemaatler” olarak da kavramlastirilan bigcimde sanal bir toplulugun pargasi
olma bilinciyle hareket ettikleridir. Calismanin amaci ise anlik etkilesimin de mumkin
oldugu canli yayinlara izleyici katiiminin hangi sebeplerle, hangi sartlar altinda ortaya
ciktigini saptamak ve platformun kullanicilarinin motivasyonunu; yani kullanicinin maddi ya
da manevi bir davranista bulunmasina sebep olan hem psikolojik hem de maddi etkenleri
tespit edebilmektir.

Dijital Kultiir

Teknolojinin tarihsel gelisim silirecinde, Sanayi Devrimi’nin ardindan yasanan en
blylk degisimin, bilgisayar ve ag teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla gerceklestigi sdylenebilir.
Tipki Sanayi Devrimi’nin toplumlarin yapisinda ve hatta devletlerin 6rgitlenisinde yarattigi
degisime benzer sekilde, ag teknolojilerinin de toplumun yapisinda, insanlar, topluluklar ve
devletlerin iletisiminde cesitli degisikliklere sebep oldugu gorilebilmektedir. Kimi
kuramcilar da bu degisimi farkli yollarla agiklamis ve literatiire yeni kavramlar
yerlestirmislerdir. Ornegin Sanayi Devrimi’'nin ardindan kitle toplumu ve kitle kiiltiirii
kavramlarinin ortaya ¢ikisinda oldugu gibi, Castells ve Van Dijk gibi medya ve iletisim
kuramcilari, yeni iletisim teknolojilerinin yarattigi yeni topluma ag top/lumu demislerdir.

19. ylzyihn ikinci yarisindan itibaren kitle kaltlrd, herkesin, her seyden, ayni anda
haberdar olmasini saglayan teknoloji temelli isitsel-gorsel iletisimle birlikte farkliliklari
ortadan kaldirmis; tim toplumlarin, distan yoénlendirilen, tek boyutlu gergekliklere
doniusmesine sebep olmustur. Boyle bir kiltlr icerisinde, kitle iletisim araglarinin (6zellikle
televizyonun) izleyicileri i¢in hakikatin algilanigsi da degismistir. Bu biyuk kitleler igin
hakikat, gerceklikle degil, glvenilirlikle ilintili hale gelmistir. Givendigi mesajlara inanan
hedef kitle igin boyle bir hakikat anlayisi da dogal olarak daha bireysel ve genel-gecer hale
gelmistir (Batus, 2005: 266).

Guy Debord, kitle iletisim araglarinin gidiimiindeki bu bireysel durumu Gésteri
Toplumu kitabinda irdeler. Debord’a gore, genel tarihsel yasamin yetersizliginin bir diger
yuzl, bireysel yasamin bir tarihinin olmamasidir. Televizyonda gosteriler sahnelenirken
hizla gelip gegen sahte-olaylar, bu olaylara iliskin bilgi sahibi olanlar tarafindan dahi
yasanmamustir. Ustelik bu kisiler gésteri makinesinin her itkisinde, alelacele gergeklestirilen
bu ikamelerin bollugu igerisinde kendilerini de kaybederler. Debord (2016: 123), ekrandaki
goriintiiniin zamaninin da sahte oldugunu ve gergekten yasanan olaylarin toplumun geri



donlssliz zamani ile iliskisiz, bu zamana ait tiiketilebilir bir yan Griin olan gosterinin sahte-
dongusel ritmine de zit konumda oldugunu belirtir. Ayrilmis glindelik yasama dair bu
bireysel deneyimler, bu gosteri diinyasinda dilsiz ve kavramsiz kalir, higbir yerde kayitl
olmayan kendi gegmislerine elestirel bir yaklasim olanagindan da yoksun kalirlar.

S6zU edilen bireysel deneyimlerin, kitle iletisimi ¢aginda buyuk kitleler icerisinde
varliklarini yitirdikleri sdylenebilir. Kendi bireysel deneyimini yitiren bireye sunulan ise,
yalnizca gosteri igerisinde yer alan metalardir ve birey, yalnizca bunlarin tiketimine
yonelerek kitle icerisinde kendi varligini hisseder konuma gelebilir. “Gdsteri, metanin
toplumsal yasami timdiyle isgal etmeyi basardigl andir. Gorilebilir olan sadece metayla
kurulan iliski olmakla kalmaz, ondan baska bir sey de goriilemez: Goriilen diinya metanin
diinyasidir (Debord, 2016: 50)”.

Toplumu, bireysel deneyimleri yok edilmis kisiler ve pasif konumdaki alicilar
olarak diisinmenin, kitle kiltlrtinin dogal bir sonucu oldugu sdylenebilir. Diger yandan,
Debord’un distincesindeki bireysel deneyimleri saran ve yutan gdsterilerin, McLuhan’in
ara¢ mesajdir fikrindekine benzer nitelikte bir iletisim unsuru oldugu da dustnilebilir.
Mesaji belirleyen, aracin kendisidir ve dolayisiyla kitle iletisim araglari, topluma sunduklar
gosterilerle onlarin bireysel yasamlarini kusatmaktadir.

McLuhan’in deyisiyle insanlarin iliski ve eylem 6lgilerini bigimleyen ve belirleyen
sey kullanilan aragtir. Bir kiiltlriin iletilme bigimi ve teknigi bu kaltirin igerigini etkiler ve
onu belirler. Bunun anlami da her iletisim tekniginin ya da belli iletisim teknikleri ve grubun
belli tiir bir kultir ortaya ¢ikaracagidir (Altay, 2005: 16). McLuhan, arag mesajdir fikrini,
elektrik 15181 6rnegiyle soyle aciklar:

Elektrik 15181 saf bilgidir. Bazi so6zlu reklamlari veya isimleri hecelemek igin kullaniimadikga,
mesajsiz bir ortamdir. Tim medyanin karakteristik 6zelligi olan bu gergek, herhangi bir
ortamin igeriginin her zaman baska bir ortam oldugu anlamina gelir. Yazinin igerigi
konusmadir, tipki yazili kelimenin baskinin igerigi ve baskinin da telgrafin icerigi oldugu gibi.
"Konusmanin igerigi nedir?" diye sorulursa, "Kendi iginde sozsiiz olan gergek bir dislince
surecidir" demek gerekir. Soyut bir resim, bilgisayar tasarimlarinda goriinebilecekleri gibi
yaratici distince sireglerinin dogrudan tezahiriini temsil eder. Bununla birlikte, burada
disindigimiiz sey, var olan slregleri buyltlir veya hizlandirirken tasarimlarin veya
modellerin ruhsal ve sosyal sonuglaridir. Herhangi bir ortam veya teknolojinin mesaji, insani
iliskilere getirdigi olgek, hiz veya desenin degismesidir. Demiryolu, insan toplumu igine
hareket, ulasim, tekerlek veya yol getirmedi, ancak tamamen yeni tiir sehirler ve yeni is ve
eglence turleri yaratarak 6nceki insan islevlerinin 6lgegini hizlandirdi ve genisletti (1995: 8).

Elektrik 15181, sadece bir igerige sahip olmadigl igin iletisim ortami olarak
degerlendiriimemis ve dikkatlerden kagmistir. Bu da insanlarin medyayr nasil
okuyamadiklarinin paha bigilmez bir 6rnegidir. Elektrik 15181, medium olarak goriilecek bir
kavram oldugu fark edilene kadar bu yaklasim stirmustiir. Ancak o zaman isik degil, farkina
varildig lGzere icerik ya da gercekten baska bir ortam olarak duslndlebilmistir. Elektrik
1Is18Inin mesaji, endlstrideki elektrik gliciiniin mesaji gibi, tamamen radikal, yaygin ve
merkezi olmayan bir mesaji andirir. Clinki elektriksel 1sik ve giig, kullanimlarindan ayridir
ancak insan topluluklarindaki zaman ve mekan faktorlerini tam da radyo, telgraf, telefon ve
TV gibi elemine eder ve onun derinliklerine dahil olurlar (McLuhan, 1995: 9).

McLuhan’in diistincesinin, kitle iletisim ¢aginin ardindan gelen dijital donemde de
gecerliligini korudugunu, hatta bu dénemde daha da etkili oldugunu sdylemek
mimkindir. Bilgisayar tabanli iletisim teknolojilerinin ve 6zellikle internetin ortaya
cikisiyla, kitle kultGrinin ve kitle iletisim araglarinin degistigi ve bu yenilige entegre olarak
degisim gosterdigi soylenebilir. Geleneksel medyanin degisiminden de ziyade, iletisim
kanallarinin gesitliliginin artmasiyla ara¢ mesajdir fikrini daha da gliclendirecek bulgulara



ulasmak mimkiin hale gelmektedir. Zira mesajlarin ve igeriklerin gesitliligi degil, araglarin
coklugu bu yeni medya déneminin gézlemlenebilen 6zelliklerinden biridir.

Ag toplumunun onde gelen kuramcilarindan olan Castells’e goére; metin,
goruntuler ve seslerin, segilmis bir zaman (gergek ya da ertelenmis) diliminde, agik, erisimin
mali bakimdan sorun olmadigi kiiresel bir ag icinde ¢ok farkli noktalardan etkilesim icinde
olarak, ayni sistem icinde butlinlesme potansiyeli iletisimin karakterini tlimiyle
degistirmistir. Kaltlr iletisimle aktarildigl, iletisimle baslatildigi igin, klltiirlerin kendileri -
tarihsel olarak dUretilmis inang sistemlerimiz ve geleneklerimiz- yeni teknolojik sistemle
temelden donismustir, zaman iginde daha da fazla donisecektir (2008: 440-441).

Ozellikle iletisim alaninda yasanan teknolojik gelismeler ve bunlarin sonuglari
Uzerine yapilan tartismalar birbirinden farkh gorisler ortaya ¢ikarmistir. Arastirmacilarin
blylk bir bolimi bu gorlsler icerisinde bir orta yol bulunmasi yoniinde goris bildirirler.
iletisimin yeni teknolojilerinin insan yasamina etkisini kaginilmaz olarak olumlu gérenlerin
dayanak noktasi, zaman-mekan sikismasi icinde miimk{n olabilecek en fazla sayida insanin
ayni anda, ayni olaylardan, ayni sekilde haberdar olabilecek olmalaridir. Bu goriise gore,
onemli olan yiizeysel de olsa bilgi sahibi olmak ve kiiresel ¢capta uzakliklarin asilarak iletisim
dlinyasina dahiliyet saglamaktir (Batus, 2005: 263).

Kiresel gapta uzakliklarin asilmasina 6n ayak olan yeni iletisim teknolojileri,
bdylece toplumsal iliskileri de iceren yeni iletisim mekanlari Gretmislerdir. Herhangi bir
toplumsal islem, iki ya da daha fazla bireyin zaman-mekan patikalarinin sikismasiyla
gercgeklesebilir. Bu tir sikisma, belirli toplumsal etkilesimlerin gergeklestigi ortamlardan
olusan cografi 6riintii cercevesinde gerceklesir. internet teknolojisi sayesinde bireyler séz
konusu sanal ortamlarda karsilasabilir ve bu karsilasmanin sonucunda bir toplumsallig
tireten yeni iletisim mekanlari ortaya gikmistir. internetin bu yénii géz éniine alindiginda,
bir kamusallik icerigi tasidig da sdylenebilir (Akkas, 2012: 31). Kitle iletisim araglarinin
egemen oldugu bir kitle kaltlrl ¢aginda, kamusalligin taniminin su an iginde bulunulan ag
toplumu cagindan farkli oldugu gorilebilmektedir. Eski anlamiyla kamusal alanin varligi,
glinimizde sanal ortamlara tasinmistir. Bu sanal ortamlarla birlikte kamusal alan nasil bir
donlisim gegirdiyse, bireyselligin de benzer sekilde farkli bir forma birindugi belirtilebilir.

“Izleyicinin pasif bir nesne degil, interaktif bir 6zne oldugu gergegi, izleyicinin
farklilasmasina, ardindan kitle iletisim araglarinin da teknoloji, sirketler ve kurumlar boyle
hamlelere izin verir vermez, kitle iletisimin de pargalanma, bireysellesme, 1smarlama
Uretim yonlinde donismesinin de 6ninl agmistir (Castells, 2008: 451)”. Bu pargalanmis ve
Ismarlama Uretim, fikir her ne kadar izleyicinin aktif 6zneler oldugu 6nciliine sahip olsa da
sirketlerin ve kurumlarin glidimi altinda gerceklesmesi, Debord’da pasif nesneler olan
izleyicilerin yer aldigl gosteri toplumundaki mesaj Uretimini ¢agristirir. Debord’a gore
kapitalizm, en ileri haliyle tamamen donanimli zaman bloklari satisi yapmaktadir ve
bunlarin her biri, belli sayidaki meta gesidini bir araya getiren bitiinlestirilmis tek bir meta
olusturur. Bu, yayginlasan hizmet ve eglence ekonomisi igerisinde her seyin déhil oldugu
hesaplanmis 6deme formuliniin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Debord (2016: 121), bu
tiketim bigimini ise soyle 6rneklemektedir: Tatillerdeki kolektif yer degistirmeler, kiltirel
tiketime abone olma, tutkulu sohbetler ve énemli kisilerle karsilasma seklindeki bir
toplumsallik satigi.

Debord’un medya tiiketimine bu yaklasimi, dijital donem 6ncesi kitle toplumu ve
pasif izleyici 6ncllliine daha yatkindir. Dijital cag ve sosyal aglarla birlikte bireyin Gretiminin
s6z konusu hale gelmesiyle bu pasif konumun kirildig1 gorilebilmektedir. Bu pasif medya
tuketiciliginden, bireysel medya Uretimine gecilmesiyle yeni tiir medya bigimlerinin ortaya
ciktig1 sdylenebilir. Castells, bu bireysel medya Uretimini su 6rneklerle agiklar:



insanlar, tatillerinden aile kutlamalarina dek kendi yasadiklarini kaydetmeye, bdylece foto
alblimlerinin otesine gegip kendi goriintilerini Uretmeye basladi. Kendi kendine gorintiler
Uretme, butin sinirhliklarina karsin, gorintilerin tek yonli akisini degistirdi ve hayat
deneyimiyle ekrani birlestirdi. Endilis’'ten Glney Hindistan’a kadar birgok tlkede, yerel
cemaatlerin video teknolojisi, video filmlerin yayilmasini yerel olaylar ve duyurularla
birlestiren, genelde iletisimle ilgili yasal dizenlemelerin disinda kalan yerel yayinciligin
gelismesini de beraberinde getirdi (2008: 453).

Castells’in, bu sanal ortamlarla ortaya ¢ikan yeni kamusal alanlar iginde bireysel
medya Uretimine bakisi boyleyken, bu durumun ortaya cikardigi kiiresellesmeye ise benzer
bir ydondesmeye sahip olmasina ragmen farkh bir perspektiften baktigi goriilmektedir:
“lletisim araglarinin kiiresel capta birbirleriyle baglantili hale geldigi, programlar ve
mesajlarin klresel bir ag icinde dolandigi su glinlerde, kiiresel bir koyde degil, kiiresel capta
Uretilip yerel olarak dagitilan ismarlama kuliibelerde oturuyoruz (2008: 457)”. Buradan yola
cikilarak, bireysel medya igerigi Gretme kabiliyetinin, medyanin kiresel ¢apta yayilma
imkani olmasina ragmen temelde bireysel oldugu igin, yerel bir etkilesim aginda kaldigi
soylenebilir.

Halkin bilylk boliminin video liretme ve yayma kabiliyetine sahip oldugu yeni
medya ¢aginda, video Uretim teknolojileri boyut ve gerekli beceriler bakimindan hem
kullanigh hem de kullanici odaklidir. Bir zamanlar orta sinif bir ev fiyatiyla esdeger olan bir
kamera ve kurgu sistemi gliinimuizde diger hobilerin gerektirdigiyle ayni fiyata mal
olabilmektedir. Benzer sekilde evde Uretilen video igerigi, endustrilesmis Ulkelerdeki
genisbant internetin yayginlagsmasina bagh olarak kiiresel ¢apta kolayca yayilabilmektedir.
Amatorler, multimedya blog yazarlari ve muhtemel yurttas gazetecileri daha 6nce
gorilmemis bicimde kamusal alana katilma imkanina sahip konuma gelmislerdir (Yilmaz,
2017: 133).

Kullaniciya saglanan igerik Gretme imkanlari her gegen glin daha genis kitlelerin
medya Uretimine katilmasina olanak saglarken hem kamusal alanda yasanan donlisiimiin
hem de bireyselligin ve pargaliigin yilkselisinin, toplumun yasam bigimini dogrudan bir
donlsime ugrattigl sdylenebilir. Yalnizca igerik Greten kullanicinin degil, bu lretime
katilmayan izleyicinin de yeni medya teknolojilerinin sagladigi anlik geri donis imkanlariyla
aktif 6zne konumu pekismektedir. Hem kullanici, hem izleyici, hem de medya kuruluslarinin
gecirdigi tim bu dondslimler, dijital kdltir denilen yeni bir medya kultliri ortaya
cikarmistir.

Ag toplumu kuramcisi Van Dijk, dijital kiiltliri hem yaratici bir siire¢ hem de dijital
medya araciligiyla yaratilan bir dizi Grin olarak tanimlamaktadir. Van Dijk, yeni medyaya
dair popdiler literatirde, bu medyalarin hacimli kiltirel mirasimiz iginden sinirsiz
secenekler meydana getirecegini sdyler. Halk arasindaki potansiyel yaraticihgin da bu
medyalar sayesinde ortaya ¢ikacagl ve boylece halkin, multimedyanin sagladigi imkanlar
sayesinde kendi yaratici sanatsal ¢alismalarini ya da farklh tiirden Grinlerini yaratabilecegi
soylenebilir. Ancak Hollandali akademisyen, kendi llkesinin telif yasasini géz 6nilinde
bulundurarak, bu medya araglariyla yeni ve orijinal islerin yaratiimasindan bahsedebilme
sansinin giderek azaldigini belirtmistir. Kullanicilarin giderek artan bicimde baska insanlarin
yarattigl seyleri islemeye, (zerlerinde vyeniden c¢alismaya ve onlari uyarlamaya
baglayacagini dngérmektedir. Ona gbre bu, sanatin evrimindeki bir sonraki asamadir.
Modern tarih boyunca sanat isleri, zamanla sanatgilarin elinden alinarak tiketicilere teslim
edilmistir (Van Dijk, 2018: 293-294).

Teknoloji ve medya ile gelisen dijital kiltlrld bigimlendiren temel dinamikler;
ekonomik, siyasal, toplumsal ve sosyo-kiiltiirel faktorler olarak kabul gormektedir. Dijital
kiltr tim bu faktorlerden etkilenirken, ayni zamanda onlari yeniden dretir. Cevrimigi



sosyal aglar basta olmak Uzere, dijital iletisim araglari kilttrel alanda geri déniilemez
bicimde koklu bir donlsiime yol agmaktadir. Dijital medya sayesinde akla gelebilecek her
tirden kullanici temelli igerik, zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin paylasim olanagi
bulmaktadir. S6z konusu 6zglr ortam siyasi, ideolojik, sosyo-kiltiirel alanlarda katilimi
artirmakta ve boylece bireylere tamamen 6zgir hissedebilecekleri ve 7/24 paylasim
yapabilecekleri dijital bir platform yaratmaktadir (Pazarbasi & Akgiil, 2018: 18-19).

S6z konusu dijital kaltlir, modern kiiltiri bir bltin halinde giderek artan bigcimde
sekillendiren 6zelliklere sahiptir. Ornegin, hiz ve ekranlarin her an her yerde kullanilma
imkanina sahip oldugu bir kiltiir yaratmaktadir. Bu kiltir, dnceden programlanmis ve
kullanicilarin Urettigi iceriklerin, parcalarin ve kolajlarin bir kombinasyonudur. internetin
kullanimi, eski medyaya kiyasla 6zellikle kisisellestirme sayesinde hem daha pargali bir
yaplya sahiptir hem de daha fazla yogunlasmistir. Web’in yapilari ve kanunlari baglaminda
kullanicilarin segimleriyle sekillenen bir tiiketim s6z konusudur. Pargalara ayrilma 6zelligi,
agin genislemesi kanunu sebebiyle gergeklesir, zira kullanicilar segim fazlaligini azaltmak
icin kisisel segimler yapmak durumunda kalir. Yogunlagsma ise gii¢ kanunu ve dikkatin
sinirliligi nedeniyle ortaya gikar: Kullanicilar, Facebook ya da YouTube gibi yogunlasmis olan
az sayidaki biylik internet sitelerini tercih etmektedir (Van Dijk, 2018: 323-324).

Van Dijk (2018: 312), dijital kiltlire dair yaptigi cikarimlarinda dijital genglik
kiltlrtnin su motiflere sahip oldugunu sdylemektedir:

° Gunlik hayatla tam entegrasyon

° Baglanti ve iliski olusturma kontroli

e Oz-sunum dnceligi

° Kendini ifsa onceligi

° Enformasyon ve diger seylerin paylagimi
° Kullanici tarafindan icerik yaratimi

° Katilimcl medya kultird

S6z konusu motiflerin, dijital klltir ile ortaya ¢ikan sanal cemaatler kavramini da
onceleyen niteliklere sahip oldugu soylenebilir. Baglanti ve iliski kurma kontrold, sanal
diinyalarin ve dijital medyanin sanal cemaatleri nasil olusturdugunu agiklamak icin gerekli
bir motif olurken, enformasyon paylasimi ve katilimci medya kiltirQ de sanal cemaatlerin
one ¢ikan ozellikleri olarak goze ¢arpmaktadir. Daha dnce de belirtildigi lizere, kamusal
alanin yiz yize iletisimle olusan bigiminden, yeni medya ¢aginda sanal ortamlara evrilen
bir kamusal alan bi¢imi s6z konusudur. Bu donlisimi kavramlastiranin da sanal cemaatler
oldugunu séylemek mimkindiir.

Sanal Cemaatler

Henliz ag toplumu kavrami ortaya ¢ikmadan evvel, ancak kitle toplumundan
bahsedilen dijital donem 6ncesinde Freud, kitle psikolojisine dair yaptigi ¢cikarimda, her
bireyin birgok kitlenin pargasi oldugunu séylemistir. Freud’a gore, 6zdeslesme sonucu ¢ok
yanli bir baglamin iginde olan birey, ben idealini degisik modellere gore kurmaktadir.
Dolayisiyla birey mensup oldugu irk, meslek, dinsel cemaat ruhu, vatandaghk ruhu gibi
birden ¢ok kitle ruhunda pay sahibidir. Freud, bireyin bunlari asarak ulasacagi bir
Ozglrluglin ve 6zgunligin hic de ylksek bir diizeye ulagsamayacagini soyler. Ancak
arastirmacilarin dikkatini ¢ekenin, kalici Grlinleriyle sirekli ve dayanikli hale gelen
kitlelerden ¢ok, bir anda ortaya ¢ikan gegici kitleler oldugunu da eklemistir (Freud, 1998:
87).

Freud’un, kitle kiiltirinin baskin oldugu bir donemde gegici kitlelerin daha ilgi
cekici oldugunu séylemesi dikkate degerdir. Zira gliniimiiz ag toplumunda, dijital kiilttra
olusturan bireysellesme ve parcgalilik motifleri, sanal cemaatlerin de g¢ogunlukla



kategorilestirildigi tirden gegici kitlelerin olusumuna katki sagladig sdylenebilir. Castells’e
gore, her ne kadar kiresel olarak Uretilse de bireysel olan ve bu yizden pargal yapilar
sunan dijital iletisim aglarinda ortaya ¢ikan sanal topluluklar, s6zi edilen gegici kitlelerin
glnimizdeki 6nemli 6rnekleri olarak ele alinabilir.

internet nciillerinin cogunda oldugu gibi, sosyal ag siteleri de sosyallesme,
bagkalariyla anlamli bir bag kurma, rahatlik, belki de empati ve destek beklentilerini tasiyan
platformlar haline gelmektedir. Bu mekanlardaki gergek etkilesimin bir "sanal topluluk"
seviyesine ulasip ulasmadigi kisinin bakis agisina ve tanimina gore degisebilir, ancak tim
duygusal ve tarihsel komplikasyonlariyla birlikte topluluk kavraminin Facebook, Twitter gibi
sosyal aglarin popdler bicimde algilanisinda dnemli bir yeri oldugu su gétiirmez bir gergektir
(Parks, 2011: 106). S6z konusu elektronik aglarla birbirine baglanan bireyler, kitle
toplumundaki yiiz ylze iletisimden bagimsiz olmalarinin yaninda, daha kigik ve pargal
gruplar olusturmaktadir. internetin ve sosyal aglarin sagladigi teknolojik yeterlilikler
sayesinde bu gruplar cografyadan bagimsiz bir sekilde bir araya gelmektedir. “Sanal cemaat
konusundaki tanimlamalar, bu kavramin farkli noktalarina vurgu yapsa da bu tanimlardaki
ortak ozellik; bu 6rglitlenme bigiminin, belirli bir zaman ve cografyaya kayith kalmaksizin,
iletisim teknolojileri lizerine insa edilmis kavramsal mekanlar igerisinde ortaya giktigidir”
(Haberli, 2012: 125).

Castells, sanal cemaatlerin gergek olup olmadiklarini sorgularken, bu soruya hem
evet hem de hayir yanitini vermektedir. Castells’e gére bu sanal topluluklar cemaattirler,
ancak fiziksel degillerdir; fiziksel cemaatlerin izledigi etkilesim ve iletisim kalplarini
izlemezler. O, gergekdisi olmadiklarini, farkh bir gergeklik diizleminde islediklerini de buna
ekler. Sanal cemaatleri kisisel sosyal aglar olarak nitelendirirken, ¢ogunun zayif baglara
dayandigini, son derece g¢esitlenmis ve uzmanlagmis, saglam bir etkilesimin dinamikleriyle
karsihkhlik ve destek Uretebildiklerini sdylemektedir. Baska yasam bigimlerinin taklidi
degillerdir, kendi dinamikleri vardir. Bu aglar, diisik maliyetle mesafeleri asarlar, yani
cografyadan bagimsizdirlar. Genelde es zamanli olmayan bir dogaya sahiptirler. Kitle
iletisiminin hizli yayilmasini, kisisel iletisim niifuzuyla birlestirirler; kismi cemaatleri ¢ogul
Uyelige acarlar. Ayrica baska sosyallesme bigimlerinden vyahtilmis degillerdir;
sosyallesmenin 6zellestirilmesi, yani bireyin etrafinda sosyal aglar kurulmasi hem fiziksel
hem de bilgisayara dayali olarak kisisel cemaatlerin gelisimi yonindeki egilimi
glclendirmektedirler. Bu sanal baglar, baglari giderek uzamsal olarak dagilan ve ¢ok sinirli
sosyal hayatlar yasayan insanlarin toplumsal baglar kurmasina firsat tanimaktadirlar (2008:
480). Castells, insanlarin sanal aglarda bu sekilde bir araya gelmesindeki motivasyonu da
sdyle agiklar: “internet kullanicilari ortak ilgi alanlarini, degerleri temel alarak aglara ya da
cevrimici gruplara katilirlar; ¢ok boyutlu ilgi alanlari oldugundan, ag tyelikleri de boyledir”
(2008: 478).

Ortak ilgi alanlari ve ortak degerler etrafinda sekillenen sanal cemaatlerin, yiz
ylze iletisimle kurulan cemaatlerden farkinin, bireyin cografyadan bagimsiz bicimde
internette gezinerek, kendisiyle benzer kisilerle ve gruplarla etkilesime gegip bu cemaatlere
dahil olabilme imkaninda yattigi soylenebilir. Yeni medya kuramcisi Manovich, yeni
medyanin dogasindaki bu gezinme olgusunu soyle agiklamaktadir:

Yeni medya kuramcilari ve uygulayicilari, siber alanin nasil yapilandirilmasi gerektigi ve
bilgisayar tabanl mekansal temsillerin yeni yollarla nasil kullanilabilecegi konusunda birgok
forml gelistirdiler. Bununla birlikte hem kiiltlirel teoride hem de yeni medya teorisinde gok
az dikkat ¢eken, uzamlar arasinda gezinmenin 6zel kategorisidir. Yine de bu kategori, yeni
medyayi aslinda oldugu gibi karakterize etmektedir. Baska bir deyisle, yeni medya alanlari
her zaman navigasyon alanlaridir. Bir veri tabaniyla birlikte, gezinilebilir alan yeni medyanin
bir baska 6nemli bicimidir. Bu, halihazirda herhangi bir veriyle etkilesime ge¢menin,



bilgisayar oyunlarinda ve hareket similatorlerinde tanidik bir arabirimidir ve neredeyse her
turld bilgisayar uygulamasi igin olasi bir form oldugunun kabul edilmesinin anahtar
yontemlerinden biridir (2001: 252).

Castells’e gore, sosyal aglarda bulunulan sanal cemaatler ve onlarla birey arasinda
gerceklesen etkilesim c¢ogunlukla es zamanli olmamaktadir. Ancak son vyillarda ag
teknolojilerinin daha da ileri diizeyde gelismesiyle birlikte, elektronik mecralarda bireylerin
canliyayinlar aracihgiyla bir araya geldikleri formlar dikkati cekmektedir. Calismanin konusu
olan Twitch isimli canh yayin platformu da bu tlr bir forma sahiptir ve ayni yayini izleyen
kullanicilarin anlik olarak hem yayinciyla hem de birbirleriyle iletisim kurabilmesine olanak
saglamaktadir.

Dijital Oyunlar ve Canli Yayin

Dijital oyunlar, bilgisayar temelli teknolojilerle yaratilan, cogunlukla animasyon
teknigine dayal interaktif yapimlardir. Ginimiizde, eglence enddstrisi igerisinde oldukga
genis bir kullanim oranina sahip hale gelmistir ve ekonomik giicii her gegen giin daha da
blylyen bir sektor olmaktadir. Oyuncunun birebir deneyimledigi ve etkilesim kurdugu
dijital oyunlar, son yillarda internet ortaminda oyuncu disindaki kullanicilar tarafindan
izlenebilir bir formata donlismeye baslamistir. Bir spor miisabakasinin televizyondan ya da
dogrudan stadyum ve salonlardan izlenmesine benzer sekilde, oyun igin gerekli teknik
donanima ya da maddi olanaga sahip olmayan kisilerin, bir sporcuya benzer sekilde oyunda
uzmanlasmis kisilerin oyun oynayisini izlemesinin, Twitch’in canh yayin imkanlariyla birlikte
yeni bir izlenebilir igerik tiirlinli ortaya gikardigi soylenebilir.

Oyunlar popliler sanattir, kolektif yapimlardir; herhangi bir kiltirin eylemine
veya ana yonelimlerine sosyal tepkilerdir. Oyunlar, kurumlar gibi, sosyal insanin ve viicut
politikasinin uzantilaridir, tipki teknolojilerin insanin biyolojik olarak uzantilari oldugu gibi.
Hem oyunlar hem de teknolojiler herhangi bir sosyal grupta meydana gelen 6zel eylemlerin
stresine ve tahris ediciligine karsi birer ydntem veya buna uyum saglama yollaridir. Halkin
is dlinyas! stresine verdigi yanitin uzantilari arttikga, oyunlar da bir kiltirin buna uygun
sadik modellerini olusturmaktadir. Butlin bir popllasyonun hem eylemini hem de
reaksiyonunu tek bir dinamik goriintiide birlestirirler (McLuhan, 1995: 235).

McLuhan oyunlari popiiler sanat olarak tanimlarken, onlarin kiltirel islevlerini 6n
plana gikarmaktadir. Zira oyunlar da sanat eserleri gibi, kullanicisina ya da izleyicisine bir
deneyim sunar. Diger yandan sanata gére daha belirgin bigimde teknoloji ile dogrudan
baglantili olmasi ve kar temelli bir endistriye sahip olmasinin, oyunlarin popiiler sanat
tiriinleri biciminde kodlanmasinin sebebi oldugu séylenebilir. McLuhan’a gére, herhangi bir
bilgi araci gibi herhangi bir oyun, bireyin veya grubun bir uzantisidir. Uriin olarak oyunlarin
kiltirel islevini ve ayni zamanda popiler sanat olmasini tanimlamayan da bu durumdur.
Grup veya birey lizerindeki etkisi, grup veya bireylerin o kadar uzatilmayan boélimlerinin
yeniden yapilandirilmasidir. Bir sanat yapitinin, insan goézlemleri Gzerindeki etkilerinden
bagka bir varligi veya islevi yoktur. Sanat, oyunlar veya popliler sanatlar ve benzer iletisim
araglari gibi, insan toplulugunu yeni iliskilere ve duruslara yerlestirerek kendi varsayimlarini
uygulama gtliciine sahiptir (1995: 242).

Dijital oyunlarin interaktif dogasinin, onlarin gok anlamli forma sahip olmalarinda
ve bu oyunlari oynayan kisiler arasinda yeni iliskilerin stirekli olarak tretilmesinde en géze
garpan Ozellik oldugunu sdéylemek mimkindir. Bu o6zelligi sayesinde dijital oyunlar,
yalnizca oynayan kisinin deneyimine acik eserler degil, ayni zamanda izlenebilir medya
icerikleri haline de gelmektedir. izleyicilerin canli olarak dolayimlanmis da olsa bir oyun
deneyimini sanal bir cemaat halinde yasamalarina 6n ayak olan Twitch, bir canli yayin
platformu olarak diger sosyal medya sitelerinden farkli bigimde, dijital oyunlarin s6z konusu



dogasini kendi metasi haline getirmistir. Twitch’in sundugu 6zelliklerin basinda gelen, hem
yayinciyla hem de diger izleyicilerle anlik olarak iletisim kurabilme imkani, izleyici
toplulugunun yasadigi ortak deneyimin paylasiimasi ve kitlenin sanal cemaate déniismesi
icin temel etken oldugunu séylemek miimkiindiir. Hem oyunun interaktif dogasi, hem de
yayinin canl olmasinin getirdigi gercek bir deneyime sahip olma hissi, Twitch’in diger sosyal
medya platformlarinin olmadigi kadar kullanicilarinin organik baglara sahip olmasini
sagladig sdylenebilir.

Peki, canl yayinlarin medya olarak giicii nereden gelmektedir? Ornegin Zettl,
televizyonu sinemadan ayiran temel 06zelligin ve gercek dogasinin, canli televizyon
kavramiyla baglantili oldugunu dislinir. Filmde olaylar karelerde donmusken, televizyon,
6zunde akiskan bir siirectir. Boylece televizyondaki gorintinin varhigi; hareket, canlilik ve
bir var olma sirecinden olusur (akt. Feuer, 1995: 76). Televizyonun 6ziindeki bu canhlk ve
hareketin, gectigimiz ylzyilda onu bir medya formu olarak sinemadan daha kitlesel bir
konuma getirdigi gorulmuistir. Diger bir deyisle bu canhlik, televizyonun, kitle iletisiminin
gorlinen en belirgin temsilcisi olagelmesini saglamistir.

Feuer’e gore, gliniimizde canli ve kaydedilmis yayinlar karsithgindan canli yayin
ve gergek olay esitlemesine gecilmistir. Canli televizyon yayini kaydedilmis degildir; canh
yayin canhdir; televizyon yasar, gergektir ve 06lu degildir. Gergekligini 6ne sirmeden
canhhgini dne siirmeye televizyon meta sdylemi tek bir s6zciik olan canli teriminden bdyle
bir anlamlar devresi Gretmektedir. Béylece, Uretilen anlamda kesinligin olmamasi bu siirece
zarar vermekten ziyade yardimci olmaktadir (1995: 77-79).

Yéntem

Arastirmanin yontemi, Katz ve Blumler'in Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi temelinde
sekillenecektir. insanlarin medyayi kendi yararlarina kullandigini ifade eden kullanimlar ve
doyumlar yaklasimi; Katz, Blumler ve Gurevitch (1974) tarafindan gelistirilmistir. Bu
arastirmacilar, medyayi kullanim amacinin, medya secimi ve kullaniminda etkin rol
oynadigini belirtmislerdir. Kendisinden dnceki arastirmalarda izleyiciyi pasif kabul eden, bu
nedenle de kitle iletisim araglari tarafindan ne sunulursa onu almak zorunda gériilen
kullanici bu yaklasimda aktif kabul edilerek ihtiyaglari dogrultusunda medyayi segtigi kabul
edilmektedir (Mutlu, 1999: 81).

Katz (1974)’a gére medya araciligiyla bireylerin giderdigi ihtiyaglar bes gruba
ayrilmaktadir:

-Biligsel ihtiyaclar: Kanaat, bilgi ve anlayisi giiclendirme ile ilgili ihtiyaclar

-Duyussal ihtiyaglar: Estetik, zevk veren duygusal deneyimleri giiclendirme ile ilgili
ihtiyaglar

-Bilissel-Duygusal ihtiyaglar: istikrari, kendine giiveni, giivenilirligi ve mevcut
durumu glglendirmeyle ilgili ihtiyaglar bu siniftadir.

-Biitiinlestirici ihtiyaglar: Biitlinlestirici ihtiyaglar aileyle, arkadaslarla ve diinya ile
baglantiyi giiglendirme ile ilgili ihtiyaglardir.

-Kagis ihtiyaci: Giindelik hayatin geriliminden ve sikintilarindan kagisla, kurtulma
istegi ile ilgili ihtiyaclardir. Bu kagis dogrudan bireyin kendisinden uzaklasma seklinde
olabilecegi gibi sosyal rollerinden uzaklagsma bigiminde de olabilir.

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi baglaminda kullanilan yéntem, gorlisme
teknigidir. Arastirmanin konusu olan Twitch platformu izleyicisine, belirlenecek 6rneklem
uyarinca c¢evrimici olarak ulasilarak ve acik uglu sorularla, platformu kullanma
motivasyonlari anlasilmaya calisilmistir. Berg ve Lune’un belirttigi Gzere, bilgisayar tabanh
konusmalar es zamanh ya da es zamanl olmaksizin gergeklesebilir. Es zamanli ortamlar,
canl sohbet odalari, anlik mesajlasma protokolleri ve canli iletisimleri icermektedir. Bu
ortamlar arastirmaci ve katilimciya sorularin sorulmasi ve cevaplanmasinda neredeyse canli



gibi ileri geri gidilebilen bir mekanizma sagladigi igin ylz ylze iletisimdeki gibi bir deneyim
sunar. Sonug olarak arastirmaci gériisme planinda belirledigi ya da gériisme aninda ortaya
¢tkan bir konuyu farkli sorularla derinlemesine arastirabilir (Berg ve Lune, 2015: 157).

Cevrimigi olarak yapilacak gériismelerde, agik uglu sorularla nitel 6zellik gdsteren
verilerin tasnif edilmesi ve elde edilen verilerden yorumlar ve g¢ikarimlar yapilabilmesi igin
belirlenecek 6rneklemin biiylik olmamasi 6nem tasimaktadir. Zira anket yonteminden farkli
olarak gorlismede, gérisme yapilan kisilerin belirli sinirlar igerisinde tutulmamasi temel
Ozelliktir ve gériisme grubu blytdikge ¢ok fazla verinin anlamli bir bitiin olusturabilecek
bir sekilde ele alinmasi zorlasmaktadir. Twitch’in sanal cemaat olusturabilme niteligi g6z
online alindiginda, gorisme ile elde edilen verilerin daha glvenilir olacagi
diistintlmektedir.

Twitch izleyicilerinin olusturdugu varsayilan sanal cemaatler baglaminda
disunuldigiinde, goriisme yapilan izleyiciler amagli 6rneklem ile segilmistir. Amagli
orneklemde 6rnege girecek birimlerin segilmesi, bazi alt kiimelerin evreni genel hatlariyla
yansittigl gozlenmigse bundan sonra da yansitacagl varsayimina dayali olarak bu alt
kiimelerden yapilir. Amacgh 6rneklemede, 6rnegi olusturacak birimler, evreni en iyi temsil
edecegi, bilgi toplamayi kolaylastiracagi, cevapsiz birakmalara yol agmayacagi sanilan
birimlerden segilir (Ergin, 1994: 93). Bu baglamda arastirmanin érneklemi, yani gériisme
yapilan izleyiciler; iki farkli tirde yayinlar (sohbet agirlikli-dijital oyun agirlikli) yapan kanali
on iki ay ve uzun siredir takip eden ve abone olan kisiler arasindan belirlenmistir. Gériisme
yapilan kisilere yoneltilen sorular sunlardir:

1. Abonesi oldugunuz yayinci kimdir?

2. ilk kez abone olurken motivasyonunuz neydi ve aboneligi
devam ettirme sebepleriniz nelerdir?

3. Abonesi oldugunuz yayincinin yayinlarini ne siklikla takip
ediyorsunuz?

4, Hangi tur igerikleri daha ¢ok takip ediyorsunuz? (Sohbet tiirl
yayinlar-Oyun yayinlari)

5. Abone olmakta ve aboneliginizi devam ettirmekte, yayinciyi
diizenli takip eden diger izleyicilerle iletisiminizin etkisi var mi?

6. Abonesi oldugunuz yayinciyla ve diger izleyicilerle birebir

iletisime gegiyor musunuz? Gegiyorsaniz, yayin sohbeti disinda da iletisim kurar
misiniz? (Yiz ylze bulusmalar, sosyal medya gruplari gibi...)

Bulgular ve Yorumlar

Arastirma kapsaminda, iki farkli tiirde (sohbet ve oyun) yayin yapan Twitch yayincilarinin
on iki ay ve Uzeri aboneleri arasindan toplamda yedi kisi ile gevrimigi gdrisme yapilmistir.
Yayinlarini agirlikli olarak sohbet tiirii yayinlar seklinde gergeklestiren bir yayinci olarak Can
Sungur, oyun turd yayinlari gogunlukta olan yayinci olarak ise Pinti Panda rumuzlu Tuna
Aksen, incelenecek Twitch yayin kanallari olarak segilmistir. S6z konusu yayincilarin
yayinlarini uzun slredir takip eden ve on iki ay Gzeri stiredir bu kanallara abone olan ikiser
izleyiciyle yapilan goériisme sonucunda ulasilan sonuglar, her soruya goériismecilerin verdigi
yanitlar derlenerek agiklanmistir.

Gorlasme yapilan abonelere ilk olarak, verdikleri cevaplarda igerigin ne denli etkili
oldugunu anlayabilmek igin segilen yayincilardan hangisinin abonesi olduklari sorulmustur.
Ardindan “ilk kez abone olurken motivasyonunuz neydi ve aboneligi devam ettirme
sebepleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Sohbet tiri yayinlari ¢gogunlukta olan Can
Sungur kanalinin ve oyun yayinlari agirhkta olan Pinti Panda kanalinin abonelerinin
cevaplari su sekildedir:



“Sungur'un Twitch'te kaliteli ve farkli seyler yapma istegini siirekli canli tutmak igin
ve emeginin karsiligini vermek igin tabii.” (Can Sungur abonesi)

“Cok wuzun stiredir Twitch platformunu takip ediyordum ve takip ettigim
yayincilara destek olmak, yayinlarina devam etmelerini istedim. Basta olaya bakis agim ayni
olsa da bu paray kendim icin harcamayi daha mantikli buluyordum. Ozellikle ayri eve
ciktiktan sonra yalnizlik hissini giderdigini anladim ve takip ettigim yayincinin oyun
oynamaktan fazlasini yaptigini fark ettigimde abone olmaya basladim.” (Can Sungur
abonesi)

“lik aboneli§i meraktan aldim, daha sonrasinda sevdigim bir yayinci oldugu igin
destek olmak istedim.” (Can Sungur abonesi)

“lzlerken keyif aldigim icin yayinciya maddi anlamda destek olmak istedim. Devam
ettirme sebebim ise abone ayricaliklari oldu.” (Pinti Panda abonesi)

“llk abone oldudum kisi Pinti Panda’ydi. Genelde hikdye tabanli oyunlari oynadidi
icin ve samimiyeti, muhabbetinden dolayi kendisini destekleme istegi uyandirmisti.
Desteklemeyi devam ettirmemim sebeplerinden bazilari yayinlarini diizenli bir sekilde
devam ettirmesi ve aboneleriyle olan muhabbetini koparmamasi.” (Pinti Panda abonesi)

“llk sebebi merakti. Sonra sevmeye basladim ve simdi ise aliskanlik oldu.” (Pinti
Panda abonesi)

“Abone sayisinin bayagdi diistiigii bir dénemdi. Morali bozuk olunca iyi oyun
oynayamadigini gérdiim ve abone oldum.” (Pinti Panda abonesi)

Gorisme yapilan kisilerin verdigi cevaplara bakildiginda, izlenilen yayincilara
abone olunmasindaki temel motivasyonun, ¢ogunlukla igerigin niteligi oldugu
gorllmektedir. Yayincilarin, yayinlarina diizenli olarak devam etmesini saglamak amaciyla
abonelik alindigi da cevaplarda dikkat ¢eken bir baska unsurdur. Cogunlukla sohbet tiri
yayinlar yapan Can Sungur’un abonelerinin; Twitch bir dijital oyun platformu olarak karsilik
bulsa da, yayincinin daha genis yelpazede yayin yapmasi ve yayinlarin oyundan farkli
icerikleri sunabilmesi sebebiyle aboneliklerine devam ettigi gorilmektedir. Diger yandan
yayinlarinin ¢ogunu oyun igeriklerine ayiran Pinti Panda abonelerinin ise, hem yayincinin
karakteri hem de aboneligin getirdigi ayricaliklarla motive oldugu gorilmektedir.

“Abonesi oldugunuz yayincinin vyayinlarini ne siklikla takip ediyorsunuz?”
sorusuna verilen cevaplar ise soyledir:

“Her yayinini vakit buldukg¢a takip ediyorum.” (Can Sungur abonesi)

“Sik sik takip ederim. En kétii ugrastigim bir sey varsa arka planda agik olur.” (Can
Sungur abonesi)

“Haftada 2 kez yayinlari izliyorum.” (Can Sungur abonesi)

“Haftada 20 saat yayin yapiyor ise 7-8 saatini izliyorum. Tiim yayini izlemek igin
pek vaktim olmuyor.” (Pinti Panda abonesi)

“Neredeyse kagirmiyorum.” (Pinti Panda abonesi)

“Siirekli, her yayini takip ediyorum.” (Pinti Panda abonesi)

“Asadi yukari her yayinina giriyorum. Sevdigim ve takip etmek istedigim bir oyun
oynuyorsa izliyorum, yoksa baska yayincilari izliyorum.” (Pinti Panda abonesi)

On iki ay ve Uzeri aboneligini devam ettiren gortismecilerin, abone olduklari
yayincilarin yayinlarini siirekli takip ettikleri gérilmustir. Gorusilen yedi kisiden yalnizca
ikisinin, yayinlarin yaklasik olarak yarisini takip edebildikleri tespit edilmistir. Bu kisiler,
yayinlarin tamamini takip edemeseler bile uzun sireli aboneliklerini devam ettirme
egilimindedirler.

“Hangi tur icerikleri daha ¢ok takip ediyorsunuz?” sorularina gelen cevaplar séyle
olmustur:



“Oyun konsolum olmadigi igin konsollara g¢ikan AAA oyunlari (6zellikle hikaye
bazh) yayincilardan takip ediyorum. Onun disinda sohbet tiri yayinlari da seviyorum.” (Can
Sungur abonesi)

“Sohbeti tercih ederim ama ister istemez oyun veya eglenceye ihtiyag
duyuluyor.” (Can Sungur abonesi)

“Sohbet tiirli yayinlari izlemeyi tercih ediyorum.” (Can Sungur abonesi)

“Tek oyunculu oyunlari izlemeyi tercih ediyorum. Malum tiim oyunlari oynamak
icin pek vakit ve maddi kaynak yok.” (Pinti Panda abonesi)

“Daha ¢ok oyun agirlikli yayinlari takip ediyorum. Sohbet igerikli yayinlar genelde
cok bos geliyor.” (Pinti Panda abonesi)

“Oyun ve teknoloji tlrd yayinlar.” (Pinti Panda abonesi)

“Oyun agirlikli yayinlari tercih ediyorum.” (Pinti Panda abonesi)

Gorugsmecilerin hangi tir igerikleri takip ettiklerine dair cevaplarina bakilirsa,
sohbet agirlikli yayinlar yapan Can Sungur’un abonelerinin oyun yayinlarini da takip ettikleri
gorulurken; oyun agirhkh yayinlar yapan Pinti Panda’nin abonelerinin ise, 6zellikle oyun
yayinlarini takip etmeyi tercih ettikleri tespit edilmistir. Bu baglamda Pinti Panda kanalinin
oyun vyayinlariyla 6ne c¢iktigi ve tematik olarak belirli bir izleyici kitlesine hitap ettigi
soylenebilir. Can Sungur’un aboneleri ise oyun ya da sohbet fark etmeksizin yayinlari takip
etmektedir.

Gorlusme yapilan aboneler “Abone olmakta ve aboneliginizi devam ettirmekte,
yayinciyl dizenli takip eden diger izleyicilerle iletisiminizin etkisi var mi?” sorusuna su
cevaplari vermislerdir:

“Bir kanala abone olurken asil amacim bu olmasa da diger izleyicilerle topluluk
olmak, yeni insanlarla tanismak giizel bir sey. Benim igin birincil éncelik degil ama yasi
nispeten daha kigik bireylerin boyle bir yonelimi olduguna inaniyorum.” (Can Sungur
abonesi)

“Oncelik bu olmasa da izledigim yayincinin kitlesi pek tabii bu konuda etkili ve
irrite oldugum bir topluluksa abone olma sansim gok disiyor.” (Can Sungur abonesi)

“Hayir, toplulugun yayinciya abone olmamda pek bir etkisi yok.” (Can Sungur
abonesi)

“Etkisi muhakkak var. Kendinizi bir toplulugun pargasi olarak hissediyorsunuz ve
bunla birlikte yeni arkadasliklar ediniyorsunuz.” (Pinti Panda abonesi)

“Zaman zaman oluyor tabi. Ozellikle kiiciik kitlesi olan yayincilarda daha etkili
oluyor bu durum.” (Pinti Panda abonesi)

“Evet, tabii ki toplulugun da etkisi var.” (Pinti Panda abonesi)

“Hayir, abone olmamda toplulugun bir etkisi oldugunu séyleyemem.” (Pinti Panda
abonesi)

Bu soru, ele alinan 6rneklemdeki Twitch abonelerinin, sanal bir cemaate lye olma
gldisinin abonelik motivasyonlarinda etkili olup olmadigini anlayabilmek igin
sorulmustur. Verilen cevaplara gore; aboneligin temel motivasyonunun sanal cemaate
tyelik degil sunulan igerik oldugu gorilse bile toplulugun niteliginin ikincil bir etken oldugu
sonucuna ulasilabilir. Gorlismeciler ¢ogunlukla, sanal ortamda diger izleyicilerle bir arada
olma ve ortak duygulari paylasmanin etkisinden s6z etmislerdir. Gorlisme yapilan yedi
kisiden ikisi ise topluluga liye olmanin aboneliklerinde bir etkisi olmadigini belirtmistir.

Gortigme yapilan kisilere son olarak “Abonesi oldugunuz yayinciyla ve diger
izleyicilerle birebir iletisime gegiyor musunuz? Gegiyorsaniz, yayin sohbeti disinda da
iletisim kurar misiniz?” sorusu ydneltilmis ve su cevaplar alinmistir:

“Fikir almak igin e-mail tizerinden iletisime gegiyorum. Onun disinda diizenlenen
yuz ylize bulugmalara da katiliyorum.” (Can Sungur abonesi)



“Durum miisaitse evet ama sosyal medya ¢ergevesinde. Bulusmalara katiimak
icin fazla uzakta yasiyorum. Diger izleyicilerle iletisime de olduk¢a gecerim.” (Can Sungur
abonesi)

“Evet, sosyal medya lizerinden iletisim kuruyorum.” (Can Sungur abonesi)

“Cesitli sosyal medya gruplari Gzerinden bazi izleyicilerle iletisimde oluyoruz.
Bulugmalarda ise karsilasmak hos oluyor, daha énce gériismemis bile olsak onlarla daha
cok vakit geciriyoruz.” (Pinti Panda abonesi)

“Sosyal medya gruplarinda bulusmalarimiz veya konusmalarimiz oluyor.” (Pinti
Panda abonesi)

“Evet. Genelde herkesle iletisimde kalirim, biraz da meslek hastaligi bu. Ben
tiyatro oyuncusuyum ve Twitch yayinlarina basladim ama son iki aydir yapamiyorum is
yogunlugundan. Su ara izleyici-yayinci bulusmalarina dnem veriyorum, ¢linkii yayin
sohbetinde tanidigim insanlarla orada da bulusmus ve goriismis oluyoruz. Ayrica sosyal
medya ve normal hayatta da gériismeye calisiyorum isten firsat buldukga.” (Pinti Panda
abonesi)

“Evet, genellikle sosyal medya gruplarindan iletisim kurdugum oluyor.” (Pinti
Panda abonesi)

Gorusmecilerin, diger izleyicilerle kurduklari iletisimin, ¢cogunlukla internet ve
sosyal medya yoluyla oldugu goériilmekle birlikte, yiz yize gérismelerin de gergeklestigi
aboneler tarafindan belirtilmistir. Sanal bir cemaat olma gidistnin aboneliklerinde etkisi
olmadigini  soyleyen gorusmeciler dahi diger izleyicilerle iletisim kurduklarini
belirtmektedir. Bu cevaplardan hareketle, izleyiciler arasinda, yayin sirasinda kurulan anlik
iletisimin otesine gegen tirden organik baglarin kuruldugu sonucuna varilabilir.

Sonug

Arastirmada oncelikle, yeni iletisim teknolojileriyle ortaya gikan dijital kiilttr agiklanmis, bu
kiltirin sahip oldugu motifler siralanmistir. Ardindan dijital kiltirle birlikte sanal
ortamlarda bir araya gelen insanlarin olusturdugu sanal cemaatler kavramina deginilmistir.
Alanyazinin son kisminda ise, arastirmaya konu olan gevrimi¢i canli yayin platformu
Twitch’in ortaya cikisi ve isleyisi, canli yayinin yeni medyadaki yeri ve Twitch ile baglantili
olarak dijital oyunlarin dijital kiltlr icerisindeki varligi ortaya konulmaya cahlsiimistir.
Arastirmanin amaci olan, Twitch platformu izleyicilerinin kullanim motivasyonlarinin
arastirilmasi, Ulkemizde yayin yapan ve hatiri sayilir izleyici kitlelerine sahip olan iki
yayincinin uzun sireli aboneleriyle yapilan gériismelerle gergeklestirilmistir.

Dijital Kaltiir Motifleri

Yapilan goriismelerden elde edilen bilgiler 1s18inda, dijital kiltiire 6zgi motiflerin
Twitch platformu icin gecerli oldugu gorilmektedir. GUnlik aktivitelerden bagimsiz olarak
yalnizca Twitch yayinlarini izleme ahlskanhgl s6z konusuyken, glinliik yasanti icerisinde
bagka aktivitelerle birlikte de yayinlarin takip edildigi tespit edilmistir. Dolayisiyla giinlik
hayata tam entegrasyon motifi mevcuttur. izleyiciler arasi iletisim, Twitch yayinlari
sirasinda yayin sohbetleriyle kisith kalmayip diger sosyal medya ortamlarinda
surdirilmektedir, hatta yiiz ylze gorlismelerin de yapildig gorGimustir. Baglanti ve iligki
olusturma kontrolii vardir. Yayincilarin géziinden 6z-sunum ve kendini ifsa 6nceliklerinin
mevcut oldugu soylenebilir. Teknik olanagi olan herkesin Twitch’te yayinlar yapmasi da s6z
konusudur. Platform, goriismelerden de anlasildigi (izere enformasyon ve diger seylerin
paylasimina aciktir. Twitch’in dijital klltlire 6zgli en 6ne ¢ikan motiflerden olan kullanici
yaratimi igerik ile kendini var ettigi gorilebilir. Platformun kendisi degil, kullanicilarinin
Urettigi icerik platform igin belirleyici olandir. Diger birgok yeni medya ortamiyla ortak olan
bir 6zelligi ise katilimci bir medya kiltiiriine sahip olmasidir. izleyiciler, takip ettikleri



yayinlar sirasinda, es zamanli olarak hem diger izleyicilerle hem de yayinci ile iletisime
gecebilmekte ve bu iletisim sayesinde icerigin bir pargasi olabilmektedir.

icerigin Niteligi

Ozellikle izleyici davranisinin  maddiyata dénistiigii  abonelik sistemiyle
Twitch'teki izleyiciler, takip ettikleri yayincilarin igeriklerinin devamini saglayabilmek ve bir
riin olarak gordikleri iceriklere karsilik vermek istemektedirler. ilk olarak dijital oyun
yayinciligl platformu olarak kurulan Twitch, daha sonra bir medya platformu olarak yayin
yelpazesini genisletebilmek igin sanat, spor ve sohbet gibi yayin tirlerine de agik hale
gelmigstir. Pinti Panda gibi oyun yayinciligiyla ilerlemekte olan yayincilarin takipgileri ve
aboneleri, yine oyun yayinlarini takip etmek igin bu platformda yer almaktadir. Diger
yandan sohbet tlrQ yayinlari ¢gogunlukta olan Can Sungur gibi yayincilarin ise hem oyun
hem de sohbet yayinlari, takipgileri tarafindan sirekli olarak izlenebilmektedir. Bu
baglamda Twitch’teki igerik, yayincinin kendisidir. izleyiciler, dzellikle izleme eylemini
maddi davranisa donistiiren aboneler, yayinci kisiye, sunulan igerikten bagimsiz olarak bir
ilgi gostermektedir.

Toplulugun Niteligi

izleyicilere, anlik olarak yayin icerigine dahil olma imkani sunun Twitch,
izleyicilerin organik baglarla birbirlerine baglanmasina ve platform disinda da iletisim
kurmalarina 6n ayak olmaktadir. Dolayisiyla Twitch izleyici topluluklari, igerikle birlikte
iletisimi de beraberinde getiren platformun niteligi sayesinde, sanal ortamlarda bir araya
gelen topluluklara, yani sanal cemaatlere iliskin en belirgin ve yeni 6rneklerden biri
durumundadir. Haftada ortalama yirmi saat canli yayin yapan birini, neredeyse her yayinini
kagirmadan izleyen bir topluluk takip etmektedir. Bu durum Twitch’in, izleyici ile yayinci
arasindaki etkilesimin en ileri diizeyde oldugu bir yayin platformu oldugunu kanitlar
niteliktedir. Diger yandan Twitch yayincisina abone olmaktaki motivasyonunun toplulugun
niteligi olmadigini belirten gdriismeciler dahi, diger izleyicilerle yayin sohbeti disinda da
iletisim kurduklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla Twitch’in, bir canh yayin platformu olarak
izleyiciler arasi etkilesimin oldukca yogun gorildigl bir sosyal medya mecrasi oldugu
sonucuna ulasiimaktadir.
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HIZ KULTURU KARSISINDA AKADEMISYENIN KONUMU:
ILETISIM/MEDYA ALANINDA ‘YAVASLIK' MUMKUN/MU?

Mehmet GUZEL*

Ozet

Neoliberal politikalarin sekillendirdigi piyasa odakli Universite anlayigsinin dayattigi ve
teknolojik gelismelerle daha da tetiklenen hiz kiiltliri karsisinda bir akademisyenin egitim
faaliyetlerine, ilgi alanlari dogrultusunda nitelikli bilimsel iretime, okumaya ve arastirmaya
gerektigi 6lcide zaman ayirmasi neredeyse insanUsti bir caba ve 6zveri gerektirmektedir.
Ogrenci sayisinin hizla arttigi, akademik kariyerde yayin, proje ve atif sayilarini dikkate alan,
nicelige odakh verimlilik olcttlerinin belirleyici oldugu, bir tiniversite yapilanmasi icinde
akademisyenler, giindelik hayatlarini da olumsuz etkileyen yogun bir zaman ve yayin baskisi
altindadir. Ozellikle iletisim/medya calismalari gibi, disiplinlerarasi, cok dinamik, teknolojik
degisimlerden an be an etkilenen, sirekli olarak yeni konularin, kavramlarin ve
tartismalarin ortaya ¢iktigi bir alana mensup olan akademisyenlerin bu baskiyl daha da
yogun hissetmesi kaginilmazdir. Ote yandan akademisyenlerin hiza ve nicel élgiitlere dayal
mevcut kosullar karsisindaki tavrinin, egitim ve arastirma faaliyetlerinin niteligini olumlu ya
da olumsuz yonde etkileyecek 6nemli bir etken oldugunu da vurgulamak gerekir. Nitekim
neoliberal politikalarin egitim sistemindeki ve medya endustrisindeki etkilerinin yogun
sekilde hissedildigi iletisim/medya alaninda, son birkag yildaki akademik tGretim giktilarina
bakildiginda goriinen tablo, bu anlamda ¢ok da i¢ agici degildir. Alandaki bilimsel dergiler
ve atama/yukseltme/tesvik kriterlerinin de etkisiyle sayisi son yillarda olaganistu artan
derleme kitap ¢alismalari tarandiginda, hizli ve niceliksel tiretimin, popliler konulara yogun
ama gegici ilginin, kavramlari hizlica tiketme egiliminin yayginlastigl acikca
gbzlenebilmektedir.

Piyasa odakl ve bilimsel Uretimi aragsallastiran anlayisa tepki olarak ‘yavas akademi’
akimini da doguran mevcut Universite ikliminde, akademik yayinlarda nitelik kaybina yol
acan hiz kulturine ve bu kalttrin iletisim/medya ¢alismalarindaki etkisine odaklanan bu
¢alisma, alandaki akademisyenlerin sorunlariyla birlikte sorumluluklarini da tartismaya
agmayl amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: iletisim/medya calismalari, neoliberal politikalar, teknoloji, hiz kalttrd,
yavas akademi.

*Doktor Ogretim Uyesi, Sakarya Universitesi, mehmetguzel @sakarya.edu.tr, Orcid:0000-0001-9557-
1911



Girig

Her tirden calisma/is yasami disina tasarak diger yasam alanlarina da gizli ya da acik
bulasan bu usdisilik gézardi edildigi siirece, mesleki ve diger degerlerin, ahlak 6lgllerinin
sorgulanmasi tamamlanmis sayilmaz. Bu oOzellikle ‘fikirlerle yasamak’ yerine fikirleri bir
‘kllttr sermayesi’ olarak piyasaya slirmeyi segmis akademisyenlere hatirlatiimasi gereken
6nemli bir nokta (Nalbantoglu, 2003:16).

Neoliberalizmi, ¢agimizi anlamada anahtar bir kavram olarak “kapitalizmin ¢agdas
varolus bicimi” seklinde tanimlayan Cahill ve Konings (2019)’e gére neoliberalizm, glictinii
yalnizca agik bir bicimde sirket ve finansal ¢ikarlarin yararina bir rejimin yukaridan asagiya
dayatilmasindan almamakta ayni zamanda inanglar, pratikler ve kurumlarda kok
bulmaktadir. Kiresel Olgekte dlnyayr etkisi altina neoliberallesme siirecinin
ylksekogretimdeki etkisinin ve ylksekdgretim politikalariyla uyumunun goézlenebildigi
kurumlar da sUphesiz ki Gniversitelerdir. Nitekim, 2000’li yillarin basindan itibaren birgok
Ulkede yiksekogretim reformlarinin ana boyutlarini olusturan ve kiresel egilimler olarak
tanimlanan kitlesellesme, uluslararasilasma, piyasalasma, tiniversite-sanayi is birligi, kalite
glivencesi ve akreditasyon gibi siirecler kiiresel aktorlerin midahalesi ile yiksekdgretimde
politika glindemini olusturmustur (Kurtoglu, 2019: 20). Tirkiye de bu giindemin disinda
kalmamis, YOK’iin yiiksekégretimi yeniden yapilandirmak amaciyla ortaya koydugu bir dizi
uygulama ile Universiteler neoliberal siirece eklemlenmistir. Senses (2007: 21)’in de
belirttigi gibi neoliberal iktisat politikalari, birgok Ulkede oldugu gibi, Tirkiye’de de
ylksekogretim kuruluslarini serbest piyasa kosullarinin etki alani igine almis ve
Universitenin toplumla iliskisini piyasanin ve kiiresel sermayenin ihtiyaci olan bilgi ve
elemanlarin tretilmesi hedefine kilitlemistir.

Neoliberal siirecin Tirkiye’de ortaya gikardigi donisiim; Gniversite sayilarindaki
artis, egitim-0gretim faaliyetlerindeki nitelik kaybi, ticarilesme, akademik faaliyetlerin
degersizlesmesi, akademisyenlerin itibar kaybi, bilimsel Gretimin uluslararasi arenadaki
konumu gibi 2000’lerde giderek derinlesen sorunlarla birlikte basindan bu yana
tartisiimaya devam etmektedir (Nalgaoglu, 1999; Timur, 2000; Nalbantoglu, 2003; 2009;
Cigdem, 2003; Tekeli, 2003; Tekin, 2003; Ergur, 2003; Ozgiin ve Emre, 2010; Unal, 2011;
Hamzaoglu, 2011; Vatansever ve Gezici-Yalgin, 2015; Yilmaz, 2018; Kurtoglu, 2019).
Neoliberal politikalarla eklemlenen yiiksekégretim alanindaki diizenleme ve uygulamalarin
egitim, Ogretim ve arastirma-yayin faaliyetleri Uzerinde birakacagl tahribat ve
Universitelerdeki neoliberal yapilanmadan birinci derecede etkilenen akademisyenlerin
konumu bu tartismalarin en hassas odak noktalarindan birini olusturmaktadir.
Universitelerin basarisi biiyiik 6lciide egitim ve arastirma faaliyetlerinde ana rolii (istlenen
dgretim elemanlarinin akademik basarisina baghdir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 44). Bu
nedenle ylksekogretim sistemindeki yapisal donlsimin akademisyenler Uzerindeki
dogrudan ve dolayh etkilerini glincel konu ve sorunlar etrafinda ele almak énemlidir.

Akademik kariyerde yayin, proje ve atif sayilarinin dikkate alindigi ve nicelige
odakl verimlilik olgutlerinin belirleyici oldugu ginimiz Universite yapilanmasi iginde
akademisyenler, yogun bir zaman ve yayin baskisi altindadir. Ozellikle 2015 yilinda hayata
gecirilen akademik tesvik uygulamasi, devaminda 2016 ve 2018 yillarinda yeniden
dizenlenen dogentlik kriterlerinin getirdigi nicel puanlama sistemi akademisyenlerin
onemli bir kisminda hizli ve yogun bir yayin yapma, projelere dahil olma baskisi ve istegi
olusturmustur. Bunun sonucunda ise kisa yoldan kariyer yapmaya odaklanan, geri kalma
kaygisini ve baskisini sirekli yasayan akademisyen ve arastirmacilarin hem glindelik



yasamlarina hem de egitim 6gretim ve yayin faaliyetlerine yansiyan yipratici bir hiz kilttri
ortaya cikmistir. Universitedeki sirketlesme egiliminin akademik yasami erozyona
ugrattigini ve zamani hizlandirdigini kaydeden Berg ve Seeber (2016), zaman baskisinin son
yirmi yilda daha da arttigina dikkat c¢ekerek, yakin zamanlarda yapilan arastirma
sonuglarina goére, asiri is ylkianin, hizh teknolojik degisimin, sinirlari belli olmayan
sorumluluklarin ve kendilerine yliklenen mesleki misyon ve beklentilerin akademisyenlerin
hem akademik hem de 6zel hayatlarini etkiledigini belirtmektedirler. Nitekim, piyasa odakli
Universite anlayisinin dayattigi ve teknolojik gelismelerle daha da tetiklenen bu hiz kiltiri
karsisinda bir akademisyenin egitim faaliyetlerine, ilgi alanlari dogrultusunda nitelikli
bilimsel Gretime, okumaya ve arastirmaya gerektigi 6l¢lide zaman ayirmasi neredeyse
insanusti bir gaba ve 6zveriye dontsmustar.

Hiz kiltiriiniin yani sira, i. Tekeli (2003: 135)'nin de dikkat cektigi, Gniversite ve
Universite 6gretim Uyesi Uzerinde artan hesap verme baskisi ile Publish or perish (yayin yap
ya da yok ol) anlayisi akademik yasamda yol gosterici ilke haline gelmistir. Bunun ise iki
onemli sonucu olmustur. Birincisi, bilim alaninda asiri yayin yapilmasi ikincisi ise kétii
bilginin iyi bilgiyi kovmasidir. Bu noktada, neoliberal déniisiimle gelen yeni duruma uyum
saglama noktasinda akademisyenler hizli olmak, rekabet etmek ve kariyer basamaklarini
bir an 6nce ¢ikmak amaciyla yeni davranis bicimleri gelistirmeye baslamistir. Bu ¢alisma,
sosyal bilimlerin birgcok alaninda oldugu gibi, yayinlanan makaleler, kitaplar, diizenlenen
sempozyumlar, akademik tesvik uygulamalari ve dogentlik kriterlerindeki diizenlemelerin
sonuglarindan yola cikarak iletisim/medya alani ve ¢alismalarindaki tabloyu ana hatlariyla
ortaya koymayi amaclamaktadir. Tekeli’nin altini ¢izdigi ‘asiri ve vasati agamayan’ yayinlarin
artmasiyla ciddi bir nitelik kaybina isaret eden bu tablo, bilyik genellemelere imkan
vermese de iletisim/medya alaninda son vyillarda goézle gorilir bir bicimde hissedilen
degisimi anlamak agisindan 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye’de Neoliberal Politikalar ve Universiteler

Tlrkiye’de neoliberalizmin birgok alanda hakim politika olarak benimsenmesiyle yiiksek
Ogretimin bitln katmanlarinda gozle gérulir nicel bir degisim yasanmistir. Serbest piyasa
kosullarina entegrasyonun yani sira siyasi tercihler dogrultusunda bdlgesel ve yerel
kalkinma araci olarak goérilen Universitelerin sayisi “her ile bir Universite” yaklagimi
sonucunda plansiz ve verimsiz bir bicimde artmistir. Turkiye’de 2002 yilinda 68’i devlet 25’
vakif olmak lizere toplam 93 iniversite varken; 2020 yili itibariyle bu say1 129’u devlet 74’(i
vakif olmak Gzere 303’e g¢tkmistir®. Bu artis yuksekogretimdeki kitlesellesmeyi beraberinde
getirmis 68renci sayilari da devasa boyutlara ulasmistir. 2002 yilinda Tirkiye’de 1.677.936
olan Universite 6grencisi sayisi, 2020 yili itibariyle 6nlisans, lisans, yliksek lisans ve doktora
diizeyindeki dgrencilerle birlikte 7.940.133 olmustur.2 Ote yandan, gretim elemani sayilari
da 2002 yilinda 71.290 iken 2020 yili itibariyle 175.517 olmustur.3 Ancak, bu artis tiniversite
ve Ogrenci sayisindaki artisla kiyaslandiginda dengeli ve yeterli bir seyir izlememistir.
Avrupa ve Amerika’da 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayisi 2019 yili verilerine gore
12-16 araliginda seyrederken, Tirkiye’de Ogretim elemani bagina disen 6grenci sayisi
46’dir. Ogretim Uyesi (doktor, dogent ve profesdr) basina diisen dgrenci sayisi ise 93’tiir
(Gozler, 2019).

1 https://istatistik.yok.gov.tr
2 https://istatistik.yok.gov.tr
3 https://istatistik.yok.gov.tr



Turkiye'de yiksekogretimin bircok boyutuyla degerlendirildigi 2020 Tirkiye Bilim
Raporu’nda arastirmaci basina diisen 6grenci sayisindaki artisla verimlilik arasindaki iliskiye
dikkat cekilmekte ve (Universitelerde arastirmaci sayisindaki artisin, lisans 06grencisi
sayisindaki artisi yakalayamamasinin akademik performansi olumsuz etkiledigi ifade
edilmektedir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 12). Diger taraftan biitiin bu plansiz bilyiime ve
nicel artisa ragmen bilimsel yayin iretiminde bir ivme yakalanmis ancak bilim ve teknoloji
alaninda 6ncu olarak kabul edilen Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Kanada ve Kuzey
Avrupa Ulkeleriyle karsilastirildiginda bilimsel yayinlarin hem niceliginde hem de niteliginde
oldukga geride kalinmistir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 11).

Bu somut tablonun yani sira yiksekogretimde kokli bir zihniyet déntsimi
yasanmis, Universitenin en 6nemli bilesenleri olan akademisyenler, arastirmacilar ve
Uretilen yayinlar Gizerinde ciddi etkiler ortaya ¢ikmistir. Tlrkiye’de piyasa mekanizmalarinin
galisma mantiginin akademik etkinlik alanina tasindigini belirten Ergur (2003: 205)
‘akademik kapitalizm’ olarak tanimlanabilecek bu durum sonucunda piyasa
mekanizmalarinin Universitede igsellestirildigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla bu sireg,
Cigdem (2003: 68)’in D. Harvey’e atifla aktardig gibi mevcut sistemde akademik faaliyeti
kariyer yikseltimi, maddi kazang ve “halkla iliskiler uzmanhgina” indirgeyen, akademik
metni sirket faaliyet raporuna donistiiren bir anlayisla sonuglanmistir.

Yiksekogretim sistemindeki makro doénisimle birlikte akademinin ciddi bir
degersizlestirme silirecinden gectigini belirten ve yasananlari ‘akademik devalliasyon’
olarak tanimlayan Gozler (2019)’e gére Tirkiye’de Universitelerde ‘Universite hocahgr’
kavrami da, yapilan akademik calismalar da degerini yitirmis durumdadir. Akademide
yapilan degerlendirmelerde performans puanlama ve nicel perspektifin tercih edilmesinin
etkisiyle de olusan bu tablo, dogentlik basvurularindaki diizenlemeler ve akademik tesvik
uygulamalariyla giderek daha sorunlu hale gelmektedir. Tirkiye’de dogentlik slirecindeki
isleyis tam olarak netlestirilememis, defalarca yeni diizenlemelere gidilmistir. Degisiklikler
cogunlukla yayin kriterleri 6lgeginde gergeklesmis ve yayin sayisinin arttiriimasina yonelik
bir ¢caba icinde olunmustur (Sevgi, 2019: 898-899). 2016 yilinda yapilan degisiklikler dncesi
dogentlik basvurulari 3 binlerde seyrederken yeni kriterler uygulanmaya gegmeden hemen
once 7 binin Gzerinde basvurunun olmasi dikkat ¢ekicidir. Yine 2018 yilinda son yapilan
degisikliklerle ‘s6zll juri sinavi’ uygulamasinin kaldirilmasi, tamamen ‘yayin puanlama’
sistemine gecilmesi ve siirecin hizlanmasiyla birlikte yillik 5 binlerde seyreden basvurular
2019 yilinda 7 binin Gzerine ¢ikmistir.* Bu ani artis akademisyenlerin dogentlik, bilimsel
Uretim ve akademik kariyer konusundaki bakis agilarini ve motivasyonlarini anlamada
dikkat gekici bir veri olarak degerlendirilebilir.

Nicel akademik liretime ve hizli olmaya tesvik eden uygulamalar zamana yayilmis
ve nitelikli akademik Uretimin oniine ge¢mektedir. Akademik kariyer planini dogent
unvanini alincaya dek ¢ok sayida yayin ve proje yapmaya kanalize eden akademisyenlerin
verimliligi ilerleyen yillarda dusmektedir. 2020 Tirkiye Bilim Raporu’ndan alintilanan®
Grafik 1'de gorildugl gibi arastirma gorevliligi ve doktor 6gretim Uyeligi déneminde

4 YOK 2019 Mali Yili idare Faaliyet Raporu
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/strateji_dairesi/faaliyet_raporlari/2019_yok_idare_faa
liyet_raporu.pdf.

5 Tarkiye Bilim Raporu:
http://www.tuba.gov.tr/files/yayinlar/raporlar/Tu%CC%88rkiye%20Bilim%20Raporu.pdf



Uretkenlikte gozlemlenen artis hizi, dogentlik kadrosu elde edildikten sonra
yavaslamaktadir. Ayni sekilde profesorliik elde edildikten sonra da Uretkenlik ciddi bir
diisus egilimine girmektedir (Akgigit ve Ozcan, 2020: 48). Tiirkiye’de akademinin bilimsel
Uretimden ziyade kisa vadeli nicel lretime kaydigini gdsteren bu tablonun sosyal bilimler
alani 6zelindeki yansimasi ise Yanardag (2018)'in ifadesiyle “cok yazanin, az ama nitelikli
yazandan kiymetli oldugu” usdisi bir anlayisin ortaya ¢ikmis ve kaniksanmis olmasidir.

Grafik 1. Arastirmacilarin yasam déngiisii. (TUBA Bilim Raporu, 2020)
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edilmigtir. Bir aragtirmacinmn 30 yil boyunca devam ettigi varsayinushr.

2015 vyilinda, nitelikli bilimsel g¢alismalarin artirilmasi amaciyla yurirlige
konuldugu 6ne siirtilen akademik tesvik 6denegi uygulamasi da, nicel puanlama sistemine
bagh bir uygulama olarak akademideki neoliberal yapilanmanin ve buna bagl kalite
anlayigsinin énemli gostergelerinden biri olmustur. Akademik tesvik sistemi baslangigta
yogun ilgi gérmiis, 2017 yilinda basvurular 67.157’ye kadar yiikselmis ancak YOK’lin yazil
uyarisina da konu oldugu gibi “sadece akademik tesvik ddenegine basvurabilmek adina”
bilimsel etige uygun olmayan durumlarin ortaya g¢ikmasi (Hirriyet, 18 Ocak 2018), bazi
faaliyet ve yayin kalemlerinin tesvikten gikariimasina iliskin yeni diizenlemeleri giindeme
getirmistir. 2019 il itibariyla da basvuru sayisinin  43.777'ye kadar dustigi,®
akademisyenlerin ‘Uretkenlikten” uzaklastigl gorilmistir. Bu sonuglar bize tesvik
programlarinin sadece sayi bazli degil, ayni zamanda kalite bazli olarak da diizenlenmesi
gerektigini gdstermektedir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 14). Her ne kadar, bilimsel liretim
slrecini kapitalist Uretim slirecine kosut tutmak, akademik degeri piyasa degerleriyle
Olgmek, akademisyene “ne kadar makale o kadar para demek” ilerlemeci bir yaklagim
olmasa da (Yanardag, 2018) tesvik basvurularindaki bu ¢arpici disis, nitelik vurgusuna

6 YOK 2019 Mali Yili idare Faaliyet Raporu:
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/strateji_dairesi/faaliyet_raporlari/2019_yok_idare_faa
liyet_raporu.pdf



ragmen niceligin 6nemsendigi degerlendirme sistemini ve akademisyenlerin bu sisteme
uyumunu yansitmasi agisindan énemli birer gostergedir.

iletisim/Medya Alaninda Mevcut Durum

Tirkiye'de egitim alaninda neoliberal politikalarin varligini hissettirmesi ile yliksekokullarin
iletisim fakiltelerine dénlismesinin ayni yillara tekabdl ettigini vurgulayan Ozgiin ve Emre
(2010: 80-83)'ye gore Ozerklik, akademik ozgurlik ve ozgirlesme hedefleri yerine
“verimlilik”, “ydnetisim” “toplam kalite yonetimi” “stratejik planlama” gibi piyasanin
terimlerine teslim olan bir Universite kiltlrliniin ortaya ¢iktigl ortamda bu kiiltir dogal
olarak iletisim fakiiltelerinde daha kolay yayllmistir. Buglin yliksekégretimin birgok
alaninda yasanan niceliksel artisa paralel olarak iletisim fakiiltelerinin sayisi ile 6grenci
sayilari da ciddi oranda artmistir. 2020 itibariyle iletisim/iletisim bilimleri fakiltesi sayisi
66’ya yukselmis?, 6grenci sayilari ise adi iletisim/iletisim bilimleri olan fakulteler dikkate
alindiginda 65 bini gegmistir.®  Artan bu sayilar akademisyenlerin egitim-6gretim ve
arastirma kapasitelerini olumsuz etkilerken yeni kurulan Universitelerin birgogunda agilan
iletisim fakiiltelerine, Universitenin halkla iliskiler ve tanitim ofisi misyonu ytklenmistir.
Dogal olarak buradaki akademisyenlerden yeni kurulmus olmanin getirdigi bir dizi
imkansizligin iginde egitim-6gretim arastirma faaliyetlerini yUrutiirken piyasa kosullarina
tabi bir sirket gibi rekabete giren kurumlarinin piyasadaki tanitimina, rekabet giicline katki
saglamalari beklenmektedir (Ozgiin ve Emre, 2010: 88). iletisim fakiltelerine dair bu
pragmatik bakis agisina ilaveten son yillarda, iletisim ve medya akademisyenlerinin egitim,
arastirma, yayin yapma sireclerini ve akademik kariyerlerini dogrudan etkileyen yapisal
sorunlarin devami niteliginde iki nokta daha 6n plana g¢ikmistir. Birincisi, sirketlesen
Universitenin bir sonucu olarak, akademisyenleri rekabet etmek, piyasa odakl ¢alismak ve
kariyer basamaklarinda ¢abuk ilerlemek amaciyla hiz kiiltlirine adapte olmaya zorlayan ve
yonlendiren kosullarin yarattigl sorunlardir. Bu slirece giden yolu agan ise 2015 yilinda
uygulanmaya baslanan akademik tesvik 6denegi ve c¢ok sayida nicel Olglite, puanlama
sistemine dayanan yeni dogentlik diizenlemeleri ile atama, yikseltmelerde istenen nicel
performans beklentisi olmustur. ikincisi ise son yillarda teknolojik gelismelerin ve
dijitallesmenin getirdigi yeniliklerin medya endistrisinde yarattigi dénisliimle birlikte
alandaki yeni, poptler ve moda olan konularin, kavramlarin hizlica “cahsilip”, dolasima
sokularak tiiketilmesi anlayisinin yerlesmesidir. Bir bagka ifade ile sorun, iletisim ve medya
akademisyenlerinin uzun zamandir tartistigl, medya endustrisinde o6zellikle habercilik
alaninda nitelik kaybina yol agan dijitallesmenin getirdigi hizli, yuzeysel, gorselligi
onceleyen igerik UGretme anlayisinin benzer bicimde akademi diinyasini da etkisi altina
almasidir.

Bitln bu sorunlar géz 6nline alindiginda olusan hiz kiltlrd ve akademik kariyer
kaygisina paralel yeni dogentlik kriterleri ile akademik tesvik uygulamalarinin da etkisiyle,
alanda yayinlanan kitaplar, makaleler, ¢ikarilan hakemli dergiler, dizenlenen bilimsel
etkinlikler (sempozyumlar, konferanslar, kongreler) basta olmak tizere akademik yayin ve
faaliyetlerden olusan tablonun niceligi kadar niteliginin de tartisilmasi gerekmektedir.
Dogentlik basvurularindaki puanlama sistemi ve tesvik uygulamalari akademideki hiz
kiltlrinin kaniksanmasinda en 6nemli etkenlerin basinda gelmektedir. Buglin gelinen
noktada artik akademisyenlerin kisa siirede ¢ok sayida makale yazma hatta yazdirtma ve

7 https://istatistik.yok.gov.tr.
8 https://istatistik.yok.gov.tr.



yayinlatma, uluslararasi kitap ¢ikarma, uluslararasi sempozyumlara ve kongrelere katilma
“taleplerini/ihtiyaglarini” kolay ve en 6nemlisi de hizlica karsilayan yeni bir akademik yayin
piyasasl olusmustur. Akademik tesvikten yararlanmada, dogentlik unvaninin alinmasinda
ve yeniden atama-yikseltmelerde nicel degerlendirme sisteminin benimsenmesine kosut
diger alanlarda oldugu gibi iletisim/medya alaninda da hakemli dergi sayisinin arttigi
gorilmektedir. Alandaki kokli gelenegi olan kurumlari ¢ikardigi ve uluslararasi indekslerde
yer alan az sayidaki saygin derginin disinda kalan ¢ok sayida dergi yilda en az 3-4 sayi ve sayI
basina 30-35 makale ortalamasiyla dikkat cekmektedir. Ayrica iletisim alaninda belirli bir
ticret karsiiginda makale kabul eden dergiler de mevcuttur. Ornegin uluslararasi birgok
indekste taradigini iddia eden, kér hakemlik siireci ylriiten ve bir sirket gatisi altinda
faaliyet gosteren bazi parali dergiler 2 hafta icinde yayin sirecini sonuclandirip makale
yayinlayabilmektedirler. Yazarlardan aldigi para karsiligi makale yayinlayan bu dergiler
YOK’tin 2019 yilinin mart ayinda aldigi kararla “yagmaci dergi”® olarak tanimlanmistir ve
artik bu dergiler akademik yiikseltmelerde kullanilamamaktadir.

Yiiksekogretimde kaliteyi artirmanin ve uluslararasi bilim gevreleriyle rekabet
edebilmenin yolu olarak diinya capinda kabul gormis indekslerde taranan Tirkiye menseli
yayinlarin artmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ancak, Tlrkiye 2005-2015 yillari arasinda
uluslararasi atif dizinlerinden ¢ikarilan dergilerde en fazla yayina sahip ulkeler arasinda ilk
cte yer almaktadir (DHYI, 2018: 57). 2015 yilindan sonra bu durumun degistigini sdylemek
ise glictlir. 2020 itibariyle TUBA raporunda da vurgulandigi gibi bilimsel yayinlarda kalite
kazanimi saglanamamis, yapilan yayinlar daha ¢ok etki puani dislik dergilerde
yogunlasmistir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 14).

Diger taraftan iletisim alaninda 6zellikle popiiler konularin ve kavramlarin hizh bir
sekilde “akademik piyasa”ya sunuldugu ve tiketildigi bir ortamda her yil yizlerce kitap
cikmaktadir. internet tizerinden kitap satisi yapan bilindik sitelerde iletisim/medya alanina
yonelik yapilan genel taramada, son iki yilda (2019-2020) agirlikla sosyal medya, yeni
medya, dijital iletisim ve dijital medya konu baslikl 200’den fazla kitabin yayinlandigi tespit
edilmigtir. Dogentlikte kitap ve kitap bolimu kriterinin 6nem kazanmasiyla dergi
yayinciliginda oldugu gibi kitap yayincihg alaninda da bir pazar olusmustur. Birgok
akademisyenin malumu oldugu lzere son yillarda artan sayida yayinevi kurumsal e-posta
adresleri aracihgiyla yazarlara uygun fiyatlarla kitap yayinlama hatta uluslararasi derleme
kitaplarda ‘hizh yayin’ garantisi vermektedir. Yayincilikta nicelik patlamasi yasanirken
niteligi 6lgmek, yayinlari takip etmek ve denetlemek neredeyse imkansiz hale gelmektedir.

Akademik alanda uluslararasi is birligi ve etkilesim saglamak agisindan énemli
bilimsel faaliyetlerden biri de uluslararasi 6lgekteki genis katihmli kongre ve
sempozyumlardir. Bununla birlikte 6zellikle akademik tesvik uygulamasinin daha da
gorindr kildigr olumsuzluklardan biri de, uygun Ozellige sahip olmamakla birlikte
uluslararasi nitelik kazandiriimaya calisilan konferans/kongre/sempozyum
organizasyonlarinin ortaya ¢ikmasi ve giderek artmasidir. Akademik giindemi belirleyen
oncl Ulkelerden katiimin sinirli kaldigi ve turistik lokasyonlarin mekan segildigi bu
organizasyonlarin katilanlara puan kazandirmak disinda bilimsel alana katkisi tartismaldir.
Turkiye akademisinin diger lilkelerle olan bilgi alisverisinde ABD ve Kuzey Avrupa ulkelerinin
pay! azalirken Asya ve Arap Ulkelerinin payr artmaktadir (Akgigit ve Ozcan-Tok, 2020: 31).
Pek de i¢ agicl olmayan bu negatif tablonun olusmasinin temelinde, mevcut akademik

9 https://www.yok.gov.tr/Sayfalar/Haberler/yagmaci-dergi-yayinlarina-onlem.aspx



sistemin biitlin katmanlarinda benimsenen nicelige odakli verimlilik 6lgttlerinin
benimsenmesi ve takdir edilmesi yatmaktadir.

iletisim/medya alaninda niteligi kanitlanmis ve geleneksel hale gelmis uluslararasi
nitelikte kongre ve sempozyum etkinlikleri mevcuttur. Ote yandan az sayidaki bu bilimsel
etkinlikler disindaki organizasyonlarin gercek manada uluslararasi nitelik tasidigini
soylemek glictiir. Ayrica bazi hakemli dergiler ve yayinevlerinin yaptigi gibi sempozyum ve
kongre tanitimlari i¢in gonderilen davet e-postalarindaki “dogentlik basvurulari 6ncesi son
firsat” ve “akademik tesvige uygun” gibi ibareler tasiyan igeriklerin, son iki yildir sinirli da
olsa iletisim/medya alaninda dizenlenen etkinliklerde de vurgulanmaya baslandig
gdzlemlenmektedir. iletisim/medya alaninda yayinlanan akademik kitap ve makalelerdeki
niceliksel artisla birlikte tartismali hale gelen nitelik sorununun kongre ve sempozyum
etkinliklerini de kapsayacak sekilde daha da derinlesmemesi agisindan alanda bilimsel
etkinlikler konusunda denetim mekanizmalarinin gelistiriimesi ve segici olunmasi son
derece 6nemlidir.

Sonug ve Tartisma: Yavashk Miimkin mi?

Bu ¢alismada, neoliberal politika ve uygulamalarin Tirkiye’de yiksekdgretim sisteminde
yarattigi donidsimden yola gikarak, bu dénisimin iletisim/medya alanindaki akademik
Uretim ve bilimsel faaliyetlere yansimasi temel gostergelerden hareketle ana hatlariyla
ortaya konmaya c¢alisiimistir. Ayni zamanda bu satirlarin yazarinin da dahil oldugu baskin
akademik sistem icinde akademik yayinlarda nitelik kaybina yol agan hiz kilttriine ve bu
kalturin  iletisim/medya  calismalarindaki  etkisine  odaklanilmis ve  alandaki
akademisyenlerin sorunlariyla birlikte sorumluluklarini da tartismaya agmak amaglanmistir.
Acikca belirtilmelidir ki burada temel gaye sorunlar konusunda sadece akademisyenlerin
sorumluluk ve yikimlaliklerini vurgulamak degil, akademide sistemsel olarak yerlesmis ve
kaniksanmis yapilanmayi sorgulamaktir. Cinki bir akademisyenin koklesmis sorunlar
karsisinda bireysel olarak sorumlu davranmasi ve tercihte bulunmasi fazlasiyla yorucu ve
yipratici bir sirectir. Hele de iletisim/medya calismalari gibi, disiplinlerarasi, dinamik,
teknolojik degisimlerden sulrekli olarak etkilenen ve durmaksizin yeni konularin,
kavramlarin ve tartismalarin ortaya ¢iktigi ve baskinin daha da yogun hissedildigi bir
ortamda, akademisyenlerin alacagi tavrin zorlugu iki kat daha artmaktadir.

Nicel kriterlerin ve hiz kiiltliriiniin kurdugu baski, akademisyenleri “yil sonunda ne
kadar yayinim olacak, ne kadar tesvik alabilirim, ne zaman dogent olacagim” sorulari
karsisinda caresiz birakirken, yeterince Uretemedigini ve zamani iyi kullanamadigini
disinen akademisyenlerin 6nemli bir kismi, bu durumun sorumlusu olarak kendilerini
gormektedir. Oysa akademisyenin kendisini yetersiz bulup ‘benim sorunum ne?’ demek
yerine akademik sistemdeki yanlisin ne oldugu sorusuna odaklanmasi gerekmektedir (Berg
ve Seeber, 2016). Akademisyenin sorunlar karsisinda bilingli ve sorumlu bir tavir icinde
olmasi, akademik ve entelektliel faaliyetlerine deger kazandiracaktir. Bu nedenle piyasa
odakli ve bilimsel Gretimi aragsallastiran anlayisa tepki olarak éne siiriilebilecek olan ‘yavas
akademi’ anlayisinin akademinin glindemine tasinmasi artik bir zorunluluk haline gelmistir.
Yayinlarin, atama kriterlerinin, tesvik sisteminin hiz ve nicelikten arindiriimasi, niteligin,
derinligin, entelektliiel emegin yeniden hatirlanmasi, yayinlar ve egitim faaliyetleri
acisindan akademisyeni daha verimli ve degerli hissettigi bir konuma tasiyacaktir. Yavaslk
ve nitelik ylksekogretimde temel politikaya doniismedigi siirece akademisyenin mesleki ve
vicdani sorumlulugu tek basina sorunlari ¢ozmeyecektir. Ayrica ileri diizeyde vicdani
sorumluluk, mesleki idealizm ve sadakat, entelektliel faaliyetten tatmin gibi



akademisyenligin 6zsel unsurlari piyasa kosullarinin isledigi bir ortamda son derece
manipulatif ve somiriye agik degerlerdir (Berg ve Seeber, 2016; Vatansever ve Gezici-
Yalgin, 2015). Bir akademisyen kosullara ragmen kisisel, ahlaki, mesleki, vicdani degerlerle,
nitelikli yayin yapabilir, keyifli ve verimli ders anlatabilir, 6grencisini ve isini sevebilir ancak
bu, akademide niteligi artirmaya donik politikalarla desteklenmedigi takdirde
surdirilebilir degildir.

Calismanin basindan bu yana vurgulandigi lizere akademisyenler, neoliberal
Universite yapilanmasi icinde c¢esitli magduriyetler yasamakla birlikte mevcut sistemi
icsellestirmeleri ve sirekli olarak yaptiklari faaliyetlerle var olan durumu mesrulastirmalari
nedeniyle ayni zamanda yasanan sorunlarin faili ve sorumlusu konumundadir.
iletisim/medya alaninda ironik olan, akademisyenlerin neoliberal politikalarin medya
endistrisinde vyarattigl tahribatla ortaya c¢ikan nitelik kaybini elestirirken iginde
bulunduklari alanin piyasalagsmasindan kaynakli sorunlara dair battinliikliu bir sorgulamaya
gitmemeleridir.
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TUM DEVINiMLI VIDEO (FMV) OYUNLARININ EVRIMi: BIR
INTERAKTIF FILM ORNEGI OLARAK LATE SHIFT

Burcu Nehir HALACOGLU*

Ozet

izleyiciyi resme dahil etme ¢abasinin tarihten bu yana gerek panoramik resimler gerekse
kamera teknolojileri araciligiyla  strdiraldigli  gorilmektedir. Ancak kamera
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte ortaya ¢ikan sinema, tek tarafl bir iletisim aygiti olarak,
izleyiciyi ekranin disinda tutmakta ve dykiinin uzaktan seyredilmesini gerektirmektedir.
icine-gdmiilme kavramiyla tanimlanan resme dahil olma durumu, izleyicinin pasifize
edilmesi nedeniyle ulasilmasi gli¢ bir hayale déntismektedir. Ancak teknoloji ilerledikge,
icine-gdbmiilme olgusuna interaktif anlatilar aracihgiyla yaklasilabilecegi tartismalari
gliclenmistir. interaktif anlati araglarinin basinda gelen video oyunlari, izleyiciyi aktif bir
katilimci durumuna donistirmektedir. Bu katihmin gergeklesebilmesi igin farkli cihazlar ya
da teknikler kullanilabilmektedir. Yani video oyunlari reel gériinti, 3D tasarilar, gizgi film,
fotograf, metin gibi bircok gorsel ve formsal stille tasarlanabilmektedir. Bildiride, video
gorintiler araciligiyla tasarlanan, ilk defa 1980’li yillarda Tim Devinimli Video (FMV) oyunu
adiyla ortaya ¢ikan tiiriin interaktif filme evrimi incelenmistir. interaktif film, interaktif 6ykii
anlatim bigimlerinin ortaya ¢ikmasinin bir sonucudur. Ancak teori ve uygulama anlaminda
dahil oldugu genel cerceve, video oyunlaridir. Dolayisiyla interaktif film farkli mekansal
sunum alanlari da deneyen bir video oyun tiiri olarak degerlendirilmistir. Sinema ve video
oyun dilinin, interaktif film turl incelendiginde kesme/sinematikler, kamera kullanimlari,
sinematografi gibi alanlarda benzerliklere sahip oldugu, her iki dilin birbirinden beslendigi
ya da birbirini besledigi goriilmektedir. Ancak ayni zamanda aralarinda keskin bir séylem ve
retorik farkhlk bulundugu, oynanabilirlik noktasinda ayristiklari da dikkat cekmektedir. Bu
farkhhklar bildiride, 6rnek olarak segilen, interaktif film tlriinde bir oyun olan Late Shift
(2016) tzerinden agiklanmis, sonug olarak hem sinema hem de video oyun alanina tiirlin
saglayabilecegi katkilar ve gelecek tasarilari ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: interaktif film, video oyunlari, tim devinimli video, sinema,
interaktivite.

*Arastirma Goérevlisi Doktor, Haci Bayram Veli Universitesi, h.nehir@hbv.edu.tr, Orcid: 0000-0003-
3683-1845



Girig
Video oyunlari, 1960°h yillarda dijital ¢agin ilk sekillenmeye basladigi donemde dogan,
dolayisiyla dijital ¢cagin gereksinim ve 6zelliklerine uyumlu gelisim goéstermis yeni bir medya
ve oyun oynama aygiti olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle sinema ve fotograftan
farkli olarak video oyunlarinin dijitallesme siirecine ayak uydurmasi igin ¢aba gosterilmesi
yerine, mevcut Ozelliklerinin diger aygitlarin 6zelliklerini de kapsayacak hatta bu aygitlan
da donustirecek bigimde genisletilmesine odaklaniimistir. Boylece video oyunlarinin,
doéndsturiici oyun oynama bicimleri? adi altinda oyun-i¢i fotografcilik, makinima
animasyon filmleri, video oyun tiyatrosu ve interaktif film oyunlari gibi fotografcilik, gizgi
film, tiyatro ve sinema gibi farkh disiplinlerle iliskili yeni anlatim bigimlerinin ortaya
¢ikmasina 6n ayak oldugu gériilmektedir. Video oyunlarinin bu aygitlarin 6zelliklerini kendi
blinyesine katarak donlstiirmesi, oyunlarin temelinde bulunan bazi 6gelerin bu aygitlara
uygun bir bigcime sokulmasini ya da bazi temel 6gelerin aygita uyum saglayacak bigimde
degistiriimesini ya da askiya alinmasini gerektirmektedir. Ornegin makinima filmlerinde
video oyun motorlari, ortamlari ve karakterleri kullanilirken, interaktivite ve oynanabilirlik
kavramlari askiya alinmakta, izleyici aktif rollinli yitirerek sinemada oldugu gibi pasifize
edilmektedir ve oyun ortami “oyun olusunu” kaybetmektedir. Dolayisiyla diger medya
aygitlariyla iliskili bu déntstirilmis oynama bigimleri ele alinirken, video oyunlarina ait
hangi temel 6gelerin kullanildigi, askiya alindigi ya da yeniden tasarlandigina dikkat etmek
gereklidir. Bu baglamda, sinema aygitiyla iliskili bir tir olarak gelisen, “oyuncunun
miidahale edebilecegi, filme alinmis reel-goriinti video sekanslarinin (Tim Devinimli Video
ya da FMV) kullaniimasi gergevesinde tanimlanan” (Perron, Arsenault ve Therrien, 2008:
233), interaktif film oyunlarini anlayabilmek igin 6nce hangi temel 6gelerin tirde etkin
oldugunu belirlemek gerekmektedir.

Dolayisiyla bu ¢alismada dncelikle interaktif film tlrin{n video oyunlarinin temel
Ogelerini nasil ve ne 6lglide kullandigl ortaya konmus, boylece tiriin sinema aygitindan
farkhhginin vurgulanmasi amaglanmistir. Kuramsal gergeve kurulduktan sonra, interaktif
filmlerin sinema ve video oyunlariyla iliskisi tarihsel bir gelisim siireci olarak ele alinmistir.
Tim devinimli video sistemlerinin evriminin interaktif filmlerin bir oyun tirine
donlsumune etkisi de bu tarihsel bakis araciligiyla ortaya konmustur. Sonug olarak, sinema
salonlarinda da oynanabilmesi igin tasarlanmis Late Shift (2016) oyununun incelemesi
yapilarak tire ait 6zellikler ve gelecek tasarilari tartisiimistir.

interaktif Film Oyunlarinin Yapisi

Newman’in (2004: 27) ifade ettigi gibi, video oyun deneyimi, her biri farkli derece ve
turlerde katilim ve etkinlik gerektiren, kendine 6zgi 6zellikler barindiran 6gelerin karmagsik
bir etkilegsiminin Grliniddr. Oyunlarin yapisal sistemini meydana getiren bu 6zelliklerin
kullanimlarina, katilim ve etkinlik derecelerine goére video oyunlari farkh tirlere
ayrilmaktadir. Dolayisiyla bir tird anlayabilmek igin hangi yapisal 6zellikleri nasil
kullandigina dikkat etmek gerekmektedir. interaktif film oyunlarina bakildiginda,
sinematografi, filmik yapi ve kamera gibi sinema diline ait 6gelerin ihrag edildigi, oyunlarin
¢ temel kavraminin ise sinema diline uyarlandig1 gériilmektedir. Bir oyunun oyun olarak
degerlendirilmesini mimkin kilan bu t¢ kavram, interaktivite, icine-gémilme (immersion)
ve oynanabilirlik (gameplay), birbiriyle iliskili, birbirini tamamlayici bir isleve sahiptir. Buna
gore oncelikle video oyunlarina dair bu lg¢ kavrami ele almak, daha sonra interaktif

1 transformative playing, bir oyunun oyun diinyasi ve motoru icerisinde, gercek konsepti disinda bir
aktivitenin ya da farkl bir medya aygiti kullanilarak oyuncu tarafindan gergeklestiriimesi olarak
tanimlanabilir.



sinemanin tarihsel gelisimine deginmek ve bu bilgiler 1s18inda interaktif film oyunlarinin
degerlendirmesini yapmak daha aciklayici olacaktir. Cliinkd interaktif film oyunlar video
oyun dilinin sinema diliyle karistirlmasiyla ortaya ¢ikan hibrit bir anlati yapisina
dayanmaktadir.

Bahsi gecen U¢ temel 6genin en kapsayici olani, tim video oyunlarinin ortak
Ozelligi olarak gorilen oynanabilirlik, oyunun yalnizca nasil oynandigini degil, oyunun
oyuncu tarafindan ne 6l¢lide oynanabilecegini, oynama Uslubunun ne olacagini belirleyen,
oyun kurallariyla iliski bir sistem olarak tanimlanabilir. “Her oyunun kendi kurallari olur.
Bunlar, oyun tarafindan gizilen gegici diinyanin gergevesi igcinde neyin yasa glicline sahip
olacagini belirler” (Huizinga, 2006: 29). Video oyunlari da ister anlatisal olsun isterse motor
tepkilere dayansin, kurallara bagl isler. Oyun diinyasinda var olmanin, oyunu slirdirmenin
ve sonuglandirmanin tek yolu video oyun kurallarina uygun hareket etmektir. Oyun
kurallari, arayliz, oyuncunun imge ve hareketler Uzerindeki kontrollyle birleserek oyun
mekanigini meydana getirmektedir. Oyun mekanigi, oynanabilirligin icini dolduran en
temel 6gedir ve video oyunun oynanabilirlik tirinid yani oyunun bir aksiyon, bulmaca, rol-
yapma, macera vs. olup olmadigini belirler. Her oynanabilirlik tiiriniin kendine 6zgi bir
mekanigi, dolayisiyla kural sistemi mevcuttur. Buna gore bir video oyunu ancak
oynanabilirlik 6zelligine sahipse oyundur. Oynanabilirlik, oyun tiirine hatta tek tek
oyunlara gore gii¢lii ya da zayif konumda bulunabilir. Ornegin; Tetris (1984) gibi bir oyunun
oynanabilirligi ile The Elder Scrolls V: Skyrim (2011) oyununun oynanabilirligi birbirinden
farklidir. Tetris oyununun kural sistemi ve oyun mekanigi kisith ve basitken, Skyrim gibi agik
diinya tasarilarina dayanan, binlerce olasilik ve algoritma igceren oyunlarin kural sistemi ve
mekanigi ¢ok daha karmasik ve gelismistir. Oynanabilirligin alt 0Ogeleri olarak
degerlendirilen oyun kurallari ve bu kurallarin, yapay zekanin, algoritmalarin ve tasarilarin
bltlinlnU iceren oyun mekanigi, oyuncu oyun igerisinde oldugu, oyuna devam ettigi slirece
gecerlidir. Bu durum, oyun oynamanin ‘oyun iginde’ duraklatildigi ve oyuncunun pasifize
edilerek kesme ve sinematik izlemeye mecbur birakildigi anlari da kapsamaktadir. Yani
oyuncu oyunda A noktasindan B noktasina belli kurallar dahilinde ulasirken, yine oyun
mekanigi ve kurallari geregi oyun oynama edimine ara vermekte, izlemesi gereken
sinematigi izleyip (gérevi tamamlayip) B noktasina dogru yolculuguna devam etmektedir.
Bununla birlikte, Vosmeer ve Schouten’in (2014: 142) degindigi gibi, oyuncular kesmelerin
oyuna kattigi anlati derinliginden memnun olmakla birlikte, bu sinematik sekanslarin
katihmlilik durumunu bozmasindan rahatsiz olabilmektedirler. Clinkii “oyuncular oyun
slresinde tekrar tekrar oturduklari yerde dne egilme ve geriye yaslanma modlari arasinda
gecis yapmak zorunda kalmaktadirlar” (Vosmeer ve Schouten, 2014: 142). Bununla birlikte,
oyuncunun ‘oyun akisi slrdUgi sirece’ oynamasinin duraklatiimasi, oyunun ortadan
kalktigini géstermemektedir. Kesme ve sinematikler genel olarak oyunda anlati yapisinin
insa edilmesi igin kullaniimaktadir. Oyuncunun gegici olarak izleyici konumuna
getirilmesiyle filmik dile yakinlasilir ancak oyuncu bu anlarda oyundan kopmak yerine oyun
dinyasi icerisine daha ¢ok gémiilir. Dolayisiyla zannedilenin aksine, “kesme/sinematik
oyunu kesintiye ugratmaz. Oyunun vyapisal deneyiminin butlnleyici bir pargasidir.
Oyuncunun herhangi bir aktivitede bulunmasi engellense bile, bu durum ergodik? deneyim
ve girisimin duraklatildigi anlamina gelmez” (Klevjer, 2002: 191-202). Kesme ve
sinematikler ancak gereginden fazla uzatilirsa igine-gdmilme durumu bozuma ugrar ve
oyuncu oynanabilirlikten kopus yasar. Bu kopusun gerceklesmemesi icin kesme/sinematik
sureleri ve gosterim sikliklari oynama anlariyla dengeli olmahdir.

2 Ergodic; oyuncunun segimleri ve yonlendirmesiyle degisen ve anlasiimasi igin ¢aba ve yorum
gerektiren yapl.



interaktif film oyunlari agisindan &nemli olan bir baska kavram ise interaktivite
kavraminin temelini olusturan, ‘suyun igine dalma’ metaforundan Uretilen igine-gémiilme
kavramidir. igine-gdmiilme, tarihten bu yana siiregelen ‘resmin igine girme’ idealinden
evrimlesmistir. Grau’ya (2003) gore sanat tarihine bakildiginda izleyiciyi resim ve
gorintilerle kusatarak farkli bir gerceklige tasima amacinin M.O. 60-70 vyillarinda
Pompei’deki Villa dei Mysteri’ye kadar dayandigi gériiliir. Yine Roma déneminde M.0. 20
yillarinda Villa Livia at Primaporta’nin bir odasinin kusatici bahge tasvirleriyle donatilarak
izleyiciyi goruntlinliin icerisine sokma denemesi dikkati ¢cekmektedir. 1343 yilina ait,
Avignon’daki Papal sarayinda, ilk defa duvarlararasi gorinti devamhligiyla karsilasilan
Chambre du Cerf odasi, 1500°li yillarin basinda Gaudenzio Ferrari’nin Sacro Monte di
Varallo’daki The Calvary isimli, duvardaki 2D imgelerle duvardan tasan 3D modellerin birbiri
icerisine karistirilarak gerceklik algisinin karigtirilmaya calisiimasi gibi 6rnekler, resmin
icerisine girme idealinin erken donem yansimalari arasinda sayilabilir. Daha sonra, 1800’1i
yillarda popilerlesen, sirf bu tasvirler igin rotunda binalarinin insa edildigi panoramik
resimler de goruntlinlin igerisine girme hayalinin bir yansimasi olarak kabul edilebilir.
ClnkU “panorama, gozlemciyi resimsel gorintilerle cevreleyerek gergek bir manzaranin
icinde olma etkisini yaratmaya ¢alismaktadir” (Grau, 2003: 58). Bu arayis zaman igerisinde
peep-show box, stereoskop gibi gozlemciyle gorintl arasindaki mesafenin azaltiimasina
odaklanan denemelere, oradan da kusatici kamera ve projeksiyon sistemlerine evrilmis,
glinimduzdeki 3D IMAX sinema salonlarina kadar bu ilerleyis devam etmistir. VR
headsetlerin ilk denemelerinden olan, 1990’li yillarda yapilan CAVE sanal gergeklik
deneyleri de dahil olmak Uzere tim bu goriintiniin ¢ok yonli yansitilmasina dayal
teknolojiler, resmin igine girme hayaliyle baglantili olarak degerlendirilebilir.

icine-gdmiilme, video oyunlari agisindan zor ama ulasilabilir bir ideal olarak
gorilmektedir. Oyuncunun oyunu siirdlrebilmesi igin kendisini oyuna kaptirmasi gerekir.
Kaptirmanin derecesi arttikga oyuncunun oyuna katihmhlik diizeyi artar ve sonucunda
icine-gdmiilmeye ulasilir. Ancak bu olduk¢a hassas dengelere sahip ve kolayca
kaybedilebilir histir. Clinkli “oyun ortami, dogasi geregi istikrarsizdir. Oyunu bozan dis bir
darbenin etkisiyle, kurallarin ihlal edilmesiyle ya da bir i¢c nedenden -oyun duygusunun
azalmasi, oyunun yanilsamasinin ortadan kalkmasi, blylsinin bozulmasi- 6tiiri asil hayat
her an yeniden egemen duruma gegebilir” (Huizinga, 2006: 41). Huizinga'nin degindigi bu
istikrarsizlik, video oyunlari i¢cin de gecerlidir, hatta oyuncuya oyun kurallarinin
hatirlatiimasi, bir oyunda oldugunun hissettirilmesi ve oyun kurallari ile anlati arasinda
olusacak ufak bir uyusmazlik dahi yakalanan igine-gdmilme hissinin kaybedilmesi icin
yeterlidir.

Resmin icerisine girmenin, interaktivitenin kesfine kadar sadece ¢aba sarf edilmis
ama higbir zaman ulagilamamis bir hayal olarak kaldigi goriilmektedir. Zaman igerisinde,
izleyici pasif bir izleyen olarak kaldigi slirece, resmin kusaticiliginin resmin igerisinde var
olma hissinin yakalanmasi igin yeterli olmadigi fark edilmistir. Gergek hayatta oldugu gibi
objelerle ya da diger insanlarla karsilikli etki-tepki iliskisi kurulamadiginda, resmin igine
girme yalnizca zayif bir illizyondan ibaret olmaktadir. Dolayisiyla resmin igine girme
hayalinin gergeklestirilebilmesi amaciyla bilgisayar/internet sistemlerinin interaktiviteyi
teknolojinin odagi haline getirmis oldugu 6ne sirilebilir. Sanal gergeklik tasarilari agisindan
da Hospitality VR oyununda gorildtgu gibi (Halagoglu, 2020a) interaktivite zayifladiginda
icine-gdmiilmenin bozuldugu, goriintiiniin ne kadar gergek gorindiginin ya da duyusal
uyarimlarin (sensory stimulation) éneminin yitirildigi gorilmektedir; ancak bu noktada,
interaktivitenin ne oldugunu netlige kavusturmak gerekmektedir. Bazi kaynaklarda
interaktivite hatali bir sekilde etkilesimin karsihgl olarak gorilse de interaction olarak
etkilesim, iki insan ya da insan grubu arasinda birtakim aygitlar aracihgiyla kurulan bir bag,
diyalog olarak tanimlanmaktadir. Holmes’a (2005) gbre etkilesim (interaction) medya



aygitlari araciligiyla kisilerin her zaman karsilikli rizaya bagli olmayacak bicimde iletisimsel
bir iliski kurmasidir. Jensen’e (1998: 189) gore de “medya ve iletisim calismalarinda
etkilesim kavrami, genellikle izleyicilerin veya alicilarin medya igerigiyle iliskili eylemlerine
atifta bulunmak igin kullanilir”. Ote yandan “...bir tiimlestirme (intergration) formu olarak
interaktivite” (Holmes, 2005: 122) ise ‘bilgisayar ve elektronik cihazlarla insanin’ karsihkh
kurdugu bir bag/diyalogtur ve izleyicinin katihmlilik (engegament) gdstererek aygitin
isleyisinde aktif bir rol Ustlenmesini gerektirmektedir. Rogers (1986: 34’den akt. Jensen,
1998: 192), interaktiviteyi, neredeyse sohbete katilan bir birey gibi, yeni iletisim
sistemlerinin (diger bir deyisle bilgisayarin) kullaniciya karsilik verme yetenegi olarak
tanimlar. Bu anlamda sosyal medya, insanlarin insanlarla bilgisayar, internet gibi aygitlar
araciligiyla iletisim kurmasini saglayan bir etkilesim (interaction) formuyken, 6rnegin banka
ATM'’leri insanla bilgisayar sisteminin arasinda gergeklesen karsilikli bir alisverise, yani
interaktiviteye dayanmaktadir; ancak interaktivite ve etkilesim, aralarinda farklihk
bulunmasina ragmen birbirleriyle baglantili kavramlardir. Ornegin; tek oyunculu video
oyunlari, insanla yapay zekaninfoyun motorlarinin arasinda kurulan diyaloga, yani
interaktiviteye dayanmaktadir; ancak video oyunlari interaktif aygitlar olmanin yani sira
etkilesim amacl da kullanilabilmektedir. Ornegin; kitlesel oyunculu rol yapma oyunlari
(MMORPG) yalnizca interaktif degil, aygit araciligiyla insanlararasi iletisimi de sagladigi igin
ayni zamanda etkilesimli bir yapiya sahiptir.

interaktivite farkh formlara sahip olabilir; drnegin Jensen’in (1998: 192) belirttigi
gibi, sisteme girdi yoluyla bilgi Greten interaktivite ile sistemin kullaniclya uyum saglama ve
yanit verebilme ozelligine dayali interaktivite arasinda belli farkliiklar mevcuttur. Ayrica
Lopes’un (2001) interaktivite sistemleri arasinda yaptigl ayrima gore, ayni oynanabilirlik ve
icine-gdmiilmede oldugu gibi interaktivite oyuna goére gi¢li ya da zayif bir forma sahip
olabilir. Glgll interaktivitede oyuncu video oyun motoru igerisinde her seye etki edebilen
bir konumdayken, basit interaktivitede, ayni insan ve internet arama motorlari arasindaki
iliskide oldugu gibi, ¢ok kisitli hareket imkani séz konusudur. Yani, “interaktif 6zellikler ne
kadar gelismisse, oyuncu da kendini o kadar 6zgir, secimleriyle oyunun gidisatini o kadar
yonlendirebildigini hisseder” (Halagoglu, 2020b: 103). Fakat her durumda, interaktivite s6z
konusuysa, insan ve aygit arasinda bir alisveris iliskisi bulunmaktadir ve etki eden-tepki
veren rolleri sabit degildir. Yon verici roll strekli olarak insan ve makine arasinda degis
tokus edilmektedir. Sinema bu anlamda dogasi geregi interaktivite kavramiyla uyusmazhk
gbstermektedir. Clinkl sinema geleneksel yapida, ayni resim, heykel, mimari gibi tek yonla
bir iletisim aygitidir ve tasarimin gésterimine, yani hazirlanmis olan bir kurgunun izleyiciye
tek yonli aktarimina dayanmaktadir. Dolayisiyla Jensen’in (1998: 186) ifade ettigi gibi, bilgi,
bir bilgi saglayici tarafindan Uretiliyor ve bu bilgi kontrolli bir sekilde tek yonli olarak
bilginin dagitimini  gergeklestiriyorsa, interaktif ya da etkilesimli degil, aktarima
(transmission) dayal bir iletisim bigciminden bahsedilebilir. “Bu durumda tiiketicinin sadece
alici oldugu tek yonli bir iletisim s6z konusudur” (Jensen,1998: 186). Bu anlamda sinema,
gelisen teknolojiye ragmen panoramik resimlerin durdugu yerde durmaktadir ¢linki her iki
durumda da izleyici pasif bir konumda etki eden degil, sahit olan konumundadir. Elbette
sinema panoramadan farkli olarak goOsterime zaman boyutunu ve hareketi katmis
durumdadir. Bununla birlikte, interaktiviteye bagh olarak ortaya ¢ikan igine-gdmiilme bir
teknik ya da iliski/iletisim sistemi olmaktan ziyade, bir histir. izleyicinin bu hissi yakalamasi
icin, Himmelsbach’in (2003: 530) belirttigi gibi, OMNIMAX gibi teknolojilerle ekrani
blyltme, Dolby Surround ses, Small-O-Vision koku yayma ve 3D gorinti sistemleriyle
derinlik yaratma gibi deneylerle duyusal uyarimin arttirilma denemelerinde bulunulmustur;
ancak dis faktorlerle igine-gdmiilme illizyonu yakalanmaya ¢alisiimis olsa da izleyici pasif
durumda oldugu siirece bu hisse ulasiimasi mimkiin gériinmemektedir. “Hem geleneksel
hem de interaktif filmlerde, bakis agisiyla 6zdeslesmenin ve karakterle kurulan empatinin



icine-gdmiicl etkisini karsilastirmak mimkindir; ancak video oyunlarinin interaktif ve
ergodik yonu nedeniyle filmlerden farkhhk gosterdigi bilinmektedir” (Perron, Arsenault ve
Therrien, 2008: 234). icine-gdmiilmeye ulasilabilmeyi miimkiin kilan interaktivite,
dogrudan kameranin dogasina ait bir olgu degildir. Kamera, kamerayi elinde tutan kisinin
bakisini yansitmak zorundadir, izleyicinin kamerayi yonlendirmesi oyunsal 6geler isin icine
girmedigi slirece mimkiin degildir. Tam da bu nedenle, interaktiviteye uyum saglayabilmek
icin, geleneksel sanatlarin dogalarinda bozulma, aslindan uzaklasma ya da degisim
gerceklesmesi gerekmektedir.

interaktif tasarilara dayali bilgisayar teknolojileri gelisirken, yalnizca tek bir alanin,
oyunlarin, bu interaktif yapiya 6ziinden higbir sekilde uzaklasmadan uyumluluk gosterdigi
goriilmektedir. insanin ve hayvanin dogasinda bulunan oyun olgusu, katilimlilik gerektiren,
izleyiciye aktif roller verip katihmci (participant) durumuna gegiren, oyun ortamiyla
katimcilari hayali ya da fiziksel olarak kapsayabilen, oyuncuyu oyun siiresince baska bir
dlinyaya sirikleyen ve bilinci gergeklikten koparan yapilardir. Bu anlamda top (aygit) ile
insan (oyuncu) arasindaki iliski video oyunu ve oyuncu arasindaki iliskiyle paralellik
gostermektedir. Dolayisiyla interaktif tasarilarin oyunlarin dogasiyla birebir 6rtiisen bir
yapisi vardir. iste oyun oynama ile interaktivite arasindaki bu uyusum video oyunlarinin
dijital ¢aga uyumlu bir medya aygiti olarak yiikselmesini saglamistir. Bu dogal konumu
nedeniyle, interaktif kurguya dayali hemen her anlatim bigiminin bir sekilde video
oyunlarina dokunmak durumunda kaldigi gorilmektedir. Bu bakimdan, bilgisayar
teknolojisine uyum saglamak igin miicadele veren sinemanin da dijital ¢caga ait bu interaktif
medya aygitindan, video oyunlarindan etkilenmis olmasi kaginilmaz goérilebilir; ancak bu
etki elbette tek yonli olmamistir. Video oyunlari henliz kuramsal bir temele oturmadigi ve
kendine ait bir dile sahip olmadigi dénemlerde eski ve kokli diger medya araglarina
tutunmustur. Aarseth (2001) oyun galismalarinin daha yeni yeni sekillendigi bir donemde,
oyunlarin bir sinema ya da edebiyat tiirli olmadigini, ancak oyun c¢alismalari kendi basina
ayakta duran akademik bir alan olarak ortaya gikana kadar bu iki alanin etkisinde kalmaya
devam edecegini ifade etmistir. Gergekten de oyun galismalari bagimsiz bir disiplin olarak
ylkseldikten sonra ancak, sinema ya da edebiyata yaslanmayi birakarak kendine 6zgi
kuram ve dilin gelistiriimesi mimkin hale gelmistir. Bunun yani sira video oyun
calismalarinin yeni insa edildigi donemde, sinemanin video oyunlari (izerindeki etkisi birgok
kuramci tarafindan tehlikeli bulunmustur. Eskelinen (2004: 36), yazili anlatim, hiper metin
teorisi, film veya tiyatro/drama ¢alismalarinin dogrudan video oyunlarina uygulanmamasi
gerektigini ifade eder. Pearce (2004: 143), yeni bir disiplin olarak video oyunlarinin film ve
edebiyat teorisyenlerinin ilgisini ¢ektigini ve bu teorisyenlerin oyunlarin ne oldugunu tam
anlayamadiklari halde kendi kuramsal gercevelerine gore oyunlari ele aldiklarini belirtir.
Clnku “yerlesik medyanin her zaman, mevcut varliklarini yeniden diizenleyerek, yeni ¢ikan
medyaya eklemlemeye calistigi bir asamadan gegildigi gériinmektedir” (Pearce, 2004: 143).
Ote yandan Henry Jenkins, J.C Herz ve Janet Murray gibi arastirmacilar, oyunlara ve oyun
kiltirine o6zgl Ozellikleri vurgulayarak diger medya aygitlarindan bagimsiz bir teori
kurmaya g¢alismislardir. Sonugta video oyunlarinin farkli medyalarin etkisinde fazla kalarak
0zglin bir dil olusturamayacag iddia edilmistir. Boylece ludolojistler ile anlatisalcilar
arasindaki kuramsal savaslar, oyun kuramlarinin insa edildigi yillarda bu nedenlerle ortaya
¢ikmistir. Oyun ve anlati arasinda biylk farklilik ve uyusmazlik oldugunu savunan
ludolojistler, oyun kuramlarini “oynanabilirligin mekaniklerine dayandirmay: isterken,
anlatisalcilar oyunlari diger 6yki anlatma medyalariyla birlikte ele alarak ¢alismayi tercih
etmislerdir” (Jenkins, 2006: 671). Anlatisalcilara goére video oyunlarinin sinemadan
sinematografiyi, anlati dilini ve sinematikleri ihrag etmesi, video oyunlarinin 6nini
acmaktadir. Kesme/sinematikler oyunun parcasi haline getirilirse ve oyunsal 6geler anlati
aktarimiigin kullanilabilirse, o zaman sinemanin saf haliyle basaramadigi interaktif yapi ve



onunla iliskili icine-gdmiilme hissi yakalanabilecektir. iste interaktif film olarak adlandiriimis
sinema denemeleri tam da bu nedenle zaman igerisinde donlsim gegcirerek ‘oyun tiri
haline’ gelmistir.

Kinoautomat, Tiim Devinimli Video (FMV) ve interaktif Film Oyunlari

Laurel’e (1998, s.53) gore, 1980'lerin sonlarinda popdlerlik kazanan ‘interaktif film’
kavraminin kokleri hem sinema hem de video oyunlarina, yani tiyatro ve teknolojiyi
birlestiren iki bicime dayanmaktadir. Ancak interaktivite ve sinema filmlerinin ilk bulusmasi
video oyunlarinin yayginlasmasindan daha énce, Raduz Cinéera ve ekibi tarafindan cekilen
One Man and His House (1967) filmiyle olmustur (Goérsel 1.). Kinoautomat sinema adi
verilen bu interaktif film denemesi, Montreal'de Expo’67'de ilk defa gosterilmistir
(Jagemann, 2009) ve bu konudaki denemeler 1980’li yillara kadar devam etmistir.

Gorsel 1. One Man and His House filminin afisi (TMDB,2020)

Kindautomat

Clovék a jeho dim

One Man and His House adli bu filmin, video oyunu olarak degil, deneysel bir
‘sinema filmi’ olarak tasarlanmis olmasi dikkati ¢ekmektedir. “Filmin etkilesimli anlati
semasl, hicbir zaman genis bir izleyici kitlesine ulasmamis olmasina ve son sinematik
gosterimi 30 yil dnce 1974'te gergeklesmis olmasina ragmen, akademik literatlirde ¢ok
tartisiimistir” (Hales, 2005: 54). interaktif filmlerin kéklerini sinema ve video oyunlarina
dayandiran Laurel’in aksine, interaktif filmler video oyunlarinin neredeyse hig gelismedigi
bir dénemde ortaya g¢ikmistir. Video oyunlari 1967°de henliz Spacewar! (1962) ve Space
Travel (1969) seviyesindedir ancak interaktivite kavraminin dayandigi bilgisayar denemeleri
ortaya ¢ikmis durumdadir. Bu nedenle One Man and His House deneyinin, her ne kadar
oyun mantigina dayansa da video oyunlarinin emekledigi, interaktivite kavraminin gelistigi
bir donemde yeni bir sinema tiiri olarak sunulmasi sasirtici degildir.

One Man and His House, kendisini ¢ikan bir yanginin sorumlusu olarak géren Bay
Novak'in hikayesini anlatmaktadir. Seyircilerden bu hikayeye katilmalari, Bay Novak’'in ne
yapmis olsaydi yanginin ¢ikmasinin oniline gecgebilecegini, butonlara basarak oylamalari
istenir (Gorsel 2.). “Gosterimdeki 124 seyirci, koltuklarindaki kirmizi veya yesil digmelere
basarak filmdeki bes 6nemli anda Bay Novak'in nasil davranmasi gerektigini oylarlar ve oy
¢ogunluguna gore, projeksiyoncu filme yon verir” (Hales, 2005: 54).



Gérsel 2. One Man and His House filminde secim yapilmasini saglayan arayiiz
(cezkatelevize,2019)

Filmde aslinda izleyicilerin butonlara basarak hikayeyi yonlendirebildigi dokuz
secim ani bulunmaktadir; ancak bu segimlerden sadece bes tanesi filmin kurgusunda gergek
bir degisiklige neden olmaktadir. Diger dort segenek Bay Novak’in ahlaki tutumunun ve
suglu olup olmadiginin seyirci tarafindan yorumlanmasi icin bulunmaktadir. Yani seyirci,
film esnasinda filmdeki karakterlerin eylemlerini yargilama hakkina sahiptir. Fakat bu
deneysel film, o donemde video oyunlari yeteri kadar gelismemis oldugu igin, interaktif
yapiya o dénemde en uygun alan oldugu igin bir tiir tiyatro oyunu gibi ele alinmistir (Gorsel
3.). “Gosterim sirasinda, sahnedeki iki ‘moderatér’ karsilasilan her segcenegi tanitmakta ve
filmin dallanip budaklanan anlati yapisina insanlardan olusan bir -arayliz- saglamaktadir”
(Hales, 2005: 54).

Gorsel 3. One Man and His House filminin tiyatrovari bir bicimde sinema salonunda
gdsterimi(suzonj,2016)

ilerleyen yillarda daha cok tiyatral yapida degerlendirilen interaktif sinema
deneyleri, ilgi gormedigi icin 1980’lere yaklasilirken yavas yavas sinema sahnelerinden
cekilmistir. Teknolojinin ileri bir interaktiviteyi kaldiracak diizeyde olmamasi, dolayisiyla
izleyicilerin ¢ok gabuk sikilmasi bu deneylerin kisa 6mirlii olmasinda etkili olmustur.
“Analog bir sisteme dayali isleyen Kinoautomat rastgele erisim teknolojisinin gelisimine dek
oncu bir yapim olarak kalir. DVD ve laserdisc gibi bu teknolojiyi kullanan formatlarin
yayginlasmasiyla ise hiperfilm olusturma alaninda yeni arayislar baslar” (Sezen, 2011: 214).
Sinema interaktif sistemlere ilgisini blylk capta kaybedip, giderek gelisen dijital
teknolojilere ayak uydurmaya odaklanirken, bu siirecte endustriyel bir kriz donemine
girmis ve bir ¢ikis yolu arayan video oyunlari, interaktif film bayragini, bu arayisin bir sonucu
olarak sinemadan devralmistir. Dolayisiyla bu durum, 1977 ve 1983 yillarinda, video oyun
endistrisindeki iki blylk kriz doneminde, krizden bir ¢ikis yolu olarak goriilen anlatinin



oyunlara dahil edilme gabasi olarak okunabilir. Aldred’in (2012) de degindigi gibi, 1980’li
yillarin basinda, giderek daha kalabalik hale gelen pazarda yer agmak isteyen, blylk bir
krizle karsi karsiya kalmis oyun gelistiricileri, oyunlarini biyuk bitgeli, gise rekorlari kiran
Hollywood filmleriyle iliskilendirmeye istekli hale gelmistir. Bu furyanin bir sonucu olarak,
interaktif sinema denemeleri tum devinimli video formati adi altinda, sinemanin alanindan,
o donemde heniiz tam bir kuramsal gerceveye dahi sahip olmayan video oyunlarinin
alanina gecis yapmistir.

3D goruntl teknolojilerinin olmadigl, “video oyun gorselliginin yeterince
gelismemis oldugu donemde etkili bir anlatim metodu olarak ortaya ¢ikan tiim devinimli
videolar, bazen arkat oyunlarinda kesme/sinematik olarak” (Halagoglu, 2020b: 232), bazen
de oyunun ana gorsel unsuru olarak kullaniimistir. Elbette tiim devinimli videolarin bir
‘oyun malzemesi’ olarak kullaniimaya baslanmasinda bilgisayar arayiizii sistemlerinin
gelisimi de etkili olmustur. Therrien (2008: 122) multimedya sistemlerinin tim devinimli
videonun (FMV) gelistirilmesi ile iliskilendirilmis oldugunu belirtir. Ona gore sinema benzeri
bir hareket illizyonuna dayanan bu teknik, aslinda gorinti, kare hizi ve animasyon kalitesi
bakimindan basarili olmamasina ragmen, ¢ok sayida video sikistirma tekniginin gelismesine
dnciilik etmistir. ilk defa arkade platformunda, Electro Sport oyun (reticisinin bir FMV
denemesi olan Quarter Horse (1982) oyununun ardindan, Cinematronics gibi farkli video
oyun sirketleri de FMV oyunlarinin Gretimine baslamistir. Astron Belt (1983), Dragon’s Lair
(1983), Thayer’s Quest (1984) gibi arkade ve bilgisayar platformlarinda oynanan FMV
oyunlari popdlerlik yakalamaya baslamigtir. Oyunlarla filmleri birlestirme denemesi olarak
gorilen bu teknik, Perron ve Arshenault’'un (2015: 25) da belirttigi gibi, Laserdisc ve CD-
ROM teknolojilerinin ortaya cikisiyla 1980’lerden itibaren video oyun dreticilerinin tim
devinimli videolari oyunlarda kullanabilmesine imkan tanimistir. Cunki bilgisayar
depolama kapasitelerinin artisi, video oyunlarinin kapladigi alanlarin ve oyun motorunun
iceriginin genislemesine de imkan saglamistir. Boylece oyun gelistiricileri igin, “reel gorinti
animasyonlari ve ses dosyalarindan olusan tiim devinimli video sekanslariyla oyunlari
birbirine entegre etmek, bu yeni bulunan depolama kapasitesini tiiketmenin bir yolu olarak
gbrilmusttr” (Aycock, Reinhard ve Therrien, 2019: 351). Ayrica CD-ROM teknolojilerinin
gelisimi, arkat ve konsol sistemlerine bagli gelisen video oyunlarinin kisisel bilgisayarlarda,
evlerde oynanabilmesini mimkin kilan bilgisayar oyun platformunun da yikselmesinde
etkili olmustur. “Oyun gelistiricileri agisindan bu yeni filizlenen alan, yogun veri
tasarimlarina dayali kesiflerin yapilmasi igin bir tesvik unsuru olusturmustur. Ote yandan
oyuncular da macera ve rol yapma oyunlarinin bu teknolojilerle birlikte gelisiminden ve
gorsel-isitsel ¢ekiciliginden etkilenmislerdir” (Aycock, Reinhard ve Therrien, 2019: 350).

FMV oyunlarinin gelisimi multimedya sistemlerinin gelisimine paralel olarak
slrerken, video oyun lretiminde sinema ve animasyon film tekniklerine duyulan ilginin
arttigl, buna bagli olarak sinematografik yapinin video oyunlarinin igerisine girdigi dikkati
cekmektedir. Night Trap (1992), Command & Conquer: Red Alert (1996) gibi oyunlarda da
gorildugu gibi, tim devinimli videolar, oynanabilirligin anlatiyla harmanlanmasini saglayan
bir sinematik unsur olarak degerlendirilmistir. Bu slreg, video oyunlarinda kullanilan
kesme/sinematiklerin gelisiminde de destekleyici bir rol Gstlenmistir ve “sinemaya olan bu
ilgi, her tirden oyunun interaktif film tlrayle iliskilendirilmesine yol agmistir” (Perron,
2008: 129). Ote yandan 1980 ve 90’larda popiilerlesmis, catisma noktalarinda okuyucunun
kararina gore sekillenen oykileriyle Choose Your Own Adventure cocuk kitaplari da
oyunlarin anlatisal yapisinin sekillenmesinde etkili olmustur. Sonug olarak, bilhassa 90’h
yillarin ortalarinda ¢ok sayida FMV oyun (retilmistir ve video oyunlarinin sinema ve
animasyon filmleriyle ve anlatisal yapilarla etkilesmesi devam etmistir. FMV, Lucas film gibi
buyuk sirketlerin de ilgisini gekmis, Star Wars: Rebel Assault Il: The Hidden Empire (1995)
oyununda oldugu gibi, video oyunlarinin anlati evrenlerinin genisletilmesi igin



transmedyatik bir anlatim araci olarak kullaniimasina baslanmigtir. 1980’lerdeki krize bagh
sinemayla yakinlasmalar ve transmedyatik anlatim aracina donisme durumu, video
oyunlarinin sinemanin bir uzantisi gibi gériilmesine neden olmus, sinema ve video oyunlari
arasinda dogal bir iliski/bag oldugu yanilsamasini dogurmustur. Ancak 90’larin sonuna
gelindiginde FMV oyunlarina ilgi aniden azalmistir (Grafik 1.). “1990'lardaki bu FMV oyun
cllginliginin yikselisi -ve hizli dlistisi- insanlarin sinema ve video oyunu arasindaki bagin o
kadar da dogal olmayabilecegini fark etmelerini saglamistir” (Perron ve Arshenault, 2015:
25). Elbette teknik yetersizlikler, 3D gorlinti teknolojilerinin gelisim géstermeye baslamasi,
kotl oyunculuk ve interaktivitenin dolayisiyla oynanabilirligin kisitli olusu nedeniyle
oyuncularin beklentilerinin karsilanamamasi ve video ¢ekim maliyetlerinin yiiksekligi bu
dususte etkili olmustur.

Ancak Poole’un (2004) da belirttigi gibi oyun tirleri asla yok olmamakta, yalnizca
uykuya yatmaktadir. Teknoloji gelisip uygun sartlar olusunca uykuya yatan tlr kozasindan
cikan kelebek gibi sekil degistirerek ya da giincellenerek uyanmaktadir. iste dijital kamera
ve goruntl isleme teknolojilerinin gelisimiyle 90’h yillarin sonunda uykuya yatan FMV
tlrtnin de 2000’li yillarin sonlari, 2010’lu yillarin baslarindan itibaren ‘interaktif film’ adi
altinda uyanisa gectigi gozlenmektedir.?

Grafik 1. FMV oyunlarinin 1993-1997 yillarindaki hizli yiikselisi ve diistisi* (fmvworld,2020)
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Bir interaktif film oyunu olarak Late Shift
2016 yili yapimi Late Shift oyunu, 1967 yillarindaki Kinoautomat'in ve 1990’li yillarin
sonunda uykuya yatan FMV oyunlarinin evrimlesmis bigimde uykudan uyanigini temsil

3 Burada su konuya da bir netlik getirmek gerekebilir. Mevcut literattrde bu tiir hem FMV oyunu hem
de interaktif film oyunu adi altinda cift isimle anilmakla beraber, bu uyku ve uyanis dongusu dikkate
alinirsa, FMV oyunu etiketinin daha eski bir donemi ve teknolojiyi temsil ettigi sdylenebilir.

4 Veriler, online bir FMV oyun magazini olan “https://fmvworld.com” adresinden 28 Aralik 2020
yilinda toparlanip yazar tarafindan semalastiriimistir.



etmesi agisindan énemli bir 6rnektir. Elbette Late Shift dncesinde de interaktif film oyunlari
Uretilmistir ancak bu oyunlar deneysel ya da uykudaki tlrlin uyanma ¢abalari olarak
gorilebilir ve platform bakimindan farkh bir bakis agisi getirmemislerdir. Late Shift oyunu
ise bilgisayar, konsol ve mobil platformlarinda tek oyunculu olarak oynanabildigi gibi, ¢cok
oyunculu 6zglin bir platformu da kullanabilmektedir (Tablo 1.). Oyunun platform katmani
acisindan 6zgiin yani, Kinoautomat'in ileri bir versiyonu olarak sinema salonlarinda, ‘toplu
oyunculu’ olarak adlandirilabilecek yeni bir oyuncu katilim tiirine dayanmasidir. Oyuncu
katihmi katmani agisindan, ‘cok oyunculu’ oyun, oyun ortamina birden fazla oyuncunun tek
tek, kendisini temsil eden avatarlarla katihm gostermesi anlaminda kullanilirken, ‘toplu
oyunculu’ olarak adlandirilabilecek yeni ve 6zgiin tiirdeyse, oyuncularin hepsinin ayni
fiziksel ortamda, ayni anda tek bir karakteri kontrol etmesi s6z konusudur.

Tablo 1. Late Shift oyununun ¢ok katmanl siniflandirma sistemine (Halagoglu, 2020b)
gore tiirsel yapisi

Katman Tir — Alt tur

Platform Bilgisayar, Konsol, Mobil, Ozgiin (sinema
salonu)

Séylem Modu Anlatisal — Olay merkezli

Oyun Uzami Ardisik

Oyuncu Katihmi Tek Oyunculu, Ozgiin (Toplu oyunculu) -

Karakter Oyuncu

Oynanabilirlik Macera — interaktif Kurgu
Zamansal Siireli Zaman
Tematik Gizem — Sug/Polisiye
Bakis Agisi Sinematik
Stil Formsal Reel Gortintii

Gorsel Tiim Devinimli Video

Buna gore Late Shift, bir sinema salonunda, salondaki izleyici/oyuncularin hep
birlikte oylama yapmasiyla ilerleyen bir oyuncu katihm sistemiyle oynanabilmektedir
(Gorsel 4.). Mazalek’in (2011: 95) de belirttigi gibi, interaktif hikayeler, farkli etkilesim
platformlariigin tasarlanabilir ve bu platformlarda oynanabilir. Bu platformlar ekran tabanh
grafik kullanici arabirimlerinden (GUl'ler), kusatici sanal gergeklik sistemlerine, mobil
platformlardan gergek-diinyaya duyarli mekanlara kadar ¢ok genis bir yelpazeye sahiptir.
Dolayisiyla video oyunlari da farkli platformlarda oynanabilir yapilar olarak strekli yeni
arayislar igerisindedir ve sinema salonlari akla gelebilecek en olasi oyun platformlar
arasinda gorilmektedir.



Gorsel 4. Late Shift’in sinema salonu platformunda toplu oynanisi (Canada Media Fund,
2016)

Bu yeni platform ve oyuncu katilimi tiirliniin elbette onciillerini de hatirlamak
gerekir. Ornegin; 2012 yilindaki Renga gibi deneysel oyunlarda, toplu oynanis lazer
kalemlerle yine ayni fiziksel ortami paylasan ¢ok sayidaki oyuncunun ortaklasa hareket
etmesi mantigi Gzerinden denenmistir. “Oyuncular hep birlikte, lazer kalemleri araciligiyla
sinema perdesine miidahalede bulunur, sekilleri hareket ettirir, setler kurar, bosluklari
doldurur ve birlikte tek bir amag igin, tek bir diismana karsi miicadele ederler” (Halagoglu,
2020b: 125). Ancak Renga oyununda, oyuncular lazer kalemlerini diger oyunculardan farkli
hareket ettirip oyundaki basariyi destekleme ya da engel olma se¢enegine sahiptir. Late
Shift oyununda ise, ayni Kinoautomat mantigiyla oyuncularin secgimleri oy fazlaligina gére
belirlenmektedir.

Late Shift oyununun konusu, bir Universite 6grencisinin glivenlik gorevlisi olarak
part-time galistigl bir araba park yerinde, kendi istegi disinda bir suca karismasi lizerinden
sekillenmektedir. Oyun yedi farkli sonla bitmekte ve toplam